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Indledning og problem

Den moderne vidensmedarbejder har behov for bedre og mere fleksibel efter- og videre-
uddannelse. Og der er meget, der tyder pa, at dette behov kun vil blive endnu mere udtalt, nar
efter- og videreuddannelse maske kommer pa dagsordenen i forbindelse med naste ars
overenskomstforhandlinger. Og da Danmark i globaliseringen formentlig aldrig vil kunne
konkurrere pa lave lgnninger, ma og skal vi som samfund satse pa viden — og dermed mere
efter- og videreuddannelse. Efter- og videreuddannelse er da ogsa vigtigt for 9 ud af 10
danskere, jf. en Gallup-undersggelse udfart for Ugebrevet A4, jf. Madsen & Redder (2006) og
Politiken.dk (2006).

Udfordringen for udbyderne af efter- og videreuddannelse er at finde pa flere niveauer. For
det forste skal udbydere af efter- og videreuddannelse udvikle og drive efter- og videre-
uddannelsesaktiviteter, som i endnu hgjere grad end tidligere er sa tilpas fleksible, modulare
og erhvervsrettede, at arbejdsmarkedets parter vil efterspgrge dem pa den made og i det
tempo, som de foretraekker. For det andet skal udbydere af efter- og videreuddannelse ikke
mindst ogsa fokusere pa at udbyde dynamiske efter- og videreuddannelsesaktiviteter, som er
udviklet og til dels drevet i samarbejde med aftagerne. Derigennem kan udbyderne hgste
fordelene ved en starre grad af brugerinvolvering. For det tredje skal udbyderne af efter- og
videreuddannelse udvikle og udbyde rigtigt forskningsbaserede uddannelsesaktiviteter for
netop at sikre, at den seneste forskning og viden kommer kursisterne og dermed Danmark til
gavn. For det fjerde skal universiteterne have meget Kkortere time-to-market, saledes at
pludseligt opstaede behov for specielle efter- og videreuddannelsesaktiviteter i for eksempel
en specifik branche kan dakkes uden langvarigt udviklingsarbejde. Og endelig skal
universiteterne sgrge for at kapitalisere pa de mange synergier, der opstar ved at udvikle og
drive efter- og videreuddannelsesaktiviteter i samarbejde med aftagere i form af for eksempel
starre studenteroptag pa de traditionelle dagstudier, ligesom de traditionelle dagstuderende i
hgj grad kan fa gavn af input, erfaringer og viden opnaet i forbindelse med efter- og
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videreuddannelsesaktiviteterne, idet mange undervisere pa de hgjere leereanstalter heldigvis
bade underviser pa dagstudierne og pa efter- og videreuddannelsesomradet.

Disse udfordringer er som udgangspunkt bade paedagogisk, forskningsmaessigt, administrativt
og personligt interessante for de fleste dynamiske universitetsfolk, og dette bidrag vil lafte
slgret for nogle af de strategiske overvejelser og mulige lgsninger, som vi pa Fakultetet for
Sprog, Kultur og Kommunikation arbejder med og har til hensigt at afprave.

Nye tider — nye behov — nye overvejelser — nye lgsninger

Pa Fakultetet for Sprog, Kultur og Kommunikation har efter- og videreuddannelsesomradet i
flere ar af mange arsager ikke varet sarlig hgjt prioriteret. Dette fokus er sa smat ved at
skifte, og vi er en del, der arbejder pa at opdyrke omradet.

Vi har som en del andre indset, at de nye tider har affadt en reekke nye behov hos aftagerne.
Konventionelle kurser med to timer om ugen over fjorten uger er bestemt ikke lengere det,
aftagerne efterspgrger. Aftagerne synes nu i endnu hgjere grad at eftersperge korte, koncen-
trerede og ikke mindst erhvervsrettede og kompetencegivende forlgb, hvis relevans og
indhold de bade kan overbevise deres arbejdsgivere om, og som de kan bruge direkte i deres
daglige arbejde i virksomhederne.

Desuden har aftagerne igennem flere ar ytret gnske om langt mere fleksible og modulare
forlgb, som er sa fleksible, at de kan tages i det tempo, som aftagerne gnsker, og ikke mindst
sammenszttes pa den made — og med den toning — som aftagerne gnsker. Derfor arbejder vi
pa Fakultetet for Sprog, Kommunikation og Kultur med en model, som danner basis for de
langsigtede strategiske overvejelser.

Portefgljemodel

Som det fremgar af Figur 1 nedenfor, straeeber vi efter at udvikle en lang reekke erhvervsrettede
kurser, som aftagerne kan tage, enten som afsluttede forlgb som korte kurser eller som en del
af en decideret uddannelse som fagspecifikke kurser udbudt under en eksisterende master-
eller kandidatuddannelse. Denne administrative distinktion er for aftagerne til dels ligegyldig
for sa vidt angar indholdet af det pagaeldende kursus, men det spiller en rolle i forbindelse
med fastsattelse af adgangsbetingelser, udprgvning og type af bevis, der kan udstedes af
udbyderen.

Denne fremgangsmade anvendes til dels allerede i 1T-Vest-sammenhang, i hvert fald hvad
angar modulariteten, og det synes at vaere en hensigtsmassig tankegang. Figur 1 nedenfor
illustrerer altsa vores strategiske overvejelser om at pa sigt at ville udbyde en lang reekke
kurser, som det illustreres i venstre side af figuren. Disse kurser er til dels kurser, som er
blevet specielt udviklede i samarbejde med aftagere, til dels eksisterende kurser fra de
konventionelle dagstudier, som dog er tilpassede til malgruppen, og endelig helt nye kurser,
som de mange forskningsklynger pa Fakultetet for Sprog, Kommunikation og Kultur udvikler
pa basis af den seneste forskning.

Figur 1 nedenfor illustrerer ogsa, hvorledes kursisterne pa sigt vil kunne sammensatte en
portefelje af kurser, som sa, under forudsetning af, at VTU i hgjere grad vil &bne mulighed
for at sammensztte en masteruddannelse pa basis af indhold, saledes at en aftager vil kunne
vaelge en bestemt type kurser og dermed opna en mastergrad i XX, efter aftageren naturligvis
har udarbejdet en masterafhandling. Denne tankegang forudsatter til en vis grad ogsa, at VTU
vil anerkende denne valgfrihed og modularitet, og at ministeriet i hgjere grad end tidligere
ikke kraever en fuldstendig feerdigudviklet uddannelse, far den kan udbydes og senere fare til
tildeling af en mastergrad. Denne tankegang kreaever naturligvis ogsa, at de kurser, som
aftageren veelger allerede fra begyndelsen har veeret forankret i en eksisterende master- eller
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kandidatstudieordning. Sterre modularitet og bedre samspilsformer mellem teoretikere og
forende praktikere er da ogsa et af de konkrete lgsningsforslag som VTU et al. (2006:2) peger
pa i deres rapport om udfordringer og lgsningsmuligheder i forbindelse med de lengere-
varende uddannedes behov for efter- og videreuddannelse.

Figur 1 illustrerer desuden ogsa en gkonomisk made, hvorpa de fa ressourcer pa det
pageeldende universitet kan anvendes. En forudsatning er naturligvis en rekke strategiske
beslutninger om, i hvilken retning det pageldende universitet vil gd med dets efter- og
videreuddannelsesaktiviteter, ligesom der skal treeffes beslutning om, og allokeres ressourcer
til, arbejdet med at udvikle og afholde kurserne af de sammensatte netvaerk og udpegede
forskningsklynger.

Kursusudbud Kursusportefglje

Kursus 3

Master i Y'Y
Kursus 4 Kursus 10
Kursus 5 Kursus 11 Kursus 17

B e e

Figur 1. Portefgljemodel

Kursusmodel

Som det endvidere blev antydet i sidste afsnit er der ogsa behov for nye padagogiske
overvejelser og lgsninger. Her har vi pa Fakultetet pa Sprog, Kultur og Kommunikation for
det farste gjort os overvejelser om selve kursusformen, men ogsa hvilket indhold kurserne
skal have, ligesom hvem der skal levere indholdet af kurserne.

Indholdet af kurserne skal veere erhvervsrelevant og meget gerne udviklet i samarbejde med
netvaerkspartnere. Her er emner som professionel sprog- og kulturhandtering hgjt pa
dagsordenen, ligesom naturligvis kurser i sprogteknologi spiller en stor rolle for vores
fakultet. Desuden har vi en malsztning om, at indholdet af kurserne i hgjere grad end tidligere
skal udvikles og leveres af de forskellige forskningsklynger, saledes at der sikres reel
forskningsbaseret undervisning.

Selve kursusformen skal naturligvis ogsa tilpasses kursisternes behov. Der har vi for visse
typer af kurser arbejdet med nedenstaende modeller. Kursusmodellen i Figur 2 nedenfor viser
en lgsning, man kan bruge for de kurser, hvor det er en paedagogisk fordel, at forlgbet
straekker sig over for eksempel seks uger. De fem lektioner kan med fordel placeres i perioden
1200-1800, saledes at kursisterne eventuelt vil kunne bruge formiddagen pa forberedelse
enten individuelt eller i projektgrupper, bade hjemme og pa campus.
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Mgdegang 1 Mg@degang 2 Mgdegang 3 Medegang 4 Megdegang 5 Mgdegang 6

5 lektioner 5 lektioner 5 lektioner 5 lektioner 5 lektioner 5 lektioner

Figur 2. Kursusmodel med seks mgdegange

Fordelen ved at mgdes seks gange og over lidt leengere tid end i de konventionelle kurser, er
blandt andet, at man kan komme meget mere i dybden med de faglige diskussioner, ligesom
det iseer i forbindelse med studenterfremlaeggelser er en fordel, idet kursisterne mellem mgde-
gangene skal ud i deres virksomheder og undersgge konkrete spargsmal og derefter komme
tilbage til kurset og fremlaegge deres overvejelser og resultater i plenum. Dette er berigende
for de fleste faglige diskussioner, og der er iser i efter- og videreuddannelse meget at lzere for
alle parter, nar kursister deler deres viden og erfaring.

En variant af kursusmodel med seks mgdegange er nedenstaende kursusmodel, som i endnu
hgjere grad er baseret pa tankegangen om endnu ferre mgdegange med flere lektioner og
mulighed for mere intensivt socialt samver. De to moduler bgr med fordel veere tidsmaessigt
adskilt med ca. en maned og kursisterne kan med fordel fa til opgave at lgse en starre opgave
i tiden mellem modul 1 og modul 2. En af dagene pa modul 2 kan sa bruges til fremleeg-
gelse/eksamen.

Modul 1 Modul 2
Mededag 1 M@dedag 2 Mededag 1 M@dedag 2
8 lektioner 8 lektioner 8 lektioner 8 lektioner

Figur 3. Kursusmodel med to moduler og fire mgdedage

Ud over disse kursusmodeller er der naturligvis andre typer af kurser, hvor den mere
konventionelle mgdeform foretraekkes, f.eks. i forbindelse med mundtlige feerdighedskurser,
hvor der jo kraeves en vis form for paeedagogisk og faglig modningstid.

Netveerksmodel

Som det ogsa blev antydet i indledningen, har vi gjort os overvejelser om i endnu hgjere grad
end tidligere at udvikle og udbyde kurser i teet samarbejde med virksomheder, fagforeninger
og organisationer i gvrigt. Som det vil fremga nedenfor, har vi allerede indgaet et sadant
netvaerkssamarbejde med Forleggerforeningen, jf. i gvrigt www.danskeforlag.dk. Dette
netveerkssamarbejde vil blive diskuteret nedenfor. De strategiske overvejelser gar som sagt ud
pa at som organisation at kunne indga netveerk med flere skiftende netvearkspartnere om et
specifikt eller en hel portefglje af kurser. Desuden gar de strategiske overvejelser ogsa i
retning af, at kurser i hgjere grad end tidligere skal udvikles og drives i samarbejde med
aftagerne, hvilket bade vil sikre et ngdvendigt antal aftagere og ikke mindst et fagligt relevant
indhold i kurserne for de pagaldende aftagere. Samtidig vil netveerkspartnerne og deres
bagland i et vist omfang ogsa kunne blive inddraget i selve kursusafviklingen i form af for
eksempel udvikling og erleggelse af undervisning. Dermed sikres en hgj grad af bruger-
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involvering, hvilket i nasten enhver henseende er en fordelagtig fremgangsmade, hvilket i
gvrigt ogsa diskuteres af Simonsen (2002).

Netveerkspartner | Netveerkspartner Il

Figur 4. Netvaerksmodel med to netvaerkspartnere

Figur 4 ovenfor forsgger at illustrere denne tankegang, som i gvrigt ogsa i den grad indgar i
regeringens og ministeriets overvejelser om efter- og videreuddannelse, jf. i gvrigt VTU et al.
(2006). I netveerksmodellen ovenfor er der kun to netverkspartnere, men et netveerk kan i
teorien udvides til et ikke ubetydeligt antal af forskellige netveerkspartnere, som hver i sa&er
yder et bidrag til driften af et kursus eller en portefelje af kurser. Den netveerkspartner, der er
ansvarlig for selve administrationen og afviklingen af det pagaldende kursus eller portefalje
af kurser kan i princippet sagtens indga i flere netveerk samtidigt. Selve afviklingen af det
pageldende kursus eller portefgljen af kurser foregar typisk pa universitetet, men
undervisningen kan i princippet sagtens forega andre steder end pa uddannelsesinstitutionen.

Netveerksmodellen forudseetter naturligvis nedszttelse af en styregruppe med reprasentanter
fra de to netveerkspartnere. Denne styregruppe skal for det forste udstikke rammerne for
netveerkssamarbejdet samt definere succeskriterier i samarbejde med den udpegede kursus-
administrator, ligesom styregruppen bgr fglge den faglige udvikling, udpege fokusomrader og
prioritere disse, fungere som sparringpartner for kursusadministrator og dermed sikre en
tilfredsstillende gennemfarelse af efter- og videreuddannelsesaktiviteterne. Endelig vil
styregruppen have den vigtige funktion, at den pagealdende efter- og videreuddannelses-
aktivitet forankres organisatorisk i de to netveerkspartnere, hvorved mulighederne for bade
afvikling af kurset og sikring af det ngdvendige antal kursister bliver forgget.

Hvordan alle disse strategiske overvejelser er forsggt implementeret i praksis gives et
eksempel pa nedenfor.

Netveerkssamarbejde — et eksempel

CBS og Forleggerforeningen har i det sidste halve ar arbejdet pa at opbygge et
netvaerkssamarbejde med henblik pa udvikling og afholdelse af en portefalje af kurser inden
for forlagsvirksomhed.

De to netveerkspartnere i dette netveerkssamarbejde er saledes CBS og Forlaeggerforeningen.
Netveaerkssamarbejdet tager mere og mere form, og de to partnere vil fra efterarssemesteret
2006 udbyde en portefglje af kurser med relation til forlags- og kommunikationsbranchen.
Netveerkssamarbejdet har indtil videre fert til udvikling af en portefglje bestaende af tolv
kurser, som Forleggerforeningens medlemmer saledes kan sgge. Det er saledes tanken, at
portefaljen af kurser skal fungere som Forleeggerforeningens officielle efter- og videreuddan-
nelsestilbud til medlemmernes ansatte, som typisk er akademikere med en humanistisk
baggrund. Der har i flere ar veeret et akut behov for en sadan uddannelse, og Danmark har til
forskel fra mange andre lande som Sverige, England, USA og Italien ikke en decideret
forlagsuddannelse i form af for eksempel en masteruddannelse i forlagsvirksomhed. Dette
behov sgges nu daekket ved i farste omgang at udbyde to forlagskurser fra efterarssemesteret
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2006. Kurserne vil blive forsggt afviklet som vist i Figur 2 og 3 ovenfor og vil i vist omfang
blive forsggt forankret i eksisterende studieordninger, saledes vi pa lang sigt ikke udelukker
muligheden for at kunne sammensette en rekke kurser som en portefglje af kurser, der kunne
danne grundlag for en ansggning til ministeriet om at matte fa disse gjort til en del af en
decideret masteruddannelse i forlagsvirksomhed.

Selve kurserne i dette netveerkssamarbejde vil blive udviklet af de to netveerkspartnere i
feellesskab, men undervisningen vil foregd pa CBS, ligesom matrikulering og anden
administration varetages af CBS.

Netvaerkssamarbejdet er baseret pa nedenstdende model, som viser den praktiske organisation
af netvaerkssamarbejdet.

[ Administratar ]

[ Metvas rkssekretariat ]

Fagligt miljs 1/Kursushalder 1 Fagligt miljs 7/Kursusholder 7

Fagligt miljg 2/<ursushalder 2 Fagligt milj 8/<ursushalder §

Fagligt miljg 3/Kursushalder 3 Fagligt miljs 9Kursushalder 9

Fagligt miljs 1/A<ursushalder 10

Fagligt milj& 5/kursushalder 5 Fagligt milj 11/ursushalder 11

LT
INNNNNI

[ Fagligt miljs 4/Kursusholder 4

Fagligt miljs 6/Kursushalder B Fagligt miljs 12/Kursushaolder 12

Figur 5. Organisation af netvaerkssamarbejde

Som Figur 5 viser, har vi udpeget en kursusadministrator og et netveerkssekretariatet. Admini-
strator planlegger den faglige gennemfarelse af efter- og videreuddannelsesaktiviteterne og
udpeger og treeffer aftaler med de faglige miljger og individuelle kursusholdere. Administra-
tor er desuden ansvarlig for markedsfaringsaktiviteter samt den daglige drift af netverks-
sekretariatet.

Netveerkssekretariatet er ansvarlig for de daglige administrative opgaver i forbindelse med
netveerkssamarbejdet.

Selve undervisningen varetages af bade interne og eksterne kapaciteter inden for de pageel-
dende faglige miljger/omrader, og reprasentanter fra f.eks. Forleeggerforeningen vil saledes
sta for vigtige dele af undervisningen, for eksempel i et kursus om ”Branchekendskab”, hvor
nuveerende og tidligere forlagsdirekterer vil give eleverne (som er Forlaeggerforeningens
benavnelse for de nyansatte akademikere i forlagene) et veerdifuldt indblik i forlagsbranchen.
Tilsvarende vil eksperter fra CBS varetage undervisning i kurser som Sprogrigtighed, Salg og
Afsztning og Oversattelse. De enkelte kursusholdere er sledes ansvarlige for planlegning
og afholdelse af de respektive kurser inden for de rammer kursusadministrator har udstukket
(om krav til for eksempel ECTS, studieordningsforankring samt udprgvning).



Tidsskrift for universiteternes efter- og videreuddannelse — nr. 8 - 2006 ISSN 1603-5518

Kurserne vil administrativt blive udbudt enten som Fagspecifikke kurser eller som Korte
kurser afhangig af ministeriets svar pa netveerkssamarbejdets felles ansggning til VTU om
midler til oprettelse af netvaerk om forskningsbaseret efter- og videreuddannelse, jf. VTU
(2006).

De to netveerkspartnere CBS og Forlaeggerforeningen arbejder i gjeblikket pa udviklingen af
de to farste kurser inden for forlagsvirksomhed, som udbydes pa CBS fra efterarssemesteret
2006. Forlagskurserne kan med fordel sgges af alle, der arbejder i forlagsbranchen eller i
forlagsrelaterede brancher, som for eksempel kommunikationsbranchen, eller af andre, der til
daglig arbejder professionelt med sprog, kommunikation og forlagsvirksomhed i bred
forstand.

Konklusion

Dette bidrag har diskuteret en reekke strategiske og praktiske overvejelser i forbindelse med
udvikling af efter- og videreuddannelsesomradet pa Fakultetet for Sprog, Kultur og
Kommunikation pa CBS. Bidraget har desuden givet en rakke konkrete forslag til nogle
modeller, som vi vil forsgge at bruge som udgangspunkt i forbindelse med udvikling og
udbud af efter- og videreuddannelsesaktiviteter, og der blev givet et eksempel pa et konkret
netvaerkssamarbejde mellem CBS og Forlaeggerforeningen.

Hvorvidt disse overvejelser er nok, vil tiden formentlig vise, men der er nok ingen tvivl om, at
behovet for efter- og videreuddannelse vil veere stigende i samfundet, og dette behov vil vi
veere med til at deekke ved at udvikle og udbyde erhvervsrettede kurser, som i hgjere grad end
tidligere er baseret pa paedagogiske principper og overvejelser, som har gaet sin sejrsgang pa
blandt andet Harvard og flere MBA-uddannelser, og som i hgjere grad end tidligere er ud-
viklet i samarbejde med dem, der skal aftage kurserne. Pa den made sikres en optimal videns-
overfarsel mellem forskning og praksis, og devisen om, at der ikke findes god teori uden god
praksis galder i serdeleshed ogsa i forbindelse med efter- og videreuddannelse. Og efter- og
videreuddannelsesaktiviteterne kan dermed bidrage til udvikling af bade forsknings- og
praksismiljg — og denne gensidigt frugtbare dynamik kan komme hele det danske samfund til
gavn.
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