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Indledning

Artiklen tager udgangspunkt i to cases i form af to undervisningsforlgb pa bacheloruddannel-
sens 5. semester pa Danmarks Biblioteksskole: "Biblioteker, lzering og informationskompe-
tence” og "Pa tveers af WWW?”, hvor vi har benyttet portfolio-metoden.

Vores ideer om kvalitet i undervisning og bedemmelsesprocedurer er inspireret af John
Biggs’ “constructive alignment” (Biggs, 2003) og Paul Ramsdens leringsstrategier
(Ramsden, 1999). Det afgarende for os er derfor, at leeringsmal, undervisningsformer og
bedgmmelsesprocedurer arbejder mod samme mal og fremmer de studerendes dybdelaring.

Artiklens hovedbudskab er, at portfolio-metoden er den mest tilfredsstillende bedgmmelses-
form, forfatterne har vaeret involverede i. Den har en hgj grad af validitet, idet den maler de
studerendes leering, og det er meget tilfredsstillende, at eksamensformen er en integreret del af
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lereprocessen. Arbejdet bliver spredt over semestret, og hele forlgbet far karakter af en
proces, hvor de studerendes refleksioner over faget og egen leering far en central placering.

Case 1: Kurset "Biblioteker, leering og informationskompetence”

Den ene af forfatterne (AS) benyttede portfolioaflasning som bedgmmelsesform pa valgkurset
"Biblioteker, lzering og informationskompetence” (60 timer), som fandt sted i efteraret 2004.
Indholdselementerne i kurset var laeringsteorier, leeringsstile og intelligenser, informations-
kompetence, informationssggeprocessen som laereproces, laering i det virtuelle rum og under-
visningsteknik og -formidling.

Kurset havde en reekke principper for design af leeringsrummet; der skulle veaere overensstem-
melse mellem form og indhold, dvs at kurset skulle eksemplificere leeringsteorien. Nar
udgangspunktet er konstruktivistisk leeringsteori, skal dette selvfglgelig afspejles i de stude-
rendes laeringsaktiviteter. Studier af teorier er godt, men afprevning af teorierne i praksis er
endnu bedre. Kurset skulle vere et refleksivt rum, der indbed til meta-leering. Ligeledes skulle
kurset give de studerende en raekke vigtige sidekompetencer sasom social kompetence, kom-
munikativ kompetence, proceskompetence og problemlgsningskompetence. Desuden skal
kommende bibliotekarer kunne feerdes i et virtuelt univers, s kompetencer i design af web-
sider og computermedieret kommunikation er centrale. Endelig var det vigtigt, at der var
sammenhang mellem eksamen, arbejdsformer og undervisningsmal.

Kurset var bygget op omkring to projekter. Det forste af disse havde titlen ”Arrangér en to-
dages konference om bibliotekets rolle i de studerendes laering”. De studerende blev inddelt i
grupper pa fem efter leringsstile og fik en introduktion til problembaseret lering (PBL) og til
mind mapping-teknikker. Feltpraktikbesgg hos reflekterende praktikere var en vigtig del af
forlgbet.

Det blev desuden understreget, at konferencen skulle veere ”en lzerende konference” med et
klart fokus og ikke en samling lgsrevne oplag. Projektafleveringen bestod af en ansggning til
en sponsor, et skriftligt konferenceprogram med abstracts af de enkelte indleeg og en annoteret
litteraturliste over konferencens emner ledsaget af en mundtlig fremlaeggelse.

Emnet for det andet projekt var selvvalgt, og de studerende dannede selv projektgrupper efter
interesse. Flere af grupperne valgte at fortsaette samarbejdet fra de “tvungne” projektgrupper,
da PBL havde givet dem et redskab, der fik gruppen til at fungere. Projektafleveringen af det
andet projekt bestod ogsa af en skriftlig opgave med mundtlig fremlaeggelse.

Portfolioens indhold
De studerende fik fglgende instruks om udarbejdelsen af portfolioen:

"I skal hver isar oprette en digital portfolio (arbejdsportfolio) pa jeres omrade pa
studenterserveren. Pa dette netsted leegger | falgende:
« jeres personlige logbog over faglige problemstillinger og egen leering,
« de projektopgaver, | er med til at udarbejde med angivelse af jeres eget bidrag,
 jeres refleksionsnotater (proces-log),
« jeres personlige ressourcer, fx gode netsteder, artikler.
I slutningen af forlgbet skal jeres prasentationsportfolio besta af:
o 2 bidrag til projektarbejde (1. og 2. delaflgsning),
o 3refleksionsnotater med fglgende indhold:
- personlig startrefleksion (forudsaetninger, motivation, forventninger, mal) (2 A-4
side),
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- refleksionsnotat i forbindelse med delaflgsning 1 (kan handle om
gruppesammensetning efter leeringsstile eller om at arbejde efter PBL,1 A-4 side),
- personlig slutrefleksion (konklusionen pa lgbende refleksioner over faglige
problemstillinger og egen leering - indsats, udbytte og perspektiver) (1 A-4 side)”.

De studerende oprettede deres portfolier pa en af skolens webservere, som regel med
FrontPage som redigeringsveerktgj. De studerende, som ikke var interesserede i fa deres
opgaver og refleksioner tilgengeliggjort pa nettet, forsynede deres web med et no index, no
follow meta-tag.

Der blev oprettet en faelles kursusweb med links til de studerendes portfolier, og de blev
opfordret til at laese hinandens refleksioner og opgaver og give hinanden feedback.
Kursuswebben blev forsynet med et "robot exclusion’ meta-tag for at forhindre sggemaskiner
i at indeksere indholdet,

Det refleksive element

Hvis en portfolio skal veere et redskab for leering, er det refleksive element vigtigt — uden det
er portfolio-metoden blot en samling delopgaver. De studerendes refleksioner giver ogsa et
veaesentligt input til underviseren igennem hele forlgbet. Iser har det vaeret spaendende at laese
de studerendes startrefleksioner: hvad er deres forudseatninger, erfaringer og motivation?
Hvad er det, vi skal bygge videre pa i forlgbet? En startrefleksion bevirker, at de studerende
treeder i karakter som individer fra kursets begyndelse.

Efter at de studerende havde lagt deres startrefleksion ind i deres portfolio, fik de falgende
kommentar med pa vejen i form af et indlaeg pa kursuswebbens nyhedsside:

"Tak for jeres refleksioner, det er spaendende laesning.

| stedet for at kommentere individuelt vil jeg komme med nogle generelle
betragtninger. Jeg har ikke for provet at bede studerende om at skrive en
startrefleksion, og jeg har veret spaendt pa resultatet. Jeg har selvfglgelig nogle
ideer med startrefleksionen:

At kunne reflektere over sin egen laring er en grundkompetence, som er
forudseetningen for livslang leering. Det er selvfalgelig et mal i sig selv. Desuden
er startrefleksionen farste trin i en proces, som slutter, nar | skriver jeres
slutrefleksion: hvad har jeg leert i forhold til det, jeg gerne ville lere, levede
forlgbet op til mine forventninger, har jeg naet mine personlige mal? At have gjort
sig nogle tanker indledningsvis skulle gerne gere processen mere malrettet og
bevidst.

Mads Hermansen (ham med ”leering kraever mgje” og “frustrationsrobusthed”)
har sagt noget andet klogt: "Undervisning handler om at fa krog i den enkelte
studerendes tilveerelsesprojekt (det et bevidst og frit villende vasen har for med
sin tilveerelse)”.

Jeg forestiller mig, at et refleksionsnotat kunne medvirke til, at hver enkelt blev
tvunget til at overveje: har det, jeg skal leere overhovedet nogen betydning for mig
i det, jeg vil med mit liv?
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Det ger ogsa indtryk pa mig som underviser at I kommer pa banen som voksne
mennesker med en raekke veerdifulde erfaringer og overvejelser — i stedet for at
vere "hende eller ham nede i hjernet, som en gang imellem raekker fingeren op”.

Desuden viser refleksionerne ogsa klart en vigtig pointe i konstruktivistisk lering:
at | har forskellige erfaringer og videnstrukturer i forhold til emnet, som | hver
iseer bygger videre pa — I vil aldrig lzere helt det samme!”

Bedgmmelse af portfolioen

Startrefleksionen indgik ikke i den samlede bedgmmelse af portfolioen. Bedemmelses-
procedurer er udformet til at male, hvorvidt den studerende har opnaet det forventede
lzeringsudbytte. De kan ikke anvendes til at vurdere indledende refleksioner over erfaringer,
forventninger, motivation og mal.

Delopgaverne blev bedgmt ved hver deadline; og denne formative evaluering blev givet i
form af en mundtlig feedback til hele holdet. Underviseren udvalgte en raekke temaer til
feelles diskussion og refleksion, fx "hvad kan det skyldes, at nogle af jer har haft stort udbytte
af at arbejde i grupper sammensat efter laeringsstile, mens andre mener, at det ikke er serlig
givtigt?” Et par studerende fik desuden besked pa at forbedre deres prastationer.

Den summative evaluering blev foretaget pa baggrund af portfolioen og den mundtlige frem-
leggelse af den sidste projektopgave. Laringsmalene — og dermed bedgmmelseskriterierne —
var meldt klart ud fra starten af kurset. Iser blev det betonet, at det refleksive element blev
vagtet hgjt. Alle studerende fik karakteren "Godkendt” for deres indsats. Bedgmmelsen blev
meddelt umiddelbart efter den mundtlige fremlaeggelse.

De studerendes vurdering

De studerendes vurdering af portfolio-formen var meget positiv. De refleksive og proces-
orienterede elementer har gjort indtryk, og det har haft stor betydning for dem at have et
”hjemsted” for deres arbejder, tanker og refleksioner i form af en virtuel portfolio. Flere
studerende har ud over det kreevede lavet weblogs, hvor de lgbende har funderet over deres
leering.

Falgende er citater fra de studerendes slutevalueringer:

”| starten af faget var jeg lidt frustreret over den digitale portfolio, da jeg aldrig
har skullet lave min egen hjemmeside far, og heller aldrig lgbende har lavet skrift-
lige refleksioner over et fag. Nu da faget er ved vejs ende, synes jeg, det er en af
de ting, jeg har haft starst gleede af undervejs. Da jeg farst kom i gang med
hjemmesiden, var det sjovt at opleve, hvor nemt det egentlig var. Det refleksive
har jeg ogsa haft meget glaede af. Selvom det kun var de tre refleksioner, vi skulle
skrive, var det alligevel noget, der hele tiden 1a i baghovedet. Det gjorde, at jeg
blev mere bevidst om, hvad vi laerte og hvad det kunne bruges til, og hvor stor en
rolle det refleksive spiller i lereprocessen.”

”Faget har gjort mig mere bevidst om min egen leereproces og faet mig til at
teenke en del over hvordan jeg larer. At vi gennem hele forlgbet har skullet re-
flektere en hel del har gjort mig opmaerksom pa hvor vigtig en del af leereproces-
sen det er. Det har faet mig til at tenke refleksion ind i mange andre sammen-
haenge, ikke mindst fagligt. Det har veret udfordrende at skulle lave en hjemme-
side. | starten synes jeg maske det var lidt tilovers, men nu jeg er glad for at det
var pakravet. Nogle gange skal man tvinges lidt og det har veret sjovt at eksperi-
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mentere. Jeg kunne godt teenke mig at have brugt mere tid pa arbejdet med
hjemmesiden, end jeg har haft mulighed for.”

Kurset blev desuden evalueret som et led i Biblioteksskolens normale evalueringsprocedure.
(Spargeskemaundersggelse med kommentarmulighed).

Case 2: Kurset "Pa tveers af WWwW”

Den anden af forfatterne (LB) valgte at integrere portfolioaflgsningen i det projektorienterede
valgkursus "Pa tvaers af WWW?” pa 5. semester i efteraret 2004. Kurset indledtes med 30
undervisningstimer, der gav indfering i forskellige temaer inden for vidensorganisering,
videndeling og informationssggning pa WWW. Efterfglgende pa kurset arbejdede de 20
studerende projektorienteret med problemstillinger med udgangspunkt i ovenstaende temaer.
Projektforlgbet blev eksamineret ved aflgsning i form af en skriftlig portfolio-aflgsning med
mundtlig fremleeggelse.

Pa samme semester fulgte de studerende et andet valgkursus, hvor de skulle skrive en
studieopgave med ekstern censur.

Portfolioens indhold

Hver studerende oprettede et websted pa biblioteksskolens studerende-server, der skulle
fungere som deres personlige portfolio-web. De studerende blev opfordret til at arbejde
kreativt med layoutet af webstedet i lgbet af kurset. De fleste studerende brugte FrontPage
som redigeringsvaerktgj. | figur 1 vises et eksempel pa en af de studerendes portfolio-webs.

Lenas webportfolio

Pa tvasrs af WWWW\:
Startrefleksion

h Frojektvalgsnotat

Projekisynopsis

i j Projektopaave

L
Slutrefleksion

Figur 1. Eksempel pa en studerendes portfolio-web. (Anonymiseret navn).
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De studerendes portfolio-webs skulle i lgbet af kurset inkludere falgende delopgaver:

e startrefleksion over personlige forudsatninger, motivation, forventninger, malsatning
for leering (inkl. egen indsats) — ca. 200 ord — frist 15.9, dvs. 2 uger efter kursusstart,

e projektnotat — idéudkast til projektopgave; med indledning, motivation, forelgbig
problemformulering og metodeovervejelser — ca. 700 ord — frist 20.10 lige efter
efterarsferien,

e gvelse: blog — lave en weblog over gode websteder, projekt-idéer, refleksioner mm.
der afspejler projektprocessen — frist 26.10 (der blev her brugt de brugervenlige
skabeloner hos www.blogger.com).

e gvelse: wiki — lave en indfarsel i en wiki (dvs. brugerredigeret websted som fx
wikipedia.org, wikitravel.org) — ogsa frist 26.10, (der blev her brugt de pagaldende
wikis egne indbyggede redigeringsfunktioner).

(Da nogle af de studerende lavede blogs og wiki-indfarsler med meget private
interesser, som de ikke ngdvendigvis ville vise deres medstuderende, var det her
frivilligt, om de ville legge dem ind pa deres portfolio-web),

e projektsynopsis — 'udvidet abstract' pa ca. 1000 ord af hele projektopgaven 5 dage far
fremlaeggelse af opgaven, dvs. enten 26.11 eller 3.12,

e projektopgave — standardkrav til opgaver pa DB — frist dagen far fremlaeggelse, dvs.
enten 30.11 eller 7.12,

o slutrefleksion over personlig indsats for egen leering, samt udbytte og perspektivering
ift. fremtidig leering — ca. 400 ord — frist 10.12.

Projektnotat, projektsynopsis og endelig projektopgave kunne afleveres som gruppearbejde,
hvis man ikke arbejdede alene. Hvis man arbejdede gruppevis, skulle hver gruppedeltager
oprette en personlig portfolio med indhold som angivet ovenfor og med links til faelles
delopgaver.

Der blev lavet en falles indgangsside til de studerendes portfolio-webs, s& de fik mulighed for
at se hinandens bidrag. Som en af de studerende skrev i sin slutrefleksion:

”Det bedste ved denne form for evaluering, er efter min mening, at vi har
mulighed for at leese de gvrige studerendes projekter. Det synes jeg at man far
virkelig meget ud af, idet man far indsigt i emner eller omrader man eller ikke
ville vaere stgdt pa.”

Den falles indgangsside og de studerendes portfolio-webs 1a pa skolens offentligt leesbare
web-servere for at smidiggere de studerendes adgang. | forbindelse med at der pa kurset var
en diskussion om graenser for, hvor synlig man gnsker at vaere pa webben, blev der i gvrigt
lagt en “robot exclusion” ind som meta-tag pa ovennzavnte falles indgangsside, for at for-
hindre sggemaskiner i at indeksere de studerendes portfolio-webs med opgaver og personlige
refleksioner, da flere af de studerende syntes, at der var for personlige eller ufeerdige ting lagt
ud pa deres webs.

Delopgaverne blev bedgmt undervejs af underviseren ved hver deadline. Kun to gange var en
delopgave sa utilfredsstillende, at den studerende per e-mail blev bedt om at lave en bedre og
mere selvreflekterende delopgave. Alle de afsluttende projektopgaver blev godkendt (meddelt
via skolens studieadministration). To skriftlige opgaver 1a dog lige pa graensen til at blive
underkendt, men blev hevet op til godkendt, dels af den mundtlige fremlaeggelse, dels af den
studerendes andre portfolio-delopgaver, der var sa tilfredsstillende, at den samlede helheds-
bedgmmelse af portfolioen inkl. projektopgave mundede ud i en godkendelse.
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De fleste af de 20 studerende pa holdet valgte at arbejde i grupper med deres projekter. De tre
starste af grupperne med 4 og 5 studerende lavede alle projekt-blogs — som spin-off af at de
havde haft gvelser i at lave blogs — hvor de hurtigt kunne dele og holde styr pa projektideer,
links, referencer, mm. med hinanden og samtidig fa hurtigt overblik. En sadan gruppeprojekt-
blog viste sig at veere et rigtig godt proces-veerktgj. Som en af de studerende skriver i sin
slutrefleksion:

”Den weblog vi etablerede i forbindelse med gruppearbejdet har fungeret som et
ideelt og uundveerligt veerktej, som jeg helt klart vil anvende i en anden
gruppesammenhang.”

De studerendes vurdering

De studerendes vurdering af portfolio-formen var meget positiv. De sa det som et godt
redskab til at holde i gang projektprocessen og reflektere over deres egen lering, hvilket
nogle udpluk fra studerendes slutrefleksioner og evalueringer viser:

”Portfolion har fungeret fint og har holdt en i gang. Har kraevet et vist eget ansvar
0g engagement, hvilket er godt!”

”Portfolioen har lettet vores arbejde med hensyn til projektopgaven, idet dette har
kreevet en vis planleegning af vores arbejdsindsats i forhold til deadlines.”

”Portfolion dr en mycket bra idé och jag gillade att behdva reflektera dver mitt
eget larande pa kursen (det har jag aldrig behovt gora i skriftlig form innan). Det
var en hjélp att formulera i ord vad man vill ha ut av kursen nar man borjar och att
veta att det ska f6ljas upp i en slutreflexion. Det var ocksa kul att ha en mojlighet
att se hur de andra studenterna pa kursen arbetade! Det passade mig bra att ha
deadlines l6pande under terminen med sma inlamningsuppgifter och annat, dven
om det ibland kunde kénnas stressigt... Det var skont att se att man avklarade
saker och inte hade allt kvar till slutet av terminen.”

Der deltog to svenske udvekslingsstuderende pa kurset. Den enes refleksioner indgar i
udplukket ovenfor. Nedenfor gengives den anden svenske studerendes slutrefleksion i sin
helhed, da den giver et fint indblik i, hvordan portfolioen abner op for refleksioner omkring
personlig indsats og udbytte med hensyn til egen leering, samt perspektivering i forhold til
fremtidig leering.
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Slutrefleksion

Utifran de bristfalliga kunskaper som jag hade nar jag barjade kursen "P3 teasrs af WAL
tycker jag att jag kan se en skillnad idag vid kursens slut. Jag har bland annat fatt
kannedom om flera olika resurs- och anvindningsomraden som jag troligtvis inte hade
kammit i kantakt med annars. Mar det till exempel galler blags och wikipedia har det varit
eh ganska stor utrmaning far mig att i pd kursen inte bara skulle veta att de existerade,
utan dwven prova pa att wara aktiva sjala. Jag kande ett visst motstand till att ge mig in i
detta eftersom jag kande mig valdigt okunnig, men efterdt var jag stolt! Att vi var "teungna®
att prova pa saker sjala gjorde att kunskapen blev annu djupare. Jag har ven upptackt hur
roligt det &r att skapa egna webbsidor! Det &r far dwigt ndgot som jag garma vill lara mer om.

| bétjan pa terminen kinde jag stor entusiasm infar kursen. Detta har i stort sétt inte
firandrats alls under terminen eftersom amnet har firmedlats pa ett levande och personligt
satt av var larare. Mitt mal med kursen var att jag ville fa en bra grund att st3 pa infor mitt
kommande arbetsliv. Jag ville f3 8kad forstielse och kunskap och detta skulle ske genom
stor egen arbetsinsats (kurslitteratur, portfolic-uppaifter, uppsats). Jag tycker att min
arbetsinsats pa portfolio-uppgifterna (ldpande under terminen) och uppsatsen har varit
ganska stor. Jag har lagt ned mycket tid och kraft p& dem och fatt med mig en hel dal
effarenheter och kunskaper som jag sakert kommer att ha nytta av. Min dvriga arbetsinsats
tycker jag har varit ok,

Mar jag nu slutar kursen kénner jag mig valdigt néjd eftersom jag fatt kunskap som jag inte
hade kunnat f& om jag inte hade valt att studera en termin | Képenhamn som
utbytesstudent. Jag kanner att jag faktiskt har fatt battre grund att st p& och att det som
Jag tidigare tyckte fattades | min utbildning, nu finns dér. Det kanns som om det finns
oandligt mycket mera att [ara inorm amnet, men min nyfikenhet ar lika stor som innan
kursen (kanske t.o.m. stirre) och jag tror att jag har fatt redskap som kan hjalpa mig i mitt
fortsatta larande.

Figur 2. Eksempel pa slutrefleksion fra en studerende (jf. Figur 1).

De studerende syntes, at der var tilpas udfordringer i form af integrerede gvelser (bl.a. med at
lave en &ndring i en sakaldt wiki, dvs. brugerredigeret websted som fx wikipedia.org,
wikitravel.org), der skulle klares undervejs og indga i portfolioen:

”Underopgaverne i portfolioen har varet forbavsende spaendende. At pludseligt
blive kastet ud i noget man pa forhand havde ingen eller meget lidt viden om har
vaeret lererigt og udfordrende, og givet en mod pa at preve at ga videre.”

"@velserne har veeret gode, iser i kraft af at vi skulle legge dem ind pa vores
webside. Det gar at man gar lidt ekstra ud af det.”

Der var ogsa tilfredshed med, at portfolioen skulle laves i web-form — og at man dermed nemt
kunne falge med i, hvad de andre lavede. De studerende oplevede det ogsa som positivt at
udvikle nogle sidekompetencer i form af at skulle lave websider, da alle delopgaver skulle
afleveres i denne form:

”Arbejdet med webportfolien og frontpage viste sig at veere langt nemmere og
rigtig meget sjovere at ga til, end jeg havde frygtet. Har egentlig gaet og stresset
lidt over at dette var et omrade, hvor jeg var temmelig blank (set i forhold til
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fremtiden). Sa det er rigtig rart, at have faet det med i vaerktgjskassen til at arbejde
videre med. Wiki-indfarslen , webportfolien og bloggen er mit allerferste bidrag
til materiale pa nettet. Det var ganske greenseoverskridende i forhold at skulle
”stikke snuden frem”, hvilket bestemt ikke harer til mine steerke sider. @velserne
har bestemt uddybet min fortrolighed og fremtidige brug af webben.”

”Jag upplever att arbetet med webbportfolien varit en mycket viktig del av detta.
Jag har gjort nagot konkret, nagot att peka pa. Jag kan se vad jag kan, vilket ar
bade befriande och uppmuntrande nar hela min studietid varit sa teoretisk. Att fa
skapa nagot har stimulerat en kreativ och praktisk sida, som jag paminns om att
jag saknar.”

"Rent konkret har portfolie-webben bade veret en god motivationsfaktor og et
godt veerktgj til at fa noget praktisk erfaring med webben. Jeg faler selv, at jeg har
formaet at udvikle nogle kompetencer til hjemmeside-arbejde, selvom der er
meget at leere endnu.”

"Det har vaeret sjovt at oprette og vedligeholde en hjemmeside. Det var pa ingen
made sa besverligt, som jeg gav udtryk for i min startrefleksion. Jeg ma blank
indremme, at jeg har faet blod pa tanden omkring at udvikle en "rigtig’ side.”

Meta-aspektet — pa et kursus om webben — med at de studerende selv skulle lave websider til
deres personlige portfolio-webs fungerede altsa rigtig godt. Det var dejligt at se, hvordan
mange af de studerende fik blod pa tanden til at lave websider fremover.

Konklusion

Portfoliobedgmmelse er en meget tilfredsstillende bedgmmelsesform, isar i forbindelse med
projektorienteret undervisning. De indbyggede refleksioner og delopgaver med deadlines er
gode redskaber for de studerende til pa en mere refleksiv vis at komme i gang med at tenke i
projektbaner og ikke mindst holde gang i disse projekter, i stedet for at gemme al krudtet til
lige far aflevering, som ofte ses ved andre eksamensformer. Bedgmmelsesformen er proces-
orienteret og giver mulighed for bade formativ og summativ vurdering. Iszr den formative
feedback er vaesentlig, fordi den kan bruges fremadrettet i dialogen mellem de involverede
parter i leeringsrummet. Den summative bedgmmelse er mere omfattende og reprasentativ,
idet den ikke tager udgangspunkt i en enkelt “knald eller fald” preestation, men maler den
studerendes leringsudbytte over en laengere periode. Eksamensformen bliver pa den made en
integreret del af laereprocessen og der opnas en hgj grad af validitet i bedgmmelsen.

Som et redskab for feedback til underviseren — til kursusevaluering — er de studerendes port-
folier — og iseer deres slutrefleksioner - meget veardifulde, da de tydeligt viser om malene for
undervisningen er blevet indfriede.

Portfolioen afspejler arbejdsprocessen og forankrer eksamen i den lgbende undervisning. |
arbejdspapiret "Eksamensformer: VValg med konsekvenser” skriver Hanne Leth Andersen
(2005), at det synes oplagt at denne arbejdsform fremmer de deltagendes engagement, ansvar
for egen laeringsproces og evne til at bedemme eget arbejde. Dette synspunkt er vi helt enige
i. Det er vores mal at gge de studerendes "medejerskabsfalelse” i undervisningen og fremme
deres brug af dybdestrategier; det mener vi at portfoliometoden giver et vasentligt bidrag til.

Dybdestrategier (Ramsden, 1999) er laeringsstrategier, hvor drivkraften er en vilje til at forsta
og leere — ved at den studerende sgger at relatere og integrere tidligere erfaringer og viden
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med ny viden. Overfladestrategier er derimod leeringsstrategier, hvor den studerendes driv-
kraft mere er et gnske om med mindst mulig indsats (nok sa "rationelt’) at besta de bedgm-
melser og eksaminer der er indlagt i undervisningen. Det, der ifglge Ramsden bl.a. kan
fremelske dybdestrategier hos de studerende, er, nar de oplever undervisningsmetoder, der
stimulerer aktive og langvarige engagementer i leeringsopgaverne.

Portfolier kan netop benyttes til at stette sddanne engagerende og leengerevarende laerings-
forlgb, da der skabes en kontinuerlig proces, som spredes ud over semestret. og hvor de
studerendes refleksioner over egen lering far en central placering.

| de to beskrevne cases, valgte vi almindelige hjemmesider som platform for den virtuelle
portfolio, for at give de kommende bibliotekarer mulighed for at at udvikle sidekompetencer i
design af websider.

De to forfatteres erfaringer med at bruge portfolio-webs og blogs i undervisningen ger, at
netop blogs med deres logbogs-funktion vil blive brugt fremover som et oplagt godt portfolio-
veerktgj, hvor de studerende kan holde styr pa refleksioner, delopgaver, ideer og erfaringer og
lebende dele dem med underviserne og de andre studerende. Kommentarfelterne i blogs giver
desuden gode muligheder for nem og hurtig feedback, bade mellem underviser og studerende
— og mellem de studerende. Muligheden for at oprette blogs ved hjelp af skabeloner, fx hos
www.blogger.com, ger at kravene til webdesign-feerdigheder er langt mindre end ved almin-
delige websider. Det vil veere en god sidekompetence at leere at lave blogs, da flere og flere
biblioteker laver blogs som kommunikationsmiddel med brugerne.

De nemme muligheder for indleeg, logbogs-funktion, videndeling og feedback ger altsa den
virtuelle portfolio til et godt bedemmelses- og laeringsredskab i undervisningen.

Portfolio-modellen er tidkraevende for alle parter. Det kraever en hel del indsats bade af
studerende og af undervisere med hensyn til at skrive, laese og give feedback i lgbet af hele
semestret. Der er ogsa taerskler, der skal overvindes med teknisk og psykologisk karakter.
Som det fremgar af de studerendes udsagn i de to cases, gik det hurtigt med at sztte sig ind i
det tekniske med at lave websider. Derimod kraevede det en del tilvaenning at blive sa synlige
for hinanden, da alle kunne fglge med i hinandens portfolier. Dette skabte starre forpligtelser i
forhold til, hvordan man skulle formulere sig skriftligt i sin portfolio. Til gengeld gav den
starre gensidige synlighed ogsa de studerende mulighed for at kunne spejle sig i hinanden, og
se hvordan andre studerende handterede refleksioner omkring egen lering, projektvalg, mm.

Den ekstra arbejdsindsats som portfolio-modellen kreever af os som undervisere bliver
kompenseret af den tilfredsstillelse, der ligger i, at der er sammenhang mellem laeringsmal,
arbejdsformer og bedgmmelsesform.
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