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Velkommen til Tidsskrift
for Professionsstudier nr. 2/

Hvilken rolle spiller folelser og affekter

i professioner og professionsuddan-
nelser? Skal de marginaliseres eller
elimineres, for man kan tale om, at man
agerer professionelt? Eller er de en
forudszetning for, at man kan gore netop
det - agere professionelt?

Den tematik underseger vi i dette num-
mer af Tidsskrift for Professionsstudier.

Forskere i og omkring professionsfeltet
interesserer sig i sa stigende omfang for
folelser og affekter, at nogle har talt om
the affective turn. Hvad handler denne
interesse om, og pa hvilken made vil

den kunne fortzelle os noget centralt om
professionsfeltets mange paradokser?

| temanummeret analyserer, diskuterer
og perspektiverer vi forholdet mellem

folelser og professioner, og vi underso-
ger den betydning, folelser og affekter
har i og for en lang raekke forskellige
professioner.

Hvordan er forholdet mellem krop og
tanke, nér det handler om folelser og
affekter? Hvilken betydning har de for
den made, man udever sin profession
pa, og pa hvilken made er de med til at
forme professionen? Det er nogle af de
sporgsmal, der stilles.

Nummeret indeholder i alt ni temaartik-
ler. Derudover er der tre anmeldelser af
aktuelle beger inden for professionsfel-
tet og endvidere fem praesentationer af
nye ph.d.-afhandlinger.

Velkommen til Tidsskrift for Profes-
sionsstudier #27
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Institutionel afstemning

Om relationen mellem det lille barn og paedagogen
| det daginstitutionelle arrangement

Maja Plum, ph.d.,
ekstern lektor,
Kebenhavns
Universitet

Nzervaerende artikel baserer sig pa en
tilfaeldighed. Man kan forsta det som

en slags serendipitetsstudie, i den
forstand at en forbloffelse, i forbindelse
med mine egne feltnoter over vug-
gestueborns lyde, satte mig pa sporet
af de lyde og udtryk, der af paedagoger
blev responderet pa. Med inspiration
fra Daniels Sterns begreb om affektiv
afstemning, seger jeg gennem empiri-
ske eksempler at diskutere og nuancere
responsen mellem paedagogen og det
lille barn i relation til de artefakter,
ritualer og betydninger, der er en del af
det daginstitutionelle arrangement. Det
er denne fler-relationelle proces, jeg for-
sogsvis kalder institutionel afstemning.

Pzedagogisk arbejde betegnes ofte som
et relationsarbejde (Moos, Krejsler &
Laursen, 2008). Et arbejde hvori selve
samspillet med barnet er det afgerende
i forhold til udvikling og dannelse hos
det enkelte barn. Flere studier peger

pa, at en paedagogs responsivitet og
sensitivitet i samspillet med barnet

- herunder inddragelsen af barnets ini-
tiativer og skabelsen af faelles opmaerk-
somhed - udger centrale fordringer i det
paedagog-professionelle arbejde (Dalli,
2008; Samuelsson & Johansson, 2009;
Siraj-Blatchforda, Taggarta, Sylvab,
Sammonsc, & Melhuishd, 2008). Szrligt
inden for det paedagogiske arbejde,

der vedrerer de mindste bern (0-3-ars-
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alderen), er paedagogen og barnets
inter-subjektive relation et omdrejnings-
punkt i fortolkningerne af, og idealerne
for, den paedagogiske praksis (Brooker,
2009; Brostrém, Herring, & Nielsen,
2011; Degotardi & Pearson, 2009;
Trevarthen & Delafield-Butt, 2017). Det
interessante er imidlertid, at trods det
forhold, at der er tale om relationer,

der i sin faktiske virkelighed udspiller
sig i netop institutioner, sa fylder selve
det institutionelle rum ikke meget i
beskrivelserne og begrebsliggerelsen
af sddanne inter-subjektive relationer.
Den institutionelle virkelighed er central
i de mere barndomspsykologiske og
etnografisk inspirerede studier af sméa
berns liv, hvor daginstitutionen anskues
som rammen for det levede hverdagsliv
og dermed de deltagelsesmuligheder,
der udfolder sig for de enkelte barn
(Munck, 2017; Sommer, 2002). Det rela-
tionelle tematiseres dog primaert som
noget, der handler om forholdet mellem
mennesker, og dermed udfoldes, men
ogséa afgreenses, forstdelsesrammen for
‘relation’ til de fysiske menneskekroppe
og til menneskelige kvaliteter sd&som
intentioner, engagementer og menings-
skabelse.

| neerveerende artikel stiller jeg skarpt
pa forholdet mellem det institutionelle
og relationen mellem barn og paeda-
gog. Jeg neermer mig dette forhold ud
fra Daniel Sterns (1995) begreb om
affektiv afstemning. Et begreb som var
fremherskende blandt de paedagoger,
jeg har veeret pa feltarbejde blandt, og
som ligeledes star centralt i teoretiske
forstaelser af vuggestuens praksis (Bro-
strém et al., 2011; Trevarthen & Dela-
field-Butt, 2017). Jeg seger pa én gang
at fastholde afstemning som en central
forstdelsesramme for samspillet mellem

paedagog og barn, men argumenterer
samtidig for, at afstemningen traekker
linjer udover det mellem-menneskelige
samspil. Inspireret af perspektiver fra
akter-netveerksteori udforsker jeg det
relationelle som et heterogent netvaerk
af forbindelser pé tveers af det humane
og ikke-humane (Latour, 1993; Law,
2003). Det handler altsa ikke kun om
menneskelig fortolkning, menings-
skabelse og forholden sig til hinanden,
men ogsa om hvordan hoppeklodser,
madkasser, hagesmaekker, ritualer

og betydninger lebende forbindes og
skaber seerlige handleméader og mader
af intensitet - eller det Stern kalder
vitalitetsfolelser (Stern, 1995, p. 65). Det
institutionelle aspekt forstar jeg som
udtryk for en seerlig skabelse af orden,
der ikke er givet en gang for alle, men
netop hele tiden skabes pa ny (Ander-
sen, 2016; Ehn, 2004). Det institutionelle
kan pa denne made forstas som en
raekke allerede stabiliserede og aflejrede
forbindelser, der er at finde i de rum og
artefakter, der er en del af hverdagslivet.

Da noget dukkede op

Naerveerende artikel baserer sig pa en
tilfeeldighed. Eller maske rettere: den
baserer sig pé et feltarbejde, der i bre-
dere forstand udforskede paedagogisk
viden som relationelt feenomen (Plum,
2017a, 2017b, 2018). | den forbindelse
dukkede noget op, som jeg ikke havde
sogt efter, eller fra starten haft fokus
pa, nemlig forhold der drejer sig om,
hvordan relationer mellem paedagoger
og bern udspiller sig i relation til institu-
tionens ritualer, rum og artefakter. Helt
konkret er der tale om et feltarbejde i to
daginstitutioner (pa smabernsstuerne),
der forleb over en periode pé fire mane-
der. | feltarbejdet fulgte jeg fire forskel-
lige peedagoger ud fra, hvad der kan

betragtes som en deltagende observe-
rende position (Krogstrup & Kristiansen,
1999). Jeg tog saledes del i de garemal,
der udspandt sig i lebet af en dag: Jeg
var med til at 4bne, lukke, var med ved
sovetid, til aktiviteter, pa ture, pa pause
og med til forskellige slags meder. Til at
begynde med var min tilstedeveerelse
mest et spergsmal om, at jeg sad i rum-
met med min notesbog, observerede

og skrev ned, men ofte blev bogen og
blyanten givet til bern, der kom hen for
at se, hvad jeg lavede og selv afpre-
vede den lidt mzerkelige aktivitet, jeg
havde gang i. Senere, da jeg blev bedre
kendt med bern, paedagoger, steder og
artefakter, deltog jeg til tider i faelles-
sang, bleskift, putning mv. Jeg tradte
imidlertid kontinuerligt ud af denne type
deltagelse for at nedskrive episoder,
dialoger eller bevaegelser i rum. Som en
del af mit analytiske blik fokuserede jeg
i mine feltnoter dels p4 mimik og gestik
som udtryk for mader at oparbejde en
arbejdende konsensus (Goffman, 1959,
p. 21), dvs. en uudsagt made at skabe
orden og indtage sin rolle som paedagog
i den pageeldende situation. Dels sagte
jeg at rette min opmaerksomhed mod
institutionens artefakter: hvad der blev
inddraget, hvornar og i forhold til hvad.
En inspiration jeg hentede fra akter-net-
veerksteoretiske perspektiver (Latour,
1993; Law, 2003; Mol, 2003).

En dag, da jeg kiggede mine feltnoter
igennem, kunne jeg se, at jeg indimel-
lem havde noteret barne-lyde. | forhold
til hvor meget lyd jeg herte i lobet af en
dag, var der imidlertid ikke meget pa mit
papir. P4 den baggrund spekulerede jeg
over, hvilke lyde jeg selv registrerede;
hvilket jeg kunne se hang sammen med
de lyde, paeedagogerne responderede

pa. Herfra begyndte jeg at forfolge
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dette 'lyd-spor’ mere systematisk. Dvs.
jeg begyndte at registrere, hvilke af
bernenes lyde der blev responderet pa
(via mimik, gestik, bevaegelser tale), og
hvilke artefakter eller begivenheder der
var i spil i disse sekvenser. Hverdagen

i de to institutioner var fuld af lyde i en
variation, der er sveert at gengive. | mine
noter star ting som 'da, da’, 'uah’, ‘tje,

du ar’,'ah u aaa’ osv. Det, der pa dette
tidspunkt slog mig, var imidlertid, at

de lyde, der blev taget op og gjort til en
udveksling mellem barn og paedagog,
overvejende var lyde, der var forbundet
med barnets bevaegelse hen mod nogle
af institutionens artefakter (raekke hen
over bordet mod kanden med vand,
pege pa kassen med legetajsbiler). Eller
at det var lyde, hvor ansigtsmimikken/
gestus var udtalt (eksempelvis lyden af
grad eller skrig efterfulgt af slag), eller
hvor lyden blev forbundet med noget,
der lige var blevet talt om (eksempelvis
‘ja, vi skal ind til samling om lidt’). Dvs.
lyde, der ikke i sig selv, men i deres
forbindelse med noget andet udenfor
barnet, kunne forstas som udsagn,
intentioner, folelser mv. P4 den ene

side kan dette forstads som udtryk for,
at peedagoger responderer pa barnets
intentioner og folelser som disse
udtrykkes via lyd og gennem legeobjek-
ter, mimik etc. Der var imidlertid masser
af andre lyde og mimik, som ikke blev en
del af den inter-subjektive udveksling.
Man kan derfor ogsa vende det om og
forstd det som udtryk for, at dét, der
bliver til udsagn, intentioner og folelser,
ikke kun refererer tilbage til barnets
geren, men at det ogsa handler om, at
andre relationer gor noget. Relationer til
artefakter (kande, legetgj), til allerede
definerede eller italesatte begivenhe-
der (ja, vi skal ind til samling’) eller til
kendte kategorier (her forstdet mimisk

som udtryk for ‘glad’, 'sur’, '’ked" mv.). Det
er denne dobbelthed i afstemningen
som en fler-relationel proces, jeg i
denne artikel vil saette fokus pa ud fra
udvalgte empiriske eksempler.

Tilknytning som dominerende

figur i arbejdet med de mindste

Peter @. Andersen (2018, p. 176f.) peger
pa, at tilknytning og tilknytningsteorien
historisk set har fyldt meget, ikke

kun som forstadelsesramme for det

gode mor-barn forhold, men ogsa som
dominerende figur i maden at taenke
den paedagogiske relation til de mindste
bern. Tilknytningsteoriens rolle er blevet
kritiseret fra flere kanter (Degotardi &
Pearson, 2009; Weisner, 2005), men
star stadig centralt som paedagogisk
forstdelsesramme. Eksempelvis pape-
ger de Australske forskere Degotardi

& Pearson (2014), at berns relationer i
de formaliserede rammer, vuggestuer
udger, er langt bredere end det dyadiske
forhold mellem mor og barn, som er
indlejret i klassisk tilknytningsteori
(Bowlby, Mahler, Winnecot). Relationer,
argumenterer de, méa forstas som alle
de forhold mellem mennesker, der bliver
en del af barnets liv. P4 denne méade
udvider Degotardi og Pearson mangden
af relationer, men understreger samtidig
tilknytningsteoriens grundleeggende
indsigter, som centrale for at forsta
padagogiske relationer til de mindste
born.

Som nyere teoretiker indenfor tilknyt-
ningsteorien udger Daniel Stern (1995)
en central reference. Stern baserer sin
teori pa savel et klinisk udgangspunkt
som iagttagelser af spadberns interak-
tioner med deres primaere omsorgsgiver.
Han seger pa denne baggrund at
beskrive selvfornemmelsens udvikling

hos det lille barn. Felgende er det ikke
denne udvikling hos barnet, jeg er opta-
get af, men begrebet affektiv afstem-
ning, som Stern udvikler til at forsté en
seerlig kvalitet ved den inter-subjektive
udveksling, som bern, ifelge ham, er

i stand til fra 9-maneders-alderen.
Affektiv afstemning kan forstds som en
kommunikation mellem omsorgsgiver
og barn, hvorigennem en feelles folel-
sesmaessig kvalitet udtrykkes, uden at
der er tale om imitation (ibid., p.151). Det
folelsesmaessige skal her ikke forstas
som det, der andre steder i psykologien
betegnes kategoriale folelser sdsom
vrede, lykke, tristhed, men som en seer-
lig oplevelseskvalitet, der opstar direkte
i medet med mennesker (ibid., p. 64).
Eksempelvis kan en pludselig handlen
eller en stilstand give en seerlig oplevel-
seskvalitet - en stemning eller oplevelse
af intensitet i kroppen - uden at det

kan fastseettes til en kategorial folelse.
Stern kalder dette vitalitetsfolelser
(ibid., p. 65). Den affektive afstemning
baserer sig p4, dels at omsorgsgiveren
er i stand til at aflaese det lille barn ud
fra dets ydre adfaerd (pludren, mimik,
gestik etc.), dels at omsorgsgiveren

ikke bare efterligner, men giver folelsen
tilbage gennem en anden modalitet.

Et eksempel kunne veere barnet der
forseger at rejse sig, mens det ser

pé moderen, og moderen der lofter
ojenbrynene og siger 'Oj, Oj". Her aflaeser
moderen kroppens forseg samt muligvis
ansigtstraekket hos barnet og giver det
tilbage i en anden modalitet i form af
ansigtsmimik og lyd. Den folelsesmaes-
sige kvalitet (det affektive) afstemmes
altsad i en inter-subjektiv udveksling
mellem mor og barn. Der skabes en form
for samklang, hvor kvaliteten i barnets
folelsesmaessige udtryk medes og
forsteerkes i det samme stemningsleje.
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At det, der bliver til udsagn, intentioner og
folelser, ikke kun refererer tilbage til barnets
goren, men at det ogsa handler om, at andre
relationer ger noget.

Afstemning som inter-subjektiv kvalitet
ved samspil i det paedagogiske rum
Sterns blik for den relationelle udveks-
ling som et forhold, hvori det affektive
medieres pa tveers af forskellige
modaliteter, er centralt for flere af mine
observationer. | mine feltstudier er det
gennemgaende, at hvor vikarer og nye
medhjzlpere har en relativt uvarieret
ansigtsmimik og tonnation, sa ger noget
andet sig geeldende for de paedagoger,
jeg har fuldt. Eksempelvis gar det igen,
at paedagogerne, nar de sidder pa gulvet
med bern omkring sig, seger ajen-
kontakt med bern, der er i gang med
forskellige forehavender. Nar barnet
laver et udsving (holder en lege-taske
op og viser frem eller stiller sig op pa

en skumklods klar til at hoppe), sa gar
padagogens ansigtsudtryk fra neutral
til eksempelvis stort smil (ved ting der
vises frem) eller rund mund og retter sig
op i ryggen, treekker vejret tydeligt ind
(ved klar til hoppe eller andre bedrifter).
Samtidig udsiger peedagogen ting

som 'hvad har du der?’i et kurrende
tonefald (ved ting der vises frem) eller
'‘Orv! Er du klar?’ (ved klar til at hoppe).
Sadanne samspil kan forstas som en
affektiv afstemning - der er folelser,
som afleeses og gives tilbage i en anden
modalitet.

Disse udvekslinger foregéar imidlertid
ikke i et lufttomt rum: Der er skumklod-
ser og legetasker, andre bern, der falder,
skubber, siger lyde, og der er institu-
tionelle mader at arrangere alle disse
elementer. Skumklodser ma hoppes

fra, hvis de star ved madrassen, men
upaagtet af barnets store smil, jublende
hvin og flagrende arme, sa er barnet

i vindueskarmen ikke et, der mades
med et afstemt ‘Orv! Er du klar?’. At
afstemme sig handler som sadan ikke
kun om en inter-subjektiv relation, men
ma forstas i de talrige forbindelser mel-
lem institutionens vindueskarme, skum-
klodser, madrasser, barn og paedagoger.
Eller man kan sige, at afleesningen og

vitalitetsfolelsens mediering ikke kun
afhaenger af barn og peedagog (og deres
gensidige afleesning af hinanden), men
ogsa af nogle konkrete artefakter og
betydninger involveret i dette samspil.
Det er her, det institutionelle arrange-
ment bliver interessant.

Pa dansk jord har andre forskere vist,
hvorledes selv helt sma bern gennem
deres krop, lyde og udtryk formar at give
udtryk for indre stemninger og intentio-
ner, som de afstemmer i deres indbyr-
des samspil med hinanden (Andersen

& Kampmann, 1988; Rasmussen, 2016;
Sommer, 2002). | mit feltarbejde har

jeg ikke fulgt enkelte bern, men jeg har
ogsa iagttaget eksempler sdsom:

Emil (snart 2 ér) gér ud pé gangen,
begynder at gé hurtigere ind mod
stuen, mens han siger: ‘ahhhhh’ og
tager armene ud til siden. Tre bern kig-
ger op pd ham og felger ham, idet han
bliver stdende og griner til dem. Han
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Hun udfolder sig selv og sine intentioner i
forbindelserne mellem institutionelle ritualer,
Jill og sandkassen.

vender om og gor det igen. Herefter
rejser et andet af bernene sig og gdr ud
i gangen. Hun star lidt, kigger pd Emil,
inden hun reekker armene ud, siger:
‘ahhhhh’ og leber ind mod stuen. Emil
vender sig og smiler og smider sig pé
madrassen. Flere bern kommer til, og
legen fortscetter fra gang til madras,
om og om igen (Observation, 2014).

Et sddant eksempel kan forstds som
udtryk for, at bernene, uden eksplicite-
ring af legens formal, regler eller Emils
onske om at f& de andre med, alligevel
skaber en inter-subjektiv relation, hvor
folelser og intentioner afstemmes og
finder samklang. Samtidig vil jeg haevde,
at det indebeerer en afstemning i forhold
til det rum, institutionen udger, hvor
madrasser er noget, man kan veelte pa,
og hvor gangen er det, som adskiller en
fra stuen og dermed den stemnings-
maessigt dramatiske (men tilladte)
effekt, der ligger i at komme lebende ind
pa stuen. Igen vil jeg altsa haevde, at der
er artefakter og betydninger involveret

i samspillet, og at dette ikke blot udger
en kontekst for bernenes relation. Det

er i sig selv en del af denne relation: De
vitalitetsfolelser, der opstér i legen, er
ikke blot udtryk for bernenes mede og
afleesning af hinanden, men ogsa deres
mede og afleesning af institutionens
artefakter og betydninger.

Den afstemte opforsel som

kulturelt institutionaliseret ideal

| sine analyser af daginstitutioners
arbejde med trivsel, fremanalyserer
Anette Koch (2012), hvordan forskellige
interaktionslogikker gor sig geeldende

i forhold til institutionens rum (eks.
stuen, legepladsen, tumlerummet). Hun
viser, hvordan paedagogerne i deres
forstaelse af barn i trivsel’ har nogle
seerlige forestillinger om, hvorledes et
sédant barn ser ud; nemlig et barn der
kan indgé i disse interaktionslogikker
pa en made, der er afstemt i forhold til
de forventninger, der ligger hos paeda-
gogerne og i rummene. Eva Gullev og
Laura Gilliam (2012) peger pa noget af
det samme, nar de fremhaever institu-
tioners civiliserende bestraebelse og det
kulturelle ideal om et civiliseret barn,
det indebaerer. Der er netop tale om et

barn, som ikke er for hejlydt, men heller
ikke for passivt. Et barn der hele tiden
kan balancere de institutionelle fordrin-
ger, der ligger i at veere et 'naturligt barn’
- spontan, lidt fraek og glad, uden at det
kammer over i vildskab eller omvendt
dresseret lydighed.

Fzelles peger Koch og Gullev & Gilliam
altsa pa, at samspil i institutionen

ogséa handler om hele tiden at kunne
afstemme sig i relation til kulturelle,
institutionaliserede idealer. P4 baggrund
af mine studier vil jeg argumentere

for, at dette ikke kun gzelder bern, men
ogsé de voksne, der bebor institutionen.
Dorthe, en af de paedagoger jeg fulgte,
skiftede undervejs til en anden institu-
tion. Da jeg efter et par dage kommer
forbi den nye leders kontor, sperger hun,
hvordan det gar med Dorthe, og siger
selv: ‘man kan godt se, at hun [Dorthe]
er paeedagog - hendes krop er fuld af
invitationer'. | lederens udsagn ligger
der to ting, jeg gerne vil bemeerke. For
det forste ligger der en blastempling af
Dorthe, i den forstand at Dorthe gennem
sine kropslige udtryk falder inden for det,
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lederen genkender som en paedagog.
Man kan sige, at hun udviser en serlig
made at afstemme sig i forhold til barn;
men man kan ogsa sige, at hun som en
del heraf afstemmer sig i forhold til et
seerligt ideal om, hvordan man profes-
sionelt interagerer med bern. For det
andet ligger der i lederens udsagn en
specificering af, hvori et sddant ideal
bestar: Kroppens udsving og dens made
at henvende sig pa synes her vaesentlige.
Lidt firkantet kan man sige, at de vikarer,
praktikanter og nye medhjzelpere og
studerende, jeg iagttog som en del af
mit feltarbejde, typisk var for sma i deres
mimiske og gestiske udtryk og ofte ogsa
i deres tonnation. 'For sma’ skal her ikke
forstads som en moralsk vurdering fra
min side, men vurderet i forhold til den
arbejdende konsensus, dvs. den felles
oparbejdede og usagte forstaelse, som
jeg kunne iagttage det hos paedago-
gerne. Eksempelvis sad de nye medhjael-
pere og praktikanter typisk pa en stol
med armene ind til kroppen eller i sko-
det. Dette til forskel fra de paedagoger,
jeg observerede, der sad pa gulvet, mens
deres arme lavede gestik, der understot-
tede lyde og ansigtsmimik. Ligeledes
var nye medhjeaelperes ansigtsmimik,
hvad man i mange andre sammenhange
ville forstd som afpasset, dvs. ingen
overdrevne mimiske udtryk sdsom store
smil, rund mund (som i forbavset) eller
sammentrukne gjne (som i sur eller ked
af det). Alt sammen mimiske udsving
der var hyppige hos de padagoger, jeg
observerede. For flere af de nye med-
hjeelpere og vikarer var der ikke de store
udsving i tonnation, medmindre der

var tale om en tydelige overtraedelse af
orden fra bernenes side (eksempelvis at
sla eller at tage legetoj fra et andet barn),
sa blev denne overtraedelse papeget hajt
og med fast stemme.

Som sadan synes paedagoger i deres
afstemning til bern altsé ogsa at
afstemme sig saerlige betydninger i
forhold til, hvad det vil sige at veere
paedagog: Paedagogkroppe er ikke
voldsomme i deres udsving eller
hejlydte i deres henvendelser (med-
mindre man er ude i det fri, hvor der
rdbes pa bern, som er langt vaek), men
de er heller ikke udtrykslese og stille.
Hvis nye medhjeelpere, studerende,
vikarer og praktikanter kan tjene som
en illustration af ofte for sméa udsving,
sd illustrerer de to paedagoger Louise
og Rikke med felgende udsagn, hvad for
stort udsving er:

Louise: Jamen det er forceldre, der
kommer drenende ud i gardaroben og
siger: 'Hej gokkelokker’ og ‘der har vi
bassemand'. Alle sidder i en aktivitet,
de er midt i, vender om, og det veelter
ned med en, der sidder med noget pd en
hagesmeek og alt muligt andet, men det
er stadig: 'Kom her bassemand’ ik’, og
‘Lad os se, hvad du kan! Hent dit sveerd.”
Sddan noget et eller andet.

Rikke: / eller 'high fivel’

L: Ja, sGdan et eller andet, og man
prever sddan lidt: 'Hej’ og ‘Eej prev og

se, du var igang med at spise.’, 'Her prev
og se, | tegner ik.” Men det er forceldrene,
der gor det, for det kunne pcedagogerne
eller medhjcelperne aldrig finde pé at
gore. (Interview, 2014).

Louise og Rikkes udsagn om forzeldre,
der siger '"Hej gokkelokker’, 'bassemand’
eller giver 'high five’, kan forstas som
papegning af kroppe, der i sin made at
relatere sig til baern (sveerd og overtoj)
bryder med den arbejdende konsensus.
De bliver for kade eller for vilde. For sa
vidt kan det veere, at et barn kommer
lebende i et stort smil mod sin far, og at

farens '‘bassemand’ udger en made at
afstemme sig affektionen i dette smil
og leb, men i relation til institutionens
rum, hagesmaekker, tegneaktiviteter og
andre born er hans udbrud upassende.
Det er netop ikke udtryk for afstem-
ning. Det rum, spisningen og tegnin-
gen foregar i samt den arbejdende
konsensus, der som usagt betydning
ligger i relationerne til og mellem
hagesmaekker, tegneremedier og
stuen, relaterer han sig ikke til. Faren
afstemmer sig som sddan muligvis
barnet, men i denne afstemning er
han ikke i samklang med de former for
vitalitetsfolelser, der ellers medieres

i relationerne mellem hagesmaekker,
paedagoger, bern mv.

At kunne balancere mellem ikke for
vildt og ikke for passivt kan saledes
genfindes - selvom det konkrete udtryk
er anderledes - som et seerligt ideal

for kultiveret (eller professionaliseret)
omgang med bern. P4 denne méade
treekker den affektive afstemning trade
til noget, der gar udover selve den inter-
subjektive interageren. lkke pa en méade,
hvor institutionen ma forstads som en
kulturel ramme, der kan begraense eller
skabe forudsaetning for den affektive
afstemning; men pa en made hvor alle
de artefakter og betydninger, der er en
del af institutionen, er til stede i selve
den affektive afstemning. De indgar
som en del af intensiteten i den inter-
subjektive relation.

Nar intentioner bliver til i et
institutionelt arrangement

Foelgende vil jeg seerligt sla ned pa
intentionalitet som noget, der ikke

blot kan lokaliseres i hhv. barnet eller
padagogen, men netop i relationen
mellem barn, peedagog, rum, artefakter
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og betydninger knyttet hertil. Det
naeste eksempel er fra en forarsdag pa
legepladsen:

Den studerende Jill sidder pé& kanten

af sandkassen. Tre bern bruger spande
og skovle i sandet, klapper sandkager
ud pd kanten. Louise (paedagog) stdr
ved bakken, hvor hun forleden plan-
tede graes med nogle bern, og ser pé
resultatet. Andre bern er ved legehuset.
Barnet Elise er kravlet op i det (lille) tree,
der stdr pd pladsen. Hun sidder med
benene overskreevs og siger hojlydt,
smilende med ansigtet vendt mod Jill:
‘Tae’. Jill ser op fra det, hun sidder med:
‘Laver du kage?'. Elise kigger et ajeblik
udtrykslest pd Jill, men siger sd: ‘Soko-
lae’. Jill svarer: 'En chokolade kage?".
Louise, der har kigget hen pé& dem, idet
Elise talte, blander sig nu: ‘Laver du
kage? Jeg synes det ligner, du klatrer i
et tree’. (Observationsbog 1, 2014).

Om Elise faktisk ville fortzelle, at hun
bager kage, eller om hendes intention
var at fortzelle, at hun klatrer i et trae,
kan vi af gode grunde ikke afgere. Det,
der bliver synligt, er imidlertid, at Elises
lyd ikke i sig selv siger den studerende
eller peedagogen noget entydigt. Det er
lyden i relation til traeet eller de andre
berns sandkage-bagning, der danner
betydning. Det er forbindelsen Elise-lyd-
sand-andre barn eller Elise-lyd-treeet, de
afstemmer deres respons i forhold til.
Som sadan treekker selve afstemningen
linjer udover rent mellemmenneskelige
elementer. Her afstemmer Louise og Jill
sig forskelligt. Ved det at respondere pa
Elise kan man argumentere for, at Jill
imedekommer en intention om interak-
tion; samtidig er det ikke sikkert, at hun
responderer pé Elises rettethed (her
forstdet som det Elise muligvis ensker

at interagere om). Louise foretager med
sin respons om ‘jeg synes det ligner, du
klatrer i et tree’ en markering i forhold til
Jill som studerende. Man kan forsta det
som udtryk for, at Jill irettesaettes for
ikke at afleese barnet korrekt. Altsa, at
nar bern sidder i traeer, s er det denne
forbindelse til trae, der skal tages op og
gores til udgangspunkt for samspillet.
Som sadan ligger der i Louises udsagn
ikke blot en relatering til Elise eller til
Jill. Den forbindelse, hun her etablerer,
forbinder sig til kulturelt institutionali-
serede idealer og forestillinger om, hvad
bern laver, og hvordan voksne reagerer
herpa. Der er som sadan ikke kun tale
om forskellige forseg péa at afstemme
sig Elises smil og udrab, men ogsad om
forseg pa at afstemme sig passende
opfersel.

Det interessante er, at uagtet hvad Elise
muligvis mente at sige, s& responderer
hun pa at veere et barn, der bager kage,
ved at sige ‘Sokolae’. Hun falder sa at
sige ind i forbindelsen mellem lyden,
Jills svar, de andre bern i sandkassen og
giver den respons, som pé andre tider
kan iagttages som institutionelt ritual

i forbindelse med bearn, der klapper
sand pa kanten af sandkassen, nemlig
spergsmal og svar vedrerende typen

af kagen. Som sadan afstemmer ogsa
hun sig institutionelt - hun udfolder sig
selv og sine intentioner i forbindelserne
mellem institutionelle ritualer, Jill og
sandkassen.

Man kan altsa pa den ene side sige, at
padagoger afstemmer deres respons
pa barnet ikke alene i aflaesning af lyd,
gestik eller mimik; men i relationerne

mellem disse udtryk hos barnet og de
betydninger, der er indskrevet i treeer,
sandkasser, hagesmakke mv. Pa den

anden side kan man sige, at barnet
afstemmer sig selv som intentionelt
subjekt i og igennem forbindelser til
institutionens rum, artefakter, andre
bern og peedagoger. Barnets intentioner
synes saledes at treede frem gennem
en hel reekke artefakter og ritualer, der
er en del af den institutionelle hverdag.
Eksempelvis maden, hvorved madkas-
sen vippes, og der sperges: 'Hvad for

en mad kunne du teenke dig?’, eller nar
de voksne taler om, at de snart skal
spise, og barnet siger en lyd, sa svares:
Vil du med ud og gere vognen klar?".
Dvs. hvor det at have og udtrykke
intentioner er noget bern institutio-
nelt opoves gennem seerlige ritualer,
herunder vogne, madkasser mv. og den
betydning indskrevet heri. Pointen her
er ikke at fremhaeve barn som nogle
uden intentioner, eller paeedagoger som
nogle der ikke kan forsta disse. Pointen
er, at intention kan forstds som noget,
der netop afstemmes i og igennem
relationen - ikke alene mellem barn og
padagog, men i institutionen med dens
rum, artefakter og de betydninger der er
knyttet hertil.

Afrunding

Jeg har i nzerveerende artikel segt at dbne
for en diskussion omkring, hvordan vi

kan forsta relationen mellem padagogen
og det lille barn i det daginstitutionelle
arrangement. Jeg har pa den ene side
seogt at fastholde centrale indsigter

fra Daniels Sterns begreb om affektiv
afstemning. Pa den anden side har jeg
seogt at placere en sadan afstemning

i det institutionelle rum med de arte-
fakter, betydninger og ritualer, der er

en del heraf. Jeg har i den forbindelse
argumenteret for, at det institutionelle
ikke alene kan forstas som en kon-

tekst for den afstemning, der foregar,



Institutionel afstemning

men at vitalitetsfolelsers mediering
involverer skumklodser, hagesmaekker,
sandkassen og ritualer omkring sand-
kagebagning. Relationen mellem det
lille barn og paedagogen er séaledes en
fler-dimensionel relation. Man kan med
rette indvende, at jeg herved har krydset
faggraenser mellem det psykologiske,
det antropologiske og det mikrosocio-
logiske. Og at dette involverer en storre

teoretisk diskussion vedrerende forskelle
i ontologiske udgangspunkter. En sddan
diskussion har ikke vaeret mit serinde

her. Snarere er artiklen et forseg pa - via
konkrete empiriske nedslag - at temati-
sere noget, jeg her har kaldt institutionel
afstemning. Et begreb der maske (maske
ikke) kan fastholde det relationelles
inter-subjektive betydning, men samtidig
relatere denne udover sig selv.
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Lykkeimperativet
| folkeskole

Karen Vallgarda,
lektor, Saxo-
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Kebenhavns
Universitet og
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seniorforsker, Det
Kgl. Bibliotek

Artiklen diskuterer de trivselsskemaer,
der arligt uddeles til 0.-klasseselever i
Kobenhavns Kommune, i et folelses- og
barndomshistorisk perspektiv. Den
argumenterer for, at trivselsskemaerne
- i hojere grad end at give et ojebliksbil-
lede af skoleelevernes trivsel - gor
boernene til genstand for en "emotionel
formation” og medvirker til at formidle
og forstaerke en norm om det glade
barn. Normen, som er blevet mere
fremherskende i lobet af det seneste
arhundrede, haenger sammen med et
oget fokus pa borns vilkar og velvaere.
Den kan imidlertid have ulykkelige
konsekvenser for det enkelte barn,

som tilskyndes til selvovervagning og
-regulering i relation til et ofte uopna-
eligt ideal.

Trivselsmalinger i folkeskolen er
i lobet af det forgangne ar blevet
heftigt debatteret. Seerligt har det vakt

bekymring og forargelse, at det har vist
sig, at de personfelsomme data, som
de udfyldte malingsskemaer rummer,
er blevet anvendt i sammenhange,
som forzeldrene ikke har godkendt." |
denne artikel vil vi ogsa szette fokus
pa trivselsundersoagelser i folkeskolen,
men fra et lidt andet perspektiv. Vi vil
nemlig kaste et kritisk blik pa trivsels-
malingerne i sig selv og mere specifikt
pa det folelsesarbejde, undersogel-
serne kan siges at udfere i forhold til
de barn, hvis trivselsniveau de skal
tjene til at dokumentere. Betragter man
trivselsskemaerne i et barndoms- og
folelseshistorisk perspektiv, bliver det
tydeligt, at de er udtryk for en tendens
til at dyrke det glade barn. Tendensen
er tiltaget over de seneste godt hun-
drede ar og er udtryk for et eanske om
at fremme berns vilkar. Den kan ikke
desto mindre have belastende effekter
for det enkelte barn.



Lykkeimperativet i folkeskolen

Betragter man trivselsskemaerne i et
barndoms- og felelseshistorisk perspektiy,
bliver det tydeligt, at de er udtryk for en
tendens til at dyrke det glade barn.

Malinger af danskernes lykke, tilfreds-
hed og trivsel er siden artusindeskiftet
blevet et stadig mere anvendt redskab i
forskellige sammenhange: pa private og
offentlige arbejdspladser, i bernehaver,
blandt skilsmissebarn og pa4 gymnasier.
Det geelder sdledes ogsa i folkeskolen,
hvor sundhedsplejen i mange kommu-
ner i en arreekke har uddelt et samta-
leark til elever péa forskellige klassetrin.
Her diskuterer vi konkret de trivsels-
skemaer, der som et lokalt tiltag bliver
uddelt til O.-klasseselever i Kebenhavns
Kommune. Eftersom skolesundhedsple-
jen felger de nationale krav, sundhedslo-
ven stiller, har det mange ligheder med
indsatserne i landets ovrige kommuner.

Pa arket bliver eleven bedt om at angive
en raeekke informationer om livsstil og
sociale relationer. Ikke mindst bliver
barnet bedt om at vurdere, hvordan han
eller hun har det "for det meste” pé en

skala, der med fire smileys rangerer fra
"ikke glad” til "meget glad”. Barnet skal
dernzest, ogséa ved hjeelp af smileys,
fortaelle, hvor glad han eller hun er om
morgenen, i klassen, i frikvarteret og i
SFO’en eller fritidshjemmet.?

At udtrykke skepsis over for tiltag, der
sigter til at fremme barns lykke, kan
virke absurd. For hvilket moralsk habilt
menneske onsker ikke, at bern skal have
det godt? Ikke desto mindre er der gode
grunde til at gere trivselsméalingerne

og det lykkeimperativ, de formidler, til
genstand for en ngjere undersogelse.

De fleste vil nok veere enige om, at et
sddant trivselsskema ikke kan siges at
give et nojagtigt eller fyldestgerende
billede af det enkelte barns folelses-
maessige tilstand. Fagpersoner ved
godt, at man kan svare strategisk pa
sddanne skemaer, at svarene afhaenger

af ens sindstilstand i det ojeblik, man
udfylder dem, og at nogle barn méaske
ubevidst over- eller underrapporterer
deres emotionelle velfaerd. Derfor vil
mange sikkert betone vigtigheden

af, at selvrapporteringen folges op af
individuelle samtaler, hvor sundhedsple-
jersken eksempelvis kan sporge ind til
de enkelte kryds og danne sig et billede
af, hvordan svarene skal tolkes, og

hvor alvorligt man skal tage eventuelle
udtryk for mistrivsel. Man kan sa dis-
kutere, om en halv eller en hel time hos
en sundhedsplejerske, som barnet ikke
kender (szerlig godt), giver de bedste
muligheder for at opdage eventuelle
problemer.

Det er imidlertid ikke den type kil-
dekritik, vi ensker at fremfere. Vores
rinde angér ikke, hvad man kan bruge
bernenes svar til, men derimod, hvad
selve skemaerne kan gore ved bernene.
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Det er vores pastand, at det, at udfylde
skemaet og at rapportere egne folelser ved
hjeelp af smileys, ikke er en neutral handling,
hvor allerede kendte og formede falelser
kommunikeres mere eller mindre preecist.

Det er vores pastand, at det, at udfylde
skemaet og at rapportere egne folelser
ved hjzelp af smileys, ikke er en neutral
handling, hvor allerede kendte og for-
mede folelser kommunikeres mere eller
mindre praecist. Skemaerne tilskynder
derimod bernene til at tolke egne
folelser gennem fastlagte, veerdiladede
kategorier og inviterer samtidig bernene
til at blive bevidste om og overvage,
hvordan deres eget folelsesliv relaterer
sig til en overordnet og relativt ensidig
norm om, hvor glad man ber veere. Vi
argumenterer altsa for, at trivselsmalin-
gerne medierer, forstaerker og forankrer
et lykkeimperativ, der paradoksalt nok
kan have ulykkelige konsekvenser.®

Folelsers historicitet

De fleste taenker nok felelser som
feenomener, der star uden for historiens
gang. De er urmenneskelige og i bund
og grund tidlese - noget det enkelte
menneske har "indeni”, og som vi kan

udtrykke mere eller mindre sandfaerdigt
eller zerligt. Forestillingen om, at man
kan male folelser gennem spoergeske-
maer, hviler pa en lignende forstaelse af
folelser.

Men som Foucault (blandt andre) har
pointeret: "alle folelser, og seerligt

de, som forekommer mest noble og
mest upartiske [désintéressés], har

en historie.” | vores analyse af triv-
selsmalingerne udgar vi netop fra, at
folelseslivet - preecis som alle andre
elementer i den menneskelige tilvaerelse
- formes gennem historiske processer,
og at vores mader at forsta, fortolke og
erkende folelser pa, indgar i sociokul-
turelle menstre og magtrelationer. Folel-
serne er ulgseligt vaevet sammen med
vores sprog, vores kropskultur, vores
moralske vaerdier og vores traditioner.
Det gor dem bade kulturelt og historisk
bevagelige.

Trivselsmalingerne kan lzeses som

et udtryk for en folelseskultur, der
blandt andet problematiserer tungsind
og melankoli, mens den fejrer lykke,
munterhed og glaede. Vi opfatter med
Foucaults udtryk lykke som en nobel

og upartisk felelse. Den er ikke - som

fx haevnlyst eller foragt - antagonistisk,
og den er heller ikke - som fx angst eller
skam - en ubehagelig folelse.® Lykke
betegner den ypperste folelsesmaessige
tilstand, og det gode liv er det lykkelige
liv. Boghandleres hylder er fyldt af selv-
hjeelpsbeger, der lover at saette laeseren
i stand til at tage ansvar for og styrke
egen lykke. Den populzere “positive
psykologi” har til formal at fremme
menneskers lykke og velveere. Der bliver
arligt foretaget nationale lykkemalinger,
og indtil 2017 havde danskerne i en
arraekke kunnet bryste sig af at veere
"verdens lykkeligste folk".¢ @nsket om at
fremme lykke hos sig selv eller andre er
kort sagt ubestrideligt positivt. Derfor



Lykkeimperativet i folkeskolen

er der ogséa udbredt konsensus om, at
bern helst skal vaere glade, og at de
voksne omkring dem ber gore deres
ypperste for at fremme berns emotio-
nelle velfeerd.

Lykke: en tung pligt

Men trivselsmalinger afspejler ikke

blot en historisk specifik foelelseskultur
- de er ogsa med til at cementere og
forstaerke en norm om, at man skal vaere
glad. Barnet bliver ikke spurgt til indig-
nation, vrede, sorg, jalousi, utilfredshed,
melankoli, irritation eller leengsel. Det
bliver derimod bedt om at kvantificere
sine folelser pa en enstrenget skala fra
"ikke glad” til “"meget glad”, og der er
naeppe mange barn, der ikke fanger, at
det er bedst at kunne saette sit kryds
ved den storsmilende smiley. Ikke-glade
folelser er ikke-gode, og skemaet giver
ikke barnet mulighed for at angive posi-
tive og negative folelser pd samme tid.

Samtidig indgar trivselsméalingerne i det,
man med et folelseshistorisk begreb
kan kalde en "emotional formation”,

dvs. en proces hvorigennem barnet
inkorporerer de kulturelt gangbare folel-
sesnormer og samtidig bliver formet
som subjekt.” Nar bern bliver bedt om at
male, hvor glade de er, laerer de samtidig
at vurdere og overvage egne folelser i
relation til idealet. Skemaerne muligger
altsa ikke bare, at bern kan udtrykke
allerede fastlagte og erkendte folelser,
de medvirker ogsa til at give folelserne
form og veerdiladning for det enkelte
barn. Derved formes barnet som bevidst
folende subjekt pa en kulturelt specifik
made.

Forventningen om, at bern skal veere
glade eller lykkelige (happy), er, som den
amerikanske barndoms- og felelses-

historiker Peter Stearns har pointeret,
"a novel historical artifact”. | USA
eksploderede dyrkelsen af det glade
barn ifelge Stearns i 1920’erne, da for-
bedrede levestandarder og en generel
fremtidsoptimisme seerligt i middelklas-
sen nzrede en forestilling om, at man
burde kunne give samtidens barn en
bedre opvaekst end fortidens. | lebet af
det 20. &rhundrede bredte idealet om
den lykkelige barndom sig til flere dele
af samfundet og tog til i styrke. Stearns
argumenterer for, at udviklingen hang
sammen med forskellige tendenser

i samfundet: nye psykologiske og
padagogiske teorier om barnets natur,
der blandt andet betonede uskyld, et
fald i fedselsraten, der egede vaerdien
af det enkelte barn, en generel kulturel
dyrkelse af munterhed og sidst, men
ikke mindst, med en ny forbrugskultur
og markedsfering til bern, der ofte
lovede at de pagaldende produkter ville
gere bern glade.’

Lykkenormen var imidlertid ikke enty-
digt positiv, men kunne veere belastende
for bade born og voksne. Den medferte
ifolge Stearns et pres pa forseldre om

at serge for, at deres bern var glade, og
nar barnet ikke var muntert og smilende,
kunne det give anledning til skyldfelelse
og sorg hos foreeldrene.’® Men ogsa for
bernene kunne lykkenormen motivere til
kritisk selvransagelse, nar den enkelte
blev bevidst om, at han eller hun ikke
kunne honorere kravet. Lykkenormen
har maske endda spillet en rolle i forhold
til den stigende forekomst af depression
blandt bern: "the obvious fact is that,
with the happiness emphasis, it became
much more difficult to be a sad kid or

to go through periods of sadness - the
emotion did not correspond to adult
expectations or, probably, to the defini-

tions children themselves internalized
about what a proper childhood was all
about”."

At lykkeimperativet kan have den slags
ulykkelige konsekvenser virker ogséa
oplagt i dagens Danmark, for mens vi
er lykkelige over at veere blandt verdens
lykkeligste lande, bliver flere og flere
bern og unge diagnosticeret med angst
og depression, og et stigende antal
unge angiver at veere stressede.”? Dels
kan dyrkelsen af det glade barn bevirke,
at mere negative folelser udgraenses
som sygelige, dels er det ikke utaenke-
ligt, at den internaliserede forventning
om, at man skal veere glad, i sig selv kan
veere en stressfaktor. Er man ulykkelig,
kan man som folge af lykkeimperativet
maske blive dobbelt ulykkelig.

Lykkeimperativet som social regulering
Lykkeimperativet er desuden et
effektivt middel til at forme menneskers
onsker og valg i overensstemmelse med
den gzeldende sociale orden. Som Sara
Ahmed har papeget, hviler lykkenormen
pa en kobling af den enkeltes lykke til
andres lykke: Den enkelte har ansvar
for at straebe efter at blive lykkelig, for
andres lykke afhzenger ogsa af den.™ |
trad hermed dikterer lykkenormen, at
man skal forfelge et bestemt livsspor, at
man skal sege tilnzerme sig specifikke
objekter og livsformer, der forventes at
bringe lykke. Disse objekter og livsfor-
mer understotter typisk den herskende
sociale orden med de hierarkier og
eksklusioner, den indebzerer. Socialt
kontroversielle livsspor er destabilise-
rende og gleedesdraebende.’

| spergeskemaet bliver emotionel
velfeerd da ogséa implicit keedet sammen
med konkrete livsvalg og -vaner, idet
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barnet ogsa bliver bedt om at identifi-
cere egne spise- og sovevaner, sociale
relationer og legeaktiviteter. De fleste
bern vil nemt forst4, at det er bedst at
have mange og teette venner og at have
foreeldre, der serger for, at man kommer
tidligt i seng, at man kun spiser slik

én gang om ugen og far de tre daglige
maltider, skemaet sporger til. P4 den
made far barnet indirekte en forstéelse
for, at den lykke, andre ensker for dem,
og som de leerer at forvente af sig sely,
er afhaengig af, at de regulerer deres
sociale forhold og adfeerd pa en raekke
omrader.

Et ustabilt imperativ

Vi har argumenteret for, at der i barnets
moede med trivselsskemaet sker

mere og andet end en maling af hans
eller hendes fysiske og emotionelle
velfeerd pa det konkrete tidspunkt.

At trivselsmalingerne lzerer barnet at
skelne mellem gode og darlige folelser
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Artiklen er emnemaessigt motiveret af
en voksende interesse for at beskrive
og forsta sociale og folelsesmaessige
udfordringer og kompetencekrav pa
tveers af centrale fagfolk i velfeerds-
staten (socialradgivere, paadagoger,
skolelarere, sygeplejersker, faangsels-
funktionzerer og plejehjemsansatte).
Med udgangspunkt i en konkret
paedagogisk praksis er formalet at
analysere, hvordan folelser indgar i det
professionelle arbejde med asylsogende
born. Analysen er informeret af Erving
Goffmans teori om social samhandling
og Arlie Russell Hochschilds teori

om folelser og folelseshandtering og
fokuserer pa hovedomraderne: at afleese
og indleve sig i bornenes folelser, at
ville de her born og det her arbejde samt
kollegialt folelsesarbejde. Formalet er
dernzest at abne op for en diskussion af
modstridende folelsesmaessige krav og
dilemmaer i det offentlige omsorgs- og
velfaerdsarbejde mellem ikke at vaere for
folelsesmaessigt involverede og alligevel
professionelt empatiske.

Indledning

“[D]et er jo nok rigtigt, at man er nedt
til at parkere sine felelser et eller andet
sted. Det er man nedt til. Men pé den
anden side skal man jo heller ikke vecere
kolde, sG man virker som kolde over

for dem, det skal man jo heller ikke.
Det kan jo hurtigt gd over og blive det
andet, sé det er nok lige en balance
man skal finde. Og det kan heller ikke
nytte noget, at man tager det med
hjem, for sG kan man jo ikke sove om
natten” (peedagog, skole B).

Paedagogen, der udtaler sig, er ansat

pa en almindelig folkeskole (nedenfor
benaevnt som skole B), men arbejder til
daglig i en seerlig tilrettelagt klasse med
asylsegende born. De asylsagende barn
og deres familier bor pa et asylcenter
teet pa skolen med en kapacitet p& 100
beboere.

Pzedagogen beskriver, hvordan hun
i arbejdet med asylsegende bern
bestraeber sig pa at finde en passende
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balance mellem at handle professionelt
i det, der for hende opleves som en
folelsesmaessig vanskelig situation. En
situation, der bl.a. opstar i kraft af at
bernene befinder sig i en midlertidig
position som asylansegere og som

for personalet betyder, at de arbejder
ud fra en preemis om, at de ikke ved
"hvad [bernenes] skaebne bliver”. Mens
paedagogens udtalelser kan ses i lyset
af, hvordan hun personligt pavirkes af
"asylbernenes skabne”, genfindes den
folelsesmaessige udfordring, der handler
om at laegge afstand mellem én selv

og bernene i en lang reekke studier af
velfeerdsprofessionelt arbejde (se fx
Andersen 2018; Faber, Jensen og Prieur
2016).

Argumentet pa tveers af disse studier
er, at interessen for at undersege
velfeerdsarbejdets folelsesmaessige
udfordringer er proportional med

en voksende opmarksomhed pa de
processer i det offentlige omsorgs- og
velfeerdsarbejde, der angar "de kropslige

og felelsesmaessige tilblivelsesproces-
ser, der finder sted mellem mennesker”
(Hjort 2013:86). Argumentet er yder-
mere, at nar evner til kommunikation og
folelseshandtering far en markedsveerdi
i arbejdslivet, stilles der i stigende grad
krav til medarbejdere om at kunne
afleese og indleve sig i andre menne-
skers situation og emotionelle tilstand
og samtidig selv have tilstreekkelig
kontrol over egne folelser til at kunne
bevare overblik og handlekraft (Bloksga-
ard og Prieur 2016:118).

Emnemaessigt er artiklen motiveret af
den voksende interesse, der i paeedago-
giske sammenhaenge er for at beskrive
og forstéa folelsesmaessige forhold. Med
udgangspunkt i en konkret paedagogisk
praksis er formalet at analysere, hvor-
dan folelser indgar i det professionelle
arbejde med asylsegende bern, samt
hvilke regler for felelseshandtering der
gores geeldende i det, der af personalet
opfattes som en seerlig kontekst. For-
malet er dernaest at analysere, hvordan

folelsesarbejde i en specifik asylpaeda-
gogisk kontekst indgér i og dbner op for
en almen forstéelse af balancen i det
offentlige omsorgs- og velferdsarbejde
mellem ikke at veere for folelsesmaessigt
involverede og alligevel professionelt
empatiske.

Den emotionelle vending

i professionelt velfeerdsarbejde

Det voksende krav til sociale og
folelsesmaessige feerdigheder i vel-
feerdsarbejdet skal ses i sammenhang
med de sidste artiers eendrede vilkar
for det professionelle arbejde pa tveers
af centrale fagfolk i velfaerdsstaten
(socialradgivere, paedagoger, skolelae-
rere, sygeplejersker, faengselsfunktio-
neaerer og plejehjemsansatte). | en lang
raekke empiriske studier pa tveers af
disse fagfolk er de paradoksale rammer
i velfeerdsstaten pavist (fx Andersen
2018, Jarvinen og Mik-Meyer 2012;
Osgood 2010; Prieur 2010). P& den ene
side nye velfeerdsidealer hvor ansva-
ret laegges over pé den individuelle
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Nar folelser pa den made far karakter af

noget, der i velfeerdsarbejdet skal investeres
| 0g handteres, opstar der et ofte beskrevet
dilemma mellem personligt engagement og
professionel distance.

medarbejder med fokus pa selvstyring,
frigerelse og selvudvikling hos brugerne.
Pa den anden side en indferelse af nye
styringsformer med tiltagende fokus
pa kontrol og standardisering i profes-
sionsarbejdet. Dilemmaet for fagfolk

i velfeerdsstaten er at handtere disse
nye krav i arbejdet som folge af, at den
velkendte rolle som ekspert og beslut-
ningstager erstattes af en anderledes
rolle som facilitator.

| takt med at det professionelle
arbejdsfelt er blevet bAde mere omfat-
tende og ogsa mere diffust, er argu-
mentet ydermere, at de professionelle
i mange tilfeelde forventes at involvere
deres personlighed i borgerkontakten
(Jarvinen og Mik-Meyer 2012:21). | de
tilfeelde, hvor de professionelle forven-
tes at involvere sig i felelsesarbejde,
drejer det sig pa den ene side om,
hvordan de bruger deres egne folelser
(empati, engagement, entusiasme)

i arbejdet med borgerne. P4 den
anden side om hvordan de klaeder sig
professionelt pa til at kunne fokusere
pa borgernes folelser og individuelle
ressourcer og via personlig indlevelse
bidrage til borgernes positive selvud-
vikling. Nar felelser pa den made far
karakter af noget, der i velfeerdsar-
bejdet skal investeres i og handteres,
opstar der et ofte beskrevet dilemma
mellem personligt engagement og
professionel distance.

1 2016 udgiver Dansk Sociologi et
dobbelt temanummer med titlen: At
kunne begd sig - sociale og emotio-
nelle kompetencer. Mens formalet i
temanummeret er at undersoge,
hvilken rolle sociale og felelsesmaes-
sige feerdigheder spiller i nutidens
arbejds- og institutionsliv, er baggrun-
den en iagttaget tendens til, at der i
velfeerdsarbejde sker en skaerpelse af
krav til personlige egenskaber og evner,

maske endda i en sddan grad "at de har
karakter af en form for kropsliggjort
kapital i Bourdieus forstand” (Faber,
Jensen & Prieur 2016:5). | forleengelse
af en forstaelse af professionalisme,
der i almindelighed er defineret ved "at
den forudseetter tilegnelse af speciali-
seret viden og faerdigheder, at man kan
leve op til en stabil hej kvalitet, og at
man magter at regulere sit eget sely,
sa det folger hoje og entydige krav om
faglig autonomi” (Andersen 2018:174),
er artiklens formal i det felgende at
udforske rammerne for, hvori et profes-
sionelt folelsesarbejde bestar.

Undersogelsens empiriske

materiale og analytiske greb

| den udvalgte kommune, hvor underse-
gelsen er gennemfort, er undervisning
af asylsegende born fordelt pa to
folkeskoler. Begge skoler er fysisk
placeret i teet afstand til de to centre,
hvor bernene er bosat. Mens skole A
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har erfaringer med asylsegende barn
siden 2010, har skole B haft asylse-
gende bern siden november 2015. P&
begge skoler er bernene placeret i
seerlige klasser inddelt efter alder og
niveau.' Pa skole A er asylklasser efter
personalets onske fysisk adskilte fra
skolens almindelige klasser, inklusiv
med eget leererveerelse, hvorimod skole
Bs asylklasser er fysisk integreret med
skolens avrige klasser.

Den empiriske undersagelse, der blev
gennemfort i foraret 2017, bestar af
interviews med leerere og paedagoger,
centerledere og forvaltningschefer.2 Jeg
foretog fire interviews pa henholdsvis
skole A (en laerer/teamleder, en paeda-
gog og to leerere) og skole B (en lzerer/
skoleleder, to paedagoger og en lzerer).
Felgende temaer indgik i interviewene:
organisatoriske og skonomiske ram-
mer (herunder samarbejdsformer og
-relationer), professionelle rammer
(herunder faglige og personlige tilgange
til arbejdet), didaktiske rammer (herun-
der overvejelser om arbejdets indhold
og tilrettelaeggelse) og interaktionsfor-
mer (herunder overvejelser om forholdet
mellem naerhed og distance).

Datamateriale bestar derudover af
deltagende observationer gennemfort
pa skolerne (to hele dage pa hver
skole) med en opmaerksomhed pa:

1) indretning af klasseveerelset, 2)
adfeerdsregler i klassen og 3) akti-
viteter og elevdeltagelse. Jeg fulgte
medarbejdernes arbejdsopgaver i og
uden for klassevzerelset, og jeg iagttog,
hvordan deres forhold var til bdde bern
og kolleger, hvad de sagde, og hvad de
gjorde, og jeg spurgte ind til, hvordan
de oplevede situationer, interaktioner
og funktioner.

Den analytiske opmaerksomhed er p3,
hvordan og i hvilke situationer folelser
indgar i og kommer til udtryk i de
ansattes bestreebelser pa at interagere
professionelt med asylsegende barn.
Ud fra et interaktionistisk perspektiv
skal analysen svare p3, ferst hvordan
personalet kleeder sig pa til at registrere
bernenes folelser, dernaest hvordan
personalet bevarer kontrollen over egne
felelser, og endelig hvordan det profes-
sionelle folelsesarbejde begrundes stra-
tegisk savel individuelt som kollegialt.
Mens undersegelsens interaktionistiske
perspektiv er informeret af Erving
Goffmans teori om social samhandling,
hvilket han definerer som: "Social sam-
handling kan afgreenses snaevert som
det der udelukkende kommer til udtryk
i sociale situationer, dvs. miljeer hvor

to eller flere individer befinder sig i hin-
andens responsive nzrveer” (Goffman
2004:283), er analysen af professionelt
folelsesarbejde informeret af Arlie
Russell Hochschilds teori om folelser og
folelseshandtering (1979; 2012).

Under social samhandling opstar der
ifolge Goffman en "samhandlingsorden”,
dvs. en velordnet struktur der folger
sine egne regler (2004:290). Til at
belyse den orden, der eksisterer, og

som man traeder ind i og arbejder pa

at opretholde, anvender Goffman en
raekke dramaturgiske begreber, herun-
der begrebet indtryksstyring, som skal
informere analysen af hvilke udtryksfor-
mer, der bruges til at fastholde, udtrykke
og vedligeholde en bestemt definition af
situationen.

Analysen suppleres med Hochschilds
teori om folelser og folelsesarbejde, der
i forleengelse Goffmans dramaturgiske
tilgang har interesseret sig for den

del af arbejdet, som kraever sezrlige
folelsesudtryk og felelseshandtering
(Hochschild 1979; 2012). Mens Goff-
mans opmarksomhed ifelge Hoch-
schild er pa de ydre (og synlige) tegn
pa folelseshandtering i sociale sam-
spilshandlinger, er hendes &rinde at
supplere med et begreb om foelelser, der
fokuserer pa det indre folelsesarbejde,
og som tilsvarende udvider Goffmans
begreb om ‘akterer uden psyke’ med et
begreb om ‘akterer med psyke’ (Hoch-
schild 2012).

Udgangspunktet for analysen neden-
for er, at folelser beskrives som en
orienteringssans, der kommunikerer
information, udtrykker mening og
koordinerer samhandling. | analysen af
folelser som orienteringssans indferer
Hochschild en skelnen mellem dybe
folelser og overfladiske folelser. Mens
dybe folelser kraever, at personen
udtrykker, hvad vedkommende egentlig
foler i situationen, og hvor personens
eget selv er involveret, er overfladiske
folelser mindre personligt kreevende og
orienteret mod at personen tilpasser
sine folelser til situationen i overens-
stemmelse med situationens regler
(Hochschild 2012:89-91). | analysen af
dybe versus overfladiske folelser skelner
Hochschild tillige mellem folgende

tre teknikker: kognitive teknikker, dvs.
indre tegn pa foelelser, fx ikke at lade

sig bemeaerke af at man foler sig saret,
kropslige teknikker, dvs. ydre tegn pa
folelser, fx at traekke vejret roligt hvis
man bliver utryg og usikker, og ekspres-
sive teknikker, dvs. en kombination

af indre og ydre tegn pa folelser, fx at
fremvise en ydre positiv folelse (fx et
smil) som daekke over (eller omvendelse
af) en indre negativ felelse (Hochschild
1979:561-62).
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Professionelt folelsesarbejde

med asylsegende born

Teorien fungerer som begrebsapparat

i analysen af professionelt folelsesar-
bejde med asylsegende bern, og jeg
perspektiverer til de kognitive, kropslige
og ekspressive strategier, som persona-
let benytter sig af. | analysens fokuserer
jeg pa tre hovedomrader: at afleese og
indleve sig i bernenes folelser, at ville de
her bern og det her arbejde samt kolle-
gialt felelsesarbejde. Herefter dbner jeg
op for en diskussion af modstridende
folelsesmaessige krav og dilemmaer i
det offentlige omsorgs- og velfaerdsar-
bejde i almindelighed.

At aflcese og indleve

sig i bernenes folelser

Det peedagogiske arbejde med asyl-
segende boern kredser om at skabe en
almindelig, tryg og meningsfuld hverdag
i skolen. Til forskel fra erfaringer med

at arbejde i normalomréadet, gor det en
forskel for personalet, dels at skulle
héndtere interaktioner med bern der
befinder sig i en seerlig og midlertidig
venteposition, dels at skulle operere
med lebende og uforudsete ind- og
udskiftninger af bern (Moldenhawer
2017; Moldenhawer og Ruskjzer 2017).
Arbejdsmaessigt betyder det en seerlig
opmarksomhed pé at kunne registrere
og iagttage bernenes folelser og behoyv,
herunder at kunne afleese og indleve sig
i bernene som individer i egen ret, og
samtidig bevare en personlig distance

i form af ikke at blive for engageret i
bernenes situation (og skaebne). Nar
personalet beskriver deres praksis med
at kunne afleese og indleve sig ind i ber-
nene som individer i egen ret, drejer det
sig iseer om evnen "til at spotte, nar der
er én, der ikke har det s& godt”, hvilket i
udvidet forstand handler om "evnen til

se”, om "indsigt og empati” og om evnen
til "det der med den der arm og lige den
der pa ryggen, [og] sddan det gar nok”".

Der er i materialet mange eksempler p3,
hvordan personalet qua en situationel
opmearksomhed pa barnene enkeltvis
anvender forskellige former for ind-
tryksstyring, der kreever et strategisk
folelsesarbejde og folelseskontrol. |
eksemplet nedenfor har den yngste
gruppe bern idreet i hallen med klassens
leerer og paedagog. Barnene folges til og
fra hallen i en afstand pa 7-8 minutter,
og de voksne geor meget ud af at forklare
mig, at turen frem og tilbage ogsa géar
ud pa at leere barnene at feerdes trygt i
trafikken.

Bernene kommer ind i hallen og ved
besked om, at de skal scette sig pd
reekke langs scenen, mens lcereren
forklarer dagens program. | stedet for
at scette sig pd raekke, gér en elev alene
hen til den modsatte veeg og scetter sig.
Pcedagogen forseger at snakke med
eleven, men kalder efter 5 minutter pé
elevens bror, der forklarer at eleven
onsker at vaere alene. Efter 20 minutter,
gdr pcedagogen tilbage til eleven, og de
gdr sammen ud i omkleedningsrummet.
Efter ca. 10 minutter kommer de tilbage
i salen, og eleven er med i timens sidste
stopdans leg (observationer, skole A).

Den pagaeldende observation er et
eksempel pa en situation, hvor paeda-
gogen har sin opmaerksomhed pé at
tilgodese barnets behov, samt vurdere
hvad der af hensyn til barnets folelser er
mest hensigtsmeaessigt. Observationen
er samtidig et eksempel pa et monster,
som genfindes i lignende situationer
med folelsesmaessigt sarbare barn, dvs.
et menster hvor personalet af hensyn til

de sarbare elevers tryghedsfolelse ind-
drager kammerater og/eller seskende i
interaktionen med disse. Via et kropsligt
strategisk blik pa bernenes ydre folelser
handler personalet i situationer som
disse ud fra en forestilling om, at der
foregar noget i barnenes indre liv, som
de hverken har folelses- eller erfarings-
maessige forudszetninger for at kunne
indleve sig i.

| andre situationer, der vedrerer "evnen
til at se” indgar beskrivelser af, hvordan
ydre tegn pé bernenes folelser iagttages
og handteres, fx tristhed nar paedago-
gen siger uddybende: "jeg har kunnet se
pa ham hele dagen, at han har set sur
ud, det var en af drengene der sloges

i middagspausen (..) jeg vil gerne lige
snakke med dig, for jeg kan se, at du er
sé sur og sa ked af det i dag, hvad er der
galt med dig?”. Dernaest beskrives ydre
tegn pa berns folelser i form af fx angst
og utryghed. Om dette udtrykker en
leerer i skole A felgende:

Kan du huske ham, der sidder tcet ved
mit bord, da han kom den ferste dag,
sd kunne man ikke komme tcet pd ham.
Hvis de andre bern bare kom til at rere
ham en lille smule, ikke med vilje, men
bare gik forbi, sG havde han knytnce-
verne oppe og var ved at eksplodere.
Og nu har han veeret her i tre uger og
er allerede faldet meget til ro fra det,
han var. Men han har stadig brug for, at
jeg sidder ved ham til morgensang, [for]
der er rigtig mange baern. Sd jeg holder
virkelig om ham, sG der ikke kommer
nogle for teet pd ham.

En lignende situation udspiller sig i
et frikvarter, hvor leerer/teamleder i
skole A samtaler med et barn, der er
blevet tilbage i klassen. Teamlederen
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Ud fra et interaktionistisk perspektiv skal
analysen svare pa, forst hvordan personalet
kleeder sig pa til at registrere barnenes folelser,
dernaest hvordan personalet bevarer kontrollen
over egne folelser, og endelig hvordan det
professionelle falelsesarbejde begrundes
strategisk savel individuelt som kollegialt.

er bekendt med, at drengens forzeldre
netop har faet afslag pa en asylanseg-
ning, og da en kammerat abenbart har
meddelt eleven, at han skal til Iran i

morgen, er han mut, angst og bekymret.

Laereren snakker fortroligt med ham
om, hvad der er sket, at han ikke skal
veere bekymret, at han ikke skal g og
vaere bange, at han skal sige, hvis der
er noget, han er ked af, og endelig at
han skal veere glad for at komme i skole
(observationer, skole A).

Faelles for de beskrevne situationer er,
at personalet hverken har personlige
eller folelsesmaessige forudsaetninger
for at kunne indleve sig i barnenes
dybe folelser. Uden derved at engagere
sig med dybe folelser kan personalets
interaktioner med bernene forstés som

udtryk for, at de bevarer en professionel
distance til deres personlige folelser for
at kunne udtrykke den rigtige stemning i
forhold til bernene. De omtalte sociale og
emotionelle kompetencer til at iagttage
og handtere bernenes indre og ydre
folelser kan ydermere forstas i sammen-
haeng med savel kognitive som kropslige
teknikker, dvs. pa den ene side (kognitive)
teknikker der sigter mod at beskytte
bernene mod indre tegn pa kontroltab
(fx "knytnaever og eksplosion”), og pa

den anden side (kropslige) teknikker der
sigter mod at vende bernenes ydre tegn
pa angst til noget positivt.

At ville de her barn og det her arbejde
"Jeg synes, at der skal en lidt speciel
viden for at kunne arbejde pa det
omréade, sé jeg er ikke fortaler for, at

asylbernene bare skal ind i de danske
klasser med det samme” (lrer, skole A).

Udtalelsen betoner en fremherskende
opfattelse hos personalet om, at man
skal vaere en seerlig slags (fag)person
for at kunne udholde arbejdets folelses-
maessige, sociale og personlige udfor-
dringer. Leereren, der udtaler sig ovenfor,
er uddannet andetsprogsleerer, og for
hende bestar den faglige kompetence

i at kunne kombinere en andetsprogs-
didaktisk tilgang med evnen til sével at
"vaere omstillingsparate og fa det bedste
ud af det” som at "man bruger sig selv
som person”, for som leereren forklarer
uddybende "[j]leg tror ogséa det er, det er
ikke alle, der vil det her arbejde, eller vil
kunne det. For det er meget hardt. Det
med at sige velkommen og farvel. Det er
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Det kollektive samarbejde medtaenkes
saledes i sammenhange, hvor nogle kolleger
er bedre end andre til at kunne vedligeholde
en passende definition af situationen.

bare en del af det. Og stadig komme sa
taet pa barnet, at du kan give dem den
keerlighed, de har brug for”.

For andre personaler er det i seerdeles-
hed de personlige og folelsesmaessige
aspekter ved arbejdet, der favoriseres.
Her beskrives "udfordringen ved at laere
de her bern at kende” som en kompe-
tence, der i almen forstand er forbundet
med en faglig identitet som paedagog.
Udover at psedagogen "elsker at arbejde
med mennesker”, er arbejdet med
asylsegende bern desto mere personligt
udfordrende, ud fra begrundelsen "at
arbejde med mennesker, der er mangfol-
dige og mennesker, der ikke altid er som
alle andre”. Om at ville de her bern og det
her arbejde uddybes pé felgende made:

Jeg kan godt lide udfordringen i at lcere
de her bern at kende og udfordringen i,
selv.om der er en stor sprogbarriere, at
jeg bruger mig selv, og jeg bruger mit
kropssprog, at jeg bruger mit smil, at
jeg bruger min varme, det er nok det,

jeg rigtig godt kan lide ved at arbejde
med de her bern (paedagog, skole A).
Oplevelser af "at man skal ville den

her opgave, man skal virkelig finde det
interessant og motiverende at arbejde
med den her elevgruppe” genfindes i
Christian S. Hansens (2014) studie af
socialarbejderes beskrivelser af deres
fag, deres faglige smag og afsmag

og af fagets saeregenhed. Szerligt i
forhold til forteellinger om ‘den forste
tid" i arbejdet genfindes en oplevelse
af "at blive en anden” (ibid. 187), at "den
succesfulde indtraeden er praeget af
nogle relativt voldsomme oplevelser,
der er teet knyttet til beskrivelsen af
selve arbejdet som hardt” (ibid. 189),
"at man skal vaere en bestemt stebning
for at kunne holde ud at vaere her”
(ibid. 189), at man "besidder 'den rette
and’ - kan tale det rigtige sprog, har
den rigtige indstilling mv.” (ibid. 191).
For socialarbejdere krzever arbejdet
tilsvarende, at de bruger sig selv pa en
seerlig made, der iseer handler om evnen
til at kunne handtere en savel fysisk/

kropslig som felelsesmaessig relation
til bernene. Forskellen er imidlertid, at
mens iszer den fysisk/kropslige relation
til barnene i asylarbejdet handteres i
form af et knus, kram eller smil, dvs. en
ekspressiv strategi for at fremsaette
det rette udtryk af hensyn til bernenes
tryghed, er den fysisk/kropslige relation
til ‘'udsatte’ bern og unge i det sociale
arbejde ogsa praeget af situationer med
fysisk magtanvendelse, primeaert med
det formal at beskytte personalet selv
mod eventuelle overgreb.

| forhold til at engagere sig i bernene
uden at blive for engageret handler det
for personalet om at vurdere, hvornar
og i hvilke situationer man som profes-
sionel forventes at have tilstreekkelig
kontrol over egne folelser til at bevare
overblik og handlekraft. | det indle-
dende citat har paeedagogen i kraft af at
engagere sig med (overfladiske) folelser
der er mindre personligt kreevende
lykkes med at bevare en professionel
distance til at skulle hdndtere bernenes
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midlertidige position som asylansagere.
Til gengeeld er personalet mere tilbgje-
lige til at involvere sig med dybe folelser,
nar de om "at ville de her bern og det her
arbejde” udtaler sig i steerke vendinger
om at (bytte)veerdien af at engagere

sig personligt med asylsegende bern

er, at "de [bernene] giver ogsa mig

rigtig meget pa alle mulige mader”
(leerer, skole A). Til sammenligning
argumenterer Hansen for, at specielt i
det socialpaedagogiske arbejde er der en
seerlig etos, at "her saetter man sig selv
til side” (Hansen 2014:191), som er desto
mere kraevende at investere sin person i,
idet arbejdet 'tager’ mere end det ‘giver’,
da "de [bernene] knalder sugeror i deres
padagoger og sa suger de, og de giver
ikke ret meget igen” (ibid. 190-91).

Kollegialt felelsesarbejde

Kollektivt folelsesarbejde indgar som

en vigtig ressource i det paedagogiske
arbejde i almindelighed og i asylarbejdet
i seerdeleshed. Merete Monrad (2016)
har undersegt kollektivt folelsesarbejde
pa plejehjem og i daginstitutioner, og
ifolge hende beskrives evnen til at
skabe positive folelser hos kolleger
bade som betydningsfuld i sig selv, men
tillige for institutionen som helhed (se
endvidere Moesby-Jensen og Schjel-
lerup Nielsens 2015 for en analyse af
kollektivt folelsesarbejde blandt social-
radgivere). Teoretisk forstas dette som
en form for kollektiv emotionel kapital,
der er til stede i et medarbejderteam, og
som aktiveres i det serinde at skabe en
gensidig positiv stemning i teamet. Med
andre ord en stemning der bade lever
op til medarbejdergruppens veerdier

om det gode arbejde og fremelsker det
faglige arbejde med brugerne. Monrad
skelner mellem tre former for kollektivt
folelsesarbejde, dels at have den rette

motivation og engagement i arbejdet,
dels at foretage den rette handtering
af egne folelser og dels at skabe rette
folelser i brugerne (ibid. 73).

Som allerede pavist indgéar opfattelsen
af at have den rigtige motivation som
en central dimension i asylarbejdet.
Dertil indgar samarbejdet med kolleger
som en dimension i forhandlinger om
arbejdets feelles vaerdier. En leerer (skole
A) udtaler eksempelvis:

Jeg vil godt veere bedre til at spotte,
ndr der er én, der ikke har det sd godt.
Det er jeg ikke sd god til. Somme tider
kommer der en kollega, og har du ikke
lige set at hun eller han og sd, nd ja,

det er rigtigt. Jeg kan godt nogle gange
veere, helst ikke sige ligeglad, men vcere
lidt bedre til at se eleverne.

Interviewer: er det empati?

Nej, det er ikke det, for det synes jeg
nok, jeg har, men det dér med at spotte,
ndr eleverne ikke har det sd godt, det
er ikke altid, jeg ser det. Men det er sd
rart, at vi er sé mange andre, og vi har
et teet samarbejde om alle bern, sd det
er ikke sddan, at der er nogle, der stdr
ude, men jeg synes ogsd, jeg er blevet
bedre til det.

Uden at der er tale om et opstaet spaen-
dingsfelt mellem den kollektive emotio-
nelle kapital (at kunne dét der med at
spotte eleverne) og arbejdsrelaterede
vanskeligheder eller frustrationer, sig-
naleres alligevel en oplevelse af, at der
gelder en folelsesregel, som hun med
hjeelp fra kolleger “er blevet bedre til”

at handtere. Det kollektive samarbejde
medtaenkes séledes i sammenhange,
hvor nogle kolleger er bedre end andre
til at kunne vedligeholde en passende
definition af situationen.

| det indledende citat udtaler paeda-
gogen, hvad det betyder for savel barn
som medarbejdere at kunne bevare

en professionel distance. P4 samme
made som i Monrads analyse er der

en kollektiv forventning om at kunne
héndtere egne folelser pa en made, der
i asylarbejdet udtrykker et ‘ideal’ om,
hvordan man som (professionel) med-
arbejder ikke mindst af hensyn til den
rette handtering af egne folelser, bor
héndtere bernenes midlertidige position
som asylansegere.

Det kollegiale samarbejde indgéar endelig
af betydning - isaer i skole A med egen
afdeling - som forudsaetning for at
opretholde en passende definition af
situationen, eksempelvis at beskytte
hinanden mod det ansigtstab, der kan
forekomme, hvis den medarbejder, der
skal have klassen efterfelgende, ikke
orienteres om de forudgaende konflikter.
| overfert betydning handler det kollegiale
samarbejde sdledes om - via en ekspres-
siv strategi om at handtere vanskelige
situationer med bernene pa en hensyns-
fuld made - at skabe de rette folelseri
bernene. Om dette udtaler en paedagog:

Mig og [kollega] vi snakker jo sammen,
stikker hovederne sammen mange
gange i lebet af dagen. Lige sé snart
der rorer sig noget, er det vigtigt for
mig og for [kollega], at det bliver givet
videre til den nceste, for det kan vecere,
at det er mig, der skal ind og have klas-
sen neceste gang. Sd vi hele tiden har et
flow i, at vi har en finger pé pulsen (..)
Det kan ogsd veere en dreng, der har
set ked ud af det, kan du ikke lige se i
naeste time. Blomstrer han op, eller skal
vi have samlet ham op, inden han tager
hjem. Det er sGdan nogle ting, vi bruger
hinanden til (peedagog, skole A).
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Folelsesmaessige krav og dilemmaer

i det offentlige omsorgs- og
velfaerdsarbejde

Selv om den velfaerdsprofessionelle
kontekst er en anden, genfindes samme
strategiske folelsesarbejde blandt faeng-
selsbetjente og politibetjente (Andersen
2016; Bloksgaard og Prieur 2016). Blandt
feengselsbetjente er der ifalge Andersen
tydelige normer for, hvordan de skal
udtrykke sig over for de indsatte. At
agere professionelt handler for dem
bl.a. om at bevare en venlig og neutral
attitude, hvilket forstas pa linje med "at
finde et passende folelsesudtryk i inter-
aktionen med de indsatte” (Andersen
2016:93). Folelsesarbejdet begrundes
ogsa strategisk, nar det fx handler om

at tilbyde en indsat en ekstra gardtur
for at deempe vedkommendes folelser
(vrede, desperation eller galskab). Selv
om den ansatte ikke forventer, at den
ekstra gardtur har den store effekt pa
den indsattes dybe folelser, bestar det
strategiske folelsesarbejde for betjen-
ten i "at fa aftenen til at glide bedst
muligt” (ibid. 93).

Bloksgaard og Prieur argumenterer

for, at det at blive en professionel
politibetjent i hej handler om "at lzere at
héndtere andres folelser via handtering
af egne folelser og folelsesmaessige
udtryk” (2017:119). P4 samme made
som det for politibetjente handler om
at leegge afstand mellem én selv og
borgerne, og de til tider dramatiske og
sorgelige haendelser som betjentene er
vidne til, har analysen af det professio-
nelle folelsesarbejde med asylsegende
bern vist, hvordan det ogsa handler om
at veere professionelt empatiske, dvs.
venlige, lydhere, forstdende og angstn-
eddazmpende, nar personalet kommuni-
kerer og interagerer med bernene.

Til sammenligning med folelseshandte-
ring i asylklasser har Peter @. Andersen
(2018) undersegt, hvordan psedagoger
i den almindelige daginstitutionssektor
forstar det folelsesarbejde, som de
udferer i hverdagen. Selv om paedago-
gerne i Andersens undersegelse ogséa
udtrykker sig om folelser pd mader,

der ligner asylpersonalets, fx "at have
folelserne med sig til en vis grad sa

det bliver autentisk” (ibid. 49), "at

" on

veere naervaerende”, "at veere sig selv
som paedagog”, "at veere autentisk og
oprigtig” (ibid. 52), er der ogsa nuan-
ceforskelle. For det forste er der en
tendens til at placere rutinearbejdet i
forgrunden, hvilket ger, at "betydelige
dele af paedagogernes folelseshandte-
ring i arbejdet er af relativt overfladisk
karakter, at den har et vist praeg af
rutine, som umiddelbart sléar til i hver-
dagen” (ibid. 168). For det andet er der
en tendens til at adskillelsen mellem
dybe og overfladiske folelser er mere
udtalt. Ifelge Andersen inddrages dybe
folelser kun lejlighedsvist i specielle
situationer, nar paedagogerne mere
systematisk skal forholde sig til, hvor-
dan de bruger sig selv, og i situationer
hvor man "er kommet i klemme, foler
sig ‘ramt’, har handlet overilet eller
ufornuftigt og lader sine folelser lobe
af med sig” (ibid. 168). Udskiftninger
af bernene kan eksempelvis opleves
som en belastning for peedagoger,
som er tilbejelige til at engagere sig

i bernene med store dele af deres
eget selv. Dilemmaet ifoalge Andersen
er imidlertid, at der pa den ene side
synes at veere et ideal om, at det dybe
folelsesarbejde er det rigtige, og pa den
anden side at den del af paeedagogernes
folelsesarbejde, der synes overfladisk
og rutinepraeget, i mindre grad aner-
kendes som legitimt. Til sammenlig-

ning er dilemmaet mindre udtalt hos
asylpersonalet, bade fordi sondringen
mellem dybe og overfladiske folelser
er mindre udtalt, og fordi arbejdet i
form af lebende og uforudsete ind- og
udskiftninger af bern der befinder sig i
en midlertidig position som asylanse-
gere er mindre rutinepraeget.

Konklusion

| denne artikel har det peedagogiske
arbejde i szerlige klasser med asylso-
gende bern veret udgangspunktet

for en analyse af folelsesarbejde og
folelseshandtering. Informeret af dele
af Goffmans teori om social samhand-
ling og Hochschilds teori om felelser og
folelsesarbejde har analysen koncen-
treret som om, hvordan folelsesarbej-
det beskrives, handteres og vurderes i
forhold til hovedomréaderne: at aflcese
og indleve sig i bernenes folelser, at ville
de her bern og det her arbejde samt
kollegialt felelsesarbejde.

| forhold til at aflcese og indleve sig i
bernenes har analysen vist, hvordan
personalet bestraeber sig pa at kunne
afleese og indleve sig i ydre og indre tegn
pa bernenes folelser, samtidig med at der
abenbart ogsa er graenser for, hvor meget
de som professionelle uden personlige
erfaringer med bernenes livssituation
kan og skal involvere sig i barnenes dybe
folelser. Dilemmaet er at bevare distan-
cen mellem at fremvise evt. positive
folelser (fx et smil, knus eller kram) som
daekke over en evt. personlig felelse

af frustration og afmagt i forbindelse
med barnenes indre kontroltab og/eller
indbyrdes konflikter. | analysen af at ville
de her bern og det her arbejde er sporgs-
malet om at engagere sig i barnene

uden at blive for engageret i forgrunden.
Det professionelle argument er, at man
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skal veere en seerlig slags (fag)person

for at kunne udholde asylarbejdets
folelsesmaessige, sociale og personlige
udfordringer. Analysen har vist, hvordan
personalet skal balancere mellem bade
at have kontrol over personlige (dybe)
folelser, nar de fx bekymrer sig for meget
om bernenes skaebne og alligevel bevare
overblik og handlekraft til at kunne
deempe effekterne af den usikkerhed,
som bernenes liv er omfattet af. Endelig
har analysen demonstreret, hvordan

det kollegiale felelsesarbejde indgar
som en betydningsfuld faktor i forhold

til at foretage den rette handtering af
egne folelser, og skabe de rette folelser

i bernene. Samt hvordan det kollegiale
samarbejde af samme grund medtaenkes
i sammenhasnge, hvor nogle kolleger er
bedre end andre til at kunne vedligeholde
en passende definition af situationen.

| et udvidet perspektiv genfindes de
modstridende krav og dilemmaer i
folelsesarbejdet mellem ikke at veere

for folelsesmaessigt involverede og
alligevel professionelle i det offentlige
omsorgs- og velfaerdsarbejde. Det geel-
der ikke mindst krav til personalet om
at opretholde en professionel distance
i situationer, hvor enten brugernes og/
eller de ansattes folelser er under pres.
| situationer, hvor brugernes folelser er
i forgrunden, handler det enten via kog-
nitive strategier om at handtere indre
tegn pa folelser, fx angst og fortvivlelse
eller via kropslige strategier at reagere
pa ydre tegn pa folelser, fx vrede og
aggression. Omvendt i situationer,
hvor personalets folelser er under pres,
treekker de professionelle som pavist
pa ekspressive teknikker for at frem-
seette det rette udtryk (fx venlighed og
imedekommenhed) og samtidig bevare
en passende professionel distance til
egne folelser og folelsesudtryk.

Konklusionen er, at analysen af seerlige
dilemmaer i professionelt arbejde med
asylsegende barn er velegnet til at

pege ud mod almindelige dilemmaer i
professionelt velfeerdsarbejde. Det geel-
der bade de folelsesmaessige udfordrin-
ger og herunder balancen mellem at
veere sig selv og alligevel professionel
blandt faengselsbetjente og politibe-
tjente, folelsesarbejdets udtryksformer
i den almindelige daginstitutionssektor,
arbejdet som socialarbejder med at
ville de her bern og det her arbejde

og det kollegiale folelsesarbejde pa
plejehjem og daginstitutioner. Gennem
en lebende analyse af hvordan det, der
opfattes som en 'seerlig’ asylpaedago-
gisk kontekst, skal forstas i sig selv og

i sammenhang med folelsesarbejdet

i den almindelige sektor, er konklusio-
nen, at kravet til de velfaerdsprofessio-
nelle i stigende grad er, at de forventes
at involvere deres personlighed i
borgerkontakten.
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ENDNOTES

' Paundersogelsestidspunktet udgjorde det samlede antal asylso-
gende barn i skole A 50 elever fordelt pa felgende klassetrin: 17 pa
0-3 klassetrin (6-9-arige, 12 pa 4-6 klassetrin (10-13-arige) og 21 pa
7-9 klassetrin (14-17-arige) og i skole B 30 elever fordelt pa felgende
klassetrin: 12 p& 0-3 klassetrin (6-9-arige) 8 pa 4-6 klassetrin (10-
13-arige) og 10 pa 7-9 klassetrin (14-17-arige).

2 Alle interview er optaget pa band og udskrevet. | denne artikel
inddrages alene interviewudskrifter med lzerere og peedagoger.
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Tillid: En emotionel relation
| paedagogprofessionen

Jo Krajer, lektor,
ph.d., Institut for
Mennesker og
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Et nyt forskningsprojekt undersoger,
hvordan paedagogers professionelle
viden bliver til i relationen til daginsti-
tutionsforaeldrene. Det er velkendt, at
paedagogers omsorgsarbejde rummer et
emotionelt aspekt, som er en integreret
del af paedagogers professionsforsta-
else. Men modsat hvad man séledes
kunne forvente, er de emotionelle
aspekter af paedagogernes arbejde i
vores materiale ikke kun knyttet til
omsorgen for boern, men i hoj grad til
relationen mellem forzeldre og paeda-
goger. Dette uventede indhold i vores
empiri vil jeg derfor undersoge neer-
mere. Hvorfor er relationen mellem pro-
fessionelle paedagoger og daginstituti-
onsforzeldre sa emotionelt maettet? Og
hvad betyder denne emotionelle relation
i og for paedagogernes professionalitet?
Relevansen af disse spergsmal - og
dermed af artiklens analyser - er, at svar
og indsigter kan udvide vores forstaelse
af, hvilke typer af krav og forventninger,
paedagoger dagligt skal honorere, og
hvilke szerlige professionelle praksisser
det fordrer af dem.

At bringe sit barn i andres varetaegt

En mor kommer om morgenen med sin
datter pd 6-8 mdneder. De kommer ind
pd stuen, og moren stdr med barnet pd
armen og snakker med pcedagogen - de
snakker ogsd med barnet som sddan en
‘morgenhyggesnak’ alle tre. Moren skal
til at g4, hun siger farvel og giver barnet
til pcedagogen. Men barnet vender

sig, streekker armene ud og lcener sig
over mod moren, som instinktivt tager
barnet over til sig igen. Peedagogen og
moren snakker sammen om situationen,
og hvordan de nu kommer videre. Moren
har ikke teenkt over, hvorfor hun tog
barnet tilbage - det var for hende en
naturlig reaktion, ndr barnet vil over

til mor. Peedagogen fortceller, at det

kan hun godt se, men at barnet bliver
forvirret og far sveert ved at finde ud

af, hvorndr et farvel er et farvel. Hun
inviterer moren til at blive, sd leenge hun
har lyst, men ogsd til, at hun derefter
siger farvel og sé gér. Det har moren
det fint med - som relativt ny mor har
hun ogsé brug for at lcere denne del af
forceldrerollen. Og efter at have leget
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ca. 10 minutter med barnet gér de over
til paeedagogen, og moren siger farvel til
pceedagogen, smiler og gdr (Erindring fra
foreeldreveerksted 1).

Langt de fleste foreeldre kan genkende
det, der er pa feerde her: Hver dag at
bringe sit barn - eller sine bern - hen til
et sted, hvor de skal tilbringe en (stor)
del af dagen, undertiden til en voksen,
man ikke kender. Maske genkender
mange foraeldre ogsa denne forzelders
tilsyneladende usikkerhed p&, om hun
kan have tillid til, at det er godt - eller

i det mindste i orden - at efterlade sit
barn i andres professionelle varetaegt.
Jeg fremhaever dette aspekt af det
moderne foraeldrelivs relationer til
professionelle paedagoger, fordi det har
vist sig at veere et af de fremtraedende
temaer i empirien i et forskningsprojekt
om paedagogers arbejde, som jeg og to
kolleger har designet og gennemforer i
2016-2019.

Nar det geelder professionelt omsorgsar-
bejde i daginstitutioner, er folelser samt
omsorg og opmarksomhed pa (berns)
emotionelle relationer et vaesentligt
aspekt af det, man som professionel
omsorgsudever for bern i dagpasning
skal yde (Nielsen & Mogensen 2018,
Kjeer & Dannesboe 2017, Ahrenkiel &
Rasmussen 2014, Nielsen 2006). Men
modsat hvad man i forl&engelse af denne
del af professionsforskningen kunne
forvente, er de emotionelle aspekter af
paedagogernes arbejde i vores materiale
i hoj grad ogsa knyttet til relationen mel-
lem forzeldre og paedagoger. Dette uven-
tede indhold i vores empiri analyseres
naermere med en saerlig opmaerksomhed
pa: Hvad betyder den emotionelle
relation til daginstitutionsforaeldrene i
og for paedagogernes professionalitet?
De indsigter, som det bidrager med, skal

udvide vores forstéaelse af, hvilke typer
af krav og forventninger, paedagoger
dagligt skal honorere, og hvilke szerlige
professionelle praksisser det fordrer af
dem.

Relationer mellem padagoger og
foraeldre i et professionsperspektiv
Relationen mellem professionelle og
foraeldre i forskellige velfaerdsinstitu-
tionelle sammenhaenge har tiltrukket

sig opmaerksomhed i forskningen helt
tilbage til 1970’erne (Cornelius 1972,
Broch et.al 1999, Dannesboe et al. 2012,
Ejrnzes & Monrad 2013) og er i lighed
med relationer mellem professionelle og
parerende i sundhedssektoren belyst i
forskningen (Bernild 2018). De institu-
tioner udover sundhedssektoren, hvor
forzeldre via deres bern har en relation til
de professionelle, er dels uddannelsesin-
stitutioner og dels socialpaedagogiske og
paedagogiske institutioner, hvor profes-
sionelle drager omsorg for bern helt eller
delvist i foreeldrenes fravaer. For alle disse
institutioner gaelder (med meget fa und-
tagelser), at der er en eller flere forzeldre,
der har det primaere ansvar for barnets
(under 18 ar) opvaekst, velfaerd og trivsel.
Derfor har man i velfeerdsinstitutionerne
gennem historien haft opmaerksomhed
pa, hvordan de professionelle bedst
sikrer, at foraeldre varetager deres for-
eeldreansvar (Juhl 2016, 2014, Grumlese
2014). Det har séledes veeret nedvendigt
for de professionelle i institutionerne at
have en relation ikke bare til de bern, de
skulle tage sig af, men ogsa til bernenes
foreeldre. | professionsforskningen har
flere forskere papeget, at netop denne
type relationer er medkonstituerende
for de professioner, der omtales ‘caring
professions’ (Macdonald 1995, Abbott

& Wallace 1990, Johnson 1972). | den
danske professionsforskning betegnes

caring professions ofte ‘relationsprofes-
sioner’, og ogsa her forstas relationer
mellem professionelle og foraeldre/
brugere/borgere som "kernen’i det
professionelle arbejde” (Fallov & Nissen
2010). Betydningen af sddanne relationer
som en del af det professionelle virke har
séledes tiltrukket sig stigende opmaerk-
somhed bade i og udenfor forskningen,
og seerligt pa folkeskoleomradet er der
forsket i det, der ofte benaevnes forael-
dresamarbejde (Larsen et al. 2014). Nar
det geelder professionelle relationer til
forzeldre til bern inden skolealderen, er
der knap s& mange undersagelser, og en
del af dem omhandler specialpsedagogi-
ske institutioner og indsatser (Clausen
1988). Men savel herhjemme som i

de ovrige nordiske lande har forskere
interesseret sig for relationen mellem
padagoger og forzeldre i daginstitu-
tioner (Karlsson 2006). Imidlertid er

det emotionelle aspekt af relationen
mellem paedagoger og foraeldre ikke
fremtraedende i forskningen, som meget
overordnet sagt beskaeftiger sig med
det faktum, at paedagoger og foreeldre
har ganske forskellige perspektiver pa
bern og deres liv i daginstitutioner, og at
forskellene blandt andet handler om, at
padagoger har en professionel tilgang,
og at forzeldre ikke altid anerkender eller
forstar det.

Et enkelt studie fremhaever, at relatio-
nen til foreeldre set fra paedagogernes
professionelle perspektiv skal bygge pa
tillid, og at det derfor er en nedvendig,
professionel praksis at opbygge en
relation, hvor forzeldrene har tillid til
paedagogerne og seger deres professio-
nelle rdd og vejledning mht. foraeldrenes
omsorg for deres barn (Vuorinen et

al. 2014). Vuorinen et al. papeger, at
paedagogerne ser dette som en del
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Hver dag at bringe sit barn - eller sine born
- hen til et sted, hvor de skal tilbringe en
(stor) del af dagen, undertiden til en voksen,
man ikke kender.

af en professionalitet, der kun kan
udvikles i praksis, dvs. ifm. arbejdet i
daginstitution efter endt uddannelse.
Vores empiriske materiale laegger sig

i forleengelse af sddanne indsigter,
men bidrager og udvider forstaelsen
af bade relationer mellem paedagoger
og foreeldre og af, hvad disse relationer
betyder for paedagogers professionali-
tet. | begge tilfeelde er det empirien om
og analysen af de emotionelle aspekter
af relationen, som bidrager med nyt
ift. den hidtidige forskning. Det skal
understreges, at emotionelle aspekter
af paedagogers (eller lzereres) profession
ikke er uudforsket, men forskningen
omhandler emotionalitet knyttet til
institutionernes bern og bernerelatio-
ner eller blandt de professionelle selv
(Jacobsen & Christensen 2017, Koch
2016, Bech 2014, Bjerg 2011b, Olsson &
Koefoed-Melson 2011).

Forskningsprojektet om
padagogers professionelle viden

| vores forskningsprojekt er hoved-
interessen, hvilken viden der opleves

og anerkendes som professionel

viden af daginstitutionsforzeldre og af
padagogerne selv. Det viste sig - ikke
overraskende - at set fra paedagogernes
professionsperspektiv, ses viden om,
hvordan relationer til forseldre udvikles
og handteres, som en vigtig del af den
professionelle viden (Mogensen et al.
forthcoming). Ligesom Vuorinen et al.
(2014) fandt vi, at paedagogerne ser
denne viden som en steerkt praksisfor-
ankret viden, som udvikles i takt med
den professionalitet, man som padagog
udbygger i begyndelsen af sit profes-
sionelle liv. Samtidig viste det sig, at
den emotionelle side af relationerne

til foraeldre kan opleves som vanskelig
for peedagoger gennem hele deres
professionelle liv. Jeg vil derfor analy-
sere forholdet mellem emotioner og
professionsviden i relationerne mellem
padagoger og foraeldre. Er der saerlige
emotionelle situationer, der er vigtige at
kende til? Er der emotionelle tilstande
hos en sely, forzeldre eller i selve rela-
tionen, som padagoger opfatter som
professionelt vanskelige - eller profes-

sionelt berigende? Er der emotionelle
tilstande, der ses som tegn/aspekter af
den gode relation og andre, der ses som
uenskede, eller som ikke kan eller skal
héndteres - som 'falder udenfor’ det
professionelle domane?

Empirien

| projektets empiriske del deltog 10
padagoger og otte foraeldre, der har
arbejdet eller haft bern i daginstitution
pa et tidspunkt i lebet af perioden fra
1972-2017. Projektets metoder er tre
forskellige former for kollektivt, nar-
rativt og refleksivt veerkstedsarbejde,
hvor foraeldre og paedagoger i hver deres
grupper arbejdede forst med erindrin-
ger om viden i paedagogers arbejde,
hvorefter paedagogerne fortsatte
veerkstedsarbejdet med udgangspunkt
i samtlige erindringer, men uden direkte
foreeldredeltagelse (se ogsa Krajer et

al. 2017, Mogensen et al. forthcoming).
Denne artikel er baseret pa materialet
(dels nedskrevne erindringer og dels
transskriberede lydoptagelser) fra pro-
jektets i alt syv forskningsvaerksteder.
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Jeg har forst leest efter alle passager,
hvor felelser omtales direkte eller som
omhandler emotionelle aspekter af
praksis. Denne leesning tydeliggjorde,

at foraeldrerelationer forbinder sig til
pafaldende mange af disse passager.
Herefter segte jeg alle de passager, der
omtaler foreaeldre, og leeste efter forteel-
linger der omtaler emotioner i relationen
mellem paedagoger og foreeldre.

| veerkstedsarbejdet indgik forskellige
former for narrativitet og for paeda-
gogernes vedkommende materialitet
hentet i daginstitutionernes praksis.
Det materielle bestod af billeder og
andre artefakter, som padagogerne

pa forskernes opfordring bragte

med ind i veerkstedsarbejdet. Vores
metodiske overvejelser i forbindelse
med forskningsdesignet og herunder
veerkstedernes konkrete udformning og
indhold er funderet i en epistemologisk
tradition, der anser professionel viden,
praksis og materialiteter som diskursivt
konstitueret (Foucault 1995, Krojer et
al. 2014). Det indebezerer, at vi anser
veerkstedsempirien for at indgé i den
diskursive konstituering af paeedagogisk
professionalitet, og som sadan relatere
sig pa savel subtile som direkte mader
til den konkrete, professionelle prak-
sis, de udfolder i daginstitutionerne.
Denne metodologi er veletableret og
funderer séledes ogséa vores hovedin-
spiration for den seerlige, narrative
veerkstedsmetode, som designet af de
erindringsgenererende veerksteder er
inspireret af (Haug 2016). Indebyrden af
epistemologien og metodologien i vores
projekt og det altid praesente spargsmal
om relationen mellem denne form for
veerkstedsarbejde og arbejdslivs-/pro-
fessionel praksis diskuteres grundigere i
Krejer (forthcoming).

Den samfundsmaessige kontekst

for paedagogers professionelle
forzeldrerelationer

Velfeerdsstatens udbygning fra
1960’erne og frem markerer en udvik-
ling, der i en feministisk, marxistisk
analyse betegnes transformationen

af reproduktivt arbejde til leanarbejde
(Borchhorst 1989). | Danmark beted

det blandt andet, at en del af det
reproduktive omsorgsarbejde, nemlig
bernepasning og omsorg for berns
opvaekst og (sociale) udvikling, i
stigende grad flyttede fra hjemmene

til velfeerdsstatens institutioner og
dermed transformeret fra ulennet,
reproduktivt arbejde til professionsba-
seret lenarbejde i den offentlige sektor
(Borchhorst & Siim 1984, Sjerup 2010).
Det, der sker fra 1960’erne og frem, er
séledes, at offentlige daginstitutioner
bliver almindeligt udbredte. Det har tre
grundlaeggende effekter: Dels at den
sédkaldte deekningsgrad (andelen af 0-6-
arige born, der har plads i daginstitution)
oges markant fra under 50% til over
90% (Krajer et al. 2017). Dels at kvinder
fra middelklassen kunne udskifte deres
hus- og omsorgsarbejde i middelklas-
sehjemmene med lenarbejde uden for
hjemmet. Og endelig, at professionali-
sering af bernepasning igangsaettes og
intensiveres, sdledes at de voksne, der
yder omsorg for bern i daginstitutioner,
ikke blot er u- eller kortuddannede, men
for hovedpartens vedkommende har

en mellemlang, videregdende uddan-
nelse som padagog (Sigsgaard 1978,
Enoksen 1996, Pedersen 2011, Bayer

& Kristensen 2015). Denne udvikling
betyder, at paeedagogprofessionen er en
omsorgsprofession, hvilket herhjemme
indebeerer, at den er en del af et profes-
sionsfelt, hvor omsorg ikke bare forstas
som imedekommelse af baerns primaere

behov for mad, sevn, husly og opsyn.
Pzedagogers professionelle viden og
kunnen skal sikre en varetagelse af
barnets liv og udvikling og sikre, at bern
udvikler sig socialt, motorisk, sprogligt
og folelsesmaessigt sundt (Grumlese
2014). Der er i en vis forstand tale om,
at paedagoger dermed sikrer berns
udvikling pa en made, som forzeldrene
ikke nedvendigvis teenkes at kunne. |
skrivende stund aktualiseres dette i
lovforslag om daginstitutionstvang for
bern i sdkaldte ‘ghettoomrader’.

Tillid: En kompliceret, emotionel relation
| leesningen af foraeldres og paedago-
gers fortzellinger om den relation, de
har til hinanden i daginstitutionsregi,
fremtraeder en bestemt emotionalitet
som seerligt betydningsfuld: felelsen af
tillid. Min leesning og videre analyse af
forteellingerne er i trdd hermed funderet
pa Gergens psykologiske begrebsap-
parat, hvor folelser forstds som noget,
der bliver til imellem mennesker i kraft
af deres relationer til hinanden (Gergen
1994). Pedagoger og forzeldre omtaler
tillid som noget, man han have eller ikke
have, og det er i deres italesaettelser
klart, at det, man i givet fald har (eller
ikke) i relationen til hinanden, er en
folelse af tillid. En paedagog forklarer
séledes om sit og kollegernes forhold til
foreeldrene:

Det handler om noget meget folelses-
ladet. Det er det samme, som hvis man
skal sidde hos en leege og fé& en besked
om et eller andet alvorlig sygdom, man
er nerves, man er bange [..] det samme
ger sig geeldende med folks baern, for
der findes simpelthen ikke noget, der er
vigtigere overhovedet, og man har felel-
ser her op til [halsen], om man ger det
godt nok og skader de nu mit barn, og
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hvordan skal det gé (Mette, paeedagog-
veerksted 3).

Citatet eksemplificerer, at paedagogerne
ser tillid som en szerlig emotionel del af
den relation, de har til foreeldrene; tillid
handler altsa dels om en relation og dels
om foelelser. Politologen Russel Hardin
har gennem sin forskning udviklet en
nuanceret begrebssaetning af tillid som
en grundlaeggende relationel storrelse
(Hardin 1996, 2002, 2006). Hardin
begrebsseetter tillid ved at undersage,
hvilke delkomponenter det er sam-
mensat af, nemlig tillidsfuldhed og dels
tillidsveerdighed. Denne distinktion indi-
kerer, at tillid i kraft af sin relationelle
karakter fordrer noget fra begge/alle
parter; nemlig pa den ene side at udvise
tillid og pa den anden side at forholde
sig tillidsveekkende, dvs. som én, der

er veerdig til andres tillid (Hardin 1996,
2002). Tillid kan saledes ogsé begribes
som performativt (Butler 1990); noget,
der aktivt skal udeves gennem seerlige
forholdemaéader i konkrete relationer. |
det folgende underseger jeg med Har-
dins tillidsbegreb, hvordan tillid bliver

til i relationen mellem padagoger og
foraeldre som emotionel forholdemaéade.

Asymmetrisk tillid som professionel,
padagogisk relation

Pzedagogerne anser evnen til at give for-
ldrene folelsen af tillid og tryghed som
en del af deres professionelle kunnen.
Men i peedagogernes forstaelse er der
tale om en asymmetri i relationen, hvor
paedagogen muligger, at foreeldrene kan
fole tillid ved at peedagogerne performer
en seerlig professionalitet:

Smd ting sd som hvilken recekkefelge
veelger man at fortecelle informationer i.
Starter man ud med: Dit barn har virke-

ligt nogle store problemer med udtale,
eller starter man med at sige nogle
gode ting. Alle de der smd ting man lige
skal serge for, sGé man ikke taber dem
undervejs, sé de bliver skide forskroek-
kede. [...] At ulejlige sig med at finde tid
og rum til at here, om de er informerede.
Men det er jo ogsé noget med at afkode
alle mulige ting, man ser og meerker, nér
forceldrene afleverer eller henter (Mette,
peedagogvaerksted 3).

Paedagogernes blik for det asymme-
triske som et led i det professionelle
arbejde med at skabe tillidsfolelser

hos forzeldre, kan ses som et aspekt af
tillid, som ogséa Hardin har tematiseret.
Hardin ser tillid som en slags konti-
nuum, der bestéar af tre ‘grader’ af eller
former for tillid, henholdsvis envejs-
eller ensidig tillid, gensidig tillid og
kraftige relationer. Det er menneskers
mader at forholde sig pa i en relation til
andre, der har betydning for, hvordan
tillid udvikler sig (Hardin 2002). Og

her indgar det som en veldefineret del
af paedagogers professionelle kun-
nen, at de patager sig ansvaret for at
forholde sig minutiest afstemt i forhold
til foreeldre i konkrete og specifikke
situationer pa praecis den made, der
far den pageaeldende til at fole tillid

til paedagogen og det paedagogiske
arbejde i institutionen. Der er altsa tale
om en gensidig tillidsrelation i den for-
stand, at begge parter aktivt deltager

i skabelsen af den nedvendige folelse
af tillid. Men interessant nok er det i
udpreeget grad kun den ene part, der
taenkes at performe denne tillid, nemlig
foraeldrene. Peedagogernes tillidsprodu-
cerende performance handler ikke om
deres egen folelse af tillid, men om at
kunne afstemme sig efter foraeldrenes
emotionelle ytringer.

Diversificerede emotionelle relationer
En vigtig komponent i paeedagogernes
asymmetriske forholdemade til foreel-
dres emotionelle ytringer er en fintunet
forstéelse for, at foraeldre er en mang-
foldig gruppe, som man derfor ikke kan
relatere sig til p4 én bestemt méade. | en
feelles diskussion péa et paedagogveerk-
sted droftede paedagogerne indebyrden
af den foreeldreerindring om at aflevere
sit barn, som jeg indleder artiklen med:

Jette: Jeg synes, der er noget i spil her,
som handler om, at pcedagogen er i
stand til at afleese mor og barn. Vi kan
godt have en plejer omkring det at
aflevere, og sé kan vi have en mor, som
ikke ger, som man plejer. Og jeg synes,
det er rigtigt vigtigt, at vi som pceda-
goger er i stand til at afleese, hvad der
foregdr og veere lynhurtigt i stand til at
se det. [..] Det er en god idé at forberede
sig, men der er rigtig mange ting, vi ikke
kan forberede, og foraeldre er meget,
meget forskellige bdde felelsesmceessigt
og mht., hvad de ved og sd videre. SG
det med at afleese: Hvad sker der, og
hvordan handler man i situationen, det
er noget, vi skal kunne.

Kirsten: Ja, jeg er fuldsteendig enig, og
jeg teenker, at kunsten er her, at moren
bliver tryg og feler sig tilpas i det. At det
er det, pcedagogen kan se (Peedagog-
veerksted 1).

Pzedagogens professionelle opgave
bestar her af to komponenter, der
hver kraever en seerlig form for emo-
tionel sensitivitet. For det forste nar
som helst at kunne registrere, at en
foreelder er i en emotionel tilstand, der
kraever en atypisk forholdemaéade fra
paedagogens side. Og for det andet at
mobilisere og tilvejebringe preecis den
seerlige forholdemade, som vil kunne
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| vores forskningsprojekt er hovedinteressen,

hvilken viden der opleves og anerkendes som
professionel viden af daginstitutionsforzaeldre
og af paedagogerne selv.

skabe en folelse af tillid hos den pageel-
dende foreelder i den givne situation.
For en udenforstaende lyder det som
en ganske vanskelig opgave, seerligt
med tanke pa3, at foraelder-interaktioner
oftest finder sted pa tidspunkter i
daginstitutionen, hvor der er mange
forskellige aktivitets- og opmaerksom-
hedskrav til peedagogerne. | sddanne
situationer ser de det som en selvfaelge,
at de performer professionalitet i form
af denne seerlige fintunede respons,
saledes at foraelderen har mulighed for
at fole tillid i relationen til paedagogen
og dermed institutionen.

Skabelsen af tillid:

En praksisbaseret professionalitet

Det kan vaere nzerliggende at teenke, at
disse tillidsproducerende professions-
komponenter udger en vaesentlig del af
paedagogernes uddannelse. Det er imid-
lertid ikke tilfeldet. Samtlige paedago-
ger i vores forskningsprojekt var uanset
alder og erfaringsbaggrund enige om,
at evnen til at skabe tillidsfulde forael-
drerelationer er noget, man udvikler, nar

man begynder at arbejde som paedagog
- ikke under uddannelsen.

Annelise: Men altsé netop for at blive
ved det der med forceldresamarbejdet
og sddan nogle ting, hvordan man
tackler forceldre den ene eller anden
slags. Altsd, det er jo heller ikke noget,
man ligesom far en opskrift pd vel.

Jette: Og det er jo ikke noget, vi har lcert
pd seminariet, hvordan skal man agere i
de situationer (Peedagogveerksted 2).

Fie: Det er lidt ligesom at tage et
kerekort (Peedagogveerksted 3).

Paedagogerne fortaeller, at udviklingen
af disse nedvendige professions-
komponenter er et arbejde, de i ret

hej grad udferer med sig selv, og at
det kan vaere emotionelt kraevende,
seerligt i relationer, hvor det ikke er s&
enkelt at fa foraeldrene til at fole tillid,
som det beskrives i den indledende
erindring:

Fie: Det er ogsd noget man spejler, hvis
der er nogen forceldre, der snakker vredt

til en, sa spejler man det tit. Sé bliver
det ikke en konstruktiv samtale.

Mette: Jeg syntes, det er en balancegang,
fordi at jeg er helt enig i, at vreden skal
man leegge et andet sted. Men ndr det er
sagt, sa syntes jeg stadig, man er nedt til
at veere tydelig omkring, at nu overskrider
du [forcelderen] en greense. Nogle gange
kan man veere nedt til at sige: Du skal
stoppe her (Peedagogveerksted 3).

Nar paedagoger ikke har oplevelsen af
at have et fuldt udviklet, professionelt
beredskab, der skaber en tillidsfuld til
alle foreeldre i deres mangeartede og
undertiden uventede og overraskende
forholdemader, s& kan det skabe
emotionelle tilstande i relationen,
som paedagogerne oplever som bade
uonskede og ubehagelige. | eksemplet
ovenfor er det vrede. Her er det i lyset
af den asymmetri, som padagogerne
performer deres profession med,
pafaldende, at det ser ud til netop

at veere den manglende asymmetri i
relationen, der forstyrrer paeedagogernes
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Professionalisering af bernepasning
igangseaettes og intensiveres, saledes

at de voksne, der yder omsorg for barn

| daginstitutioner, ikke blot er u- eller
kortuddannede, men for hovedpartens
vedkommende har en mellemlang,
videregaende uddannelse som paedagog.

oplevelse af professionalitet. Det anses
ikke som professionelt at blive vred, nar
foreeldrene er vrede. Det umuligger den
professionelle relation, s& paeedagogerne
over sig i at kunne regulere péa deres
umiddelbare, emotionelle respons:

Mette: Det er da en udfordring, for
netop det personlige er hele tiden med
pd en eller anden méde, sd det, der
bliver fyret afsted fra forceldrene, er
ofte meget personligt. [...] S& man skal
lige ng at lave en kolbatte pd det, der
bliver afsendt, inden man modtager det.
Det kan nogle gange vcere sveert, for
indimellem kommer det, ndr man ikke er
klar til det - men s@ mé& man bare gribe
det (Peedagogveerksted 3).

Skabelsen af tillidsfolelser hos foreel-
drene er sédledes en nedvendig del af

padagogers profession, og den er i
udpraeget grad er praksisbaseret og
kan ifelge paedagogerne bedst (eller
udelukkende) udvikles i kraft af prak-
siserfaringer. Arbejdet med at udvikle
den del af peedagogprofessionaliteten
er emotionelt kraevende, og fordrer en
regulering af egne emotionelle ytringer.

Forzeldres tillidsperformance er
emotionelt bekraeftende for paedagoger
Men nar peedagoger lykkes med at
performe deres professionalitet, sa for-
zldrene foler tillid, skaber det mulighed
for, at paedagogerne kan opleve deres
profession som emotionelt givende og
bekraeftende:

Kirsten: Ndr vi var pd koloni, sé syntes
jeg altid, det var noget scerligt at putte
bern, ndr de skulle sove. Det var virkeligt

fedt at veere derinde, mens alle de smé
kroppe falder i sevn, og ndr man sd selv
skulle ind og sove pd madrassen pd gul-
vet, sd ligge i den der stilhed, hvor der
bare er dndedreet fra rigtig mange smd
bern. Der kan jeg huske, at hver eneste
gang teenkte jeg: Sikke en tillid de her
forceldre viser mig. [..] SGdan en dyb
ydmyghed overfor, at de siger: ‘Okay, tag
min guldklump, vi ved du kan’. Det er jo
en tillid til mig og til os og bernehaven.
De afgiver det vigtigste i hele livet og
forventer, at vi passer godt pé det. Og
det gor vi jo.

Selve det, at forzeldrene foler tillid,
betyder, at relationen mellem dem og
padagogerne forstaerkes. Det er en
vaesentlig komponent i Hardins tillids-
forstéelse: Nar tillid findes som gensi-
dighed i en relation, styrkes relationen
og tilskynder parterne til at bekraefte
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deres tillidsveerdighed (Hardin 2002).
Ovenfor forteeller Kirsten, at denne
gensidighed i relationen til foraeldrene
har en emotionel steerkt positiv effekt
for paeedagogerne.

Konklusion

Jeg indledte artiklen med at ram-
mesaette paedagogprofessionen som
omsorgsarbejde, der er velfeerdsstats-
ligt transformeret og institutionaliseret.
Jeg pegede p3, at forskellige former for
relationer i den type omsorgsarbejde

er forskningsmaessigt undersegt, men
sjeeldent har inkluderet daginstitutions-
foreeldre og stort set ikke er undersegt
som emotionelle relationer. Efter at
have gennemfert min analyse med
denne opmaerksomhed, kan jeg pege pa
flere forskellige indsigter: Det er iszer
tillidsaspektet af foreeldres emotionelle
relation til paedagogerne, der anses

for at vaere nedvendig for, at paeedago-
gerne kan lykkes som professionelle

paedagoger i daginstitutionen. En helt
grundlaeggende komponent i paeda-
gogernes professionalitet er derfor en
seerlig fintunet registrering af foreeldres
emotionelle tilstande og ytringer samt
et beredskab til at reagere emotionelt
adaekvat pa det, de registrerer. Disse
komponenter er ikke fremmede for
omsorgsfag, men ses traditionelt som
en del af professionaliteten, der er
rettet mod dem, man er ansat til at have
omsorg for: zldre, udviklingsheemmede,
patienter eller i daginstitutionerne: bern.
Det ligger almindeligvis ikke i forstael-
sen af omsorgsarbejdet, at den profes-
sionelle omsorg i sé hej grad, som det
her har vist sig, omfatter ‘de parerende’.
Denne del af savel arbejdet som de
professionelle komponenter ser for de
professionelle ud til at vaere usynlig

pé uddannelserne, men ses samtidig

af paedagogerne som selvfoelgeligt
praksisbaseret. Den szerlig profes-
sionsrelevante indsigt i analysen af de

emotionelle aspekter af paeedagogers
professionelle relationer til foraeldre er,
at denne ser ud til at inkludere en seerlig
emotionel kapacitet i den paedagogiske
professionalitet. Det emotionelle analy-
seperspektiv pa paeedagog/foreeldrerela-
tionen eksponerer tillid som en professi-
onel kapacitet. At skabe og vedligeholde
tilliden i forzeldrerelationen indebaerer
ifolge paedagogerne et omfattende og
emotionelt kreevende arbejde oven i
deres ovrige arbejde med omsorgen for
bernenes trivsel og udvikling. Denne
emotionelle kapacitet ser paedagogerne
som en uundveerlig del af deres profes-
sion. Og néar de lykkes med at skabe
foreeldres tillid gennem emotionelt fin-
tunet registrering og regulering af deres
ytringer og forholdemader i relationen,
skaber det en givende og bekraeftende
oplevelse af gensidighed, som tilskynder
paedagogerne til at konsolidere deres
tillidsvaekkende forholdemader.
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Skolen som realityshow

Om affekter og veerdikampe pa en
folkeskole med udskolingslinjer
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Unge

Artiklen undersoger motivationstekno-
logien udskolingslinjer ved at zoome ind
pa et musicalforlob pa en Art & Perfor-
mancelinje pa en folkeskole. Med afsat
i Skeggs & Woods forskning i reality-tv
kombinerer artiklen affektteori med
sociologisk klasseforstaelse til at
undersoge nogle af finmekanismerne i
linjeskolens rolle som social reprodukti-
onsinstans. Artiklen viser for det forste,
at nogle af elevernes lyst bliver (gjort til)
noget, der er forstyrrende og illegitimt
og for det andet, at der er flere og andre
affekter, som skabes og ma handteres
end lyst. Affekter, som bliver til sammen
med kampe om, hvad der skal anerken-
des som vzerdifuldt pa linjen.

Indledning

Mange folkeskoler arbejder med at
opdele eleverne pa ny i udskolingen.
Ikke mindst organiseringer, der eager
elevernes valgmuligheder har veeret pa
den politiske dagsorden de senere ar.
For eksempel foreslog Kommunernes
Landsforening i 2010 egede valgmulig-
heder i udskolingen med henblik pa at

"genstarte leeringsmotivationen” (KL,
2010), og samme &r hed det fra Skolens
Rejsehold (2010): "Nye udskolingslinjer
er et middel mod skoletreethed”. Ogsa
folkeskolereformen fra 2013 vil "give
kommunerne bedre mulighed for at
arbejde med udskolingslinjer”, og ogsa
her for at ege elevernes motivation
(Ministeriet for Barn og Undervisning,
2013). Inden for affektteoretisk infor-
meret skoleforskning (dvs. informeret
af den sékaldt affektive drejning, som
beskrives neermere senere) vil man

tale om linjer i udskolingen som en
motivationsteknologi, som er i trdd med
en generel udvikling mod, at skolen
leder pa positive stemninger og folelser
(Staunzes, 2017).

For at undersege motivationstek-
nologien linjeorganisering naermere,
zoomer artiklen ind pa et musicalforleb
pé en Art & Performancelinje (AP) pa
en dansk folkeskole.! Meningen med
artiklens titel er dobbelt. Den henviser
bade til, at skolen i begyndelsen af
musicalforlebet gor brug af greb, som
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Art & Performancelinjen, som der zoomes ind
pa i denne artikel, er den lavest ansete linje |
elevernes forteellinger om skolens linjer.

minder om greb fra reality-talentshows,
men ogsa til, at jeg analyserer empirien
fra skolen med begreber fra sociolog
Beverly Skeggs og medieforsker Helen
Woods forskning i reality-tv og social
klasse (Skeggs & Wood, 2012). Det gar
jeg, fordi jeg er optaget af skolens rolle
i forhold til social reproduktion, og med
den interesse vil undersege, hvordan
det virker i praksis, nar skolen bygger
pé en forestilling om, at valgmuligheder
skaber aget lyst og motivation til gavn
for alle elever. Skeggs & Wood arbejder
séledes med at kombinere affektteo-
retiske tilgange (der, som jeg vil vise,
bl.a. giver blik for affekters formbarhed
og uforudsigelighed) med sociologisk
klasseforstaelse.

Andetsteds har jeg udfoldet, at eleverne
pa den pagaldende skole ikke opfat-
ter skolens linjer som fem linjer med
samme veerdi trods skoleledelsens
hensigt herom. De to linjer, Science og
International, tales om som de hgjest
ansete (hvor man kan undga "de fagligt
svage” og "de useriose”, og kan sikres

et "godt job"). AP, som der zoomes ind
pa i denne artikel, er derimod den lavest
ansete linje i elevernes forteellinger om
skolens linjer, og ogsa den, hvor eleverne
i gennemsnit har lavest fagligt niveau og
med storst andel elever fra skoledistrik-
tets almennyttige boligomrader (Brown,
2017 og 2018). Inspireret af Skeggs &
Woods kombination af affektteori med
sociologisk klasseforstéelse vil artiklen
- med udgangspunkt i videooptagelser
fra musicalprojektet og interviews samt
linjeansegningsskemaer fra de elever,

vi meder der - udforske dels, hvordan
det konkret folder sig ud her, nér skolen
forseger at lede pé positive stemninger
og folelser og dels, hvilke affekter ele-
verne udtrykker, hvilke veaerdiformer de
investerer i i deres skoleliv samt deres
sociale baggrunde. Dette med henblik
pa at undersege nogle af finmekanis-
merne i linjeskolens rolle som social
reproduktionsinstans.

Jeg vil indlede med at introducere
Skeggs & Woods tilgang til at undersege
det affektive og social klasse. Dernzest

folger tre empiriske nedslag i musical-
forlebet og analysen, hvor Skeggs og
Woods begrebsapparat szettes i arbejde
i forhold til empirien. For at tydeliggere
noget af det, som Skeggs & Wood skal
hjeelpe mig til at analysere i forhold

til linjeskolen, laegger jeg ud med en
udveksling fra et populeert reality-
program pa dansk tv.

Affekters ustyrlighed

X Factor Backstageveert: "Sikke en tare-
veaedet aften [...] ma jeg ikke lige prove at
sporge, hvordan er det at veere veert, nar
alle graeder rundt om en?”.

X Factor veertinde: "Jamen, det er, det
erjo .. jeg ved ikke, hvad jeg skal sige.
Der er ikke noget, der karer efter en
plan lige nu, vil jeg sige - altsa, det er
jo totalt uforudsigeligt. Det er det jo
selvfelgelig. Men ohm, der sker altsa
bare et eller andet, nar folelserne tager
over, og sa ryger hele ... alts3, vi kan jo
ikke planleegge noget vel, ndr man skal
vente p3, at folk skal kramme og greede
og sadan noget. Sa alt ryger, og vi er
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noedt til, at bare ligesom at felge, hvad
der sker, ikke. Det er meget hardt, vil
jeg sige. Alts3, jeg er sadan helt, sé jeg
ryster lige nu” (X Factor Backstage, DR,
6. marts 2015).

Skeggs & Wood (2012) peger pa det
umiddelbare ojebliks uforudsigelige,
intense drama som dét, der gor reality-
tv sa lukrativt, og citatet fra reality-
sangkonkurrencen X Factor viser netop
det affektive improviserede drama som
uforudsigeligt og ustyrligt.

Skeggs & Wood er optagede af at under-

sege seernes reaktioner pa reality-tv’'s
seerlige form for dramatisk mediation,
hvor det umiddelbare, det hverdagslige
og det ubestemte er centralt. De arbej-
der med en forstéelse af affekts virke-
mader som en kraft. Hermed skriver de
sig ind i den grundlaeggende teoretiske
tilgang, som er feelles for det, der er
blevet kaldt “den affektive drejning”
(Clough & Halley, 2007; Wetherell, 2012).
Drejningen udspringer af den sakaldt
diskursive vending, som seetter fokus
pa sprogets betydning, og den affektive
drejning handler om at vende sig mod
krop og materialitet. Som pointeret af
bl.a. Greco & Stenner (2008) er det dog
ikke en vending veek fra den diskursive
vending. Neermere handler det om en
kamp mellem videnskabsdiscipliner om
et genstandsfelt, nemlig det affektive.
Om at udfordre forstaelser af emo-
tioner som psyko-biologiske naturlige
objekter ved i stedet at arbejde med
sociokulturelle forstéelser af det
affektive. Kropslige kapaciteter til at
afficere og blive afficeret forstas inden
for den affektive drejning som proces-
suelle og foranderlige. Og med dette
udgangspunkt rettes interessen mod de
kreefter eller intensiteter, der afficerer

os (Massumi, 2002). Saledes ogsa hos
Skeggs & Wood.

Skeggs & Wood fokuserer vha. lydopta-
gelser af seere, imens de ser reality-tv,
pa seernes umiddelbare reaktioner
sdsom udbrud, tungesmeeld og lignende
som udtryk for, at seerne bevaeges af
affektiv intensitet i programmerne. Et
centralt fund hos Skeggs & Wood er,

at seerne iszer reagerer affektivt pa
momenter, hvor der zoomes ind pa en
reality-deltagers ansigt, imens delta-
geren stilles til ansvar for sine hand-
linger. Hvor programmerne ansporer
deltagerne til at reagere ojeblikkeligt pa
programmets konstruerede situationer,
sé& de kommer til at fremsta forvirrede
og ukontrollerede. F.eks. nar make-
over-eksperten siger, “so have you
always looked such a mess?”. Det kalder
Skeggs & Wood et “judgement shut”, og
her pointerer de, at seernes kraftfulde
umiddelbare kropslige reaktioner geres
ojeblikkeligt i tv-medet. Med deres
fokus pa det affektive forstar de saledes
ikke seerne som nogen, der blot “lzeser”
eller fortolker reality-tv's budskaber,
men som nogen, der involverer sig og
forbinder sig med det, der foregéar pa
skaermen.

Reality-tv som vaerdikampe

Fundet af de intense “judgement shuts”
bruger Skeggs & Wood til at vende
blikket mod, hvilke bestemte affekter
seerne giver udtryk for. En central
pointe, de henter fra den affektive
drejning, er sdledes en analytisk
sondring mellem affekt som en ople-
velses ukodede, kropslige intensitet og
emotioner som oplevelsens fortolkede
kvalitet i form af f.eks. frygt, skam

eller hab (som ogsa kaldes bestemte
affekter). Skeggs & Wood argumenterer

som en tilfojelse til dette, at affekt for
alvor far betydning, nar den er knyttet til
en idé, som er ladet med veaerdi. For selv
om de pointerer, at affekt netop skaber
uforudsigelighed, og at de i flere tilfeelde
blev overraskede over, at seere reage-
rede med f.eks. empati eller skadefryd,
nar reality-deltagerne blev nedvurderet,
sa finder de, at seernes reaktioner trods
uforudsigeligheden hang sammen med,
hvordan de havde investeret i forskellige
veaerdiformer i deres eget liv.

Skeggs & Wood arbejder med en forsta-
else af veerdi, hvor de sondrer mellem,
hvad de kalder akkumuleringsvaerdilogik
og relationalitetsveerdilogik. Farst-
naevnte handler om den tid og energi,
der er brugt pa selvudvikling i skabelsen
af det vaerdifulde subjekt og om at
forsvare og veerne om sin vaerdi, mens
sidstnaevnte refererer til tid og energi
med og for andre og opnas i betingede
tidsmeessige transaktioner, hvor f.eks.
emotionelt arbejde som keerlighed og
omsorg skal performes kontinuerligt

og ikke kan konverteres til anden veerdi,
men bare er. Relationsveerdi tilbed ofte
alternative kilder til veerdi for seere, der
var naegtet adgang til felter for akkumu-
leringsudveksling, som nar arbejderklas-
sekvinder udfordrede ideologien om

det selvudviklende individ ved at haevde
sig gennem ideologien om det gode
moderskab, forklarer de.

Skeggs & Wood forstar reality-tv som
eksemplarisk for en bredere udvikling
mod en kultur, hvor personen opfattes
som et projekt, der kontinuerligt skal
arbejdes pa og vises frem, og denne
akkumulering af veerdi har seerligt
middelklasserne muligheder for og er
orienterede imod, viser de (andre har
vist dette pa skoleomradet f.eks. Reay et
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Hvilke affekter genkender vi, nar vi gar teet pa
noget af det, som eleverne fortaeller, de har
valgt linjen for, nemlig at lave teater?

al., 2011). Men deres forstéelse af veerdi
gor Skeggs & Wood i stand til ogsa at
forsta uforudsigelighed og ambivalens i
seernes reaktioner, nemlig som udslag
af, at vi navigerer i veerdikredsleb, hvor
relationalitet som veerdiform ikke ned-
vendigvis er kompatibel med kontinuer-
ligt at investere i at akkumulere veerdi
til selvet.

Denne artikels genstandsfelt er
skolen, der ikke som reality-tv lukrerer
i konkurrencen om seere pa at skabe
og udstille intensitet og drama ved at
nedvurdere sine deltagere. Ogsa en
skole vurderer imidlertid sine elever.
Den affektive transformation, som er
linjeskolens ambition, vil pa sin vis det
modsatte af at nedvurdere. Ved at lade
bernene valge, hvilken linje de vil ga
pa, forventer skolen, at lysten ages.

En afdelingsleder forklarer f.eks. ved
intromede for kommende foraeldre om
tanken bag, at skolen indferte linjerne:
"fordi man hver iseer kunne veelger ind
pa noget, man syntes var seerlig spaen-
dende, noget man var saerligt motiveret
for, og dermed forhabentlig ogsa blev
seerligt engageret, nar man gik i skole”.

Men hvilke affekter genkender vi, nar vi
gar teet pa noget af det, som eleverne
forteeller, de har valgt linjen for, nemlig
at lave teater?

Nu vil jeg vende mig mod musicalforle-
bet. Det forste nedslag zoomer ind p3,
hvordan laererne skruer op for ubestemt
affektivitet i begyndelsen af musical-
projektet med greb der minder om X
Factor pa tv. De to efterfelgende er ned-
slag pa to situationer, hvor lzerere (ned)
vurderer elever i plenum og herunder p3,
hvordan eleverne reagerer pa det.

Inden audition

Det forste nedslag er i begyndelsen af
musicalforlebet, hvor leererne har plan-
lagt, at dé af linjens elever (7.-9. argang),
der ensker roller i musicalen, skal til

"en rigtig audition”, som en af eleverne
fortaeller mig. Hvor skolen organiserer
sig ved hjalp af elementer, som minder
om X Factorformatet.

| gangen uden for 7.a.'s klasselokale
lzeser leereren Lone navnene op pa de
piger, der har ensket rollen som Gabri-
ella, en af hovedrollerne. "I stiller jer lige

i en reekke”, afslutter Lone. "Maliha, alle
dem der skal spille Gabriella, skal ga
med hende nu!”, lyder en insisterende
pigestemme. Flere af pigerne vender sig
veek fra Lone, Julie med ordene: "Jeg der,
jeg deor, jeg der”. Isabella og Emilie bliver
omfavnet af Lzerke og far et "knaek og
braek”.

Nu begynder pigerne, der gerne vil
spille rollen som Gabriella, sa smat at
bevaege sig mod Lone, som star med
en arm frem mod dem og rerer dem

pa skulderen og genner dem mod
auditionrummet. Forst Emilie, s Maliha,
som dog ikke lader sig fore frem men
pointerer: "Jeg skal til sidst”. De andre
piger beveeger sig ikke hen mod Lone,
og hun forseger igen at regulere dem:
"| stiller jer ind pa en raekke - kom nu -
pa en reekke”. Isabella lader sig genne
frem, men sperger indbydende Maliha:
"Vil du fer mig?”. Lone afbryder de
mange undvigende argumenter: "Jeg er
ligeglad, én af jer skal ferst”. Hun tager
fat i Pernilles overarm og genner hende
mod auditionrummet.

Koen er dannet og Pernille og de tre
lzerere géet ind i auditionrummet. Julie
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Den spaendte stemning inden rolle-
annonceringen, der blev til ked-af-det-hed,
synes her at veere transformeret til vrede.

laver hurtige kraftige vejrtreekninger.
Pludselig begynder hun og Sofia at
hoppe voldsomt, mens de hviner til
hinanden. Mens de venter her i keen,
sperger pigerne hinanden, om de har
teenkt sig at synge derinde, hvem der
kan det udenad, og om de tager manu-
skriptet med.

Pernille kommer ud, og Emilie gar ind.
Efter hende Isabella. Pigerne i keen
hepper hejlydt: "Du kan godt!” og ensker
held og lykke, som Isabella forsvinder
ind i lokalet. "Hold nu op mand, de tror,
de skal til eksamen”, siger Lone til de
andre lzerere og lukker deren ud til keen.
"Ja det er vildt”, tilfojer Birgit.

Her er ganske abenlyst noget, pigerne
har lyst til at veere med i, men samtidig
en intens, forventningsfuld stemning.
Auditiongrebet bliver pa den méade ikke
alene en hurtig made at finde ud af,

om eleverne kan spille teater og synge.
Ubestemt affektivitet er organiseret
frem, nar auditionen anvendes som et
didaktisk greb. Og denne affektivitet
tager ikke alene form af lyst, men bliver
skiftevis til bevaegelse henimod og vaek

fra auditionrummet, og keen er ikke let
for laereren at fa lavet. Hun faorer fysisk
pigerne péa plads. Laerernes sammenlig-
ning med eksamen kan leeses som en
papegning af bade affektiviteten og det
ustyrlige i elevernes ageren denne dag.
For det, at eleverne denne dag minder
om elever, der skal til eksamen, er ikke
en intenderet virkning af grebet med

at lave en audition. Dette greb skruer
voldsomt op for ubestemt affektivitet,
endda sé& voldsomt, at det ser ud til at
komme bag pé leererne. Men hvordan
ser det videre ud, nar teknikker, som
minder om greb i tv-programmer som
X Factor, bliver brugt inde i skolen? Det
skal vi se pa i det neeste nedslag.

Rollefordelingen

Fem dage efter audition er linjen samlet
i det dbne faellesrum. Her har leererne i
lebet af 25 minutter annonceret, hvem
de har castet til at spille en reekke af
rollerne i musicalen, og de har faet
andre til at melde sig som dansere og
teknikere. Med rolleannonceringen er
spaendingen blevet udlest og forskellige
reaktioner synligt blevet udtrykt. Som
da Maliha, som vi skal mede igen senere,

fik rollen som Gabriella og bred i et
stort smil. Anton fik en hovedrolle som
Chad, og ogsa han - ledsaget af et hojt:
"Wuhh" fra en af de andre elever - fik et
smil pa leeberne. Eller som da lzererne
sagde, at de stadig manglede at fa besat
rollen som Ryan, og Esther, som havde
veeret til audition til den rolle, matte
erfare, at hun var blevet fravalgt.

Efter annonceringen af roller lyder det:
"Nu skal | here - hey! Alle skuespillere,
dem der har faet en rolle, de garind i
8.a. Er I med péa det?”. Laereren raber
hejt, for at hendes stemme kan skaere
igennem den megen snakken. Jeg har
videokameraet peget mod en trappe-
baenk, hvor ni af 7. klassepigerne sidder.
Leererens instruks til skuespillerne far
syv af dem til at rejse sig og forsvinde
ud af billedet. Tilbage sidder Julie og
Esther. | videooptagelserne af pigernes
efterfelgende kropslige bevaegelser,
udtryk og tarer er det tydeligt, at de

er pavirkede af situationen, hvor det
afsleres for dem - og samtidig bliver
gjort synligt for de andre elever - at de
to piger har tabt konkurrencen om de
store roller. Som Esther lidt senere siger
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til veninderne: "Det er s& dndssvagt at
give folk roller dagen, hvor 6. klasserne
kommer [for at se linjen, RB], for alle er
bare kede af det”.

Senere den dag far leerernes vurdering
af pigerne et efterspil. | en pause géar
pigerne Esther, Sofia, Cilje og Maria op
til lzereren Anne. Cilje laegger for: "Det
er bare rimelig groft Anne, fordi for der
sagde |, at man ikke behevede kunne
synge, og nu har | valgt de store roller
efter, hvem der kan synge”. Esther har
en lidt anden oplevelse og bryder ind og
fortzeller, at hendes bedste veninde har
faet den rolle, som Esther havde onsket,
men uden at synge. "Hvorfor sa lyve?”,
sporger Esther udfordrende Anne.

Den spaendte stemning inden rollean-
nonceringen, der blev til ked-af-det-hed,
synes her at vaere transformeret til
vrede. Allerede tidligere i forlebet var
det tydeligt, at mange af pigerne var
spaendte og usikre pa den annoncerede
audition, og at usikkerheden blandt
andet handlede om, hvad der ville blive
veerdsat, og hvordan de kunne komme
til at performe sig selv som veaerdifulde.
Nogle af dem regnede med, at det ville
blive tillagt veerdi at veere god til at
synge, men flere havde ogsé indtryk af,
at noget andet ville blive tillagt veerdi,
nar skolen laver musical, og at de derfor
maske kunne fa en rolle, selvom de

ikke syntes, de var gode til at synge.
Eksempelvis betroede Sofia de andre
piger i keen til audition, at hun var glad
for, at Cilje ikke var i skole den dag, for
hende betragtede hun som sin sterste
konkurrent ved audition, fordi Cilje har
gaet til teater. Nar pigerne tager fat i
Anne her i pausen med deres spergsmal
om, hvad de blev vurderet p4, viser de, at
der er noget pa spil i forhold til, hvad der

anerkendes pa linjen, og deres initiativ
kan laeses som en made at positionere
sig, hvor de gar ind i kampe om at
definere, hvad der har veerdi og ikke har
veerdi pa linjen. Det vender jeg tilbage til,
men forst vil jeg praesentere det sidste
nedslag.

@vedag

Det tredje nedslag er fra tre maneder
efter audition. Laereren Anne har fortalt
mig, at de har haft sveert ved at leere
eleverne replikkerne og sveert ved at

fa dem til at sta pa en scene. Denne
dag er eleverne i teaterrummet med
leereren Birgit og en vikar. Med eleverne
siddende pa stoleraekkerne har Birgit i
syv minutter staet foran dem og veeret
i gang med at forteelle, hvilke scener

de skal ove i dag. Hun har ogsé sagt til
eleverne, at de ikke skal have mobilte-
lefoner fremme, ikke have tyggegummi
i munden, ikke have beskidte sko pa
stolene, ikke snakke privat, ikke flytte
stolene, ikke have passer fremme og
ikke ga ud. Nu er hun ved at afklare med
teknikereleverne, om de har styr pa
lydeffekterne til dagens scene.

Pigen Kibele, som sidder pa forreste
raekke, har en lille Mataspose og tager
den nu op pa skedet og putter handen
derned. Aida, som sidder to pladser fra
hende, laener sig frem og sperger: "Ma
jeg ikke lige preve din lip balm igen?”.
Kibeles hdnd kommer ud af posen, og
hun reekker en lille stift til Aida. Aida
kigger lidt pa den og kerer den sa hen
over laeberne. Birgit har stillet sig hen

til en tavle og siger: "Jeg vil gerne vide,
hvem der har roller som basketballspil-
lere”. Imens tager Maliha, som sidder
mellem Aida og Kibele, selv en stift frem
fra sin baglomme og smarer sine laeber.
Kibele er ogséd i gang med at smare sine,

nu med Aidas stift. Aida finder en pud-
derpensel i sin taske og pudrer kinderne.
Pigerne snakker, og Maliha smarer
stadig leeber. Birgit siger hgjt: "N& nu
sporger jeg igen. Vi har brug for nogle
statister..". Maliha har rullet stiften helt
ud og sidder og viser den til Aida men
opdager med ét, at Birgit er stoppet op
og kigger pa hende. Hun ruller hurtigt
stiften ind, putter prop pa og putter den
vaek og holder op med at smile. “Lige nu
sé er det meget vigtigere, hvilken farve
laebestift Gabriella har pa”, siger Birgit
med henvisning til, at Maliha spiller
Gabriella i musicalen. Maliha gemmer
ansigtet i haenderne og protesterer:
"Det er ikke lebestift".

To minutter efter er Maliha igen i gang
med at smere laeberne, og Kibele
raekker igen Aida en stift. Kibele laner
Malihas og de tre piger laver ansigter
til hinanden, griner og snakker. Kibele
og Maliha far eje pa mit kamera, kigger
ind i det, og Maliha siger: "Bare zoom
ind - skenhedstips med Maliha, Aida
og Kibele”. Birgit kalder ved tavlen: "Sa
prever vi lige igen, vi har brug for nu at
fa de her ting pa plads”. Fem minutter
efter kommenterer Birgit, som stadig
er i gang med at notere statister op pa
tavlen: "Maliha, man kan kun laegge 20
lag pa, sa er der ikke plads til mere".
Handen med stiften farer ned. Et minut
efter smares leeberne igen.

Gennem mine elevinterviews fik jeg

at vide, at den kammeratgruppe, som
Kibele, Maliha og Aida er en del af, bade
kaldes og kalder sig selv for "dullerne”.
Og i mit interview med gruppen tager
de afstand fra linjen Science bl.a. ved at
forteelle om dens lugtende drenge med
dérlige deodoranter. "Rigtig uleekkert”,
som en af dem siger. Nar pigerne taler
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om sig selv og hinanden som “duller”,
der er for laekre til Science, viser de, at
deres smaren leeber i timen og kreative
leg med mit kamera ("Bare zoom ind

- skenhedstips med Maliha, Aida og
Kibele") ikke entydigt kan forstas som
modstand mod musicalprojektet. Men
i teatersalen bliver pigernes interesse
for at gore sig laekre sammen gjort

til noget, der er forstyrrende, og som
ikke er vigtigt, ikke har veerdi i linjens
musicalprojekt.

| det felgende vil jeg udforske naermere,
hvordan pigernes reaktioner pa at blive
(ned)vurderet péa deres linje kan forstas,
hvis jeg ligesom Skeggs & Wood fokuse-
rer pa, hvordan formningen af bestemte
affekter har med vaerdikampe og social
klasse at gore.

Privilegeret modstand

| dette afsnit vil jeg se péa Cilje og Esthers
reaktion, hvor de udtrykker ferst ked-af-
det-hed og siden, hvad jeg genkender
som vrede, da de gér op til leereren i en
pause. Her bliver indsigter fra Skeggs &
Woods forskning i reality-tv relevante at
lzese skolens praksis gennem. Et aspekt
ved reality-tv, som Skeggs & Wood peger
pa, er som vist, hvordan deltagerne
anspores til at reagere ojeblikkeligt

uden mulighed for at berette refleksivt
og pa den made kommer til at fremsta
forvirrede og ukontrollerede. Under
seancen, hvor rollerne annonceres, er der
ikke indlagt mulighed for eleverne for at
forklare sig, men denne mulighed tager
pigerne sig efterfelgende selv, da de gar
til laereren og stiller spergsmal ved den
(ned)vurdering, de oplevede med rollean-
nonceringen.

Cilje og Esther orienterer sig i hoj
grad inden for det, man med Skeggs

& Wood kan kalde en akkumulerings-
veerdilogik. For eksempel fremhaever
de i deres begrundelser for linjevalget i
linjeansegningen AP som en mulighed
for at arbejde med at blive bedre til

at udtrykke sig selv og vise sig selv
frem. Cilje leegger desuden veegt pa
investeringer, hun allerede har gjort
ved at skrive, at hun har géet til teateri
ca. fem ar. Det, som saettes pa spidsen
med musicalprojektets audition og
rolleannoncering, er imidlertid, at disse
piger ikke (altid) oplever, at leererne
anerkender (eller far oje pa) oparbejdet
kulturel kapital som at kunne spille
teater. Derfor kalder jeg det ‘privilegeret
modstand’, nar pigerne efterfelgende
gar til deres leerer og sperger til, hvad
de blev vurderet pa til audition. Disse
piger har sdledes privilegerede sociale
baggrunde set i forhold til mange af
deres klassekammerater pa AP (med
foreeldre med jobs, der indikerer relativt
hej uddannelse og skonomisk kapital).
Denne form for privilegeret modstand
pa AP er interessant i forhold til anden
skoleforsknings fund af, at middelklas-
seforaeldre, der saetter deres born i
socialt blandede skoler, gor et loabende
arbejde, for at sikre sig, at dette valg er
til fordel for egne barn (f.eks. Reay et
al., 2011). Min pointe er, at pigerne, som
gar op til Anne i en pause, her selv gor
sadan et arbejde.

Skonhedstips der bliver til ballade

| dette afsnit er fokus péa de tre piger
Maliha, Aida og Kibele, som er del af en
gruppe piger pa AP, der kaldes og kalder
sig "dullerne”. De tre piger udtrykker,
hvad jeg genkender som positive
stemninger og folelser, nar de i teater-
salen smorer leber og pudrer kinder,
mens de smiler, griner, snakker og vil
lave skenhedstips til mit kamera. Men

selvom lzereren faktisk antyder, at farve
pa leeberne godt kunne taenkes som

en del af musicalprojektet - nar hun
omtaler Maliha ved den rolle, hun spiller
("Lige nu sa er det meget vigtigere,
hvilken farve leebestift Gabriella har pa”)
- sa gores farven til noget uvigtigt og
forstyrrende. Selvom stifterne pakkes
vaek og smilene forsvinder som umid-
delbar reaktion fra pigerne, sé findes de
hurtigt frem igen. P4 den made er denne
situation et konkret eksempel p3, at
min undersoegelse pa linjeskolen peger
pa, at linjeorganiseringen understotter
en pigekultur, der bliver til ‘ballade’. For
pigerne samler sig her pa en linje (AP),
der opfattes som for de fagligt svage

og useriose, og dette bliver kategorier,
disse piger aktivt bruger om sig selv
f.eks. ved at kalde sig duller og ved
abenlyst at leegge make up midt i timen.

Man kan ogsa sige, at de tre piger
performer det, som jeg med Skeggs &
Wood kalder relationalitetsveaerdi. Det
ser jeg ogsa i mit interview med dem,
hvor de f.eks. taler eksplicit om, at de
har valgt linje i feellesskab (hvilket ikke
er legitimt i skolens logik, hvor man

skal veelge efter sin egen lyst), og hvor
Maliha, der ellers selv anser sig som
fagligt dygtig, forsikrer veninderne, at
hun ikke elsker matematikken mere end
dem. Relationsvaerdi er som vist kende-
tegnet ved, at den ikke akkumuleres til
selvet, men skal performes kontinuer-
ligt; hvilket Maliha faktisk ogséa peger pa
henvendt til veninderne under intervie-
wet: "Selvfelgelig betyder | meget for
mig, mand. Hvor mange gange skal jeg
sige det til jer?”.

Disse piger er saledes et eksempel
pa, at eleverne pa AP navigereri at
investere i forskellige veerdier i deres



Skolen som reality-show. Om affekter og veerdikampe pa en folkeskole med udskolingslinjer

skoleliv, som ikke nedvendigvis har-
monerer med hinanden, og at der er
kammeratgrupper pé linjen, hvor det

- modsat for Cilje og Esther - er en del
af kammeratfeellesskabet, at man ikke
taenker sin linje som vaerdiakkumule-
ring. Og de er et eksempel pé, at derii
disse kammeratgrupper er mange med
relativt lavt privilegerede sociale bag-
grunde (med foraeldre, som enten ikke er
i arbejde eller har lavtlennede jobs).

Afrunding

Gennem musicalprojektet er bestemt
genkendt lyst. Men ved at have zoomet
ind pa tre nedslag i projektet, far vi for
det forste oje pa, at ambitionen om,

at valgmuligheder i skolen skal skabe
oget lyst til gavn for alle elever, ser ud
til at stede sammen med, at nogle af
elevernes lyst i hej grad synes at vaere
formet af en relationalitetsveaerdilogik
og bliver (gjort til) noget, der er forstyr-
rende og illegitimt, som under evningen
i teatersalen - men ogsa mere generelt,
nar skolen formaner eleverne at vaelge
linje efter deres egen lyst. For det andet

far vi oje pa, at der er flere og helt andre
affekter, som skabes og mé handteres
pa denne linje, end den forestilling om
oget lyst, som linjeskolen bygger pa.
Ambitionen om eget lyst steder séledes
ogsd sammen med kampe péa den lavt
ansete AP om, hvad der skal anerkendes
som veerdifuldt pa linjen. Kampe, som

vi har set blive til ked-af-det-hed og til
vrede, men ogsa reflekterede spargsmal
til leerernes vurderingskriterier.

Disse emotionelle kampe blev forteettet
og tydeliggjort med X Factorgrebene,
der, som forskning om reality-tv
papeger, netop saetter veerdikampe pa
spidsen. Men det er en del af AP, ogséa
nar eleverne ikke er til audition, at der
pa den ene side er elever, som Cilje og
Esther, med oparbejdet kulturel kapital,
som gor, hvad jeg har kaldt privilegeret
modstand, nar de ikke oplever, at denne
anerkendes af laererne. De to piger er
eksempler p3, at seerligt elever med
relativt privilegerede sociale bagrunde
talte om deres linjevalg som led i
veerdiakkumulering. P4 den anden side

er der grupper pa linjen, som Maliha,
Aida og Kibele, hvor det er en del af
kammeratfaellesskabet ikke at taenke
sin linje som veerdiakkumulering. |

de grupper findes mange med lavt
privilegerede sociale baggrunde. Pa

den made ser elevernes orienteringer
mod veerdiformer, nar de skal veelge
efter lyst, ud til at veere vigtige finme-
kanismer i linjeskolens rolle som social
reproduktionsinstans. Artiklen har vist,
at dette ogsa bliver til paradokser ved
leerernes arbejde. For hvilke vurderings-
kriterier ber egentlig anvendes, nar
roller fordeles i et musicalprojekt pa en
kulturelt tonet linje pa en folkeskole,
hvor eleverne skal vaelge linje efter lyst
(og ikke f.eks. talent eller om de har gaet
til teater), og som har tiltrukket mange
elever uden megen kulturel kapital?

Et mere overordnet spergsmal, som
artiklen viser, at udskolingslinjer ger
naervaerende, er, hvornar og hvordan
man som skole og leerer kan og ber felge
elevers lyster - nar disse pa ambivalente
mader bade er formet af akkumulerings-
og relationalitetsveerdilogik.
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ringer af udskolingen og social klasse (Brown, 2017). Jeg fulgte to 7.
klasser, en pa Art & Performance og en pa International.

2 Alle navne fra empirien er pseudonymer.
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Affekter og folelser anvendes i stigende
grad som styringsredskaber - ogsa
inden for paedagogik og uddannelsespo-
litik. Men hvad karakteriserer i bredere
forstand padagogik og paedagogisk
arbejde? Hvordan kan vi beskrive
affekter og folelser? Og hvilke folelses-
tilstande aktualiseres, nar paeedagoger
udover faglige skon? Det er de tre grund-
la=ggende sporgsmal, der fokuseres pa i
denne artikel. Hensigten er at bidrage til
begrebs- og teoriudvikling, hvorfor der
ikke anbefales bestemte padagogisk-
metodiske fremgangsmader.

Mange steder i samfundet bliver der
aktuelt sterre opmaerksomhed om
folelser. Det er en udvikling, der straek-
ker sig langt uden for paedagogikkens
omrade. Inden for iseer de seneste 10-15
ar er kapitalismen og markedet blevet
mere optaget af felelser med henblik
pa at szelge produkter, skabe normer og
pavirke handlemenstre. Affektforskeren

Massumi har udtrykt det populeert ved
at haevde, at "den nuvaerende kapita-
lisme har kidnappet affekt” (her citeret
fra Dahlberg 2016:128). Der appelleres
i hoj grad til menneskers folelser ved
forbrugsvalg, politiske sympatier og

de mader, hvorpa virksomheder og
organisationer ledes. Folelser er blevet
et omrade for en af nutidens vigtige
styringsteknologier (Massumi 2002).

Der har tidligere veeret en vis mod-
vilje imod at ville undersege folelser
videnskabeligt inden for samfundsvi-
denskaberne (Kotarba 2014:265), bl.a.
fordi folelser i vestlig kultur er blevet
forbundet med noget irrationelt, hvor
folelser og fornuft er blevet adskilt og
opfattet som kontradiktoriske. Der har
dog veaeret opmaerksomhed omkring
folelsernes markedsgerelse inden for
service- og omsorgsarbejde sa tidligt
som i 1969, hvor den amerikanske
sociolog Hochschild publicerede et af
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Der udvikler sig en styrket socialisering af
borns og unges folelser, uden at de normative
og ofte dilemmafyldte prioriteringer, der
nodvendigvis ma ligge til grund herfor, klart

ekspliciteres.

sine forste studier af folelser i familier
og péa arbejdsmarkedet. | 1983 udgav
hun The Managed Heart: Commerciali-
zation of Human Feeling, som vakte stor
opmearksomhed og inspirerede mange
andre forskere til at studere folelses-
relaterede emner i familie og arbejdsliv
(Garey & Hansen 2011). Hochschild

har bl.a. undersegt, hvordan arbejdets
krav om at fole pa bestemte mader kan
betragtes som en belastning. Hun har
ogsa vist, at arbejds- og familielivet

i stigende grad ligner hinanden, hvor
arbejdslivet bliver tiltagende emotio-
naliseret og familielivet rationaliseret
(Hochschild 2003; 2011).

Samtidig med, at kapitalismen som sagt
'har kidnappet affekterne’, er uddannel-
sespolitikken i gang med at gore folelser
til redskaber med henblik péa styring og
kontrol - til ‘'styringsteknologi’. Der er
séledes international opmaerksomhed
omkring felelser inden for uddan-

nelsespolitik og paedagogik, fra bl.a.
"Verdensokonomisk Forum' (WEF 2016)
og fra ‘Organisationen for gkonomisk
samarbejde og udvikling’ (OECD 2015).
Her arbejdes der for at skabe viden om
og metoder til at méale berns sociale og
emotionelle kompetencer, sa politi-

ske udviklere og beslutningstagere,
skoleadministratorer, praktikere og
foreeldre kan arbejde for at barnene "kan
opna og realisere deres fulde potentiale,
forbedre deres livsmuligheder og med-
virke til samfundsmaessige fremskridt”
(ibid.). Det er en diskurs, som ogsé kan
genkendes fra de senere ars danske
politikudvikling.

Den engelske digitalt interesserede
uddannelsesforsker Williamson (2017)
har beskrevet en reekke igangvaerende
bestraebelser pa at skabe redskaber,
som kan male og overvage barns og
unges folelser uden at behove at vaere
i dialog med dem - bestrabelser som

efter al sandsynlighed vil pavirke uddan-
nelsespolitikken og paedagogikken
fremover. Redskaberne kan fx anvendes
til at analysere berns emotionelle
tilstande i laeringssammenhange ved at
registrere ansigtsudtryk (via bernenes
computeres webkameraer), gjenbevae-
gelser, hudens temperatur og fugtighed.
Der eri det hele taget stor interesse for
‘non-cognitive learning’ inden for det
Williamson kalder ‘psycho-policies’.

Herhjemme er trivselsmalinger, dog

i mindre sofistikerede former, blevet
obligatoriske i institutioner og skoler.

| folkeskolen males elevernes trivsel
arligt, og resultaterne indgar i kom-
munernes kvalitetsrapporter, som bl.a.
overvager om kommunerne tilgodeser
skolovgivningens forventninger om,

at alle elever skal trives bedre (se

fx DCUMs hjemmeside). Ligeledes
arbejdes der bade i daginstitutioner og
skoler med programmer og modeller for
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Store dele af hverdagens handlinger

er opbygget med henblik pa at skabe,
forebygge og justere affektive tilstande,
konkrete folelser og mere varige stemninger.

malrettet at leere bern og unge, hvad der
betragtes som enskede og uenskede
folelser, forebygge mobning m.v. (Peder-
sen, Prieur & Laursen 2017). Der udvikler
sig en styrket socialisering af berns og
unges folelser, uden at de normative og
ofte dilemmafyldte prioriteringer, der
nedvendigvis ma ligge til grund herfor,
klart ekspliciteres.

Jeg vil ikke i artiklen fortsaette denne
baggrundsbeskrivelse. Mit primaere
aerinde er at bidrage til at udvikle en
teoretisk diskussion af folelsestilstande
og paedagogik. Hidtil er omradet kun
blevet sporadisk beskrevet (fx Pekrun &
Linnenbrink-Garcia 2014). Der er derfor
behov for teoretisk at undersege folel-
sestilstandes placering og betydning i
paedagogikken og i peedagogisk arbejde.

Paedagogisk arbejde

Jeg vil til en indledning beskrive, hvad
jeg mener med ‘peedagogisk arbejde’.
Padagoger’ arbejder med at kon-
struere, vedligeholde og rekonstruere
paedagogiske tableauer og rutiner,

der menes at kunne fremme onskede
pavirkninger, samspil og udviklinger. |
dagligt samspil afleeser og forudsiger
padagoger det komplekse sociale

spil og pavirker det gennem forskel-
ligartede virkemidler, fx stemme, blik,
mimik, gestik og kropslige handlinger.
Pzedagoger fortolker og seger at forsta
andre, sig selv og relationerne imellem
alle parter, dvs. fornemmer moenstrene,
karaktererne, nuancerne og graderne
af involvering, viljer og sarbarheder - ud
fra sével egne allerede akkumulerede
erfaringsmonstre som aktuelle situatio-
ner og tilstande. Paedagoger vurderer,
hvad der indirekte eller direkte skal give
anledning til aktiviteter og handlinger,
pa hvilke mader, hvad der skal faelges
diskret, antydes, eller tydeligt ekspli-
citeres, og hvad det afstedkommeri
forhold til det evrige samspil. Peeda-
goger aflaeser, fortolker og medvirker
til at regulere, dosere og handtere
folelsesmaessige, stemningsmaessige
og affektive udtryk og spaendinger i de
sociale samspil, fortolker og vurderer,
hvordan de konkret skal monitoreres,

moduleres, tydeliggeres, reflekteres

og begrebssezettes, evt. kollektivt og/
eller individuelt patales eller korrigeres

i styrke, udbredelse og kvalitet. Store
dele af hverdagens handlinger er opbyg-
get med henblik pa at skabe, forebygge
og justere affektive tilstande, konkrete
folelser og mere varige stemninger.

Pzedagoger beskaeftiger sig med barn,
som de dagligt meder péa arbejdet.
Samtidig har de egne erfaringer fra at
have veeret bern. Mange psedagoger
har ogsa selv barn og har fungeret

som forzeldre. Alle disse erfaringer er
foretaget ud fra vaesensforskellige
positioner og kontekster, ud fra forskel-
lige magt- og dominansforhold, resulte-
rende i forskellige former for oplevelser
og vurderinger. Folelser i paedagogisk
arbejde baserer sig séledes ikke alene
pa erfaringer fra den aktuelle kontekst,
men ogsa pa erfaringer og forestillinger,
fornemmelser for og oplevelser af, hvad
der synes muligt og rigtigt at gere, der
kan veere relateret til andre kontekster,
som naevnt egne erfaringer og erindrin-
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ger, hvor paedagoger har veeret barn

og dermed veeret i den domineredes
position og erfaringer og oplevelser

fra at have veeret foraeldre og dermed

i en mere dominerende position. Der
knytter sig felelsesmaessige indtryk

og erfaringer fra alle disse forskellige
positioner og kontekster, som kun i
begraenset udstraekning kan forventes
sprogliggjort. Snarere skal de forstas
som kropsligt lagrede sansninger,
fornemmelser og erfaringer, komplekse
monstre og sammenhange, lejligheds-
vis modstridende eller ambivalente.

Sansemaessige kontekster behover ikke
alene at udgeres af mellem-menneske-
lige forhold, og de forventninger som

de repraesenterer, men ogsé af fx de
arkitektoniske og indretningsmaessige
forhold, meblernes beskaffenhed, lys-
og lydforhold, som kan péavirke folel-
sesmaessige stemninger, fx influere pa
folelser af irritation eller af overraskelse,
svien i @jnene i relation til lys og luft,
spaendinger over lzenden i forhold til den
stol, som man sidder pa.

Professionelles faglige skon
Professionsrepraesentanters faglige
sken er noget af det mest afgerende i
institutionaliseret peedagogisk arbejde.
Med henblik pa at begrebssaette skan-
net kan Bourdieus begreber om praktisk
sans, habitus og felt vaere formalstjen-
lige, jf. Anderschou & Harrits (2014).
Menneskers livs- og arbejdsbetingelser
og -erfaringer er i hej grad med til at
angive muligheder, retninger og graenser
for, hvad det opleves selvfolgeligt at
gore, hvad man fx har det godt med, har
ubehag ved, hvordan man forholder sig
til forandringer eller med at udeve for-
skellige former for magt. De folelses- og
sansemaessige forhold, der er relevante

at pege p4, nar der udeves faglige sken,
kan bl.a. veere tillid, tryghed, empati,
usikkerhed, tvivl, fraveer af sikker viden,
ambivalens og magt.

Med henblik pa konkret at indkredse,
hvad der kan ligge i ‘'skennet’ skriver
Agerschou & Harrits, at det kan forstas
som "en todelt magtudevelse bestdende
af en identitetsmagt og en interven-
tionsmagt” (ibid.:241). Den forste del
handler om at beskrive og vurdere "den
situation, problematik og borger som
den professionelle star overfor”? (ibid.)
Her benytter den professionelle sig af
savel sin refleksive som praerefleksive
vurdering af det konkrete menneske,
det interagerer med. Det er "gennem
identifikation og beskrivelse af borge-
ren/situationen, at beslutninger mulig-
gores” (ibid.). Den anden del af skennet
betegnes som interventionsmagt og
omhandler "vurderingen af den bedste
eller mest passende adfeerd i forhold

til borgeren og dennes situation, bl.a. i
lyset af den forudgédende problemiden-
tifikation” (ibid.:242). Interventionsmag-
ten udeves "i hoj grad ogséa pa baggrund
af den professionelles oplevelse af eget
handlingsrepertoire eller forhandenvae-
rende instrumenter” (ibid.).*

Faglige sken defineres her som
udevelse af magt, der sdledes betragtes
som noget uomgaengeligt i paedagogisk
arbejde. Man skal ogséa heaefte sig ved, at
problemidentifikation og identitetsmagt
beskrives som forudszetning for inter-
ventioner, dvs. at handlinger forudsaet-
ter fortolkning og vurdering.

Det paedagogiske omrade

De faglige sken udeves inden for det
paedagogiske omrade og pavirkes heraf.
Jeg vil derfor give en kort karakteristik
af omradet.“

a) Viden inden for det paedagogiske
omrade har et normativt grundlag,
dvs. at den altid kan diskuteres. Den
bygger ofte pa veerdier og pa fore-
stillinger om, hvad god opdragelse,
undervisning og uddannelse er. Der
er ikke noget, der er entydigt, og som
ligger helt fast.

b) De kulturelle traditioner, som har
veaeret med til historisk at forme - og
fortsat former - det paedagogiske
omréade, reflekteres sjaeldent dbenlyst.
Mening og betydning ekspliciteres
kun i begreenset omfang direkte, men
ligger mestendels indlejret i kulturelle
traditioner, dvs. i forventninger, vaner
og rutiner, der gentages som var de
naermest selvfelgelige.

c) | det praktisk levede liv konfronteres
man med mennesker fra vidt forskel-
lige sociale og kulturelle kontekster.
Men der er ofte ganske begraensede
muligheder for at oparbejde mere
dybtgaende kendskab til bade
mennesker og kontekster. Der er
mange betydningsfulde forhold, som
man ikke kan kende til eller kun kan
fornemme, frem for med sikkerhed at
vide noget om.

d)Padagogiske sammenhange er
meget ofte asymmetriske. | peeda-
gogiske relationer har den ene part
i udgangspunktet ansvaret for den
anden - et ansvar der forst gradvist
overgives. Det geelder for omsorg,
viden, faerdigheder og retten til at
bestemme. Det paedagogiske omrade
er pa denne méade praeget af magt
og afmagt, som gennemtraenger alle
sociale processer i mange forskellige
former.
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e) Opdragelse og uddannelse tilsigter
helt grundleeggende at forberede
bern, unge og voksne til en fremtid,
som vi ikke kender, og som vi kun kan
habe og geette pa, hvordan vil blive.
Pcedagogik orienterer sig mod en
ukendt fremtid. Alle erfaringer om
opdragelse og uddannelse bygger i
sagens natur pa fortiden, men de bli-
ver segt anvendt pa en fremtid, vi ikke
kan kende til. Det er en diskrepans,
der far eget betydning, efterhanden
som samfundets forandringshastig-
hed tiltager, hvor historiske opdragel-
seserfaringer i stigende grad risikerer
at tabe deres relevans og efterlade
opdrageren tvivlende.

f) Det paedagogiske omrade praeges af
forestillinger om fremgang. Det gzel-
der for badde det enkelte menneskes
og for menneskehedens udvikling, at
der forventes forbedringer. Fremgang
og fremskridt er en central del af
vestens modernitetstaenkning, og
padagogikken er her centralt place-
ret. Der er ganske vist slaet huller i
tilliden til modernitetsprojektet inden
for de senere artier, men det synes
vanskeligt for paedagogikken helt at
undvzere det. At fastholde ideen om
fremgang betyder imidlertid, at der
ofte skabes afstand mellem idealer
og erfaringer. Principielle beslutninger
og malsaetninger medferer sjeeldent
de forventede praktiske resultater, og
man kan derfor skuffes, tabe tilliden,
fole skyld, skam m.v.

Ud fra denne noget nzer utilgiveligt
kortfattede karakteristik af det paeda-
gogiske omréade vil jeg pege pa, at det
kun i ringe grad kan karakteriseres som
at udgore et sikkert vidensgrundlag. Det
betyder, at der er mange anledninger

til at komme i tvivl, hdndtere forskel-
lige former for usikkerhed, og overveje
vanskelige fortolkninger. Man indgar i
komplekse og udfordrende magt- og
omsorgsrelationer og traeder ind og ud
af processer, hvor der er forskellige og
ofte modstridende forventninger til,
hvad de skal medfere, hvordan de skal
forstas og vurderes.

Det betyder, at fornemmelser, oplevel-
ser, fortolkninger, erfaringer og folelser
er centrale inden for det peedagogiske
omrade. Det er viden som i udstrakt
grad er kropsliggjort og fungerer i
handlemzassige sammenhange uden
nedvendigvis at kunne sprogliggeres
eller pa andre mader ekspliciteres
entydigt. Det er vigtigt, at denne viden
ikke undervurderes, og at den ikke
anses som at vaere i modstrid med en
mere rigtig viden’, en rationel viden,
praeget af idealer om bl.a. entydighed og
arsagsforklaringer, som det fx kendes
fra dele af evidensbevagelserne.

Affekter, stemninger og folelser

Jeg har indtil videre ikke har gjort
eksplicit rede for, hvordan 'folelser’
og 'folelsestilstande’ skal forstas.
Der foreligger et veeld af teorier og
begreber herom, som jeg ikke har
muligheder for at introducere til her.®
Jeg vaelger derfor at pege pa enkelte
mere grundlzeggende sondringer ud fra
filosofiske, etnografiske og sociologi-
ske perspektiver.

Inden for forskningen skelnes der ofte
mellem affekter, folelser og stemninger.
Affekter betegner, at mennesker er
sansemaessigt pavirkelige af andre
mennesker og af omverdenen. Og at
mennesker selv pavirker andre men-
nesker og omverdenen. Her er kroppen

i sin helhed i centrum. Folelser kan
forstds som "sindstilstande, der vedrerer
en situations eller en forestillings
personlige betydning for et menneske”
(Katzeneleson 2017). Felelser vil ofte
veere kategoriseret ud fra de kulturelle
sammenhange, som de indgar i. Nogle
forskere taler om et antal grundfelelser
(fx vrede, frygt, sorg, afsky, overraskelse,
forventning, tillid og gleede), der haevdes
at veere feelles for de fleste menne-

sker og kulturelle miljger (Andersen
2018:218). Stemninger er kendetegnet
ved at veere af laengere varighed, end
folelser ofte er det.

Ferst om affekterne: Ifelge den norske
filosof Gilje (2016) gjorde allerede den
nederlandske filosof Spinoza op med
forestillingen om en ‘ren’ teoretisk og
ikke-kropslig tilgang til verden. Spinoza
var optaget af 'kroppens filosofi. Han
"synes at haevde at felelse og taenkning,
eller folelse og kognition, er to aspekter
af de samme psykologiske processer.
Ogsa sand viden er noget som er folt, og
ikke kun noget der vides” (ibid.:41).

Spinoza har haft betydning for den
franske filosof Deleuzes forstéelse af
affekterne ‘glaede’ og ‘tristhed'. Ifelge
Spinoza bygger folelser oven péa disse
to grundlaeggende affekter. Han kaeder
dem sammen med ‘magt til at handle’,
"nar magt af en eller anden slags eges
eller svaekkes, er der folelser. Nar
magten eges er der aktive folelser. Det
kan ogsa vendes om: Nar der er aktive
folelser styrkes magten. Ifelge Spinoza
er egning af magt ogsa forbundet med
oget frihed"” (ibid.:42). Nar vi oplever
gleede, bliver vi mere frie og aktive og
far bedre muligheder for at realisere os
selv. Ifelge Spinoza er tristhed modsat
en tilstand praeget af reduceret magt og
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De folelses- og sansemaessige forhold, der er
relevante at pege pa, nar der udeves faglige
skon, kan bl.a. veere tillid, tryghed, empati,
usikkerhed, tvivl, fraveer af sikker viden,
ambivalens og magt.

frihed. Netop gleede og magt er forhold,
der er centrale i en raekke teorier om
folelser og affekter.

Affekter handler som tidligere naevnt
om, at man bliver berert og kan berare
andre, og herigennem foler man sig

i live. Overordnet er affektteorier (se

fx Wetherell 2012; Gilje 2016) kun i
mindre grad optagede af at kategorisere
seerskilte folelser, og i hojere grad af den
styring der foregar gennem regulering
af affekter.

Affektstyring handler om, at "kontrol-
strategier, styringsrationaliteter og
dominansstrukturer saetter sig igennem
ved fx at manipulere med sansninger
og affekter, for at fa nogle til at fole,
gore, synes noget bestemt” (Knudsen
& Stage 2016:65). Som det tidligere

er blevet berert i denne artikel, er det
ifolge Massumi blevet mere udbredt at
pavirke fx forbrugere og styre dem gen-

nem bevidst og nuanceret folelsespa-
virkning. Teorier om styringsteknologi,
fx Rose (2004), er her nzerliggende at
inddrage. Affektteori har ogsa relevans
for den folelsesstyring, der finder sted i
paedagogiske institutioner.

Gilje skelner imellem ‘moods’ (stem-
ninger) og 'emotions’ (felelser). Han
beskriver stemninger som folelser,

der for kortere eller laengere perioder
behersker én, og uden at det nedvendig-
vis er relateret til en bestemt situation
(ibid.:47). Han eksemplificerer det gen-
nem medet med en gammel ven, som
nok kortsigtet kan fremkalde folelser af
gleede, men sjzeldent forandrer stemnin-
gen pa leengere sigt.

"Stemninger gor nogle oplevelser og
erfaringer mulige og udelukker andre”
(ibid.), skriver Gilje, der her traekker pa
Heidegger, for hvem stemninger altid
farver forstaelsen af verden. "Heller ikke

de sakaldt teoretiske holdninger eller
tilgange er frie for stemninger, men byg-
ger pa nogle ganske specifikke” (ibid.)
Man er altid ‘fanget’ eller ‘indhyllet’ i

en stemning tilfejer Gilje, en stemning
der kan veere praeget af fx distraktion,
ligegyldighed, frygt, kedsomhed eller
noget helt femte. Og den influerer p3,
hvordan man ‘leeser’ sine omgivelser, fx
bernene, kollegerne og resultaterne af
egne handlinger. Stemninger indvirker
derfor ogsa pa de faglige sken man
foretager.

Ovenstaende redegerelse peger pa, at
‘affekter’ og 'stemninger’ kan udgere
vigtige kategorier som supplement til
'folelser’. De kan medvirke til bl.a. at

fa blik for at folelsestilstande i paeda-
gogiske sammenhzange ikke alene
omhandler noget individuelt eller privat.
At folelsestilstande ogsa er socialt og
kulturelt skabte.
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Faglige skon defineres her som udevelse
af magt, der saledes betragtes som noget
uomgaengeligt i paedagogisk arbejde.

Teori om folelsesmaessig praksis

Den engelske samfundsforsker
Wetherell (2012) har forsegt at skabe
en form for overblik over teoriudkast
om folelser. Hun forholder sig afvisende
eller kritisk til mange af dem. Hun
argumenterer pa denne baggrund for at
prioritere en eklektisk tilgang og for at
betragte folelser som praksis. Hun fore-
slar betegnelsen ‘affective practice’,
der betoner bevaegelser og menstre,
der endrer sig (Wetherell 2012:23).
Folelser betegnes som “en relation til
andre, som en reaktion péa en situation
og pa verden. En folelse er frem for alt
et relationelt menster og som sadan,
vil jeg sige det, bliver det automatisk
distribueret og udbreder sig over det
psykosociale omrade. Folelser ejes
aldrig fuldt ud, de er altid sammen-
blandede og samvirkende. Hvis det er
rigtigt, at det er sddan, sa forekommer
det mig, at 'folelsesmeaessig praksis’ er
den 'mindste’ eller mest konsistente
analyseenhed, der er mulig at skabe,
inden for samfundsvidenskaberne”
(ibid.:24).

Wetherell argumenterer for, at folelser
repraesenterer et sa omfattende og
komplekst omrade, at det ikke er hen-
sigtsmaessigt kun at prioritere nogle fa
udvalgte teorier. Hverken affektteorier
eller overvejende psykologisk inspi-
rerede teorier, hvor der som tidligere
omtalt eksempelvis arbejdes med et
antal faste grundfelelser, er tilstraek-
kelige. De sidstnaevnte kan maske
godt give et forste indtryk af folelsers
betydelige forskelligartethed, men de
er ikke szerlig egnede, nar man gerne vil
tegne nuancerede billeder af, hvordan
folelser fungerer og samvirker i praksis.
Her vil en enkelt folelse sjaeeldent sta
alene, men vil vaere sammenfiltret med
andre og indga i vigtige menstre med
dem. Man bliver fx sjeeldent kun vred,
men foler samtidig eller hurtigt efter
skam over at veere blevet vred.

Ifolge Wetherell kan felelsesmanstre
godt veere nye, men kan ogsa besta af
gentagelser, plagiater eller variationer
over tidligere folelsespraksisser. Nogle
af dem kan formuleres sprogligt, men
ikke alle. De haenger ofte sammen med

kropslige udtryk og fornemmelser.
Wetherell peger p3, at afgreensningen
af folelser som praksis giver mulighed
for at knytte dem til praksisorienterede
sociologiske teorier, fx Bourdieus
begreber felt, habitus, kropsliggjorte
dispositioner, kulturel kapital og sociale
distinktioner (Bourdieu 2007; Wetherell
2012:105-108).¢ Ved at betone folelser
som social praksis tilstraebes en mere
dynamisk forstaelse af folelser frem for
fx at betragte folelser som nogle, der
alene betegner det 'indre’ i mennesket.

Psykologiske teoriers

hidtidige dominans

Der har ogsa tidligere veeret tradition for at
beskrive folelsesmaessige temaer i paeda-
gogiske sammenhzange. Denne tradition
har fortsat udbredelse og er derfor vigtig
at medtage her. Igennem 1900-tallet har
paedagogikken forholdt sig til felelser ud
fra en reekke forskellige hovedsageligt
psykologiske teorier. Her taenker jeg iszer
pa psykoanalytisk teori, hvor Freud, Reich,
Erikson, Bowlby, Kohut og Lorenzer pa
forskellige mader har beskrevet berns
personlige og felelsesmaessige udvikling.
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Tilsvarende er der blevet foretaget en
raekke analyser af voksne professionelle
omsorgspersoners vanskeligheder ved at
optraede frit og myndigt i opdragelsesrol-
len (fx Miller 1986; Schmiedbauer 1986;
Bader 1993), primeert foranlediget af
uopfyldte behov og uafklarede relationer i
deres egen barndom.

Senere udviklede der sig interesse for at
beskrive folelser som en form for intel-
ligens, jf. Golemans begreb Emotionel
intelligens (1997). Den blev beskrevet
som at veere i opposition til de tidligere
dominerende intelligensopfattelser, der
havde fokus pa erkendelse og taenkning.
| perioder har ogséa behaviorismen haft
betydning for paedagogikken i kraft af
denne retnings eksplicitte nedprioritering
af folelsesmaessige forhold. Inden for

de senere artier har gestaltpsykologien
spillet en vigtig rolle i form af den store
udbredelse Juuls tanker har haft blandt
paedagoger og foraeldre (Juul 1996). Og
med udviklingspsykologerne Stern og
Sommer blev forestillingerne om ‘det
kompetente barn’ yderligere styrket.”

Disse forskelligartede psykologiske
teorier om berns udvikling har i hoj

grad pavirket domineret forstaelsen

af folelsers paeedagogiske betydning.
Det har resulteret i forestillinger om,

at paedagogisk arbejde kan og skal
tilpasses de udviklingspsykologiske
beskrivelser af berns folelsesmaessige
behov for omsorg, stimulation, naerhed,
tilknytning, udfordringer m.v. Sddanne
forskellige forestillinger om, hvad der er
berns, behov forer dog let til forenklede
opfattelser af paedagogisk arbejde.
Bornesynet udger nemlig kun en lille del
af det, som karakteriserer det paedago-
giske omréde, jf. tidligere i denne artikel,
hvor jeg har gjort rede for dette.

Tvivl som vilkar

Frem for at betragte den tvivl og usik-
kerhed, der knytter sig til viden inden
for det paedagogiske omrade, som en
mangel og som noget negativt, kan
man tilstraebe at anskue det som et
grundlaeggende vilkar - eller som noget
positivt. Jeg vil i det felgende hente
inspiration i andre forskeres bidrag.

Uddannelsesforskeren Biesta peger p3,
at paedagogik og undervisning inde-
holder vigtige elementer af usikkerhed
og risiko, tvivl og flertydighed, og at
man i mange tilfeelde ma handle ud fra
manglende viden og grundles tillid (fx
Biesta 2014).

Kvernbekk, Torgersen & Moe (2015)
beskaeftiger sig med ‘det uforudsete’ og
andre begreber, der ligger taet pa det,
nemlig det usikre, det uventede, det
uoverskuelige, det ukendte, det ufor-
udsigelige, det utaenkelige, det uvisse,
det usandsynlige og det tilfaeldige; alle
begreber, der indkredser nuancer i det
uforudsete og dermed udger relevante
mader at verbalisere og kategorisere
tilstande, hvori der indgar risiko og tvivl.

Den norske daginstitutionsforsker
Johannesen (2013) viser, hvordan paeda-
goger benytter sig af tvivl som drivkraft,
og hvordan den kan give anledning til

at skabe nysgerrighed og ny viden. |
Andersen (2018) beskriver jeg, hvor-
dan paedagoger opfatter og kreativt
héndterer bl.a. usikkerhed og oplevelser
af utilstraekkelighed i institutionelle
sammenhange.

Den amerikanske uddannelsesforsker
Fendler (2014) overvejer mulighederne
for at bryde med en af nutidens tenden-
ser til, at viden skal anvendes malrettet,

at didaktik ensidigt skal prioritere
systematik og ensartethed, og at det
saeregne og unikke ved mennesker og
deres meder ofte underprioriteres. Hun
peger her over for p4, at det er vigtigt
at kunne praktisere og veerdsaette
modtagelighed af indtryk, dvs. interes-
sere sig for og forholde sig nservaerende
til sine medmenneskers forskellige og
komplekse tilstande frem for at straebe
efter altid at ville udfere aktiv synlig
ledelse.

Endelig vil jeg naevne den engelske
lerer og forsker Mintz, der beskriver
professionel og produktiv usikkerhed
som et positivt forhold. Han tager
afseet i bl.a. Schéns bestemmelser af
den refleksive praktiker, men kritise-
rer Schon for bl.a. at overbetone de
kognitive aspekter. Mintz er inspireret
af Tavistock-klinikkens historiske
erfaringer med bl.a. smabernsobser-
vationer og af psykoanalytikeren Bions
begreber. Mintz anvender begreber fra
terapeutiske sammenhzange i klas-
seveerelset, bl.a. det psykoanalytiske
begreb 'modoverfering’. Leereren skal
forsta, hvilke folelsesmaessige forhold
der har betydning for bade laereren

og eleven, forhold der ofte prages

af ubevidste processer, og som i det
skjulte er med til at styre relationerne.®
Mintz viser, hvordan denne usikkerhed i
de relationelle processer kan betragtes
som noget positivt, som adgange til at
‘rumme’ folelser ved at acceptere dem.
Det giver mulighed for at forholde sig
aktivt til de felelser som udfordres, og
som man ellers kan veere tilbgjelig til

at afvise eller flygte fra. Enten ved at
klynge sig til preekonstruerede og stan-
dardiserede kategorier og modeller eller
ved at forvalte det sociale samspil rigidt
og dermed i realiteten vende ryggen til
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folelserne hos begge parter. Mintz peger
pa, at relationer mellem mennesker

altid indeholder spor fra fortiden og fra
beslaegtede relationer/situationer af
folelsesmeessig art.’

Afslutning

Det kan forventes, at folelser inddra-
ges som noget centralt i nutidens og
fremtidens styringsteknologi. Det er
diskutabelt, fordi dens objektiverende
malingsinteresse kan bidrage til en
mere subtil subjektstyring. Det har
derfor veeret relevant at undersege,
hvordan man i det hele taget og i
bredere teoretiske perspektiver kan
forsta folelser og folelsestilstande i
padagogiske sammenhange. Det er en
problematik, der hidtil har veeret praeget
af psykologiske perspektiver og teorier,
der kun i begreenset udstraekning kan
rumme det paedagogiske omrades
kompleksitet. Der er brug for at udvikle
en mere nuanceret og samfundsteoret-
isk forstaelse af folelser i peedagogiske
sammenhange. Det har veeret denne

artikels ambition at bidrage til dette.
Det er selvfolgelig ikke et arbejde, der
tilneermelsesvis er fort til ende her.

Jeg har fremlagt et bud pa beskrivelse
af paedagogisk arbejde og faglige skon,
diskuteret kategorier i folelsesdiskur-
sen, specielt med vaegt pa sondringerne
mellem affekter, folelser og stemninger.
Jeg har peget pa nogle af Spinozas
grundlaeggende bestemmelser som en
made at placere magt og glaede som
centrale begreber. Ogsa Wetherells
forslag om at forstéa folelser som
praksis opfatter jeg som et interes-
sant teoretisk udgangspunkt. Selvom
hun ikke selv eksplicit beskaeftiger sig
med paedagogiske sammenhaenge, er
hendes forslag relevant i relation til den
karakteristik, jeg i artiklen har givet af
det paeedagogiske omréade.

Magtbegrebet har som naevnt veeret
centralt placeret. Bade i forstaelsen

af faglige sken og mere generelt af folel-
sesmaessige tilstande. Det kan muligvis

opleves som overraskende. Men i bade
meget paedagogisk og sociologisk teori
indgar magtaspekter og -begreber som
ganske vigtige. At det samme geor sig
geeldende, nar vi koncentrerer os om de
folelsesmeaessige tilstande, er derfor ikke
sé& ejendommeligt.

Der indgéar altid folelsesmeaessige
aspekter og erfaringer i paedagogisk
arbejde, bl.a. nar der udeves faglige
skon. Folelser vil i hverdagslivet

ofte umiddelbart blive opfattet som
individets egne, som ‘indre’, og maske
som helt eller delvist private. Jeg har
peget pa, at folelser ogsa kan forstas

i et storre perspektiv, som skabt i
sociale sansemaessige kontekster, som
stemninger, som historisk og kulturelt
skabte og dagligt vedligeholdte krav og
forventninger. Bade teorier og begreber
om affekter, stemninger og folelser er
vaesentlige, nar paedagogisk arbejde og
faglige sken skal beskrives og forklares.
Det er ikke et spergsmal om det ene
eller det andet.
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ENDNOTES

Nar jeg her anvender betegnelsen ‘paedagogik’, er det med
baggrund i egne tidligere arbejder omhandlende daginstitutions-
paedagoger. Det er utvivisomt muligt at udstreekke dele af denne
artikels beskrivelser til andre peedagogiske arbejdsomrader og
lzereres arbejde. Det forudsaetter dog en nzermere analyse, der ikke
foretages i denne sammenhaeng.

2 Betegnelsen 'borger’ kan erstattes med 'barn’ eller ‘elev’.

3 Denne opdeling i identitets- og interventionsmagt skal forstas som

analytisk begrundet. Nar der handles i hverdagslivet, vil magtfor-
merne ofte veere sammenfiltrede.

“ Jeg bygger her pa iseer Bruner (2006/1999), Kvamme, Kvernbekk &

Strand (2016) og Andersen (2017).

5 Jeg haribogen Folelser og pcedagogik (2018) undersegt. hvordan

folelser beskrives og handteres inden for daginstitutionsomradet.
Jeg har her ogséa beskrevet en raekke psykologiske og sociologiske
teorier. der beskaeftiger sig med folelser.

¢ En reekke andre forskere, herunder lllouz, Gilon & Shackak (2015) og

Reay (2015), har medvirket til at &bne Bourdieus teori s& affektive
forhold her kan fa en mere klar placering.

7 Det skal naevnes, at socialpsykologien ogsa har haft sine bud pa at

beskrive folelsesmaessige forhold (fx Aspelin 2004). Jeg undlader
dog at uddybe dem i denne sammenhaeng af pladsmaessige arsager.

& Det grundlaeeggende empiriske materiale henter Mintz fra en

specialskole for autistiske barn. Han diskuterer dets relevans for
ikke-autistiske bern og "almindelige’ skoler.

? Man kan dog med god ret sparge. om han skelner tilstreekkeligt

mellem terapeutiske og peedagogiske sammenhzange. Tidligere har
fx Bantock (1967) problematiseret anvendelse af psykoanalytiske
begreber i paeedagogikken.
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Folelser og
altruisme

Niels Rosendal
Jensen, lektor, DPU,
Aarhus Universitet

Artiklen bygger pa empirisk mate-

riale, som er indsamlet i forbindelse
med forskning i degninstitutioner

og opholdssteder over en lzengere
periode (f.eks. Gudmundsen og Jensen
2005). Temaet folelser har ikke staet

i centrum for disse arbejder, men kan
snarere betragtes som en sidegevinst.
Metodologisk lzeses allerede eksi-
sterende empiri som sekundzerdata
med henblik pa at finde svar pa nye
sporgsmal. Artiklen er struktureret som
folger: Forst en kort indgang til temaet
efterfulgt af en diskussion af altruisme
og socialpadagogik. Derefter skitseres
dogninstitutionen som materiel og
kulturel struktur omkring ansattes og
indsattes liv og faerden. Pa baggrund
heraf fremdrages nogle eksempler, som
skal illustrere spaendvidden i folelsesre-
gistret. Afslutningsvist sammenfattes
artiklen i nogle handlemonstre med
staerke emotionelle indslag.

Hverdagserfaringer

Flere forskningsarbejder med fokus
pa socialpaedagogisk praksis viser
eksempler p3, at hele folelsesregistret

tages i brug: vrede, sorg, skam, had
osv. Eksemplerne stéar i ke: Bern, der er
anbragte uden for eget hjem, oplever
sorgen over at matte forlade deres
biologiske forzeldre, deres kammerater
i daginstitution eller skole og deres
lokale netveerk og fritidsinteresser.
Deres foraeldre oplever en sorg over at
matte give op i forhold til opdragelse
og opfostring af deres biologiske bern
- nogle gange uden at vide hvorfor - og
foler samtidig skam over, at de ikke
slog til.

Paedagoger oplever at sta ansigt til
ansigt med voldsomme folelsesud-
ladninger, som de sa vidt muligt skal
handtere professionelt. Det kan veere
bern, der skaendes, raber ad hinanden
eller slar, bider og kradser. Det kan vaere
foraeldre, som er utilfredse med et eller
andet. Der skal glattes ud, og det hele
skal fungere nogenlunde smertefrit.
Pzedagogerne reagerer ogsa selv

med folelserne - efter den vanskelige
samtale med foreeldre, i zergrelse over
at noget ikke lykkedes eller i frustration
over manglende kolleger.
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Altruisme

Men lad os begynde fortzellingen et
andet sted, nemlig med en forstaelse

af baggrunden for det folelsesmaes-
sige engagement. Vi stiller et enkelt
sporgsmal for at abne dreftelsen: Er de
professionelle altruister? De er profes-
sionelt uddannet til at varetage hjzlp og
stotte til de svagest stillede. Det forstéas
ofte som altruisme. Denne forstaelse af
at veere og handle altruistisk har meget
vidtgdende konsekvenser for det sociale
og paedagogiske arbejde (se f.eks.
Jensen 2006: kapitel 3). Sat pa spidsen
er det akkurat denne sociale konsensus
om altruisme, som sé at sige udger
kernen i det socialpaeedagogiske mandat,
fordi den har dybe redder i samfundets
og samfundskulturens altruistiske
underskov. Nar der sparges til, hvorfor
socialpaedagoger, leerere, sygeplejersker
og flere andre netop veelger de fag,

de veelger, lyder svaret: fordi jeg vil
hjeelpe folk eller gore en forskel. Der er
altsa tale om en altruistisk motivation,
som har vidtraekkende betydning for
deres valg af karriere, arbejdslivsforlab,
tilfredshed eller det modsatte i jobbet
og ogsa modvirkende tidlig opgivelse af
en professionel karriere og interessant
nok ogsa udbrzaendthed.

Men kan man bade veere professionel og
altruist? Dette paradoks er mere tilsy-
neladende end reelt, fordi menneskers
motivation er temmelig komplekse
storrelser. En lzerer eller paedagog kan
sagtens veere segte interesseret i, at

det gar godt for 'deres' bern og unge, at
bernene trives og udvikler sig, samtidig
med at de selv tjener deres manedslen.
Mens dette paradoks kun er et tilsynela-
dende, findes der nok et mere grund-
lzzggende, som handler om felgende:
Kan zegte altruisme virkelig eksistere

i et konkurrencesamfund, hvor alle og
enhver ifelge en almindelig og udbredt
opfattelse kun motiveres af deres egne
interesser? | hvert fald ser vi politikere
fra hojreflejen affaerdige professionelle
som nogle, der bare vil gere noget godt
for gud og hvermand, men politikere
fra venstreflejen kritiserer de profes-
sionelle, fordi de opfattes som sociale
kontrollanter, der i sidste ende tjener
magthavernes interesser.

Det afgerende punkt er for mig at se,
at de professionelle i paeedagogisk og
socialt arbejde ikke alene orienterer
sig mod altruisme, men samtidig ogsa
mod social retfaerdighed. Selv nok

sé velmente holdninger reekker ikke i
professionel praksis. Det kraever ogsa
kompetencer.

Socialpeedagogik som orientering mod
livsverdenen

Lad os derfor se naermere p4, hvad
socialpaedagogik er og kan blive.

Den socialpaedagogiske tradition

for orientering mod berns og unges
livsverden - undertiden kaldt hverdags-
livspeedagogik - er udarbejdet af Hans
Thiersch, som der nedenstadende citeres
hhv. refereres fra. Udgangspunktet er
to tendenser i det moderne samfund:
nemlig individualisering og plurali-
sering (Thiersch 2005). Efter en kort
redegorelse for de to tendenser drages
nogle overordnede konsekvenser for en
moderne socialpaedagogik.

1. Individualisering i livsferelse betyder,
at overleverede livsformer og tolk-
ningsmenstre bliver mere fragmente-
rede, hvorved der opstar nye og mere
abne muligheder for livsforelse bade
for grupper og for enkeltpersoner,
dvs. nye problemer og nye mulighe-

der - eksempelvis med hensyn til
arbejdskarrieren mellem skiftende
arbejdspladser eller i en veksling
mellem faser af mere intensivt
arbejdsengagement og private fami-
lieopgaver (boligforhold, naboskaber
og bekendtskaber), dvs. i maderne at
arrangere samlivet pa i speendingen
mellem forskellige valg af "traditionel
familie’, et tidsbegraenset samliv,
singleliv eller i livet med bern. | denne
kontekst betones ogs3, at der eksiste-
rer forskellige valgmuligheder ift. det
politiske engagement mellem partier
og borgerinitiativer og beveegelser,
altsd mellem den offentlige menings-
dannelse og de mangfoldige mulig-
heder for et sidelebende uformelt
engagement. Individualisering er altsa
ambivalent: opgaven at orientere sig
bliver til en selvsteendig og vanskelig
opgave; den betyder opmuntring til

at haevde sig og selvisceneseette sig,
men samtidig ogsa en chance for selv
at kunne forme sin tilveerelse og deraf
folgende overanstrengelse.

2. Pluralisering af livssituationen
betyder forskelle i livsstrukturerne
eller levevilkarene, altsa forskellen
mellem strukturer i by og pa land, for
udleendinge, for indfedte danskere,
for drenge og piger. Men pluralisering
betyder ogsa forskelle i livsbetingel-
serne, sadledes som de er givet via
tilknytning til bestemte ungdomsar-
gange.

De to begreber herer sammen, for sé vidt
som de beskriver begge dimensioner i
livet - bade den dimension, der udsprin-
ger af de samfundsmaessige strukturer,
og den dimension, der har sinrod i
individuelle former. Levevilkér er altid
bade objektivt og subjektivt bestemt.
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Det er alment anerkendt, at udviklingen
béade praeges af tiltagende samfunds-
maessiggerelse og individualisering - og
ofte i modszaetningsfulde bevaegelser.
Betydningen af de samfundsmaessige
og socialpolitiske forlaeg eller normer
for maden at leve péa vokser sidelebende
med mulighederne for individuelle

valg. Det indebeerer, at mestring bliver
vanskeligere at formidle. Pluralisering af
levevilkdrene skal forstas anderledes end
de forskelle, der allerede kendes i form
deltagelseschancer og retfaerdighed i
vores samfund, altsé i relation til at veere
fattig eller rig. Pluralisering betyder her,
at de bestemmende grundforskelle i
samfundet ikke laengere kan fastsaettes
pa en enkel made, eksempelvis i form

af fa ekonomiske eller statusbetingede
indikatorer, men skal defineres mere
komplekst og mangesidet.

At have faerre chancer betyder saledes
ikke, at billedet forenkles. Fattigdom
viser sig i hejst forskellige sammen-
haenge. Selv om det er muligt at fastsla,
at anbragte bern i almindelighed ram-
mes af ulighed og underprivilegering, sa
viser ulighed sig i en bred vifte af frem-
treedelsesformer. Ulighed og fattigdom
afspejler en mangel pa bade materielle
og psykosociale livsressourcer, og
manglen angar ens egne ressourcer
savel som adgangen til de samfunds-
maessigt og socialpolitisk fastsatte
livs- og hjeelpemuligheder. Ulighed kan
haenge sammen med modtagelse af
kontanthjeelp, integrationsydelse eller
lignende, at veere enlige madre eller
feedre, knytte sig til de skaeve sam-
menhange mellem kon og uddannelse
eller til etniske minoriteter og ligeledes
gore sig geeldende i forhold til brug af
offentlige institutioner relateret til bolig
hhv. indkomst.

Individualisering har yderligere presset
sig frem de sidste 20 ar. Denne tendens
er seerlig interessant, fordi den er
relateret til strukturelle betingelser, som
bade fremmer og muligger individua-
liseringen: eksempelvis relateret til de
foranderlige strukturer i familierne, i
uddannelsessystemet og pa arbejds-
markedet. Den subjektive made at leve
pa vil alene blive antydet, nar man tager
afseaet i det strukturelle perspektiv.

P& baggrund heraf kan et overordnet
perspektiv belyse, hvad socialpaedago-
gik pa en moderne tids praemisser er.

Socialpadagogik for

bern/unge - hvordan?
Socialpeedagogikken ma altid sigte péa at
stotte i forhold til berns og unges dan-
nelses-, uddannelses- og orienterings-
opgaver, men den mé ogsa orientere sig
imod, hvordan der kan skabes situa-
tioner, anledninger og rum for hjeelp til
selvhjeelp. Hjeelpen mé tage afseet i de
givne monstre (struktur, forstaelse og
handling), og den ma stabilisere, styrke
og veekke de individuelle, sociale og poli-
tiske ressourcer pa en sddan méade, at
mennesker kan finde muligheder for at
erfare sikkerhed og tryghed, kreativitet,
mening og selvbestemmelse.

Forstaet pa4 den made handler social-
padagogik om at begynde dér, hvor
bern og unge er, tilpasse indsatsen efter
mulighederne i situationen og orientere
sig mod det lokale milje ud fra princip-
pet om primeert at hjeelpe mennesker i
de vanskeligheder, de har med sig selv
og skaber for sig selv, derimod ikke i de
vanskeligheder, som andre har med dem
(Nohl 1949). Den paedagogiske relation
(padagoghische Bezug) er afgerende i
denne hjzelp, da den er forudsaetningen

for et paedagogisk forhold mellem barn
og paedagog eller ung og paedagog.
Den paedagogiske relation har i Nohls
forstand et emotionelt indhold (liden-
skab), dvs. en platonisk kzerlighed eller
et paedagogisk etos, som fungerer som
drivkraft for barnets eller den unges
selvvirksomhed. Nohls tankegang er

i grunden ikke en nyhed i den social-
padagogiske selvforstaelse. Allerede
urfaderen, Pestalozzi, peger pd samme
feenomen i sit beremte "brev til en ven"
(Pestalozzi 1902), hvori han skriver:
"Mit vigtigste synspunkt gik nu forst
og fremmest ud pa, gennem barnenes
forste folelser ved samvzeret og ved den
forste udfoldelse af deres kraefter at
gore dem til seskende, at fa huset gen-
nemtraengt af en stor husholdnings &nd
og pa grundlag af dette forhold og den
stemning, der fremgik heraf, i det hele
taget kalde folelsen for det tilbaerlige og
saedelige til live" (ibid.: 17).

Der vil altid veere en vis risiko for, at
hverdagslivspaedagogik ender som rene
slagord eller slogans. Der bliver nemt
tale om sakaldte flydende betegnere,
dvs. begreber, der kan tolkes pa flere
mader. Sammenfattende fra Hans
Thiersch hedder det: Forebyggelse,
decentralisering, hverdagsorientering,
integration og deltagelse er ledetrade
for paedagogisk handling, nar perspek-
tivet er at forbedre mulighederne for
at skabe en mere vellykket hverdag.
Skal vi undgéa slogans, méa orientering
mod livsverden foldes ud i bredden og
dybden. | bredden handler det om at
afgreense, hvor vidtfavnende tilgangen
kan teenkes at veere. | dybden handler
det om at operationalisere begrebet i
forhold til struktur- og udviklingsper-
spektiver og konkretisere de relevante
arbejdsfelter.
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Paedagoger oplever at sta ansigt til ansigt
med voldsomme folelsesudladninger, som de
sa vidt muligt skal handtere professionelt.

Denne tilgang eller orientering udger
ikke en samlet teori for socialpaedago-
gikken, men vedrorer alene bestemte
aspekter. En socialpsedagogisk teori
omfatter ogséd udviklingen af de
samfundsmaessige levevilkar, teorier
om livsforlebet og livslebsspecifikke
livs- og mestringsmenstre. Livsverdens-
orientering kan bedst forstas ved at se
den indlejret i socialpadagogisk arbejde
med bern og unge i bredere forstand,
altsé i socialpolitik, by- og boligpolitik,
arbejdsmarkeds- og uddannelsespolitik
(se f.eks. Jensen 2006).

Men tilgangens styrke ligger i, at den
angiver orienteringsretningen i nutidens
livsverden. Den peger ikke ud mod
utopier om en 'hel’ verden - hverken i
form af nostalgi og segen efter forbil-
leder i en svunden tid eller en moderne
utopi. Den ligger ogsa i, at tilgangen
ikke tilsigter at bekraefte og indordne
sig under de aktuelle forhold. Den
indeholder et steerkt kritisk potentiale.
Livsverdensorientering viser, at vi lever i
en krisefyldt verden, og den er samtidig
udtryk for, at vi kan handle mélrettet og
afstemt i denne krise.

Totalinstitution og altruisme

- en umulighed?

Hvad betyder denne indstilling til livet

i degninstitutionen sa? Det minder

ikke meget om hinanden. Den netop
beskrevne hverdagspaedagogik, som er
orienteret mod de unges livsverden og
tager deres ensker og dremme alvorligt,
er tydeligvis en del af pseedagogernes
forstdelse af deres indsats og interven-
tioner, men afhaenger i den praktiske
udferelse samtidig af de strukturelle
betingelser, en degninstitution er
omfattet af.

Med Goffman (2009) kan vi skelne mel-
lem den tilsyneladende sociale identitet,
dvs. det umiddelbare indtryk, vi danner
os i det forste mede, og som bl.a. bygger
pa den andens udseende eller seerhe-
der, pa den ene side og den faktiske
sociale identitet pa den anden, dvs. den
kategori, personen faktisk passerind i.
Den faktiske identitet er ofte forskellig
fra den tilsyneladende. Dette forhold vil
blive taget op lidt senere.

Desuden benyttes Goffmans efter-
handen naesten forslidte begreb

'totalinstitution' (Goffmann 1961). Her er
pointen den, at totalinstitutionen udger
en barriere i forhold til interaktion med
omverdenen og samtidig fastleegger,
hvornar den unge méa forlade parcellen,
og hvor hun vil hen. En sddan institution
forvaltes af mange ansatte; den overva-
ger de indsattes liv og faerden og kon-
trollerer saledes, hvad der er tilladt hhv.
det modsatte. | de konkrete tilfeelde,
der traekkes eksempler fra, har vi ikke at
gore med en institution, der ganske vist
isolerer og kontrollerer de indsatte, men
ikke ved hjzelp af |aste dere, indhegnin-
ger og lignende. | alle tilfeelde er der tale
om institutioner, der ligger et stykke

fra byen, og som fastlaegger regler for,
hvordan og hvornéar de indsatte kan
have kontakt med venner, familie osv.
uden for murene. Overtraedes reglerne,
kan der finde sanktioner eller straffe
sted - f.eks. i form af isolation (ophold
pa eget veerelse).

Det er karakteristisk for de neevnte
institutioner, at der ikke er tale om
adskillelse mellem boenhed, uddan-
nelsesenhed og fritidsaktiviteter, dvs. at
de afgraensninger, der normalt adskiller
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Der er altsa tale om en altruistisk motivation,
som har vidtraekkende betydning for deres
valg af karriere, arbejdslivsforlab, tilfredshed
eller det modsatte i jobbet og ogsa
modvirkende tidlig opgivelse af en professionel
karriere og interessant nok ogsa udbraendthed.

de tre omrader, ikke findes pa stederne.
Stederne er typisk opbygget i 3-4
adskilte funktioner, nemlig bolig, skole/
veerksted, faellesrum og kontor. Idealet
er at behandle alle ens, hvilket indebae-
rer, at alle unge skal deltage i de daglige
goremal (holde eget vaerelse, medvirke
ved rengering af faellesareal, hjeelpe med
at deekke bord og evt. ogsa at forberede
morgenmad og aftensmad, passe intern
eller ekstern skolegang m.v.). Disse
daglige rutiner er skemalagte. Dette
handhaeves gennem formelle regler af
et personale, der folger de overordnede
retningslinjer, samtidig med at de tolker
disse, bl.a. ved at skele til, hvordan andre
ansatte 'ger degninstitution’, og ikke
mindst ud fra deres egne relationer til
de indsatte. Dvs. at regler kan bejes og
e&ndres afhaengigt af de paedagoger, der
er til stede i den pagaeldende vagt, og
tillige afhaengigt af den position, paeda-

gogerne indtager i det hierarkisk opbyg-
gede system. Det empiriske materiale
viser eksempler p3, at stedfortraeder/
viceforstander og tilsvarende de gamle

i garde kan tolke regelsaettet mere
vidtgdende end de nyere ansatte eller
vikarerne. | nogle tilfeelde er tolkningen
mere barnevenlig end institutionsvenlig,
i andre tilfeelde det modsatte - netop
indskrevne bern far mere elastik end de
ovrige bern. Som hovedregel behandles
de indsatte lige og retfaerdigt, men der
gores undtagelser.

Rummets betydning

Bourdieu har understreget, at et hie-
rarkisk samfund ikke kan teenkes uden
hierarkiske sociale rum (Bourdieu 1996).
Uden at dveele for laenge her skal det
ikke desto mindre naevnes, at rum har
flere betydninger i relation til en degnin-
stitution. Der er for det forste tale om en

materiel struktur, dvs. at de materielle
omgivelser repraesenterer strukturelle
betingelser for sociale processer. Der

er for det andet tale om forskelle, dvs.
at rum som sociale produkter afspejler
forskellige funktioner, vaerdier og menin-
ger. Der er for det tredje tale om social
rumlighed, hvor det rumlige udger en
uomgaengelig sterrelse eller dimension i
social praksis, dvs. at det rumlige udger
en helt afgerende menneskelig og social
dimension (jf. Sandvin et al. 1998). Det
medferer, at totalinstitutionen bade kan
anskues i sit materielle design og sam-
tidig ogsa, hvad dette design udtrykker
kulturelt, og endelig ogsa hvordan det
sociale liv udspiller sig inden for disse
rammer. Det er naeppe overraskende at
konstatere, at boliger er menneskelige
produkter og alene af den grund er
baerere af mening. Kigger man inden

for i forskellige institutioner (barne-



Folelser og altruisme

have, skole eller degninstitution), taler
indretningerne deres eget tavse, men
dog alligevel tydelige sprog: Her har vi
samlingsrummet, der klassevzerelset;
her har vi kontoret, der finder vi lege-
rummet osv. Vi er ikke i tvivl, og vores
egen erfaring fra skole- og institutions-
liv erindrer os samtidig om, at rummene
sammen med de sociale relationer og
monstrene i disse relationer skaber et
felt af betydning og for handling.

Degninstitutioners grundstruktur er
altsa meningsgivende, og denne mening
modsvares af et antal intenderede funk-
tioner: Kontoret er tiltaenkt en formel,
administrativ funktion; feellesarealet
(fjernsynsstue, spisesal i forbindelse
med kekken) baerer den kollektive eller
sociale funktion; veerelserne er montet
pa det private, individuelle liv. Med
andre ord materialiseres hensigten i tre
forskellige sociale praksisser: en formel,
en kollektiv og en privat. Med Goffman
in mente kunne man forledes til at tro,
at der er klare afgreensninger mellem
disse praksisser. Det er imidlertid langt
fra tilfeeldet. For det forste ser man,
hvordan kontoret ikke kunne holde
skansen i forhold til det rent formelle.
Personalet kunne naturligvis traeekke sig
tilbage til deres "backstage", men ofte
havde de unge et eller andet, de gerne
ville have tilladelse til, eller en samtale,
de havde akut brug for. Kontorets funk-
tion skiftede med andre ord karakter.
Feaellesarealerne kunne pa samme vis
benyttes til bade kollektive, private og
ogsa formelle spergsmal og geremal.
Opslag om det ene og andet péa opslags-
tavlen, huskesedler pa keleskabet osv.
er eksempler p4, hvordan fzllesarealet
omdannes til "fremskudt administra-
tion". Den feelles frokost eller aftensmad
forvandledes pa given foranledning til

paedagogiske korrektioner og endog
sanktioner, néar eller hvis en ung ikke
opferte sig som forventet - "Nu géar du
pa veerelset, og det er NU!". Endelig kan
man med hensyn til den private sfzere,
veerelset, i flere tilfeelde bemaerke, at
greenserne blev overskredet. Paedagoger
mente ikke, at de behovede at banke pa
deren og vente pa "kom ind". De gik bare
ind uden videre for at kontrollere de
unge, men ogsa hvis der var nogle "haen-
gepartier" fra dagens leb, der lige skulle
handles af inden natten. Graenserne er
med andre ord flydende og bestemte af
nuet, den aktuelle situation, og igen af
de padagoger, der er pa vagt, og deres
vurderinger af, hvad de skal have styr
pa, og hvordan tingene skal handteres.
Vi kan her identificere en reekke mulige
arnesteder for konflikter, hvor felelserne
kommer i kog, og hvor bern eller voksne
kan fole sig kraenkede.

Disse episodiske indslag giver pa deres
side anledning til at reflektere videre
over forholdet mellem ansatte og
indsatte. Peedagoger skal yde hjaelp og
stotte til de unge, dvs. tilbyde modpar-
ten noget, som vedkommende méaske
eller maske ikke ensker. Hvis den unge
ikke accepterer ydelsen, reagerer pseda-
gogen omvendt med at afvise, hvad

den unge matte tilbyde. Det medfeorer,
at udbyttet af et ophold uden for eget
hjem ikke bliver som oprindeligt taenkt.
Selv om den unge gennemlaber en
sekundeer eller muligvis tertiaer sociali-
seringsproces, kan man ikke pa forhand
afgere, om den faktisk gavner den unge.
Eller for at treekke pa Thiersch igen: om
hverdagen bliver mere vellykket.

Nogle illustrationer af unges liv
Nar de unge forteeller om deres ophold
pa degninstitution, minder deres beskri-

velser om et livi en gruppe. De er sale-
des nedt til at udarbejde en slags modus
vivendi mellem neaerhed og distance,
fordi hverdagen er praeget af et flow af
personer, et steerkt begraenset privatliv
og et samliv med ret mange andre unge,
der hver iseer er kendetegnet ved en
bred variation af personlige problemer.
Med begraensede muligheder for selv at
treekke sig ud foregar der en staerk gen-
sidig pavirkning. | szerdeleshed naevner
unge den stemning, der har afgerende
indflydelse pa, hvordan en dag forlaber:
"[..] hvis der var en, der var i darligt
humer, sé blev alle andre det ogsa [...] pa
en méade. Det skabte en darlig stemning,
og sa blev paedagogerne ogsa sure [..]",
tilkendegiver en ung i et interview. En
anden fortzeller om, hvordan det var at
flytte fra akutinstitutionen med 12 unge
til familieplejen med 2 unge: "Da jeg
boede dér, var alle sammen fucked up,
og sa blev jeg det ogsa".

Nogle unge demonstrerer en hej grad

af bevidsthed om, hvad der finder sted,
nar barometeret star pa ballade og larm
i gaden: "nar man lever sammen i lang
tid, sa smitter det af. Hvis et par af os

er ude i noget mag, s& kommer man det
ogsa selv. Det er ligesom i et feengsel:
Hvis du ikke er kriminel, nar du kommer
ind, sa er du det deeleme dundrende, nar
du kommer ud. Det er det samme her

pa institutionen. Bor du sammen med
et flertal, der er ballademagere, sa bliver
du selv ballademager".

Sagt med andre ord: De unges falles-
skab er afgerende for, hvad den enkelte
far ud af opholdet. Unge-feellesskabet
indebzerer et steerkt tilhersforhold for
den enkelte, som ingen helt kan und-
drage sig. Enten tilpasser man sig og er
med i 'in-gruppen’, eller man fastholder



TIDSSKRIFT FOR PROFESSIONSSTUDIER 27

Tema: Affekter og folelser

Rum har flere betydninger i relation til en

dogninstitution.

sin aktuelle identitet med risiko for
eksklusion fra feellesskabet. | lyset af
ovenstaende eksempel pa at tilpasse
sig (at blive ballademager) viser det sig
ofte vanskeligt at sté fast pa sine egne
normer og veerdier. Vanskeligt, ja - men
umuligt, nej. Hvis for eksempel flere i
gruppen begynder at ryge hash eller
tage stoffer, hvilket ikke er s& ualminde-
ligt, kan en, der ikke ensker at lege med,
forteelle det til de ansatte. Det skulle
umiddelbart og logisk set medfere
udelukkelse fra det "darlige" selskab,
men det gar ikke altid sddan. Gruppen
af unge er henvist af bestemte arsager
og er saedvanligvis bevidste om, at de
har brug for hjeelp for at komme videre

i livet. Selv om nogle altsa ikke selv
turde sladre, kan de godt leve med, at en
anden gor det. Muligvis er de ligefrem
glade for, at en vover pelsen, fordi de
ogsa selv skal udvikle sig til noget andet
end det, de er her og nu. Ogsa her er
der modsatrettede hensyn at tage: Pa
den ene side har hver enkelt tilkeempet
sig en position i unge-fzellesskabet,
mens de pa den anden side er pa det
rene med, at de har brug for hjzelp fra de
ansatte. Nar man sperger de unge sely,
hvordan denne balancegang overhove-
det er mulig, lyder svaret for eksempel:

Du skal forst veere ens med andre, dele
deres interesser og veerdier, deltage

pa lige fod i unge/bernegruppens
selvorganiserede aktiviteter for derefter
at kunne veere forskellig fra de andre.
Oplevelsen af en feelles gruppeidentitet
synes at veere en grundlaeggende
betingelse for, at enkelte medlemmer af
gruppen pa skift skejer ud eller handler
pa mader, der ikke umiddelbart er
velsete.

Vi kan pa linje med andre forskere
(f.eks. Stokholm 2006) konstatere, at
der eksisterer to faellesskaber pa en
degninstitution, nemlig de unges hhv.
det paeedagogiske personales. De unges
feellesskab handler om tilhersforhold

og relationsdannelse i forhold til
jeevnaldrende. Paedagogernes felles-
skab bygger pa formalet med de unges
anbringelse. Sa laenge de anbragte ikke
har fundet deres plads i hakkeorde-
nen, er de meget lidt tilbojelige til at
modtage paedagogernes ydelser. Nar
derimod deres position er i nogenlunde
ligeveaegt, kan "behandlings- eller norma-
liseringsarbejdet" pabegyndes. Det er
pa ingen made overraskende, at feelles-
skabet med de jeevnaldrende prioriteres
hojest. Det har afgerende betydning for,

hvordan opholdet forlgeber. Der etableres
venskaber og udveksles erfaringer m.v.
De indsatte har brug for venner, og det
kan de ikke vaere med paedagogerne:
"Paedagogerne, de far penge for at veere
sammen med os. De er der ikke, fordi

de kan lide dig. Det er heller ikke vigtigt,
fordi de skal arbejde med dig. [...] De
unge er dem, du skal vaere sammen med
det meste af tiden".

Dette eksempel illustrerer en made at
overvinde uligevaegt i livsrummet p3,
som bade er et produkt af en bevidst
institutionspavirkning og en folge af
de jeevnaldrendes accept og anerken-
delse. Der er bade tale om barnets,
den indsattes, kamp med og mod sin
egen person og eget selvbillede og ens
naere omgivelser og desuden ogséa en
kamp med egne idealer og veerdier. Her
kan Goffmans idé om tilsyneladende
og faktisk identitet udfolde eksemplet
yderligere.

Opsamlende

Vi har i det foregdende indkredset de
strukturelle rammer for et unge-liv pa
degninstitution og derefter eksem-
plificeret nogle typiske konflikter og
greensekampe, som vaekker folelser til
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live. Uden at overdrive, hvad der kan
konkluderes, kan der i hvert fald peges
pa tre forhold.

De unge opbygger forventninger om,

at deres situation kan bedres. Det
forudseetter dog en erkendelse af, at
den enkelte er i en situation, som hun
ikke kan klare sig ud af ved egen hjeelp.
Forventningerne bygger pa den enkeltes
subjektive, emotionelle situation.
Behovet for hjeelp skal derefter erken-
des og anerkendes fra offentlig side, her
socialpaedagogen, som pa sin side ma
bestraebe sig pa at leve sig ind i barnets
erfarings- og livsrum. De typiske
eksempler i det empiriske materiale kan
rubriceres som tre modeller: uligevaegt

i livsrummet, behovet for hjeelp/radgiv-
ning og rollekonflikter.

Uligeveegt i livsrummet teenkes over-
vundet gennem vellykket socialisering,
i forste omgang tilpasning til institutio-
nens made at forsta problemet pé og
det repertoire af handlemuligheder, der
pa grundlag af problemforstéelsen kan
veelges imellem. Lykkes socialiseringen
kun delvist eller slet ikke, finder vi
emotionel irritation i forskellige grader,
sociale konflikter i sdvel bernegruppen
som i forholdet mellem ansatte og
indsatte, kriser omkring meningen med
livet generelt sdvel som pa institution,
grader af afvigende adfzerd og - ofte
overset, men szrdeles vigtigt - mang-
lende kompetencer. For at undga
forenklinger og kortslutninger er det pa

sin plads at naevne, at der ofte er tale
om oplevelsen af et krydspres - per-
sonlige konflikter (manglende selvtillid)
kombineres ofte med for store sociale
krav (praestationsniveau i skolen).

Behovet for hjzelp, rddgivning, stotte
m.v. er groft taget allerede manifest i
forbindelse med selve anbringelsen af
barnet uden for eget hjem. De vante
handlemenstre forer ikke til de enskede
resultater, hvilket stiller krav om per-
sonlige og sociale omstillinger. Barnet
har altsa brug for medmenneskelig
eller professionel hjeelp for at overvinde
de aktuelle belastninger, konflikter,
vanskeligheder og/eller kriser.

Endelig kan livet pa degninstitution for-
muleres som rollekonflikter. De opstér,
nar ens egne eller andres forventninger
ikke opfyldes i det omfang, som det
accepterede adfeerdsmenster foreskri-
ver. Nar et barn afviger fra en bestemt
rolle (den gode eley, det respektable
barn), danner det sig erfaringer med,
hvordan andre reagerer i familien, i
daginstitutionen eller i skolen. Reaktio-
nerne kan fore til afvigerstatus og mulig
eksklusion.

Anbringelsen uden for eget hjem favo-
riserer tilsyneladende nogle bestemte
handlemenstre, hvor de empiriske
nedslag viser hele folelsesregistret.

For det forste ser vi handlemenstre, der
er praegede af at veere "byttehandel".
Kernen i menstret er, at giveren tror p3,

at modtageren vil gore gengzaeld for eller
siden. Her underforstas et seerligt syn
pa menneskelige samspil, byggende

pa, at aktererne beregner omkostning
og belenning i forhold til hinanden. Det
betyder endvidere, at den, der modtager
mere, end han giver, vil befinde sigien
anspaendt situation. Skal der etableres
ligeveegt, eller er det bedre at droppe
forbindelsen? Er det lettere at droppe
kontakten til de ansatte eller de jeevn-
aldrende, og hvad er prisen, nar/hvis
man gor det ene eller det andet?

For det andet findes handlemeanstre,
som ligner de foregdende, men alligevel
adskiller sig ved at veere drevet af ego-
isme. Tankegangen er, at den enkelte
skal gere, hvad der er i hans/hendes
interesse, fordi det er rationalt at gore.
Her spilles der pa flere heste, fordi ego-
isme ikke er en velset egenskab. Barnet
skal altsa pa en og samme tid agere
socialt, ansvarligt og kollektivistisk,
samtidig med at det skal hive gevinsten
hjem til sig selv.

For det tredje er der handlemeanstre,
hvor man foretraekker at stotte eller
udveksle med dem, der ligner en selv
mest. Dvs. en form for gruppeidentitet.
Eksempelvis nar der keempes om posi-
tioner i bearnenes egen hakkeorden.

For det fjerde ses handlemenstre, som er
gensidigt fordelagtige pa grund af struk-
turer, der gavner alle - f.eks. faelles aftale
om anvendelse af faellesrummet.
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Jeg vil ikke 1 faengsel:
om den affektive ledelse af de
arbejdslases selviedelse

Sabina Pultz, adjunkt,
ph.d., Roskilde
Universitet

Arbejdslose forvaltes i stigende grad
som folsomme vaesener, idet styrin-

gen ikke alene retter sig mod deres
rationelle evne, men ogsa deres evne

til at blive bange, deres evne til at
skamme sig og deres evne til at fole

sig empowered. Men hvordan far vi

greb om sadanne styringsmekanismer
teoretisk og metodisk? Pa baggrund af
en analytik fra governmentality studies
samt en nyere affektiv analysestrategi
analyseres eksemplarisk empirisk mate-
riale fra et ph.d.-projekt, It is not you,
it's me: governing the unemployed self
(2017), og folgende spergsmal besvares:
"Hvordan bliver unge arbejdslose ledt,
og hvordan leder de sig selv affektivt?”.

Introduktion

En bange jobsegende er ikke en god job-
segende. Alligevel skal vi i denne artikel
se, hvordan styringen af arbejdslese
blandt andet virker igennem at aktivere
deres frygt for aldrig at finde et arbejde

og gennem deres frygt for at risikere
okonomiske sanktioner, hvis de saetter
en fod forkert i forhold til de ca. 30.000
siders love og regler, der pa nuveerende
tidspunkt udger dagpengeloven. Frygt
er ikke den eneste folelsesmaessige
kapacitet, der bliver gjort til genstand
for styring i beskaeftigelsessystemet;
ogsa skam og empowerment er centrale
objekter for styringspraksisser i dag.

Arbejdsleshedsforskning spaender vidt
og bredt, bade hvad angéar geografi,
fagdiscipliner, metoder, teorier. Pa tveers
af diverse greb er er en forholdsvis
entydig dokumentation af de negative
effekter af arbejdsleshed. Arbejdslese
har generelt set et darligere psykologisk
velbefindende, et lavere niveau af blandt
andet selvtillid og self-efficacy, de har
altsa et darligere mentalt og fysisk
helbred (Paul & Moser, 2009; Immervoll,
2012; Vansteenkiste et al. 2005). Der er
ligeledes et nogenlunde kohaerent bil-
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For at besvare artiklens spergsmal har jeg
valgt governmentality studies som over-
ordnet analytik.

lede af en foreget forekomst af kliniske
diagnoser sdsom depression, angst,
stress samt hojere mortalitets- og selv-
mordsrater (Baum, Fleming, & Reddy,
1986; Ezzy, 1993; Feather, 1990, 1992;
Goldsmith, Veum, & Darity Jr., 1996). |
litteraturen er der en disput omkring
kausalitet vs. selektion, dvs. hvorvidt
arbejdsleshed forer til disse negative
konsekvenser for mentalt og fysisk
helbred, eller om det netop er men-
nesker med déarligere mentalt og fysisk
helbred, som udveelges (selekteres) til
arbejdsleshed. Der er empirisk stotte
til begge dynamikker, og de er da heller
ikke gensidigt udelukkende (Murphy &
Athanasou, 1999).

Metastudier konkluderer, at forskningen
pa omradet overvejende set er kvanti-
tativ i form af bade tveersektionelle og
longitudinelle survey studies. Fokus i
disse studier er typisk pa konsekvenser
af arbejdsleshed pa individplan uden

nogen vasentlig inddragelse af kontek-
sten (Saks, 2006; Wanberg et al. 2012).
Fra en socialpsykologisk vinkel er dette
et problem, da den overser veesentlige
dele af styringspraksisser, som saetter
rammen for, hvordan unge arbejdslese
bliver ledt, og hvordan de leder sig selv.

Fra en socialpsykologisk vinkel er den
institutionelle indlejring netop vigtig for
at forstd samspillet mellem struktur og
identitet og saledes ogsa for at forsta,
hvordan den enkeltes psykologiske
funktionsméade haenger sammen med
det samfund og det beskaeftigelses-
system, som det indgar i. | litteraturen
er der desuden en tendens til at overse,
hvad de arbejdslese egentlig selv siger
om det, de oplever som arbejdslaese.

For at rade bod pa dette kan denne
artikel samt det ph.d.-projekt, artiklen
udspringer af, ses som et bidrag til viden
om, hvordan de unge oplever, bruger og
forholder sig til dagpengesystemet.

Overordnet set skal arbejdsleshed

ikke kun forstés i skonomiske eller
finansielle termer, men ogséa i moralske
og identitetsmzessige (Creed & Muller,
2006). Det afspejles i det ubehag, som
arbejdslese kan opleve, nar de far det
klassiske spargsmal; hvad laver du?
Arbejde haenger intimt sammen med
identitet (Beck, 1992), og det ikke at
have et arbejde og tilmed modtage
penge fra staten (ogséa selvom man
selv har betalt til det gennem medlem-
skab af en A-kasse) er for mange en
skamfuld affeere, der i individualismens
tidsalder giver anledning til spergs-
maélet: Hvad er der i vejen med mig?
(Sharone, 2013).

Neaerveerende artikel har til formal at
undersoege, hvordan styringspraksisser
i beskaeftigelsessystemet involverer og
malrettes de arbejdsleses folelsesliv
og evne til at blive stemningsmaessigt
pavirket. Gennem en socialpsykologisk
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En socialpsykologisk tilgang til styrings-
praksisser indebeerer, at man traeder et skridt
veaek fra en individualistisk forstaelse af f.eks.
folelser som noget, der primaert er inde |
hovedet pa folk, og i hejere grad analyserer
det som et kontekstsensitivt spargsmal.

analyse, der henter sin analytik fra
governmentality studies og kobler
det med en affektiv analysestrategi
med inspiration fra Ahmeds begreb
om klistrende felelser (2014), bidrager
artiklen til en bredere diskussion af
spergsmalet om, hvordan man saetter
begreb pa og analyserer folelser og
affekter som essentielle kapaciteter

i aktuelle styringsproblematikker pa
diverse velfaerdsomrader.

Socialpsykologisk tilgang

Hvad vil en socialpsykologisk tilgang
imidlertid sige? Asplund definerer en
socialpsykologisk tilgang som det

at belyse det problematiske forhold
mellem individet og samfundet, hvor
individer ikke blot tilpasser sig som
nikkedukker (Asplund, 1983). | forleen-
gelse heraf er jeg er inspireret af Marchs
(1994) ungdomsteori og forstaelsen af
at de unge aktivt forvalter de samfunds-

maessige betingelser pa mader, som
giver mening for dem. Arbejdsleshed
beskrives af én af interviewpersonerne,
John, som at: "staten er flyttet ind i min
stue” (Pultz, 2017, s. 25) og placeres
séledes lige i hjertet af relationen mel-
lem individ og samfund.

En grundleeggende forstaelse i den
kritiske socialpsykologi er, at forstaelser
af sociale fenomener forskydes, flytter
sig og forhandles socialt. Hvad der er
sandt at sige om et faeanomen flytter
sig igennem tid - der har altsa veeret
skiftende (dominerende) forstéelser af
arbejdsleshed. | en dansk kontekst har
Larsen (2013) lavet en historisk analyse
af forstaelsen af arbejdsleshed, og han
identificerer grovkornet en bevaegelse
fra at se arbejdsleshed som selvfor-
skyldt til at veere uforskyldt til selvfor-
skyldt i nutidens samfund:

1500-1900: Ledighed er selvforskyldt
og love skal have en trusselseffekt,
der motiverer den ledige til at komme
i arbejde.

1900-1990: En periode med for-
bedringer af lediges vilkar som led i
arbejderbeveegelsens kamp. Ledighed
ses her som overvejende uforskyldt
og politiske indsatser skal have en
tryghedsskabende effekt.

1990-2013: Ledighed er i hoj grad
selvforskyldt og skyldes dovenskab,
der skal afskraekkes eller trues veek i
kraft af eget kontrol og ekonomiske
sanktioner.

Den made arbejdsleshed forvaltes pa er
saledes hverken naturlig eller selvsagt,
men derimod skabt af kulturelt og histo-
risk kontingente forhold og den kunne
i princippet altid veere anderledes. Den
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nuveaerende forstaelsesramme leener
sig saledes op af tendens til at koble
arbejdsleshed med den enkeltes eget
ansvar i trdd med hvad der karakterise-
res som individualiseringen af arbejds-
leshed (Beck, 1992; Sharone, 2013).

Governmentality og affekter

For at besvare artiklens spergsmal har
jeg valgt governmentality studies som
overordnet analytik. Her er nogle szerligt
gode analytiske veerktgjer til at forsta,
hvordan styring udfolder sig imellem,
hvad Foucault og andre kalder magt- og
selvteknologier. Hvordan subjekter
bliver til, eller hvordan de subjektiveres,
anskues saledes i dette krydsfelt mel-
lem magt- og selvteknologier.

Governmentality studies introduceres
af Foucault og videreudvikles af blandt
andre Mitchel Dean og Nikolas Rose
(Dean, 2005, 2007, 2010; Foucault,
2008; Foucault et al., 2007; Rose,

1996, 1999). | governmentality studies
betones, at ledelse haenger teet sammen
med selvledelse, séledes at den made
arbejdsleshed forvaltes og forstas pa

i en kulturel og samfundsmaessig kon-
tekst virker ind og modulerer den méade,
som arbejdslese forstar og leder sig selv
pa. Governmentality beskrives desuden
som det at lede pa et mulighedsrum,
hvilket betyder, at styring ger nogle
handlinger mere oplagte end andre og
fremmer séledes seerlige former for
adfeerd og selvforstaelse. Seerligt Rose
(1999) som udvikler governmentality
specifikt i forhold til psykologi udfolder,
hvordan man kan forsta begrebet som
at det bade er et styringselement, som
kobles til forvaltning "government”, men
samtidig er det ogsa bredere koblet til
verbet "to govern” dvs. en bredere form
for styring, der ikke kun pa forskellig

vis former adfeerd, men desuden ogsa
mader at teenke pa, forholde sig pa,
forsta pa og centralt i denne kontekst
mader at fole pa.

Der er tale om en analytik, der kob-

ler det institutionelle niveau til det
personlige ved hjeelp af begreberne
magt- og selvteknologier (Foucault

et al., 1988). Magtteknologier er de
styringsteknologier, der anvendes til

at styre arbejdslose (love, regler og
praksisser), hvor selvteknologier er
individers mader og midler til at styre
og lede sig selv. Der er en antagelse om
at magt- og selvteknologier haenger
neje sammen - det politiske, forvalt-
ningsmaessige og institutionelle niveau
seaetter rammen for, hvad der er muligt
at gore, og samtidig virker de egentlige
praksisser, forhandlinger af sociale
identiteter tilbage pa det forste niveau.
Sociale policies er saledes ikke noget
eksternt i forhold til individerne, men
spiller derimod en aktiv rolle i forhold til
at skabe szerlige subjektiveringstilbud
og er pa den made en aktiv medskaber
af, hvad det vil sige at veere arbejdsles. |
forhold til traditionelle governmentality
studies analyser skruer jeg op for det
mikro-politiske niveau og zoomer ind pa
selvteknologierne til at belyse, hvordan
arbejdslese konstitueres set fra deres
synspunkt.

Affektiv subjektivering

En socialpsykologisk tilgang til styrings-
praksisser indebaerer, at man traeder

et skridt vaek fra en individualistisk
forstéelse af f.eks. folelser som noget,
der primeert er inde i hovedet pa folk,

og i hejere grad analyserer det som et
kontekstsensitivt spergsmal. | sddan en
optik forstas felelser og emotioner som
veerende skabt i sociale sammenhange

og kontekster. Der er givetvis stor
individuel variation i forhold til, hvordan
den enkelte arbejdslese person pavirkes
folelsesmaessigt, men fokus er pa at
kortlaegge de manstre eller de skub der
i retning af at producere szerlige folelser
og emotioner. Det er ikke sveert at blive
enige om, at der til en begravelse er et
skub henimod en folelse af sorg eller
tristhed, selvom alle ikke er "lige kede af
det”. Affektive styringspraksisser virker
(heller) ikke pa en monolitisk facon. For
at begribe, hvordan der ledes affektivt
pa arbejdsleses mulighedsrum, er det
ikke tilstreekkeligt at lave en lingvistisk
analyse af de talte og skrevne ord i
beskaeftigelsessystemet. Styringsprak-
sisser bestar desuden i mere diffuse
former for styring, hvor de arbejdslese
bliver folelsesmaessigt stemt og affek-
tivt mobiliseret pa forskellig vis. Det
drejer sig eksempelvis om, hvordan man
forseger at skabe en "god vibe” som
ramme for de tilgeengelige subjektive-
ringstilbud. Modulationen af stemninger
er sdledes en del af ledelsen af selvle-
delsen, og som vi skal se har den stor
betydning for, hvordan de arbejdslese
har det i deres hverdag.

| governmentality studies har der veeret
tradition for at veegte lingvistiske
analyser pa bekostning af analyser med
blik og oje for materielle og affektive
perspektiver (Raffsnoe et al., 2016).
Greco & Stenner (2013, p. 12) udpeger,
hvorledes governmentality studier ikke
i tilstreekkelig grad inddrager affektive
kapaciteter:
"But it also reflects a typical assump-
tion, in the literature on governmen-
tality, that the subject at the centre
of neoliberal governmentality is a
subject defined by its capacities for
calculation, rationality and autonomy.
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Affectivity, emotion and desire do not
feature in this characterization”.

| forlengelse af den kritik er jeg moti-
veret til at integrere en nyere teoretisk
udviklingslinje indenfor governmentality
studies-litteraturen, inspireret af den
sakaldte affektive vending, som bygger
oven pa og videre pa den sproglige
(Bregger & Staunaes, 2016). Staunaes og
Bjerg (2014, s.1) pointerer: “affects and
affectivity are not simply by-products or
something to be overcome, but the core
matter to be managed by and through”.

Ifolge affektteoretiker Sarah Ahmed
afgraenses emotioner ikke til noget
intra-psykologisk, men i stedet skal vi
se pa emotioners produktive rolle. Hvad
gor emotioner for konstitueringen af
arbejdslese? Hvad ger frygt? Hvad ger
skam? Skam beskrives af Ahmed (2014)
som den affektive omkostning ved ikke
at folge det normative script i en given
kontekst og kultur. Hun anvender meta-
foren "klister” for at illustrere skammens
virkning, og netop denne metafor skal

vi se er en gunstig analysekategori i
forhold til at begribe de arbejdsleses
affektive subjektivering. Den affektive
subjektivering er med til at forme den
made, de arbejdslese forholder sig til sig
selv pa gennem de subjektiveringstilbud
og stemninger, atmosfaerer og forskel-
lige positive og negative ladninger, der
er koblet dels til det at blive arbejdsles,
men ogsa til mere konkrete erfaringer
sasom til meder péa jobcenter og i
a-kassen ned andre arbejdslese.

Det danske dagpengesystem

For at lave en kontekstsensitiv analyse i
overensstemmelse med en socialpsykolo-
gisk optik, skitseres her de mest centrale
traek ved den danske velfaerdsstat.

Den danske velfaerdsstat er universali-
stisk, dvs. alle borgere har ret til sociale
ydelser, og vi har et flexicurity-system
(Barbier, 2004). Det betyder, at arbejds-
markedet er karakteriseret ved en hgj
grad af fleksibilitet, der geor det muligt
for arbejdsgivere at ansaette og afsaette
medarbejdere forholdsvis smertefrit,
og det er sa til gengeeld balanceret af
et bredt sikkerhedsnet, der griber den,
der star udenfor arbejdsmarkedet. Den
politiske udvikling de seneste artier

har medfert, at fleksibiliteten fortsat

er intakt, hvorimod sikkerhedsnettet er
indskraenket ad flere omgange.

Séledes er dagpengeretten siden 1992
gaet fra tidsubegraenset til 7 ari 1993, 5
ari1995, 4 ari1998, og siden 2010 har
det veeret muligt at modtage dagpenge
i maksimalt 2 &r, med en genoptjenings-
periode pa 52 uger inden for 3 ar. Det
helt store politiske skifte i beskaeftigel-
sespolitikken fandt sted i 1994, da det
sékaldte aktiveringsparadigme blev
introduceret (Torfing, 1999).

Aktiveringsparadigmet deekker kort sagt
over et skifte fra, at staten forserger
passive arbejdslese borgere til, at de skal
gore sig fortjent til at veere pa offentlig
forsergelse gennem szerlige aktiviteter
bade i form af at sta til rddighed for
arbejdsmarkedet og ved at leve op til et
aktivitetskrav. Udviklingen afspejler en
bred europaeisk tendens, der tilstraeber
at skabe en aktive jobseger fremfor en
passiv modtager (Dean, 1999; Bengtsson
et al., 2015) med indflydelsesrige supra-
nationale akterer sdésom OECD (Bredga-
ard & Larsen, 2006; Daguerre, 2007).

Eksemplarisk analyse
Hvordan omsaetter vi sa disse abstrakte
teoretiske perspektiver til konkrete

metoder til at indsamle viden om
hvordan det sker? | det falgende giver
jeg eksemplariske nedslag fra det
samlede empiriske materiale fra mit
ph.d.-projekt, der teeller 39 interview,
feltobservationer foretaget i en sterre
national a-kasse igennem to maneder,
dokumentanalyse af internt organisati-
onsmateriale og hjemmeside, interview
med en leder af organisationen samt
en storre national spergeskemaun-
dersogelse. For en mere udtemmende
beskrivelse af datamaterialet se Pultz
(2017).

Analysen er struktureret saledes, at vi
forst beskaeftiger os med magttekno-
logier, dernaest retter vi blikket mod
selvteknologierne. En sddan adskillelse
er af analytisk, ikke ontologisk karakter,
da begrebsparret virker sammen pa
dynamisk facon, og de udpegede tekno-
logier diskuteres ligeledes i samspil med
hinanden.

Magtteknologierne afdaekkes delvist

af en kortlaegning af praksisser i
beskaeftigelsessystemet, den egentlige
kommunikation i a-kassen samt de
arbejdsleses forteellinger om erfaringer
med systemet.

Selvteknologier afdaekkes alene af de
subjektive beretninger om, hvordan de
arbejdslese oplever at vaere i systemet,
samt hvordan deres status som arbejds-
los i @vrigt pavirker dem i deres hverdag.

Den affektive analysestrategi bestar i
at kode det empiriske materiale efter
kategorier, der belyser affektive dele
af styringspraksisser. Det drejer sig i
denne sammenhang om skam, frygt
og empowerment, om end disse ikke
fyldestgerende belyser de affektive
dimensioner. Kodningen foretages ikke
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Ifolge affektteoretiker Sarah Ahmed
afgreenses emotioner ikke til noget intra-
psykologisk, men i stedet skal vi se pa
emotioners produktive rolle.

alene der, hvor der eksplicit refereres
til oplevelser, der er relateret til disse
kategorier, men informeres desuden af
mine egne beskrivelse af stemninger
og atmosfeaerer foretaget under feltob-
servationer samt eksplicitte spargsmal
til stemninger, humer, atmosfaerer osv.
under interviews.

Magtteknologier:

empowerment og frygt

Det er udenfor denne artikels ramme at
kortlaegge det mudrede landskab af sty-
ringspraksisser, der er pa spil i a-kassen
og jobcentret og desuden under staerk
indflydelse af den made arbejdsleshed i
det hele taget forstas i det omkringlig-
gende samfund. For nu vil jeg henvise
til afhandlingen og kort skitsere, at der
er tale om modsatrettede og delvis
paradoksale styringspraksisser. Saledes
star eksempelvis kravet om at vaere
aktiv i spaendingsforhold til kravet om
at veere til radighed. Naermere bestemt:
den arbejdslese skal veere tilstraekkeligt
aktiv og proaktiv for at finde et arbejde,
men samtidig - og i modsaetning hertil -

skal den arbejdslose veere tilstraekkeligt
passiv ved f.eks. ikke at arbejde frivilligt
mere end 10 timer ugentligt og ved at
indrette sit séledes, det er muligt tage
et fuldtidsarbejde inklusiv tre timers
transport dagligt fra den ene dag til

den anden. De empiriske nedslag skal
saledes forstas i relation til dette over-
ordnede landskab af styringspraksisser.

Det forste empiriske nedslag fra det
empiriske materiale stammer fra en
feltobservation lavet i A-kassen.

Noget af det, jeg i seerlig grad haeftede
mig ved, da jeg lavede disse feltobser-
vationer i a-kassen, var, at det til tider
synes at ose af empowerment. For det
forste var det tydeligt, at der var sket en
sproglige omkodning, séledes at jeg ikke
stodte pa selve ordet arbejdsles i nogen
kontekster. | stedet anvendtes udtryk
som ledig, jobsager, maske endda "imel-
lem jobs” hen til den helt friske "aben for
nye muligheder”. Den positive omkod-
ning afspejlede sig ogsa i de kurser,

der blev udbudt. De var overvejende

inspireret af management-litteratur

og sprogbrug, eksempelvis deltog jeg i
kurset "Personlig branding” med under-
titlen "Mig A/S” samt "Overtal andre til
at sige ja". For det andet - og det er her,
vi skal opholde os lidt - kunne man ogsa
i bygningens infrastruktur fornemme en
ambition og intention om at skabe de
arbejdslese som kompetente, empowe-
red verdensborgere. F.eks. ses her pa et
kort over a-kassen, hvordan de enkelte
lokaler ikke var navngivet efter tarre tal,
men derimod efter navne pa storbyer
rundt omkring i verden sdsom Beijing,
Tokyo, New York:

Velkomstmedet foregik som oftest i
lokalet, der hedder Buenos Aires pa 1.
sal. | tilleeg til den kuriese navngivning af
lokaler var det desuden pafaldende, at
a-kassen var indrettet med inspiration
fra et hotel. Nar man tradte ind ad deren,
blev man medt af en moderne lounge
med blede sofaer, og man kunne sztte
sig ned og fa sig en latté. Teknologierne
har til hensigt at skabe szerlige arbejds-
lese, og denne materielle og affektive
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infrastruktur har til formal at skabe
arbejdslese, der sig selv som kompe-
tente og empowered verdensborgere.

Teknologierne virker imidlertid ikke
monolitisk, og det er ikke alle inter-
viewpersoner, der beskriver, at de bliver
empowered i medet med a-kasserne og
jobcentrene. Faktisk bemaerkede adskil-
lige, at det var pudsigt og decideret
sjovt med den kontrast, der er mellem
stemningen eller atmosfaeren i jobcen-
tret som en mere klassisk formynderisk
institution, og a-kassen som imiterer en
moderne organisation med enske om at

empower medlemmer. Selvom magttek-

nologier séledes kan iveerkszettes pa en
made, hvor intentionen er at levere smé
skub i retning af en seerlig stemning, sé
er det ikke sikkert, at det er det ople-
vede resultat.

Det andet empiriske nedslag er ogséa
hentet fra feltobservationer i a-kassen,
og her traeder vi ind i et velkomstmede
til medlemmer, der for nyligt har meldt
sig ledige.

Pa disse velkomstmeder preesenteres
de ledige for en graf med en sakaldt

overlevelseskurve, der viser, at sand-
synligheden for at finde et arbejde
falder drastisk efter fire maneder.
Udover at virke pa et rationelt register
i den forstand, s& har videregivelsen af
saddanne informationer tillige en anden
slags effekt. Udover at den virker pa et
rationelt register, der synligger forhol-
det mellem cost/benefit, sa virker den
ogsa pa et affektivt register. Saledes
stimuleres frygten for at havne i grup-
pen, der har endnu déarligere chancer
for at finde et arbejde, ikke at finde et
arbejde allerede fra det ferste made
med systemet. Formalet med denne
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teknologi er givetvis at skabe et mulig-
hedsrum, der fremmer, at de arbejdslese
med det samme gor en ihzerdig indsats
for at komme i arbejde. Det er imidlertid
en udfordring at veekke det frygtsomme
affektive register séledes, at det har en
fordrende effekt pa jobsegningsadfzerd
og ikke sa at sige kammer over i at
producerer for meget frygt og saledes
virke handlingslammende eller forstyr-
rende péa jobsagningen. Teknologien
giver bagslag og i stedet har den effekt,
at de ledige bliver darligere i stand til

at finde et arbejde. Vi vender os mod
interviewmaterialet for at fa bedre greb
om, hvordan vi kan spore den affektive
subjektivering i de subjektive beretnin-
ger om erfaringer med systemet.

Selvteknologier:

frygt, skam og taberklubben

Seerligt fra interviewmaterialet kan vi
udforske, hvordan diverse styringstek-
nologier opleves og virker pa de arbejds-
lese. Igennem dette empiriske materiale
tilbydes vi et blik ind i selvteknologierne
samt samspillet mellem magt- og
selvteknologier. Det tredje empiriske
nedslag er séledes i de 39 interviews
med unge ledige, der er pa dagpenge.

En stor del af projektets interviewper-
soner beskriver, hvordan det at veere
arbejdsles kan vaekke en raeekke usikker-
heder og bekymringer for fremtiden. Her
herer vi fra Lars, en nyuddannet teolog,
som pé davaerende tidspunkt havde
veeret arbejdsles i fem maneder:

"Hey, det stopper aldrig. Hvornar skal
jeg tilbage til at arbejde eller studere?
Hvornar vil jeg nogensinde lave noget
igen... Jeg ved det ikke... (..) Mine
frustrationer og min grundangst og
usikkerhed om fremtiden smitter af

pé mig og ger mig i darligt humer, sa
jeg bliver frustreret og hurtig vred”.

En af a-kassens neglefunktioner er

at monitorere og sikre, at deres med-
lemmer lever op til de krav om aktiv
jobsegning, der er og sanktionere dem,
hvis dette ikke er tilfeeldet. A-kassen
omtaler de geeldende regler og love som
en "regeljungle” og i kommunikationen
gennem breve, til meder og pa hjem-
mesiden er der overvaeldende mange
referencer til gkonomiske sanktioner,
hvis disse regler ikke overholdes. Flere
interviewpersoner beskriver, at de har
en latent frygt for at gere noget forkert
og blive fanget i det. Sasha, som har
veeret arbejdsles i tre maneder pa
daveerende tidspunkt siger: "Jeg er hun-
deangst for at a-kassen ringer til mig og
siger, at jeg mangler at gore noget. Da
de ringede, blev jeg pissebange. Jeg var
dedsensangst”.

For Peter haenger de mange regler og
de omfattende krav til aktivitet sammen
med, hvad han kalder en generel tone i
forhold til arbejdslese. Den opfattelse
resonerer i mange interviews i det sam-
lede datamateriale. Han beskriver det
negative syn péa arbejdslese og uddyber
i forhold til de psykologiske konsekven-
ser det har for ham:

"Jeg tror mine venner er ligeglade,
men det er et tab af social status for
mig. Jeg plejede at arbejde i Justits-
ministeriet og jeg fik gode karakterer,
jeg var god til det jeg lavede, men

nu er jeg arbejdsles. Det lyder sa
ubrugeligt. Det er forfaerdeligt. Det
er forfeerdeligt, og jeg tror at mange
mennesker gar ned pa grund af det.
Jeg synes, jeg har god selvtillid, jeg er
glad for mit liv og mine venner, men

jeg er med pa at alle er skrabelige. Det
er skraekkeligt, fra alle sider far du af
vide, at det er din egen skyld. Du skal
tage kurser, skrive bedre ansegninger,
du skal brede din segning ud, ga ud

til sma og middelstore virksomheder,
du skal veere proaktiv, og du kan ikke
forvente noget af nogen - du skal
bare tage dig sammen. Der skal vaere
en straf for det faktum, at jeg ikke
arbejder og bidrager til samfundet, sa
de tager min tid. Jeg tror ikke det er en
straf for min skyld, men for din skyld.
Det er ligesom faengslet. Vi gor det
ikke for at forbedre de kriminelle, men
sa vi kan sige: jeg vil ikke i faengsel”.

| trdd med sociologiske analyser af
samtiden tilskrives arbejdsleshed

den enkelte ifolge Peter - det er den
arbejdsleses skyld, at vedkommende
ikke har forvaltet sit liv godt nok. At
blive arbejdsles er koblet til et tab af
social status i den forstand, at den
arbejdslese leegger samfundet til

last. Det at modtage penge fra staten
kommer sadledes med en form for geeld
til samfundet, hvor den arbejdslese
opfordres til at skamme sig over sin
status. Ifelge Peter har det negative

syn pa arbejdslese samt den harde
behandling af dem til formal at virke
afskraekkende i den forstand, at borgere
ikke skal ville veere arbejdslese. Styrin-
gen rettes i den forstand i hejere grad
mod hele befolkningen snarere end

kun de arbejdslese. Men denne styring
har en folelsesmaessig konsekvens

for han, idet han kommer til at fole sig
veerdiles - ubrugelig, som han siger. Han
beskriver meget udferligt, hvordan den
negative positionering leegger op til, at
han gennem megen aktivitet - herunder
proaktivitet - skal demonstrere sin vilje
til at veere en ordentlig borger i sam-
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Den affektive analysestrategi bestéar i at kode
det empiriske materiale efter kategorier, der
belyser affektive dele af styringspraksisser.

fundet. Gaelden kan séledes ifelge ham
betales tilbage ved, at han demonstrerer
sin brugbarhed. | den forstand modtager
den arbejdslese skonomisk valuta, men
skal betale i en affektiv valuta, gennem
ubehag, skam etc. At kompensere for
sin geeld ved at mane mistanker til
jorden gar igen i majoriteten af de inter-
viewedes fortzellinger. Jakob beskriver,
hvordan mistanken sniger sig ind selv i
relationen til hans mor:

"Min mor, som af den bedste mening
sporger hele tiden, nej, jeg har ikke
hert noget, ja, jeg sender. Det er ... der
er mange med de rigtige intentioner,
men det med at skulle forsvare sig
hele tiden. Det med at skulle fortzelle,
hvorfor ikke og hvorfor ikke, kommer
du til samtaler, er der noget at sege.
Ja, det er ikke fantastisk. Det er en
blanding mellem at skulle forsvare sig
eller der er noget med, at jeg ikke er
god nok eller gor det rigtige”.

Jakob oplever et behov for at forsvare
sig, samtidig med at tvivlen pa egne
kompetencer og person sniger sig ind.
Mange arbejdslese oplever en diffus

mistaenkeliggerelse, der kobles til at
meerke den skam, der klistrer til kroppen
som arbejdslese. Det er sveert at sige
specifikt, hvor den kommer fra, men den
har konsekvenser for relationer: “Nogle
gange kan man bare fornemme: ‘ger hun
virkelig, hvad hun kan.’ Jeg ved det ikke.
Det er bare noget, man fornemmer, alle
taenker, at man skal forklare hele tiden”.
At blive arbejdsles kommer sa at sige
med en affektiv pris, der kan beskrives
som klistrende skam. Skammen sniger
sig ind som en generel mistaenkeligge-
relse af den arbejdslese: Ger du nu ogsa
nok? Bemeaerkelsesveaerdigt sniger den
sig ikke kun ind i forhold til fremmede
eller med bekendte, men ligeledes krav-
ler den ind i de mest intime relationer
sasom foreelder/barn, imellem kaerester
eller blandt teette venner. Igennem

de subjektive beskrivelser tegnes der
saledes et billede af, at arbejdslesheds-
kategorien kobles til en produktion af
negative folelser, og at den arbejdsleses
selvforhold eendres markant.

Ved at se neermere pa de dynamikker,
der udfolder sig i forhold til en negativ
portreettering og i forhold til spergs-

malet om at skamme sig over arbejds-
leshed, ser jeg, hvordan mange undgéar
skammens klister og effekter pa egen
krop ved i stedet at klistre den til andre.
Konkret foregar denne proces ved, at
den enkelte ikke identificerer sig med
at veere arbejdsles. Pa et overordnet
plan foregar der altsa en andetgerende
proces imellem arbejdslese og de
arbejdende, hvor den arbejdslese star

i geeldsforhold til den arbejdende. Men
der foregar ogsé en andetgorende
proces internt indenfor arbejdslesheds-
kategorien. John siger:

"Det er sjovt, for jeg ser ikke mig selv
som arbejdsles. Jeg er pa vej til at
finde et arbejde. Jeg teenker, at for
mig sa er arbejdslese dem, som gari
leengere perioder uden jobs, dem som
ikke har fundet et job indenfor et ar".

Definitionen pa de rigtige’ arbejdslese
er til tider overraskende specifik; det
kan veaere de fyrede, de midaldrende,
kontanthjeelpsmodtagerne etc. Seren
beskriver her, hvordan han pa den ene
side som arbejdsloes foler, at han tilho-
rer en taberklub og pa den anden side,
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kommer han netop af med skammen
ved at klistre den fast til nogle andre
(Ahmed, 2014):

"Jeg har leert at kalde mig selv
jobsegende. Det er nok fordi min kone
er socialradgiver. Hun synes ikke, at
jeg skal kalde mig selv arbejdsles.
Fordi jeg er en aktiv jobsegende.
Altsa, i mit hoved er jeg arbejdsles.
Jeg mener, man har - jeg har folelsen
af at tilhere en taberklub, hvis jeg

kan kalde det det. Det var den forste
oplevelse jeg havde da jeg kom til et
af de der meder (...). Forste gang jeg
sad til sddan et mede, at det maske
er som at sidde til et AA-made. Ikke
noget darligt om det, men folelsen

af at sidde med en masse og det er
lidt en klub for de udstedte. Det er
taberklubben, vi mades i. Det er ikke
sjovt at sidde med andre arbejdslese.
Det svinger, hvilken gruppe man er
med. Jeg var pa et tredages kursus

pa Niels Brock, det var et helt andet
segment. Alle var ledige, men det var
en anden gruppe og motivation. Det
var faktisk spaendende frem for de der
standardgrupper, hvor der sidder en
raekke midaldrende kvinder og mand,
som er fyret, fordi du er simpelthen
ikke dygtig nok. Det kan godt veere,
de er dygtige, men jeg foler det er
klubben for os, som ikke er dygtige
nok, til det vi kan. jeg trester mig med,
at det er fordi, vi er nyuddannede. Jeg
sad med en pige, hun var ogsa nyud-
dannet, vi kunne se, det var de samme
folelser, det var meerkeligt at sidde

i. Man sidder og herer pa en kvinde i
40’erne, som snakker om etikken ved
at bruge netvaerk for at komme frem.
Altsa sadan nogle ting, det har jeg
ikke brug for”.

Seren beskriver her, hvordan det at
blive arbejdsles pavirker ham negativt
folelsesmaessigt - han feler sig som

en del af en taberklub, som medlem af
AA. Han opfordres til at skabe sig selv
som en (pro)aktiv jobseger, men det er
sveert for ham. Hans oplevelse afspejler
netop den affektive subjektivering

af arbejdslese, og de paradokser og
modsatninger man skal handtere. Pa
den ene side opfordres han netop til at
skamme sig som straf for at modtage
penge, men pa den anden side opfor-
dres han til at kultivere og demonstrere
affektive valutaer i jobjagten, sdsom
motivation og passion. Seren differen-
tierer desuden mellem forskellige typer
af arbejdslese ved hjzelp af motivation.
De motiverede er groft sagt pa jagt efter
et arbejde og de umotiverede tilherer
taberklubben. Han positionerer sig selv
og en anden yngre nyuddannet i den
sakaldt motiverede gruppe og saetter
sig i opposition til midaldrende maend
og kvinder, som er blevet fyret, fordi de
ikke var dygtige nok. Han handterer den
negative afficering ved at klistre den til
andre arbejdslese, sdledes at han selv
gar fri. Ofte er en sadan strategi med til
at understotte en negativ repraesenta-
tion af arbejdslese, selvom det hverken
er bevidst eller intenderet.

Diskussion

P& baggrund af den socialpsykologiske
analyse kan vi karakterisere de speci-
fikke styringspraksisser som komplekse
og ogsa modsatrettede. Det er ikke nok
at se pa love og regelsaet og bade Rose
og Dean betoner, at det er vigtigt at se
pa egentlige praksisser i netveerk med
mange aktorer. For at fa et indtryk af,
hvad det er for styringsteknologier, der
er pa spil i dagpengesystemet, er det
interessant at kortlaegge de specifikke

subjektiveringsprocesser. Det vil sige,
hvordan udfoldes de konkret og ikke
mindst, hvordan virker de s&? Hvordan
forvaltes arbejdsleshed institutionelt
(magtteknologier) og individuelt (selv-
teknologier)?

I min proces med at blive bekendt med
dette felt blev jeg klar over, at det er ikke
nok at se pa sprog for at forsta, hvordan
unge arbejdslese ledes, vi ma ogséa have
en forstéelse for og analyseveerktojer

til at belyse, hvordan arbejdslese styres
gennem emotioner og affekter - dvs.
mere diffuse former for styring, hvor

de arbejdslese bliver folelsesmaes-

sigt stemt og affektivt mobiliseret pa
forskellig vis; bade til at fele frygt og
skam, men ogsa til at blive empowered.
Eftersom teknologierne ikke virker
monolitisk, er det imidlertid interessant
at se p4, hvilke effekter de affektive
dimensioner af styringspraksisserne
har pa de arbejdsleses hverdagsliv samt
evne til at finde et arbejde.

De nuvaerende samfundsmaessige
styringslogikker lzegger op til at man
forstar arbejdsleshed som et selvfor-
skyldt problem. Private aspekter af ens
personlighed bliver i den forstand objekt
for invention og saledes afgranses
forklaringen péa arbejdsleshed til det
individuelle - eller hgjt interpersonelle
perspektiv. Det at blive arbejdsles gar
ind og pavirker den made, man relaterer
til sig selv pa. Arbejdslese opfodres til

at forvalte sig selv som empowered

og selvansvarlige og promoveres til at
kigge pa sig selv med et selvransagende
blik og modulere sig i retning af de
dyder, der promoveres. Arbejdsleshed

er ikke blot forbundet med tab af penge,
men ogsa tab af social status, og det

er skamfuldt at vaere arbejdsles. Det at
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skamme sig over ikke at have et arbejde
er koblet til socialt integrative proces-
ser, hvor selvforsergelse valoriseres og
arbejde kobles til identitet og i den for-
stand er emotioner og affekter centrale
genstande for styring i en socialpsyko-
logisk forstand (Beck, 1992).

De arbejdslese skal indstille sig pa et
seerligt folelsesarbejde - de skal helst
komme af med de negative effekter
eller stigma, der folger med det at vaere
arbejdsles. Med Ahmeds (2014) termer,
skal de forsege at komme af med det
klister, som skam udger. Og de arbejds-
lose skal ikke bare komme af med det
negative, de skal ogséa veere i stand til
at spille det spil, der kreeves af dem for
at deltage péa nutidens arbejdsmarked,
inklusiv den emotionelle og folelses-
maessige okonomi dette kraever.

Overraskende nok handler det at veere
arbejdsles sjeeldent om den konkrete
proces, der drejer sig om at finde et
arbejde. | langt hojere grad handler det
at veere arbejdsles om at handtere en
personlig, social og ekonomisk udfor-
dring, der ofte kommer til udtryk som en
frygt eller en angst. Angsten for aldrig
at finde et arbejde og dermed aldrig
finde fodfeeste pa arbejdsmarkedet med
alt, hvad det indebezerer af muligheder i
livet. Denne angst er present for mange
arbejdslese; seerligt i kelvandet pa en
raekke af afslag. En bange jobsagende
er ikke en god jobsegende. Alligevel
udvikles styringen af den arbejdslese
blandt andet pa baggrund af en sakaldt

trusselseffekt, dvs. en incentivering
der "truer” den arbejdslese til hurtigst
muligt at finde et arbejde, et lontilskud
eller praktikplads.

De enkelte teknologier repraesenterer
skub i forskellige retninger pd samme
tid, og saledes tvinges den arbejdslese
til at forholde sig selektivt til de skub,
der eri diverse retninger. Der er séledes
et spaendingsforhold mellem det, at de
unge arbejdslese opfordres til at lede
sig selv som kompetente og passione-
rede sma virksomheder (enterprises), og
at de pa den anden side opfordres til at
skamme sig over at modtage penge fra
staten og til at bebrejde sig selv for ikke
at veere kompetente nok.

Hvad er det s4, der vindes ved at inklu-
dere en affektiv analysestrategi? Den
affektive analysestrategi kan ses som et
supplement til den uendeligt mange-
facetterede virkelighed. Imidlertid
finder en sadan strategi seerlig relevans
indenfor en analyse af styringspraksis-
ser pa arbejdsleshedsomradet, da

det at blive arbejdsles i sig ofte er en
folelsesmaessig affaere - hvad enten
folk feler sig fortrestningsfulde eller
bekymrer sig om den usikre fremtid.
Nar vi sdledes udvider vores analytiske
scope til ogsé at inddrage disse dele af
styringspraksisserne, far vi blik for en
affektive subjektivering, der ligeledes er
afgerende for, hvordan de arbejdslese
kan skabe sig selv. P& baggrund af ana-
lysen udpeges bade interviewmateriale

samt feltobservationer som brugbare
datakilder i forhold til at kaste lys over
affektive dimensioner af styringsprak-
sisser, men som ogsa Cromby (2015)
konstaterer udger videomateriale en
potentiel forbedring.

Konklusion

Jeg har dokumenteret, hvordan a-kas-
sens affektive styring i seerlig grad har
til hensigt at skabe arbejdslese, der foler
sig staerke, selvansvarlige og "empo-
wered”. Samtidig er der i a-kassen og

i de eksisterende love og regler skub i
retning af at skabe frygtsomme arbejds-
lose. Arbejdslese - der bliver bange for
at traede forkert og risikere skonomiske
sanktioner og bange for aldrig at finde
et arbejde. Udenfor den institutionelle
virkelighed af dagpengesystemet knyt-
ter individualismen an til affektive skub
i retning af, at arbejdslese skal bebrejde
sig selv for at nasse pé staten, og de
fordrer arbejdslese til at skamme sig.

Igennem en eksemplarisk empirisk
analyse har jeg udfoldet, hvordan en
affektiv analysestrategi tilbyder en
lovende mulighed i forhold til at begribe
nogle af de mindre eksplicitte aspekter
af nutidens styringspraksisser indenfor
en socialpsykologisk governmentality
studies-ramme. Jeg konkluderer, at
béade feltobservationer og interviews
udgoer solide datakilder til at foretage
sadan en analyse, men peger samtidig
pa, at videomateriale udger en potentiel
forbedring af det empiriske materiale.
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Pavirker skolelukninger pa landet den
lokale sociale kapital? Via en sam-
menligning af skolelukninger i Tonder
Kommune (Ballum og Bedsted) argu-
menterer vi for, at centralisering og
skolelukninger kan fjerne den positive
eksternalitet, som social kapital udger.
Centralisering kan saledes medfore

et tab i form af mindre social kapital,
hvilket eksemplet fra Ballum viser med
al tydelighed. Dermed pafores lokalsam-
fundet en ekstra og skjult omkostning.
Som eksemplet fra Bedsted viser, kan
etablering af en friskole fastholde den
sociale kapital, hvor velfungerende
sociale netvaerk pa lokalt niveau far
lov til at overleve og fortsat blomstre
gennem udbredt samarbejde.

1. Indledning

| foraret 2015 havde en af forfatterne
travlt med at foretage interviews med
landsbybeboere i Tender Kommune.
Anledningen var en undersegelse af

konsekvenserne af lukningen af otte

ud af 17 skoler i 2011 afrapporteret i
Svendsen & Serensen (Svendsen &
Serensen 2016). En dag var han ude at
interviewe nogle ildsjele i landsbyen
Bedsted, hvor man et ar efter lukningen,
dvs. i 2012, var lykkedes med at fa
oprettet en friskole. Et interview med

en af disse i vedkommendes private
hjem startede med en lang, livlig snak
om lokalsamfundet. Derpéa teendte

han endelig lydoptageren og stillede
det forste spergsmal: "Hvordan har du
oplevet lukningen af jeres skole?” Nu
fulgte en lang pause og derefter - grad.
Det var det klareste og mest arlige svar,
forfatteren nogensinde havde faet i et
interview.

Episoden afspejler den folelsesmaes-
sige/okonomiske debat, der har fundet
sted over det meste af landet, og som
ogsa foregar i mange andre lande,
eksempelvis USA (Tsai et al. 2017), Kina
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| Danmark er 36 % af alle landets folkeskoler

blevet lukket i

perioden 1993-201/ dvs. mere

end en tredjedel, heraf de fleste | perioden

2010-13.

(Hanum et al. 2018), Canada (Corbette
& Helmer 2017), Skotland (Slee & Miller
2014), Holland (Elshof et al. 2015), Sve-
rige (Amcoff 2009) og Norge (Kvalsund
2009). Alle steder er der blevet udkeem-
pet sterre eller mindre "slag” mellem
overvejende emotionelt farvede argu-
menter (fx neerhed, tryghed, personligt
kendskab, tillid, lokalsamfund, lokalt
engagement) og ekonomiske argumen-
ter (fx stordriftsfordele, styrkelse af
kommunal- og samfundsekonomi).

| Danmark er 36 % af alle landets folke-
skoler blevet lukket i perioden 1993-
2017, dvs. mere end en tredjedel, heraf
de fleste i perioden 2010-13." Det er iszer
sma skoler i de 16 yderkommuner og

30 landkommuner, der er blevet lukket,
faktisk neesten halvdelen (46 %) gennem
perioden. Blandt de vigtigste arsager,
politikere og embedsfolk har meldt ud,
er generelt faldende bernetal i Danmark
(i seerdeleshed i landdistrikterne), afvan-

dring fra land til by, besparelse pa drift,
som kan lette presset pa de kommunale
budgetter (fx i form af flere udgifter til
eldrepleje), professionalisering af laerer-
gruppen og muligheder for at rekruttere
de bedste leerere. Argumenter imod
lukninger har veeret sveekkelse af den
lokale, sociale sammenhangskraft, nar
lokalsamfundets vigtigste medested
lukkes, svaekket foreningsliv, faldende
foreeldreengagement, faldende huspri-
ser og 'det moderne stavnsband’ feelden
- og pa sigt landsbyens nedlaeggelse i
worst case-scenariet.

Der mangler imidlertid viden om de
konkrete konsekvenser af skoleluk-
ninger set fra de lokale beboeres
perspektiv (Svendsen & Serensen,
under udgivelse).2 Man har til dags dato
overvejende betragtet de lokales modar-
gumenter som primaert emotionelle og
ikke skonomiske, hvorfor de typisk ikke
har veeret medtaget i den kommunale

budgetansvarliges regneark. Det er
netop dette, denne artikel vil saette et
stort spergsmalstegn ved. Derfor vil vi i
det folgende forsege at besvare hoved-
spergsmalet: Pavirker skolelukninger pa
landet den lokale sociale kapital?

Med udgangspunkt i ovennaevnte under-
segelse (Svendsen & Serensen 2016) har
vi valgt kun at fokusere pa udviklingen

i landsbyerne Ballum og Bedsted, der
synes diametralt modsatte. Hvor manii
Ballum pé interviewtidspunktet havde
sveert ved at komme sig over denne
"mavepuster”, var beboerne i Bedsted
fortrestningsfulde og dybt engagerede

i deres friskole, der havde givet dem en
"feelles sag”.

| afsnit 2 praesenteres teorirammen,
som forseger at medregne "blade”
sociookonomiske veerdier i form af
social kapital. Derefter gives i afsnit
3 en praesentation - og komparativt
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En overset gevinst ved landsbyskoler kan
vaere social kapital. Etablering af sociale net-
veaerk, bade horisontale og vertikale, kan
danne grundlag for et uformelt og vel-
fungerende samarbejde.

studie - af konsekvenserne for social
kapital forarsaget af skolelukningerne i
Ballum og Bedsted, mens afsnit 4 sam-
menfatter og perspektiverer.

2. Social kapital

En overset gevinst ved landsbyskoler
kan veere social kapital. Etablering af
sociale netvaerk, bade horisontale og
vertikale, kan danne grundlag for et
uformelt og velfungerende samarbejde.
Regelmaessig ansigt til ansigt-interak-
tion i sociale netveaerk kan saledes skabe
forudsigelige adfeerdsmenstre baseret
pa sociale normer sasom tillid (Svend-
sen & Svendsen 2016a). P4 den méade
opnas en hojere grad af selvregulering,
som kan give et lokalsamfund sociogko-
nomiske fordele (Ostrom 1990).

Selvregulering er simpelthen en billigere
maéade at skabe win-win-situationer
mellem to aftaleparter, end hvis en
tredjepart skal indover. De sakaldte
"transaktionsomkostninger” minimeres

pa denne made, hvilket vil sige, at der
bliver mindre "bevl” (Ostrom & Ahn
2009). | lokalsamfund med social kapital
i form af velfungerende sociale netveerk
kan grupper opna mere sammen ved
nemmere at kunne lgse kollektive hand-
lingsplaner - som nér et ellers uanseligt
fodboldhold som Hobro formar at vinde
fodboldkampe og spille sig op i Super-
ligaen (Svendsen & Serensen 2016).
Uskrevne spilleregler i sociale netveaerk
er saledes en billigere strategi for bade
de lokale beboere og samfundet som
helhed end formel handhavelse af
skrevne spilleregler.

Etablering af sddanne win-win-situati-
oner gennemsyrer traditionelt set det
danske samfund og har bade betyd-
ning for skonomisk vaekst og socialt
velbefindende i velfeerdsstaten. Uden
social kapital &bnes op for free riding
(keren pa frihjul) og mindre samarbejde
til stor samfundsekonomisk skade
(Svendsen & Svendsen 2016b). N&r

mange "defekter” (klikker) i et samfund,
opnas der i spilteoretisk henseende
feerre win-win-situationer, og derfor vil
det vaere hensigtsmaessigt med mange
reciprokke spillere, som gengeelder ikke-
samarbejde med ikke-samarbejde og
samarbejde med samarbejde (Poulsen &
Svendsen 2005).

Tilstedeveerelsen af social kapital frem-
mer imidlertid det gode samarbejde og
skaber en sakaldt positiv eksternalitet,
hvilket vil sige en utilsigtet fordel, det
private marked ikke tager hejde for (Hill-
man 2009: 309). Med andre ord vil folk
eksempelvis eftersperge uddannelse

i forhold til deres egen private fordel,
men ikke tage hensyn til de oversete
ekstragevinster, som hele samfundet
kan vinde ved tilvejebringelsen heraf (fx
borgere, der er mere tolerante, velin-
formerede, samarbejdsvillige osv.). Pa
samme made kan for eksempel landsby-
skoler i hojere grad stimulere oversete
sociale netveerk og mere samarbejde
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i lokalsamfundet. Hermed vil der vaere
risiko for, at der bliver produceret for
lidt af dette gode, hvis skolen bliver
nedlagt. Figur 1illustrerer naermere
hvorfor. Den horisontale akse angiver
antallet af undervisningstimer leveret i
en landsbyskole (Q), mens den vertikale
akse angiver de marginale fordele og
omkostninger ved denne aktivitet.

Antag nu, at der er stigende omkost-
ninger forbundet med at undervise
flere og flere timer, s& udbudskurven

S er stigende, for eksempel pé grund af
kapacitetsproblemer, overarbejde og
lignende. Antag videre, at den private
efterspoergselskurve efter timer i lands-
byskolen er udtrykt som DP, hvilket
angiver den marginale private fordel for
eleverne. Efterhdnden som eleverne far
mere og mere undervisning, falder deres
marginale betalingsvillighed, fordi de
far et mindre og mindre budget at gere
godt med og samtidig gerne vil bruge
penge péa andre ting, for eksempel en ny
cykel. Markedet vil dermed tilvejebringe
en ligevaegt, hvor de to kurver krydser
hinanden. Altsa skal landsbyskolen
levere QP. Markedet har imidlertid ikke
taget hojde for den positive eksterna-
litet, som social kapital kan udgere pa
lokalt niveau, og som derfor udger en
skjult omkostning ved lukning.® Denne
ekstragevinst skal derfor laegges oven

i den private efterspergselskurve, sa vi
far en ny og sand efterspergselskurve
for hele lokalsamfundet, nemlig DP+SK.
Den nye ligevaegt betyder, at produk-
tionen oges til QP+SK. Sker dette,
realiseres en yderligere skonomisk
nettogevinst svarende til arealet A i
figur 1. Eftersom markedet ikke selv
tager hejde for social kapital (skjult
ekstragevinst), skal politikerne sikre, at
QP+SK tilvejebringes.

Kroner per time

&

P+5SK

»  Antal

Qp Qpisk

Figur 1: Landsbyskole og social kapital

Den teoretiske forventning er herefter,
at landsbyer med skoler i hejere grad vil
kunne bevare og styrke lokale sociale
netvaerk - og dermed det gode, ufor-
melle lokale samarbejde - end lands-
byer, hvor skolerne er blevet lukket.

3. Social kapital-konsekvenser

i Ballum og Bedsted

Den teoretiske model kan nu anvendes
pa henholdsvis Ballum og Bedsted.
Ballum mister sin lokale skole og dermed
den positive eksternalitet i form af social
kapital. Bedsted derimod redder sin skole
ved at etablere en friskole og bevarer
dermed den positive eksternalitet i form
af social kapital. Lad os i det felgende
give ordet til to beboere i hver af de to
landsbyer, nemlig René Christensen

og Rie Eilersen fra Ballum samt Linda
Abrahamsen og Bjarne Jacobsen fra
Bedsted. Her er nogle af de vigtigste ting,
de sagde om konsekvenserne af skole-
lukningerne i foraret 2015, altsa naesten
fire ar efter lukningerne. Derfor kan man

timer (Q)

godt samfundsekonomisk argumentere
for, at det kan veere skonomisk rationelt
at have sma landsbyskoler, selvom de
umiddelbart er dyrere i drift.”

3.1. Ballum

Ballum bestar ikke af én landsby, men
syv teetliggende landsbyer ved Vade-
havet nord for Hejer med i alt cirka 780
indbyggere (2018). Skolen var derfor et
seerligt vigtigt samlingssted, der bidrog
til at "holde sammen pa” de noget
spredte bebyggelser.

Om at miste byens

vigtigste samlingssted

René: Jeg kan meerke, at der mangler et
centralt omdrejningspunkt, som var der
for. Altsa skolen er mange flere ting end
bare skole. Det er noget, man snakker om.
Det er et sted, man medes. Der er nogle
feelles feellesaktiviteter, som tager bund i
skolen, som simpelthen ikke er der mere.
Interviewer: Kunne du naevne nogle af
de der faellesaktiviteter?
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Selvregulering er simpelthen en billigere
made at skabe win-win-situationer mellem
to aftaleparter, end hvis en tredjepart skal

indover.

René: Jamen, altsa det kan vaere sankt-
hans, det kan vzere julefester [...]. Og de
har det maske lidt i andre skoler nu, men
der skal man alligevel ligge og kere noget
mere efter det, sa isaer sddan noget som
en sankthansfest, den tror jeg ikke, der
er mange fra Ballum, som kommer til. Og
sa kan man sige, at nar vi havde byfest
og sadan noget, sa er skolen jo ogsa tit
garant for et eller andet. Det er de jo

sa heller ikke mere, fordi Lagumkloster
Skole, som vi jo sa er kommet ind under,
og Brede Skole der, de ser jo ikke rigtigt
p&, hvad der sker i Ballum. Det gor Bal-
lum Skole jo. Og det vil jeg sadan set ikke
klandre dem for, for det er helt naturligt,
at det kigger man ikke rigtigt pa. Man
kigger pa sin egen by [...]. Sa der kan man
tydeligt meerke, at der mangler noget.
Interviewer: Skolen som sadan et
centrum og som sadan et medested?
René: Ja, det er det. Det er et feelles
forankringspunkt, helt klart. Og den er
blevet revet op.

Rie: Alts3, jeg synes, at den [skolen]
beted rigtig meget. Vi flyttede jo hertil

for syv ar siden, og vi valgte jo ogsa at
boszette os her, fordi der var skole og
bernehave, sa vores bern kunne cykle i
skole, de forste seks ar i hvert fald, og
s ville de sikkert ogsa kunne cykle lidt
leengere til den tid. Og jeg syntes jo, at
det beted meget, fordi det er jo sddan
et lokalt samlingspunkt. Man meder
hinanden i skolen. Det betyder da meget
for sddan et samfund, synes jeg, som
herude. Og man kan ogsa se nu, at der
er nogle, der gér i skole i Skaerbaek og
nogle i Bredebro og sddan ... at ligesom
.. der er ikke sammenhold pa den méade.
Ogsé Ballum byfest har altid veeret et
stort engagement, og i ar der var der
slet ikke opbakning til det. [Pause].

Rie: Der bliver sa holdt en lille fest nede
pa Ballumhus, men slet ikke i samme
omfang, som det har veeret tidligere.
Ogsa fordi nu skal man jo ogsa engagere
sig lidt der, hvor bernene nu gér i skole.
Og idreetsforeningen, de har ogsé sveert
ved at fa bernene til at ga til ting i Ballum,
og det er ogsa, fordi de gerne vil ga sam-
men med deres klassekammerater, nar
de alligevel er i Skaerbaek eller Bredebro.

Born - og voksne - er blevet mere
fremmede over for hinanden

René: Fire skoler er bern i Ballum nu delt
opi.

Interviewer: Og hvad betyder det?
René: Det betyder, at mange af dem er
mere fremmede over for hinanden. Og
hvis det fortszetter s&dan her, jamen, sa
vil det ogsa betyde, at nogle af bernene
slet ikke kender hinanden om to ar,
selvom de bor i Ballum ... hvorimod da
jeg gik i Ballum Skole, og vi var 110-120
elever, jamen, da vidste man jo, hvem
alle var. Man behovede ikke at kunne
lide dem alle, men man vidste, hvem

de var [...] Og det kan man sa sige, eller
det er sveert at sige, om det er direkte
skyld i det faldende medlemstal i
idraetsforeningen, eller om det er en
naturlig ting af den afvikling, der nu er
gang i, eller hvordan og hvorledes [...].
Men jeg tror da, at det [skolelukningen]
har en medskyld, fordi det er da klart, at
hvis du gar i Skaerbaek Skole, jamen sa
er det jo dejlig nemt at tage til fodbold i
Skeaerbaek.

Interviewer: Og der er ikke nogen
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ungdomsskole eller noget?

René: Der er ikke nogen ungdomsskole
herude [...]. Og det er da snart synd, hvis
de skal ga i skole i syv ar, inden de finder
ud af: Hov, vi boede i samme by.
Interviewer: Sa der sker en opsplitning
ogsa?

René: Ja, det gor der helt klart.
Interviewer: Kunne du naevne flere ting?
René: Jamen, den kan man tage videre,
den der, for nar bern ikke har noget
med hinanden at gore, sé er det heller
ikke sikkert, at foreeldrene medes. Og
nar de heller ikke mades, sa skabes

den her dynamik ikke, som der er i det
frivillige arbejdsliv, med at man krydser
hinandens veje og sar nogle idéer og
siger: Det skal vi have fundet ud af. Det
sker heller ikke sa meget mere. | ar har
vi ingen byfest for forste gang i mange,
mange, mange ar, og det er, fordi at folk,
de modes ikke sddan, og de snakker ikke
sadan om ting som for, sa man ... det
bliver lidt mere naturligt enten bare at
passe sit eget eller til neds lige det, der
eriens barns liv.

Interviewer: Sa det bliver lidt mere
private liv? ... Men, na ja, | kan stadigvaek
engagere jer i skolebestyrelser og sa
videre?

René: Ja, jo, man har jo samme rettig-
heder som alle andre, men problemet er
bare, at man far det ikke gjort.
Interviewer: Har det betydet noget med
den der geografiske afstand der?

René: Ja, det har det nemlig, og lige
preecis pa grund af den geografiske
afstand [...].

Interviewer: Er der flere konsekvenser,
du kan pege pa?

René: Man kan jo sige i de lidt mere
blede veerdier, sa er det jo det, at i
hverdagen kunne man da godt here, at
det ringede ind og ud, og man kunne
here, at barnene legede deroppe ... Og

nogle gange gik de gennem byen og
sadan nogle ting. Det er jo ogsa stille
nu, lige pludselig ... Det betyder jo ogsa
noget i et bybillede ... Barnelatter, det er
jo noget af det sundeste at here pa. Men
den er der ikke mere. Alts3, vi har jo godt
nok en bernehave, men det er lidt noget
andet. Sa det vil jeg da sige, at det er et
stykke pynt, der er blevet pillet af byen,
som er svaert at méale. Du kan ikke méle
det i kroner og erer eller noget, men den
har en eller anden livskvalitet.

Interviewer: Du naevnte ogsa det der
med, at bernene er sddan mere spredte.
Vil du kunne sige lidt mere om det?

Rie: Altsa, vi har ogsa kunnet maerke

i bernehaven dernede, for eksempel

at nar man alligevel har bern i skolen i
Skeerbaek, sa er det ogsa nemmere at
aflevere de sma bern samme sted. Sa
der er ogsa nogle, der er flyttet vaek pa
grund af det. Og sa folk, der overvejer at
flytte veek fra Ballum, fordi skolen ikke
er hernede mere.

Interviewer: Du kender nogle, der har
overvejet det? Flere eller ..?

Rie: Ja, at de sa ikke kan fa solgt deres
huse herude, det kan jo sa veere en
anden ting ... Vi kender i hvert fald to par
med bern, som sa ville blive rykket ud af
bernehaven. Og det er jo ogsa sveert at
fa lov til at kebe huse i Ballum, kan man
jo sige. Kreditforeningen vil jo ikke lane,
ikke engang sma beleb [...]. De koster jo
ikke meget, husene herude. Men dem,
som sa gerne vil veek, de kan sa ikke fa
dem solgt, fordi der er ikke nogen, der vil
lane andre penge til at kebe deres huse.
Interviewer: Ja, sa de kan risikere at blive
stavnsbundne narmest.

Rie: Jal Og dem, der gerne vil til, maske
gerne vil herud og bo, de kan ogséa fa
sveert ved at komme herud.

Interviewer: Sa det er ogsa en kon-

sekvens af det, eller i hvert fald s&
forsteerker det den konsekvens der. Og
du nzevnte ogsé foreningslivet ..?

Rie: Jeg ved, at de har i hvert fald ogséa
kunnet meerke det pa bernetallet. Og det
gor vi jo ogsé med vores barn. De gar jo
ogsa i skole i Skaerbaek, og der er ogsa
idraetsaktiviteter, og det er ogsa der, de
er, fordi det er det nemmeste, at de kan
ga fra skolen over til det. Eller gerne vil
ga med deres klassekammerater.

Mindre engagement i lokalsamfundet
Interviewer: Du siger det her med, at
det er gaet lidt ud over engagementet
sadan ...

René: Ja, det har det. Det er ikke det
samme.

Interviewer: Det er som en vad karklud i
hovedet eller hvad?

René: Det er det! Med en skole falger

et netvaerk. Og det netveerk, det er der
jo ikke mere. Sa fzerre ting bliver [lavet],
feerre bolde bliver kastet op i luften. Det
gor det.

Interviewer: Hvordan vil du sige stem-
ningen generelt er i Ballum i dag?

René: Rent aktivitetsmaessigt er vi nok
nede i en belgedal. Det gér altid op og
ned, og lige nu synes jeg, at vi er nede i
en belgedal, hvor folk ligesom ikke orker
noget. Folk har nok i dem selv lige nu
[...]- Og det er faktisk en ting, som jeg
synes er meget vigtig at neevne, som
jeg ikke lige har taenkt over. Det er lige
preecis det her med, at folk har til vane
at flytte veek derfra, hvor de kommer fra.
Men jeg synes, i Ballum der har vi veeret
rigtig gode til, at de unge er kommet
tilbage, nar der har veeret byfest, og de
har gleedet sig til det og det hele. Og den
ting risikerer vi ogséa at miste nu, hvis

vi ikke kan tilbyde dem noget. Hvis der
ikke er nogen arrangementer. Hvis der
ikke er nogen grund til at komme herud.
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Skolelukninger i landsbyer skaber et
yderligere og hidtil overset tab i form af
mindre social kapital.

Og sa er chancen for, at de pa et eller
andet tidspunkt - nar de siger, nu har de
provet, hvad de skal - sa er chancen for,
at de veelger Ballum, utrolig lille.
Interviewer: Hvad vil du sa sige ...
hvordan er engagementet sa nu i lokal-
samfundet? Er der stadigveek nogen
idérigdom, eller er der noget virkelyst,
eller hvordan vil du betegne det?

Rie: Ikke s& meget som der har vaeret.
Jeg tror maske, at man er lidt inde i

en periode, hvor der ikke er sa meget
energi [...]. Vi har jo en landsbyforening
dernede, men det gar meget, meget
stille og roligt, s& det er... Men det er
nok ogsa, fordi bernefamilier har skullet
forholde sig til Bredebro og Skaerbak,
og saddan at man maske har nok at se

til med at fa det til at ... hvad skal man
sige? Der er ligesom en ting mere. For
da havde vi det ligesom bedre med
lokalsamfundet og skolen og barne-
haven. Da hang det lidt sammen pa en
eller anden made, kan man sige.
Interviewer: Sa det er blevet mere
fragmenteret?

Rie: Ja, det er det.

Interviewer: Snakker man sddan gene-
relt mindre med hinanden?

Rie: Ja, det synes jeg faktisk. Nu bor vi
jo ogsa her [ude i udkanten] ... Sa jeg ved
ikke, om dem, der bor inde midt i Ballum,
og som ser hinanden ... der er det maske
det samme. Men jeg synes ... hvis vi
havde haft bern i Ballum Skole, s& havde
vi i hvert fald set folk i Ballum mere, end
vi ger nu.

Interviewer: Sa det her lokalsamfund,
det er ikke helt, som | havde forestillet
jer.dengang | flyttede hertil for syv ar
siden?

Rie: Nej, det er det ikke! Da havde vi
troet, at ... mens de gik i de sma klas-
ser, da var det mere Ballum, [der var]
vores omdrejningspunkt. Men nu er det
ligesom flyttet til Skeerbaek.

Interviewer: Sa det der, smat er godt,
det er det ikke? Det var vel ogsa det, |
gik efter?

Rie: Jo, det er det. Og det synes jeg jo
ogsa er lidt aergerligt nu, med at alle
skolerne er sa store. Alts4, nogle bern
kan godt have behov for ... alts§, det kan
veere sveert at rumme for nogle barn,

at det hele er sa stort. [Hun taler om
sarbare berns behov].

Interviewer: Hvad med forzeldreengage-
mentet pa de der nye, store skoler? Er

det lige sa stort som i Ballum?

Rie: Nej, det synes jeg ikke helt. Altsa,
de har sveert ved at fa folk til at veere
med i skolebestyrelser i Skaerbaek, og
det kunne man ogsa have i Ballum,
altsa. Men der er jo lidt mere ejerskab til
en lille skole. Der feler man maske ogsa,
at man har lidt mere at skulle have sagt.
Det bliver lidt stort det andet, og sa
foler man sig sadan lidt ... altsa, s& har
det ikke den store betydning.

3.2. Bedsted

| Bedsted bor der i sommeren 2018 knap
500 indbyggere. Her har der tidligere
veeret en vis opsplitning mellem grupper
af beboere, delvist af religiese arsager.
P4 interviewtidspunktet havde man
imidlertid faet en "feelles sag”, der
formaede at samle byen. Friskolen kerer
nu godt, forseldreopbakningen er stor,
og elevantallet har vaeret stot stigende
siden starten i 2012. Skolen startede

op med 29 elever, men er nu oppe pa 86
elever ifolge skolens hjemmeside (pr.
7.9.2018).

Konsekvenserne af lukningen
- og oprettelsen af friskolen
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Linda: Vi skulle virkelig gere noget for
at have et samlingssted. Vi har jo altid
modtes omkring skolen, og det var jo
helt naturligt at komme derover. Og der
var virkelig mange, dem sa man aldrig,
vel? N&, lever de ogsa endnu? Og vi [...]
var nedt til at veere kreative og finde pa
noget andet, sa vi havde noget andet
at gé op i sammen. Heldigvis keempede
vi jo sa stadigveek for friskolen, og det
har vi jo sa gjort til, at det var jo en
feelles ting, vi havde, og det var jo hele
byen, der var feelles om det [...]. Konse-
kvenserne [af skolelukningen og af, at
bernene gik pa andre skoler i skolearet
2011/12], det er jo sa foreningslivet, fordi
det har lidt under det, det har det ... Iszer
fodboldhold og sddan nogle ting. Det
er jo klart, at de vil ga der, hvor deres
kammerater er [...]. Og vi har jo ingen
fodboldhold mere. Alle vores fodbold-
hold, de er veek! [...] Hvor vi feor har haft
11 hold, altsa ogséa voksenhold. Men det
har vi ikke. Vi har ingen fodboldhold, sa
det er lidt surt.

Interviewer: S& der er det der med, at
bernene bliver sendt i alle mulige retnin-
ger? Og det har haft en konsekvens for
foreningslivet?

Linda: Ja, det har det. Og det har det
ogsa med spejderne.

Interviewer: Med spejderne ogsa?
Linda: Det kan jeg ogséa sadan for-
nemme omme ved spejderne. Jeg tror,
de har lidt fremgang nu, men [...] jeg
kan godt hare, at de har haft keempe
problemer deromme med at fastholde
[bernene]. Og det er jo tit det der med,
at de vil jo gerne veere der, hvor deres
kammerater er.

Bjarne: For foreningslivet har det haft
den konsekvens, at vi ingen barnehold
har mere. De er alle veek. Og det er pa

grund af, at bernene er i tre forskellige

Ballum Skole, lukket i 2011. Foto: Gunnar L. H. Svendsen, januar 2016.

skoler [...]. Alt fodboldbernehold, det er
blevet slojfet. Og det ved de s& ogsa

pé& kommunen, fordi nu har de sa ogséa
lige oveni sagt til os, at nu kan vi ikke fa
plaenerne klippet mere, fordi nu har vi
ingen fodbold pa sportspladsen [...]. Det
er sa langt ude, at vi naesten bare kan
graede over det og sige: Hold kaeft mand,
hvad havde | regnet med?

Noget feelles at keempe for:

oprettelse af friskolen

Interviewer: Kan du sige lidt mere om
konsekvenserne af lukningen?

Bjarne: Jamen, konsekvensen har jo ...
Konsekvensen har jo veeret, at vi har
faet en bedre skole. Alts4, vi har bern,
der er glade for at ga i skole, og det
havde vi ikke for.

Interviewer: N4, det havde | ikke?
Bjarne: Jo, det havde vil Men der er
blevet meget mere frihed i det. Og s&
har en af konsekvenserne ogsa veeret, at
hele byen fik noget at bakke op om. Vi
fik lige pludselig alle sammen et feelles
mal. Og det har faet byen til at stad sam-
men. Vi er lidt fraktioneret her i byen fra
fordums tid af. Det er ikke s& slemt, som

det har veeret. Vi har en storre indremis-
sionsk kreds, og vi har forsamlingshus-
folket, som de kaldes, altsa dem, der
kommer i forsamlingshuset over for
dem, som kommer i missionshuset [...].
Men nu har man virkelig fundet sammen
og siger, at lige meget hvem vi er, sa er
vi nedt til at st4 sammen om, at vi har
skolen som minimum.

Linda: Jamen, det gode ved det [skole-
lukningen] er, at vi har faet en friskole.
Ingen tvivl om det! Og den kerer bare,
og det er bare en forngjelse! Nu begge
mine bern, de har gaet derovre, lige
siden det er startet, og nu er Julie jo

s& pa gymnasiet, men hun har veeret
derovre og har veeret den forste elev til
at tage eksamen [...] og jeg kan meaerke
det pa hende. For det var da ogséa sadan
lidt et sats: Er det nu godt nok, det vi
har gang i? [...] Vi startede jo med 29, og
nu er de jo sa 53. Men var det nu godt
nok, og leerte hun det, hun skulle, og
saddan noget? Og det bekraefter migi ...
ved, at hun er kommet ud pa gymnasiet
...jeg kan jo se, hvor godt hun klarer sig
derude.
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Bedsted Friskole, der startede i 2012. Ved siden af ligger Bedsted Bernecenter og
Bedsted Multihal. Foto: Gunnar L. H. Svendsen, januar 2016

Linda: | mange, mange ar har der jo
veeret .. halvdelen af byen er jo meget
missionsk eller kristne. De er jo nok
ogsa indremissionske nogle af dem ...
men det har i mange ar veeret dem og
sé os [...]. Vi har mange grupperinger
herude. Jeg er jo en hjemmetysker

for eksempel [...]. Det har sa lesnet en
del op de senere ar, men ved, at vi har
haft skolen lukket, og at vi har skullet
kampe sammen om friskolen ... det
har bare glattet det ud, og der har bare
ingen barrierer veeret, fordi vi har haft
noget feelles at keempe for. Og det har
ikke haft noget med tro, kristen eller
tysk, dansk eller noget som helst at
gore. Sa vi har bare .. det har givet et
kaempe sammenhold i byen. Men det
er ogsa, fordi vi har haft friskolen at
kampe for. Hvis der nu ikke var nogen,
der havde taget initiativ til at lave
friskole, sa ved jeg ikke, hvordan det
havde set ud. Sa tror jeg virkelig, at det

bare havde veret en by, hvor man var
kommet hjem til fra arbejde af.

4, Hvad har vi leert?

Sammenfattende peger interviews fra
Ballum og Bedsted p3, at skolelukninger
pa landet kan fore til et tab af lokal
social kapital. Et velfungerende og
uformelt lokalt samarbejde i sociale
netveerk udger en sakaldt positiv ekster-
nalitet, som markedet ikke tager hojde
for. Social kapital har vzeret overset,
men denne usynlige ressource ber ogséa
"medtages i regnearket”. Det er noget,
politikere og kommunale budgetansvar-
lige ber tage hojde for. Jo mere social
kapital der er, jo flere socioekonomiske
fordele opstéar der som folge af flere
win-win-situationer.

Sat i perspektiv er der fra politisk hold
kun f& kommuner, som indtil videre er
géet imod stremmen. En undtagelse

er Aalborg Kommune, der siden 2003
kun har lukket en af kommunens i alt
55 folkeskoler. Her har blandt andre
rddmanden for Skoleforvaltningen,

Tina French Nielsen (V), udtalt: "[Vi] har
valgt at understoette de sma skoler og
bibeholde dem. For at vaere sikker pa, at
der hele tiden er en udvikling i de sma
lokalsamfund. [...] De ekstra penge skal
til gengeeld sikre, at landsbyerne ikke
forsvinder. De er lidt dyrere end de store
skoler, det er der ingen tvivl om. Sa det
er en investering, vi gor i lokalsamfun-
det” (Skaaning 2016).

Endnu faerre eksempler finder vi pa
kommuner, der ‘fortryder’, men det har
(i hvert fald nogle) politikere gjort pa
Bornholm. Séledes har tidligere formand
for Barne- og Skoleudvalget, Margrethe
Kjellberg (S), Bornholms Kommune,
udtalt: “Det gav mening at sammen-
lzegge skolerne dengang [14 skoler til

5 med flere undervisningssteder], men

i dag star det ogsa klart, at det gar ud
over det lokale ejerskab til skolen og
samharigheden, nar der ikke er en lokal
ledelse” (Vestergaard 2017). Der er i
2018 syv selvstaendige skoler pa oen.

Til denne argumentation kan fojes det

i denne artikel fremferte argument,
nemlig at skolelukninger i landsbyer
skaber et yderligere og hidtil overset
tab i form af mindre social kapital.
Derfor kan man med god grund opfordre
kommunerne til - at turde - naermere at
overveje, om det kan betale sig at "skrue
udviklingen tilbage”. Nar social kapital
medregnes i regnearket, kan smdt er
godt nogle gange veaere bedre end stort
er velgjort.
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ENDNOTES

" Fra1711til 1100, se De Kommunale Negletal (kommunalenoegletal.dk).

2 Enundtagelse er Egelund & Laustsen (2004), der i en kvalitativ
undersegelse fandt, at skolelukningerne i tre typer lokalsamfund
overvejende var et naturligt resultat af affolkning snarere end en
arsag hertil.

3 Af andre skjulte omkostninger, der sjeeldent forekommer ‘i regnear-
ket’, kan naevnes: Landsbyer, der bliver mindre attraktive for tilflyt-
tere (iseer bernefamilier); kommuner, der generelt bliver mindre
attraktive for tilflyttere (attraktionslese kommuner); tidsomkost-
ning ved bustransport (betalt af barnene); mindre forzeldre-barn
tid; mindre foreeldreengagement i skolebestyrelser; mindre tid til/
opmarksomhed omkring sarbare bern; mindre tillid til kommunen (i
mange tilfaelde); dominoeffekt, der forer til sveekkelse af bernehave
og SFO samt foreningsliv; darligere koordinering/organisering i
store skoler, hvor man som oftest ikke traeekker pa/kan traekke pa
lokal, frivillig arbejdskraft (male skolen, lave legeplads, besage
landbrug mv., fa hjeelp fra pensionister, fa lokale til at bidrage til
undervisning osv.); afvandring.
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Sygdom og sundhed i en uregerlig hverdag
- sensorisk feltarbejde blandt mennesker
diagnosticeret med skizofreni

(Ph.d.-forsvar: juni 2017)

Ane Moltke, ekstern
lektor, Center for
Sundhedsfremme,
Institut for
Mennesker og
Teknologi, Roskilde
Universitet

Fra livsstil til livsmuligheder

Den sociale ulighed i sundhed stiger
fortsat, hvilket er et faktum, der senest
er sldet fast med Den Nationale
Sundhedsprofil 2017. Spergsmalet om,
hvorledes uligheden i sundhed modvir-
kes, er derfor stadig et hojaktuelt emne.
Min ph.d.-afhandling, som jeg vil omtale
i det folgende, omhandler netop dette
spergsmal. P4 baggrund af et etno-
grafisk feltarbejde blandt mennesker,
der deltog i en intensiv livsstilsinter-
vention, konkluderer jeg, at fremtidige
sundhedsindsatser ber fokusere pa at
skabe lighed i livsmuligheder frem for at
fokusere pa at eendre livsstil.

Tre perspektiver med szerlig relevans
Ph.d.-studiet omhandlede deltagererfa-
ringer fra en livsstilsindsats rettet mod
mennesker diagnosticeret med skizo-
freni. | det felgende vil jeg omtale tre af

afhandlingens perspektiver med seaerlig
relevans for professionsuddannelserne.
For det forste bidrager afhandlingen
med ny viden om psykosociale pro-
blemers vidtraekkende betydning for
hverdagslivet. Vel og meerke viden om
hvorledes disse problemer erfares af

de mennesker, der lever et liv med en
alvorlig psykiatrisk diagnose. For det
andet formidler afhandlingen viden og
refleksioner, der kan vaere konstruktive
opmerksomhedspunkter for profes-
sionelle, der tilretteleegger og udferer
sundhedsfremmende indsatser blandt
mennesker, der er socialt udsat. For

det tredje bidrager afhandlingen med
metodologiske refleksioner og konkrete
metoder, der kan anvendes af stude-
rende og professionelle, der seger viden
om menneskers hverdagsliv, hvad enten
disse mennesker er klienter, patienter,
brugere eller borgere.



Metoder og formal

| afhandlingen underseger jeg, hvilke
erfaringer mennesker med en skizo-
frenidiagnose ger sig gennem deres

deltagelse i en livsstilsintervention.

Jeg foretog en dybtgéende kvalitativ
undersogelse af hverdagslivet blandt
deltagere i livsstilsinterventionen
CHANGE. CHANGE var et randomiseret
studie, der indgik i et stort anlagt forsk-
ningsprojekt (Speyer 2017). Baggrunden
for forskningsprojektet var en markant
ulighed i sundhed blandt mennesker,
der er diagnosticeret med skizofreni, der
i gennemsnit lever 15-20 &r kortere end
befolkningen som helhed (Nordentoft
et al. 2015). Kerneindsatsen i CHANGE
bestod af et teet og individuelt tilpasset
samarbejde mellem en livsstilscoach

og en interventionsdeltager i denne
persons hjemlige omgivelser. Indsatsen
anvendte opsegende og motiverende
metoder og forleb gennem et ar (Speyer
2017).

Mit ph.d.-projekt havde til formal at
skabe forstaelse for indholdet i og
betydningen af det hverdagsliv, som
livsstilscoachene intervenerede i.
Gennem etnografisk feltarbejde i seks
CHANGE-deltageres hverdag kom jeg
helt teet pa de pagaeldendes levede
mikro-univers. Gennem hverdagslivste-
ori fik jeg en forstaelse af hverdagen
som andet og mere end individuelle liv.
Jeg fik forstaelse af helheder og sam-
menhange mellem forskellige sfaerer
og niveauer i hverdagen som fx sublime
sammenhange mellem stemninger

og atmosfeere i informanternes hjem
og kulturelle normer omkring psykisk
sygdom. Feltarbejdet fandt sted under
selve CHANGE-interventionen og nogle
maneder efter dens afslutning. Jeg

deltog i flest mulige af hverdagens gere-
mal. Sammen med informanterne drak
jeg kaffe og lyttede til musik i deres
stuer, jeg deltog i aktiviteter og samtaler
i CHANGE og var med i hverdagshand-
linger som indkeb, hundeluftning og
beseg hos en fodterapeut.

Hverdagslige bestraebelser

Det forste perspektiv, jeg vil omtale,

er afhandlingens bidrag til ny viden

om psykosociale problemer og deres
vidtraekkende betydning for hverdags-
livet. | mine analyser er jeg tro mod
informanternes egne oplevelser af
deres liv og formidler stemninger og
billeder af dette hverdagsliv i hvad jeg
betegner som hverdagsportreetter. |
disse portraetter maler jeg med ord
billeder af hverdagen, som den umid-
delbart opleves. Gennem portraetterne
fornemmes hverdagen. Det fremgar,
hvorledes handlinger og vaner giver god
mening for den person, der udferer dem,
mens de udefra kan synes besynderlige,
destruktive eller ambivalente. En vane
som kaederygning er af indlysende arsa-
ger helbredsskadelig og var anledning
til bekymring hos bade professionelle
og CHANGE-deltagere. Pa trods heraf
viste rygning sig at veere en subjektiv
meningsfuld kropslig vane, der bidrog
til at skabe stabilitet og strukturien
kaotisk hverdag.

Afhandlingen skaber indsigt i karakteri-
stiske vanskeligheder i informanternes
liv. Ikke sa overraskende var hverdagen
praeget af mentale og fysiske helbreds-
problemer. Nogle kunne i perioder have
vanskeligt ved at forlade deres bolig pa
grund af angst, mens andre langsomt
var ved at finde fodfeeste i livet efter
flere ar med indlaeggelser og pinefulde
tanker. Sddanne udfordringer var sam-

menvaevet med oplevelser af at veere sat
uden for samfundet og med erfaringer
for at blive medt af negative og stereo-
type opfattelser af psykisk sygdom.

P& baggrund af afhandlingens hel-
hedsforstaelse anskede jeg ikke

blot at afdeekke vanskeligheder og
problemer i informanternes liv. | mine
analyser anvendte jeg tillige en teoretisk
begrundet antagelse om, at menne-
sker altid vil sege at etablere retning,
intention og mening i deres liv. Jeg
valgte at sege bagom de umiddelbare
vanskeligheder og i stedet zoome ind
pa deltagernes 'hverdagslige bestrae-
belser’. Hverdagslige bestraebelser er
en analytisk term, en seerlig segeme-
kanisme, der i afhandlingen bidrager

til at fa blik for det, der let overses eller
forbliver updagtet, nemlig menneskers
intentioner, orienteringer og mere

eller mindre udtalte forhabninger for
fremtiden. Begrebsseaetning af hver-
dagslige bestraebelser har jeg foretaget
med inspiration fra Merleau-Pontys
kropsfeenomenologi og Alfred Lorenzers
socialisationsteori. Jeg identificerer fem
eksemplariske hverdagslige bestraebel-
ser, nemlig Livsopretholdelse, Konti-
nuitet og retning, At finde sine ben og
komme videre, Deltagelse i feellesskaber
pd arbejdsmarkedet og Engagement i
verden. Disse hverdagslige bestraebel-
ser udfoldes i afhandlingen gennem
empirinzere beskrivelser.

| lighed med CHANGE-interventionen er
afhandlingen optaget af informanternes
muligheder for at skabe forandringer

i deres hverdag. | forleengelse af
recovery-forskningen underseger jeg
informanternes vaerdier og ensker om
forandring, og jeg beskriver karakteristi-
ske kendetegn ved forandringsproces-
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ser. Forandring af vaner er ikke lineaere
processer. De bestar bade af progres-
sion og tilbagetraekning. Drivkraefterne
bag forandring er sjeeldent rationelle og
malorienterede beslutninger, derimod er
forandringsprocesser under indflydelse
af subjektive meningstilskrivninger af
hverdagens ureflekterede handlinger
(Moltke 2016). Afhandlingens teoretiske
forstdelse af vaner - s& som livsstil-
svaner - tager udgangspunkt i faeno-
menologisk hverdagslivsteori, primeaert
hentet fra Alfred Schutz og fra kritisk
hverdagslivsteori med baggrund i Henry
Lefebvre, Agnes Heller og Thomas
Leithdusers teoridannelser.

Boomerang-effekt

Det andet perspektiv, jeg vil omtale,

er afhandlingens refleksioner omkring
tilrettelaeggelse og udferelse af
sundhedsfremmende indsatser blandt
mennesker, der er socialt udsat. Omend
ph.d.-studiet omhandlede mennesker
med en psykiatrisk diagnose, kan
centrale pointer overfores til andre
grupper, der lever i en samfundsmaessig
udsat position.

CHANGE viste sig helt uden effekt. Pa
dette punkt er CHANGE ingen undta-
gelse. Livsstilsindsatser er i det store

og hele uden helbredsmaessig effekt,
ogsa nar de retter sig mod den almene
befolkning (Jergensen et al. 2014). Det
er pa den baggrund patraengende at
undersege, hvilken betydning det har
for menneskers liv, nar de er mal for
professionelles ofte intense og opsa-
gende interesse. Det er et spargsmal, der
naturligvis iseer har relevans, nar det ikke
lykkes at skabe de tilsigtede aendringer.

Min forskning afdeekker to overordnede
folger af livsstilsindsatsen CHANGE,

som informanterne oplevede den. For
det forste havde CHANGE-interventi-
onen en positiv betydning, hvad angar
professionelles engagement i informan-
ternes liv. Informanterne var i mange
tilfeelde glade for samarbejdet med livs-
stilscoachene, vel og maerke nar dette
samarbejde imedekom eller gav plads
til informanternes bestraebelser og tog
hojde for deres livsvilkar. Livsstilsmal-
saetningerne overskyggede dog i mange
tilfeelde informanternes egne malszet-
ninger og veerdier, som de ikke altid selv
forméede at szette pa dagsordenen.
Nar informanternes egne malsaetninger
gled i baggrunden, havde det negative
folger. Og dermed til den anden folge af
CHANGE, nemlig at livsstilsindsatsen
ramte nogle af deltagerne som en
boomerang. En sddan boomerangeffekt
var udtalt hos nogle informanter, mens
den hos andre var mindre eksplicit. Jeg
konkluderer at normative idealer og

en forudbestemt mélorientering mod
livsstilszendringer indebaerer en risiko
for desillusion og mismod. Et sddant
mismod kan pa uhensigtsmaessig vis
spille sammen med tidligere oplevelser
af skuffelse og negative selvoplevelser.

Risikoen for desillusion og mismod er
ikke alene forbundet med, at det er en
vanskelig opgave at sendre livsstil. Et
dominerende ideal om en 'sund’ krop
volder i sig selv problemer. Informanter-
nes kropsvaegt og malsaetninger om at
tabe sig viste sig at veere et tveaegget
sveerd. Alle informanter var overvaeg-
tige og enskede af mange grunde at
tabe sig. Coachenes staerke fokus pa
vaegttab ramte derfor plet. Men en
malsaetning om vaegttab forsteerkede
informanternes enske om at leve op

til en samfundsmaessig norm om den
rigtige krop. Informanterne var pa grund

af deres psykiatriske diagnose i forvejen
sarbare, hvad angar idealer om norma-
litet. Malet om den sunde, slanke og
rigtige krop bidrog i nogle tilfeelde til at
forsteerke informanters oplevelse af at
veere anderledes. Dermed kom et ideal
om den rigtige’ krop til at spaende ben
for informanternes hverdagslige bestrae-
belser pa at etablere feellesskaber og
modtage anerkendelse for den person,
de var. Her taenkes pa de tidligere
naevnte bestraebelser som Engagement
i verden og Deltagelse i feellesskaber pé
arbejdsmarkedet.

CHANGE-interventionen indebar en
risiko for en boomerangeffekt (Moltke
& Speyer 2018). Gennem anvendelse

af teori om sundhedsfremme kritiserer
jeg livsstilsindsatser for at individuali-
sere samfundsmaessige udfordringer
(Glassdam 2009; Lehn Christiansen

et al. 2016; Mik-Meyer 2014). Epide-
miologiske data beskriver, hvorledes
helbred er forbundet med komplekse
sammenhange mellem en reekke
sociale faktorer (Diderichsen et al. 2011).
Det er sociale determinanter som lavt
uddannelsesniveau, lav indkomst, ringe
arbejdsmarkedsdeltagelse og ensom-
hed. Afhandlingens analyser viser i
detaljer, pa hvilken made disse determi-
nanter ovede indflydelse pa hverdagen
og herigennem havde betydning for
informanternes vaner omkring motion,
rygning og kost. Kvantitative data fra
CHANGE viser, at deltagerne i overmal
var ramt af disse sociale udfordringer
(Speyer 2017). De befandt sig i bun-
den af den sociale rangstige. Under
halvdelen havde uddannelse ud over
folkeskolen, feerre end fem procent var
i arbejde og en tredjedel havde ikke en
eneste person, de kunne kalde en neer
ven (Speyer 2017).



P& baggrund af et hverdagslivsperspek-
tiv argumenterer jeg i afhandlingen

for, at malet om livsstilseendringer ber
erstattes af en malszaetning om at skabe
bedre livsmuligheder. Enkeltpersoner
kan ikke lofte de helbredsmazessige
udfordringer, der folger af den sociale
ulighed. Derimod giver det mening at
understotte kollektive og subjektive
bestraebelser pa at skabe bedre livsmu-
ligheder, s& som sociale feellesskaber og
mulighed for deltagelse pa arbejdsmar-
kedet.

Sensorisk etnografi

Sa til det tredje perspektiv, nemlig
afhandlingens metodologiske refleksio-
ner og konklusioner.

Ved forskningsprocessens begyndelse
stod jeg overfor en udfordring. Hvordan
kunne jeg stille ind pa hverdagslivets
frekvens. Med afhandlingens teoretiske
inspirationer forstas hverdagen som
mere end menneskers daglige liv.
Hverdagen er mezettet af mening og
betydning. Hvorledes kunne jeg etablere
en sensibilitet over for den mening,

der ikke altid fik verbalt udtryk. Krop

og sanselighed viste sig at indtage

en metodologisk negleposition, hvad
angik at skabe forstaelse for det usagte
men betydningsfulde. Oplevelser og
erfaringer formidles gennem ord, men
er tillige kropslige og emotionelle. De er
forankret i socialiteten og finder sted i
seerlige kontekster.

Gennem afhandlingens kapitler
reflekterer jeg over disse spargsmal, og
jeg formulerer teoretiske og metodo-
logiske bud p4, hvorledes etnografisk
feltarbejde kan imedekomme disse
udfordringer. Jeg samler i afhandlingen
brikkerne til et metodologisk puslespil.
Gennem afhandlingens kapitler danner
jeg puslespilbrikkerne ved hjeelp af
teorilaesninger og analytiske afprevnin-
ger. Afhandlingen er helt konkret delt
op i grenne og hvide sider. De hvide
omhandler den empiriske undersegelse
og de grenne den metodologiske
udforskning. Denne opdeling kan
fungere som en guidning sé laesningen
styres af leeserens interesse.

En vigtig brik til puslespillet er den
teoretiske betegnelse, det kropslige
subjekt, der er etableret med faeno-
menologiske, socialisationsteoretiske
og psykoanalytiske inspirationer. Jeg
fremhaever, at subjektet meningsfuldt
ma forstds som kropsligt og situeret i en
sammensat kontekst. Jeg foretager en
operationalisering af kontekstforstaelsen
til analytisk brug med metoden sceniske
beskrivelser, der har sin primaere inspira-
tion fra en psycho-societal forsknings-
tradition. | de sceniske beskrivelser
fremstilles situationer fra feltarbejdet,
som foregik de pa en scene. De sceniske
beskrivelser er grundlag for fortolkning,
der etablerer sammenhange mellem
det intuitive, psykologiske og samfunds-
maessige. De metodologiske brikker

samles afslutningsvis i afhandlingens
konklusion under overskriften Sensorisk
etnografi.

Sensorisk etnografi og de metodiske
refleksioner over, hvorledes menneskers
hverdag kan begribes, har bade relevans
for forskning og projektarbejde. Stude-
rendes projekter vil ofte have til formal
at forstd menneskers liv og intentioner.
Her kan sensorisk etnografi veere til
inspiration.

Sensorisk etnografi har desuden
relevans for overvejelser over hvorledes
professionelle bedst meder mennesker,
hvor de er. Sensorisk etnografi har

for eksempel relevans, nar det geelder
refleksioner over hvorledes professio-
nelle kan understotte brugerinddragelse
og patientcentrerede tilgange.

Konklusioner

| afhandlingen konkluderer jeg, at det er
seaerdeles vaesentligt, at professionelle
vedbliver med at tilbyde deres engage-
ment i at forbedre livsforholdende for
mennesker, der lever i en samfunds-
maessig udsat position. Et perspektiv
om bedre livsmuligheder foreslas

som en helhedsorienteret frem for en
individorienteret tilgang. Afhandlingen
bidrager desuden med en sensorisk
etnografiske metode, der bade kan
styrke studerendes metodiske kompe-
tencer og inspirere praksis.
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Udskillelse og eksklusion

- en historisk grundproblematik
Afhandlingens udgangspunkt er en
grundproblematik i skolens historie,
der handler om, at skolen grundlaeg-
gende har haft problemer med at skabe
adgang og lige muligheder for alle
bern. Lige siden undervisningspligtens
indferelse og trods et mangearigt
arbejde med at skabe en skole for alle,
har skolen matte forholde sig til den
dobbelthed, at den samtidig udskiller
og ekskluderer adskillige bern fra den
almene undervisning.

| et af afhandlingens indledende kapitler
fremanalyserer jeg, hvordan udskillel-
ses- og eksklusionspraksissen knytter
sig til skolen, og hvorledes denne udskil-
lelsespraksis eendrer karakterer i labet
af skolens historie i forhold til forskellige
forstaelser af, hvem og hvad skolen er til
for. Der preesenteres derved en forsta-
else af, at deltagelsesvanskeligheder er
forbundet med skolen og dens opgave
frem for ‘'mangler’ eller 'defekter’ ved

individuelle bern. Med udgangspunkt i
denne historiske grundproblematik og
med inddragelse af kritisk psykologiske
begreber og forstaelser (Dreier 2008;
Hejholt 20071; Schraube & Osterkamp
2013) udforsker jeg deltagelsesvanske-
ligheder i skolen fra et berneperspektiv.

Borneperspektivet er en vinkel pa
praksis og en analytisk bestraebelse og
optagethed af, hvordan det, der sker,
ser ud og har betydning for konkrete
bern i deres aktuelle liv (Hajholt 2005;
Ren Larsen 2011). | afhandlingen er jeg
optaget af, hvordan skolers forskellige
organiseringsformer far betydning for
berns deltagelsesmuligheder. P4 den
baggrund udvalgte jeg to folkeskoler,
der har forskellige mader at organisere
berns leeringsfaellesskaber.

Afhandlingens empiriske materiale

Det empiriske materiale er produceret
via et kvalitativt feltarbejde informeret af
den kritisk psykologiske praksisforskning
og en dertilherende forstaelse af, at viden



om praksis udvikles ved at tage del i den
pageeldende praksis (Dreier 1996; Hgjholt
& Kousholt 2011; Juul Jensen 1986). Jeg
har som forsker taget del i praksis og har
udforsket berns skoleliv via observatio-
ner, situerede samtaler og problemorien-
terede livsformsinterviews. Feltarbejdet
har fundet sted pa to folkeskoler, der har
forskellige mader at inddele barnene pa.
Pa den ene skole er bernene inddelt i
argangsopdelte klasser, og pa den anden
skole har man indfert fleksible holddan-
nelser pa tveers af alder. Jeg har fulgt bern
i indskolingen i en periode, der straekker
sig over to &r med en uges observation pa
hver skole hvert kvartal. | alt er det blevet
til omkring 80 observationsdage.

Analysepraksis

Analyse forstar jeg som segen efter
sammenhang - sammenhange mellem
den enkeltes deltagelse, de situerede
samspil og institutionelle betingelser.
Analyse bliver derved et spergsmal om,
at "analyzing things as their relations,

in practice (Lave 2011, s. 154). Arbejdet
med det empiriske materiale har taget
afseet i teoretiske begreber, der har
fungeret som analyseredskaber. Det
teoretiske deltagelsesbegreb har veeret
centralt, da begrebet bade retter fokus
mod det enkelte barns deltagelse og
den kontekst, hvori deltagelsen finder
sted. Pa den baggrund har begrebet
gjort det muligt at udforske berns delta-
gelse og de vanskeligheder, der udvikler
sig i tilknytning hertil, som forbundet
med skolens praksis. Det er vaesentligt
at bemezerke, at jeg ikke forstar analyse
som en fase, der forleber efter gene-
reringen af det empiriske materiale og
derved adskilt fra selve feltarbejdet.
Tveertimod forlgber analysen, mens jeg
som forsker befinder mig i feltet og er
udforskende pa forhold i praksis.

Synlighed og usynlighed

- to sider af samme sag

Afhandlingen bestar af fire analyseka-
pitler, der saerligt omhandler fire barns
deltagelse. Fokus er ikke barnene
isoleret set, men hvordan bernene sam-
men med andre bern og voksne tager
del i skolepraksis. Felles for de fire barn
er, at de alle forekommer usynlige som
mulige kammerater og samarbejdspart-
nere, idet de ofte bliver overset, ignore-
ret og undgaet af klassekammeraterne.
Samtidig ger det sig ogséa geeldende

for tre af barnene, at de deltager pa
mader, hvor de fremstéar saerlig synlige

i klassefeellesskabet, fordi de larmer og
forstyrrer undervisningen pa mader, der
til tider far undervisningen til at bryde
sammen, og/eller de handler voldsomt
og aggressivt over for klassekammera-
terne. Det er séledes bern, der pa en og
samme tid fremstar som de allermest
synlige og usynlige i skolens feelles-
skaber. Det ser ud til, at de to aspekter
udvikler sig i et dialektisk samspil for-
staet pa den made, at jo mere bernene
bliver overset og usynliggjort, jo mere
synlige bliver de i form af voldsomme og
aggressive handlinger, og jo mere bliver
de ignoreret og forbigaet.

For det fjerde barn, der har en central
plads i afhandlingens analyser, gzelder
det, at hun pa tveers af skoledagens
forskellige situationer forekommer
usynlig for de andre. | afhandlingen viser
jeg, hvorledes denne usynlighed knytter
sig til pigens deltagelsesmade, men
ogsa klassekammeraterne og leerernes
made at mede hende pa. Det geaelder for
alle fire bern, der er i vanskeligheder i
skolen, at deres deltagelsesmade, der
ma ses i lyset af oplevelser af at blive
udelukket fra feellesskabet, samtidig
bliver forklaringer pa denne udelukkelse.

Problemerne har saledes en tendens

til at blive forstaet individualiseret og
relateret til nogle indre karakteristika

og problematikker ved det enkelte barn
fremfor, at problemerne bliver forstaet i
lyset af dynamikker i klassefaellesskabet
og knyttet til skolens modsigelsesfulde
opgave.

Deltagelsesvanskeligheder

og sociale dynamikker i skolen

| afhandlingen er jeg optaget af at
analysere deltagelsesvanskeligheder
som forbundet med den kontekst, hvori
deltagelsen finder sted - i dette tilfeelde
skolen. Skolen er en praksis, der blandt
andet har til opgave at kvalificere,
differentiere, individualisere og skabe
feellesskaber blandt eleverne (Kousholt
2016; Ljungstrem 1984). Skolens opgave
kan derved siges at vaere mangesidet og
modsigelsesfuld. Det modsigelsesfulde
kan til tider opleves som uforeneligt og
skabe konfliktfyldte situationer, som nar
det eksempelvis ikke lykkes at forene
hensynet til den enkelte med hensynet
til feellesskabet, eller nar det er van-
skeligt at balancere faglige og sociale
aspekter.

Undervisning og laering foregar gennem
deltagelse i skolens sociale og faglige
feellesskaber. | afhandlingen anvender
jeg begrebet ‘feelles-skabelse’ for at
pointere, at det netop handler om

en feelles skabelse og derved noget
dynamisk og processuelt, som barnene
skal deltage i. Barn tager del i det feelles
fra forskellige positioner og har forskel-
lige muligheder for at gere sig geeldende
blandt andre. De fire bern, der har en
central plads i analyserne, har alle
vanskeligt ved at tage del i det feelles
og gore sig geeldende i skolens feelles-
skaber. Det er bern, der har begraensede
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muligheder for at blive inddraget i

og fa indflydelse péa det feelles, og i

flere situationer bliver de udleveret til
situationens praemisser i forhold til de
andres villighed til at &bne op og invitere
med. Jeg beskriver i analyserne, at
bernene mangler radighed til at aendre
de begraensende betingelser, hvilket kan
fore til oplevelser af afmagt. Bernenes
til tider voldsomme og aggressive hand-
linger kan forstas som subjektive mader
at handtere et konfliktfyldt skoleliv, hvor
oplevelser af manglende radighed og
afmagt gor sig geeldende.

| skolen skal bern deltage i feellesskaber
og fa deres sociale engagementer til at
haenge sammen med skolens under-
visningsdagsordenen. De skal gare sig
relevante blandt andre bern - skabe
relationer og deltagelsesmuligheder i
skolens sociale liv - og de skal deltage
pé hensigtsmaessige mader i skolens
faglige dagsorden. Det ses, at born star
forskelligt og har forskellige muligheder
for at fa de to aspekter til at haenge
sammen, s& faglig deltagelse og socialt
engagement i ‘'feelles-skabelsen’ ikke
medferer konfliktfyldte situationer.

For tre af de omtalte fire bern geelder
det, at deres forseg pa at tage del i
'feelles-skabelsen’ og blive bemeaerket

af de andre resulterer i konfliktfyldte
situationer, da de laver sjov og 'ballade’,
der gor det vanskeligt at opretholde en

undervisningsdagsorden. | analyserne
peger jeg pa, at nar skolens kvalifice-
ringsopgave (undervisning) trues pa
grund af processer i ‘feelles-skabelsen’,
og leerere mangler handlemuligheder
for at kunne aendre situationen, er der
en tendens til, at problemerne bliver
individualiseret og knyttet til specifikke
bern. | de situationer ser det ud til, at
skolens historiske modsaetning mellem
at kvalificere optimalt og behandle lige
udvikler sig til konflikter, hvor forskels-
behandlinger traeder frem pa seerlige
mader, der kan fere til mere entydige
problemforstaelser og udpegning af
enkelte born.

At lirke og losne ved fastlaste samspil
De to skolers forskellige organiserings-
former far betydning for, hvordan del-
tagelsesvanskelighederne udvikler sig
for de fire bern. Igennem afhandlingens
analyser illustrerer jeg, at vanskelighe-
derne forbinder sig til skolens modsigel-
sesfulde opgave, som de to skoler har
forskellige betingelser for at handtere.
Forlebet viser, at pa den skole, hvor bar-
nene deltager pa fleksible hold pa tveers
af alder, skabes der muligheder for at
zndre pa positioner og dynamikker i
'feelles-skabelsen’. For to af de bern, der
gar pa den pageldende skole, viser der
sig en positiv eendring i lebet af de to

ar, jeg felger dem. Z£ndringen hanger
sammen med, at samspillene ikke bliver

fastlaste pa mader, der forer til udpeg-
ning af enkelte bern. £ndringen ser
endvidere ud til at veere forbundet med
lerere og paedagogers tilrettelaeggelse
af deres arbejde, der far den betydning,
at den enkelte lzerer eller paedagog sjeel-
dent stér alene i klassen og derved ikke
alene skal handtere processer i berns
feelles skaben og alene skal forholde sig
til skolens modsigelsesfulde opgave. |
analysen peger jeg p4a, at radighed til at
samarbejde og organisere pa fleksible
mader ser ud til at veere veesentlige
betingelser for at laerere og paedagoger
kan handtere de situationer, hvor bern
er i vanskeligheder og arbejde med
betingelser for deltagelse. Det handler
med andre ord om muligheder for at
kunne skabe nye situationer og positio-
ner, der gor det muligt at lirke og lesne
ved fastlaste samspil.

For den interesserede lzeser, der gerne
vil have nzermere indsigt i, hvordan
deltagelsesvanskeligheder og -mulig-
heder udvikler sig for de fire bern, vil jeg
henvise til afhandlingens kapitel 6 til 10,
hvor organiseringsformerne beskrives
nzermere og analyseres i sammenhang
med skolepraksis. | disse kapitler viser
jeg, hvordan flere forhold spiller sammen
i forleb, der far betydning for, at deltagel-
sesmulighederne henholdsvis begraen-
ses eller udvides for de fire bern.
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Unges deltagelse i uddannelses- og

erhvervsvejledningen i skolen

(Ph.d.-forsvar: oktober 2017)

Randi Boelskifte Laura beslutter sig i starten af 10. klasse
Skovhus, lektor, 1 nA f 5

' ' for, at hun vil pa hf til naeste ar. Efter
VIA Efter- og p R i
videreuddannelse, denne beslutning skal Laura pa obliga-
VIA University torisk brobygningsbeseg pa to uddan-
College nelser. Hun vaelger at besage hf og

social- og sundhedsskolen (sosu). Efter
brobygningsforlebet forteeller Laura
mig, at hun synes, det var meningslest
at besege hf, fordi hun allerede vidste,
at det var det hun ville. Laura synes
ogsa, det var meningslost at besage
sosu-skolen, fordi hun forinden vidste,
at det ikke var noget for hende. Hun
synes indholdet i undervisningen péa
sosu-skolen var kedeligt, at eleverne
pa skolen var "Randers-typer”, som hun
ikke "kan med”. Og hun synes, det var
veemmeligt at besage plejehjemmet,
hvor det "lugter af dode mennesker over
det hele”.

Jeg moedte Laura i forbindelse med

min ph.d.-forskning, hvor jeg har veeret
optaget af, hvordan uddannelses-,
erhvervs- og karrierevejledning (herefter
vejledning) udfolder sig i folkeskolens
ldste klasser i samspil med leererne,
og det andet der foregér i skolen, og
hvordan vejledningen giver mening for
unge i udskolingen.

| preesentationen her introducerer jeg
nogle centrale pointer fra forsknings-
projektet - bl.a. hvordan vi kan forsta
Lauras oplevelser med at besege hf og
sosu. Ferst preesenterer jeg forsknings-
projekts teoretiske og metodiske afszet.

Den teoretiske ramme er kritisk psyko-
logi med en forstaelse af forholdet mel-
lem subjekt og samfund som dialektisk,
hvor det er en central ambition at gere
op med strukturblindhed og overskride
individualiserende forstaelser. Kritisk



psykologi er grundleeggende optaget af,
hvordan mennesker kan udvide radighe-
den over deres livsbetingelser. Projektet
er et praksisforskningsprojekt med en
ambition om at undersege fra deltager-
nes perspektiver; her unge, vejledere

og leerere. Det er en ambition at bidrage
med indsigt i deres perspektiver og
handlegrunde forbundet til sociale og
materielle forhold.

Projektet er gennemfoert i samarbejde
med to vejledere, der er ansat pa hvert
sit Ungdommens Uddannelsesvejled-
nings-center. Feltarbejdet blev gennem-
fort pa to forskellige skoler. Metoderne
var deltagende observationer, situerede
samtaler og interviews med elever i
udskolingen, vejledere og lzerere. Der

er lavet feltarbejde i tilknytning til
vejledningsrelaterede aktiviteter, der
tilrettelaegges af enten vejleder eller
leerer. Ligeledes er projektets empiri
indsamlet i tilknytning til undervisning
og frikvarterer i udskolingen. Nogle

af de unge blev desuden interviewet

et halvt ar efter, de gik ud af 9. klasse.
Feltarbejdet blev gennemfert i perioden
juni 2013 - marts 2015.

Og nu til nogle udvalgte analytiske
pointer og nogle af de diskussioner, der
rejses i afhandlingen.

| lovgivningen treeder det frem som et
centralt og gennemgéaende fokus, at
vejledningen primeert skal bidrage til, at
de unge traeffer et valg af ungdomsud-
dannelse. De mél, der er formuleret for
vejledning i Danmark, er smallere end de
mal, der fx ses i europzeiske resolutioner
for livslang leering og livslang vejledning.
Her fremhaeves fx, at vejledning skal
bidrage til lighed, aktivt medborgerskab
og livsbalance. Vejledningsfeltet er et

felt med mange modsaetningsfyldte mal
og opgaver, hvilket udger en betingelse
for elever, vejledere og leerere.

Ved at folge vejledningsaktiviteter pa
tveers af klasser og skoler over tid bliver
det tydeligt, at vejledning ogsa i praksis
traeder frem for eleverne som en indsats,
der primeert skal bidrage til at de traeffer
et valg af ungdomsuddannelse de er vur-
deret uddannelsesparate til. Vejlederne
praesenterer ogsa de unge for andre
perspektiver pa, hvad vejledning kan
bidrage til, fx give de unge flere erfarin-
ger med uddannelse, arbejde og sig selv
og fa lejlighed til at reflektere herover.
Disse forstaelser oversvemmes dog i vid
udstraekning af et mere funktionalistisk
valgfokus. Et fokus som kan knytte sig til
diskurser i samfundet om vigtigheden af
det rigtige valg - den lige vej.

Samarbejde mellem vejleder og leerer er
et centralt aspekt af den méade, som vej-
ledning praktiseres og kan udfolde sig

i samspil med undervisningen. Vejleder
og leerer har i nogle tilfaelde en feelles
forstéelse af de sager, de samarbejder
om, mens dette ikke gor sig geeldende

i andre tilfeelde. Vejledning ma forstas
som en situeret proces, og de sager, der
samarbejdes om, som sammensatte.
Det er gennemgéende i analyserne, at
det samarbejde, der kan lade sig gore,
er forbundet med en arrangeren sig
med betingelser, modsigelser og med
hinanden og med den bevasgelighed, der
er i forhold til dette.

Analyserne giver samlet set indblik i
unges oplevelse af mening med den
vejledning, de modtager i samspil med
skolen. Det ses, at nar unge tillaegger
vejledningsaktiviteter den betydning, at
de primeaert skal bidrage til valg af ung-

domsuddannelse, sé deltager de fleste
af de unge med afseaet i denne forstéaelse
og vurderer aktivitetens meningsfuld-
hed ift.,, om den bidrager til, at de kan
treeffe dette valg. De unge tilleegger
vejledningsaktiviteter stor betydning,
nar de vurderer, at aktiviteterne bidrager
til, at de kan traeffe et valg af ungdoms-
uddannelse

Til gengeeld finder mange unge det
mindre meningsfuldt at deltage i vejled-
ningsaktiviteter, som den unge vurderer,
ikke er nyttige ift. eget uddannelsesvalg
eller som tidsmazessigt er placeret efter,
at den unge oplever at have truffet et
valg af ungdomsuddannelse. Laura,
som blev praesenteret i indledningen,
konkretiserer dette menster, der gar pa
tveers af det empiriske materiale.

Laura deltager i brobygningsforlebet
med afszet i en forstéelse af, at besaget
skal bidrage til hendes uddannelsesvalg.
| dette lys bliver aktiviteten meningsles
for hende - hun har besluttet sig for hf,
og hun ved helt sikkert, at sosu-omradet
ikke er noget for hende. Nar delta-
gelse i vejledningsaktiviteter primeaert
begrundes med valg af ungdomsud-
dannelse, skaber det modsigelser.

Det bliver vanskeligt for vejlederen at
begrunde, hvorfor eleverne skal deltage
i obligatoriske vejledningsaktiviteter,
der er placeret efter eleven har truffet
et uddannelsesvalg, eller som eleven
ikke finder relevant ift. sit uddannelses-
valg. Modsigelserne far betydning for
elevernes oplevelse af meningsfuldhed.
Det forekommer rimeligt, at eleverne
siger (eller taenker) noget i retning af:
Aktiviteterne skal bidrage til, at vi kan
treeffet et uddannelsesvalg - og nar

vi har valgt, skal vi blive ved med at
deltage - hvorfor egentlig det?
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En del af vejledningsaktiviteterne,

fx beseg pa ungdomsuddannelser,
fremstar som enkeltstadende begiven-
heder for eleverne, uden forberedelse
og bearbejdning af aktiviteten sammen
med eleverne. Ofte er der ikke ram-
mesat aktiviteter, der kan bidrage til, at
eleverne néar laengere i deres refleksion,
end hvad de kan na af sig selv og evt.
sammen deres klassekammerater.

En beskrivelse som Lauras kan f&
betydning for normerne i hendes
klasse og i de andre feellesskaber,
hun indgér i. Den kan haemme andre
elevers interesse for sosu-omradet,
ligesom det kan veere vanskeligt for
andre elever at fortalle, at de gerne
vil tage en sosu-uddannelse. Pa den
made far Lauras oplevelse ikke kun
betydning for hende selv, men spiller
ind i den prestige, som social- og
sundhedsuddannelsen far i Lauras
klasse og andre faellesskaber.

Eksempler pa temaer, der i feellesskab
kunne droftes i en bearbejdning af fx
Lauras brobygningsbesaeg, kunne vaere
arbejdsmilje, hvilke betydninger de jobs
som social- og sundhedsskolen uddan-
ner til har for samfundet, hvad skal man
veere god til for at arbejde inden for
dette omrade, hvilke sider af sig selv vil
man skulle udvikle for at veere dygtige til
den pagzeldende uddannelse/job, hvilke
andre uddannelser ligner denne uddan-
nelse - og hvordan er de forskellige,
hvilke veerdier knytter sig til et arbejde
som dette, hvilket fritids- og familieliv
giver jobs inden for dette omrade
mulighed for?

Et overvejende fokus p& neermeste
uddannelsesvalg synes at fore til mere
overfladisk lezering omkring uddan-

nelser, jobs og sig selv frem for at dbne.
Et overvejende valgfokus synes at
lukke ned for, at eleverne kommer til

at reflektere over uddannelse og job

og sammenhangen med ovrige liv pa
nye mader og kommer til at se sig selv

i noget forskelligt. Eleverne oplever

det mindre meningsfuldt at undersege
uddannelser og jobs, de ikke kender, og
som de ikke forestiller sig er noget for
dem. Grundlaget, som eleverne traeffer
et ungdomsuddannelsesvalg p3, bliver
séledes smallere. Dette har ikke kun
betydning for det forestdende valg af
ungdomsuddannelse. Det er kun det
forste af en lang reekke af valg omkring
uddannelse, arbejde og sammenhaen-
gen med den ovrige del af livet, som
eleverne kommer til at skulle treeffe
gennem deres tilvaerelse. Det almendan-
nende perspektiv, der ligger i at made
og veere nysgerrig pa noget, man ikke
kender og fa abnet sin verden, redu-
ceres ligeledes, nar eleverne mentalt
lukker ned for nysgerrighed og underso-
gelse. Tillid og sammenhangskraft i et
samfund skabes og vedligeholdes bl.a.
ved, at borgerne kender til hinanden

og meder og omgas hinanden. Dette
danner ogséa grundlag for, at vi kan se de
andre og deres bidrag som veerdifulde
og foele, at vi ogsa selv bliver veerdsat.
Med lidt store ord kan det, at bern og
unge stifter nysgerrigt og anerken-
dende bekendtskab med forskellige
uddannelser og job - ogsa dem de ikke
selv pataenker at veelge - bidrage til

at mindske forstaelsesklefter og ege
sammenhaengskraften i vores feelles
samfund.

En aktivitet som brobygningsforlebet
pa sosu er et eksempel pa en aktivitet
med mange potentialer, som udnyttes
for lidt, bl.a. fordi der mangler forbere-

delse og bearbejdning af aktiviteten i et
leeringsperspektiv omkring uddannelse,
arbejde og eleven selv.

Afhandlingens analyser giver anledning
til at diskutere spergsmal omkring
social retfeerdighed. Dette gores med
afsezet i to teoretiske perspektiver,
nemlig Sens capability-teori og Hejholts
begreb situeret ulighed.

Sens capability-teori inddrages i en
diskussion af vejledningens primzaere
fokus pa uddannelsesvalg. Med
inspiration fra Sens forstaelser af, at
muligheder og frihed til at vaelge har en
veerdi i sig selv og er centrale dimensio-
ner i social retfeerdighed fremhaeves, at
det er vigtigt at fokusere pa processen
hen mod valget og pd menneskers
faktiske mulighed for at vaelge mellem
forskellige vaerdsatte liv og ikke alene
fokusere pa det valgte. Der argumen-
teres for, at det at skabe et bredt og
reflekteret grundlag for at treeffe et
uddannelsesvalg bliver lige sa vigtigt
som at veelge. Ligeledes fremhaeves
med capability-begrebet og litteratur
om normkritisk vejledning, at det er
centralt i vejledningen og har sociale
retfeerdighedsimplikationer at arbejde
for at udvide rammerne for, hvad unge
reelt oplever som relevante og anerken-
delsesvaerdige muligheder.

Med Hgjholts teori om situeret ulighed
diskuteres, hvordan ulighed pa forskel-
lige og subtile mader konkret kan
optraede i vejledning og undervisning
og er forbundet med de mange struktu-
relle modsaetninger, der karakteriserer
vejledningsfeltet og samspillet med
skolen. Der tegner sig et billede af, at
uligheder kan komme til syne helt ned

i de spergsmal, der stilles unge, der er
vurderet ikke-uddannelsesparate, og i



de betydninger eventuelt manglende
svar tilleegges ift. vurdering af relevan-
sen af deres ensker omkring ungdoms-
uddannelse.

Med afsaet i det billede, som afhandlin-
gens analyser tegner af, hvordan vejled-
ning udfolder sig i samspil med skolen
og dens lzrere, og af hvordan vejledning
giver mening for unge i udskolingen,
diskuteres afslutningsvist potentialer
for udvikling af vejledning.

Det ser ud til, at en bredere forstaelse
af forméalet med vejledning i hejere grad
giver mulighed for at understotte unges
nysgerrighed, udforskning, refleksion
og interesse for at fa nye erfaringer

ift. uddannelse og job og sig selv - end
et primeert fokus pa det naermeste
uddannelsesvalg gor. Med dette afsaet
foreslar jeg et perspektivskifte fra, at
vejledningsaktiviteter primeert skal fore
til valg af uddannelse til, at de skal have
et storre fokus pa den leering om uddan-
nelse, jobs og sig selv, som deltagelse

i vejledningsaktiviteter kan bidrage

til - hvor leering forstds som udvidelse af
radighed ift. en social verden. Perspek-
tivskiftet ma ske pa tveers i samarbejder
pa individ-, organisations- og policy-
niveau.

Perspektivskiftet henleder opmarksom-
heden pa at skelne mellem uddannel-
sesvalget og grundlaget for valget. Det
peger ogsa pé at arbejde for, at eleverne
far mulighed for at mede verden og
opleve det meningsfuldt at udforske

og veere nysgerrige omkring uddan-
nelser og jobs, mader at leve, forskellige
veerdier osv. - ogsa selvom de har truffet
et valg af ungdomsuddannelse. Der er
tale om en fortsat proces, som ikke er
slut med et valg af ungdomsuddannelse.
Man er livet igennem som menneske
lobende i gang med at finde ud af, hvor
man star i lyset af de betingelser, der er,
og som man kan preve at pavirke. Man
er lebende i gang med at finde ud af,
hvad man vil engagere sig i, og hvordan
man vil leve sammen med andre.

Afslutningsvis fremhaeves i afhandlin-
gen, at det er vigtigt pa alle niveauer

at forholde sig til afsaettet for at
arbejde med et perspektivskifte fra
valg til leering og for arbejdet med
karrierevejledning i det hele taget: om
man ensker og konkret arbejder for en
tidlig malretning af bern og unge og
for at understotte, at de tidligt traeffer
et uddannelsesvalg, der tilgodeser
arbejdsmarkedets behov og ger dem i
stand til at konkurrere og producere og
individuelt klare sig bedst muligt. Eller
om man - som jeg vil foresla - ensker
og arbejder for at understotte, at barn
og unge pa sigt kan tage vare pa og
skabe sammenhang i deres tilvaerelse
ift. uddannelse, arbejde og evrige liv. Et
forhold som ogsé indebzerer at kunne
pavirke strukturelle betingelser frem
for at skulle tilpasse sig dem. Med
dette udgangspunkt bliver afsaettet for
arbejde med perspektivskifte fra valg
til lzering og med vejledning i det hele
taget emancipatorisk.
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(Ph.d.-forsvar: december 2017)

Gro Emmertsen
Lund, selvsteendig
konsulent

eksklusionsprocesser i skolen

Indkredsning af et problemfelt

Det er sveert at forestille sig en dag i
skolen uden en eller anden form for
problemhandtering. Det kan veere
handtering af uro, konflikter, mobning,
faglige udfordringer, sociale udfordrin-
ger, drillerier, misforstéelser og andet

i den boldgade. Jeg kalder alt dette for
samspilsproblemer, fordi det i bund og
grund er relationelle og kommunikative
problemer, dvs. problemer, som flere
aktorer er i samspil med hinanden
omkring at opleve og forsta - men pa
forskellige vis.

Nar elever fanges i problemer i skolen,
er det en alvorlig sag. Dels er elevernes
leeringsudbytte taet sammenhangende
med deres trivsel i skolen (Gutman &
Vorhaus, 2012; Hattie, 2009), og dels
oger skoleproblemer risikoen for proble-
mer i voksenlivet (Hansen, Friis-Hansen
& Jensen, 2015). Det er derfor en vigtig
social-etisk forpligtelse at skabe hgj
skoletrivsel. For bern i aldersgruppen
7-19 ar, som skiftede skole, er skolepro-

blemer &rsagen for mere end hver tredje
(Ottosen, Andersen, Nielsen, Lausten

& Stage, 2010). Som min forskning
viser, keemper familierne for at undgé
skoleskiftet, men nar forst eksklusions-
processerne korer, er det neermest en
umulig kamp at vinde, og der er meget
lidt hjeelp at fa.

Indkredsning af forskningsfelt

| mit forskningsprojekt har jeg under-
sogt, hvordan det gar til, nar elever (og
dermed deres forzeldre) bliver eksklu-
deret fra skolen som resultat af skolens
héndtering af sddanne samspilsproble-
mer. Jeg har ensket at give de eksklu-
derede elevers forzeldre en stemme, og
til dette formal har jeg indsamlet tyve
forteellinger, som jeg har analyseret, og
hvoraf jeg har ladet otte indgéa i selve
afhandlingen, og hvor ogséa analysen er
lagt frem for leseren.

Ved at tale med helt almindelige middel-
klasseforzeldre har jeg undersegt, hvor-
dan de oplever skole-hjem-interaktioner



og mikro-processer i kommunikationen
i situationer med samspilsproblemer, og
hvor forlgbet endte med eksklusionen
af deres barn. Dernzest har jeg forsegt
at indkredse, hvad der ligger “bag ved”
eller “under” de aktuelle handlinger og
udsagn, som skolens professionelle
meoder foreeldrene med.

Jeg har lyttet til foreeldrestemmerne
som constructors and agents of
knowledge (Fine, 1994, p. 75). Elev- og
foreeldrestemmer har traditionelt ikke
fyldt meget i forskningen (Freeman,
2010; Madsen, 2008), og som jeg viser,
bliver de ogséa ofte overhort, afvist,
ignoreret eller nedgjort i praksis. Forael-
drestemmer til ekskluderede elever har
ikke et legitimt publikum at henvende
sig til (Smyth & Hattam, 2004; Fine,
1989; Roman, 1996). Men de har noget
at forteelle, og jeg har interesseret mig
for, hvad de havde at sige, og hvad vi kan
lzere ved at lytte til dem.

Mine fund

Foreeldrefortzellingerne viser, hvordan
elever og forzeldre bliver undertrykt

og ekskluderet i skolen, samt hvordan
dette pavirker elevens tilblivelse og
deltagelsesmuligheder negativt. Pa
grund af den made, som skolen hand-
terer samspilsproblemer i skolen p3,
positioneres elever og foreeldre som
forkerte, problematiske, usamarbejdsvil-
lige, m.m., hvorved de marginaliseres

og til sidst ekskluderes. Processerne
resulterer ikke kun i eksklusion af ele-
ven, men ogsa i privatisering af ansvaret
for skoleproblemer, dvs. at foreeldrene
ansvarliggeres for problemerne i skolen
og overdrages ansvaret for at lese dem
(hjemmefra). Dette har meget store
negative konsekvenser for familiens
trivsel og veerdighed samt for eleven,

idet skolerne faktisk ikke foretager
sig noget konstruktivt for at afhjeelpe
(elevens) problemer i skolen.

Dette sker utilsigtet og pa grund af de
bestemte interaktioner og handlinger,
som skolens professionelle foretager

i handteringen af samspilsproblemer

i skolen og i kommunikationen med
foreeldrene. Disse handlinger og inter-
aktioner er baseret pa og reproducerer
en bestemt made at taenke pé, nemlig
individ-, problem- og fejl- og mangel-
taenkning, som netop tilbyder deficit-
positions. Eksklusionen kan ramme

alle og formes som et menster; en
eksklusionsspiral, som parterne meget
darligt kan undslippe. Eksklusionsspira-
len bestar af seks trin, som optreeder i
samtlige tyve fortzellinger, péa trods af at
disse er meget forskellige:

1. Trin ét er at udpege eleven eller et par
elever som problemet.

2.Trin to er at fremleegge problemhisto-
rien for forzeldrene, evt. samle flere
beviser og underbygge problemhisto-
rien.

3.Trin tre er, at nar foraeldre kommer
med andre perspektiver eller modfor-
teellinger, afvises, underkendes eller
overheores disse.

4.Trin fire er, at skolen antager, at der
er noget galt med foraeldrene eller i
familien, som er skyld i elevens darlige
opfersel eller problemer i skolen, og
foreeldrene palaegges ansvaret for at
lese/genopdrage barnet hjemme. Dvs.
problemet eksporteres ud af skolen
og ind i familien.

5.Trin fem er en tilspidsning, idet der
nu reelt er tale samarbejdsvanskelig-
heder mellem skole og foraeldre og
maske nedbrud i kommunikationen.
Foraeldrene stilles et ultimatum; enten

affinder de sig med problemhistorien,
samt at skolen ikke foretager sig
noget yderligere for at afhjeelpe pro-
blemerne, og med positioneringen af
familien som problematisk, eller ogsa
kan de finde sig et andet skoletilbud.
6.Trin seks er, at eksklusionen fuldferes.
| langt de fleste tilfeelde nar forael-
drene til det punkt, hvor de kun ser
en mulighed: at finde en anden skole.
Relationerne er sa beskadigede, at der
ikke er andre muligheder. Nogle gange
anbefaler skolen eksplicit, at barnet
skifter skole, men ofte er det forzel-
drene sely, der treeffer beslutningen,
fordi de foler sig tvunget til det.

P& grund af det bestemte magtforhold
i relationen, som felger af individ-, pro-
blem- og fejl- og mangel-taenkningen,
bliver familierne ikke lyttet til, men
ignoreret, overhert, nedgjort og far
tildelt meget fa handlemuligheder. De
oplever sig fanget og fastlast i uveerdige
og kraenkende positioner. Nar forael-
drene protesterer imod den negative
stempling af deres barn eller imod
problem- og ansvars-eksporten for at
lese problemerne (ud af skolen og ind

i hjemmet), bliver foraeldrene frataget
retten til have en stemme.

Forskningsprojektet viser, at bern fra helt
almindelige middelklassefamilier uden
tegn pa social marginalisering kan havne
i eksklusionsprocesser, der marginalise-
rer dem og geor dem udsatte. Skolerne
undlader at patage sig det professionelle
ansvar for at lese samspilsproblemer

i skolen, for i stedet at bebrejde og
ekskludere familierne. Derved misser
skolerne de vigtige anledninger til organi-
satorisk laering og praksisudvikling, som
en udforskning og responsiv integration
af elevernes og foraeldrenes perspektiver
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og ressourcer kunne afstedkomme. |
stedet for at laere fra gang til gang, ser
det ud til, at skolerne reproducerer de
ekskluderende praksisser.

Konklusioner:

1. Handtering af samspilsproblemer
baseret pa en individ-, problem- og
fejl- og mangeltaenkning skaber
eksklusionsprocesser.

2. Dette kan marginalisere elever og
forzeldre, ogséa velfungerende mid-
delklassefamilier.

3. Det foregar i danske skoler, omend
det er usynligt for offentligheden.

4.Til gengeeld kan handtering af sam-
spilsproblemer baseret pa relations-,
resurse- og lesningsfokuseret
taenkning skabe inklusionsprocesser.

Forskningssporgsmal

Jeg har ensket at undersege den sociale
eksklusion af elever og deres foreaeldre,
som den udspiller sig i kelvandet pa
skolernes handtering af skoleproblemer.
Forskningshypotesen var, at handlinger
(bade de der skaber eksklusion og

de, der skaber inklusion) udspringer

af grundleeggende antagelser, men
hvilke grundlzeggende antagelser forer
til hvilken slags praksis? Forsknings-
spergsmalet blev derfor: What ways

of thinking are producing the kind

of interactions that are ultimately
exclusionary? Opgaven blev derfor at
kigge pé interaktionerne i de forleb, som
foreeldrene delte med mig, og dernzaest
indkredse de bagvedliggende grundlaeg-
gende antagelser, hvorved det ville blive
muligt at synliggere de teenkemader

og handlinger, som ferer til eksklusion.
Med denne viden bliver det muligt at
fraveelge den ekskluderende taenkning
og praksis og udvikle en ny og mere
inkluderende tilgang.

| min segen efter svar p4, hvorfor og
hvordan eksklusionsprocesserne opstar,
hvorfor og hvordan det gar til, at familier
havner i uvaerdige positioner med
meget f& handlemuligheder, og hvorfor
og hvordan disse praksisser er blevet
sd institutionaliserede i situationer
omkring samspilsproblemer, har jeg
anlagt et kommunikationsperspektiv.
Pearce (2006) papeger at anlaegge et
kommunikationsperspektiv vil sige

at forholde sig kritisk til fire centrale
spergsmal: What are we making? How
are we making this together? What are
we becoming, while making this? How
can we create better social worlds?
(Pearce, 2007, p. 60). Disse sporgsmal
er teet forbundet med “tilblivelse” i
relationer og interaktioner savel som
en optagethed af at finde alternative
mader at kommunikere pa, der skaber
bedre sociale verdner.

Analytiske sporgsmal

Pearces fire spergsmal danner rammen
for min analyse. | forhold til de to ferste:
What are we making? And how are we
making this together? Sa jeg pa (i) how
the interaction is contextualized by
the school professionals, (ii) how the
problem story is laid out by the school
professionals, (iii) how parents’ and
students’ voices are invited, involved,
valued and used by the school profes-
sionals, (iv) how parents are positioned
by the school professionals, (v) what
options for actions are formed for

the parents, and finally (vi) what the
outcomes of the exchanges were. |
forhold til det tredje spergsmal: What
are we becoming, while making this? sa
jeg pa elevens tilblivelsesmuligheder i
forlebet og som konsekvens af forlebet.
| forhold til det fjerde spergsmal: How
can we create better social worlds? s&

jeg pa moralske forgreningspunkter i
forlebet, hvilket vil sige tidspunkter og
anledninger, hvor skolens professionelle
kunne have handlet anderledes. Moral-
ske forgreningspunkter er “moments of
choice”, fordi de i seerlig grad indeholder
og tilbyder flere valgmuligheder, og fordi
det, der veelges, far afgerende betydning
for det videre forlab.

Voiced research

Forskningsprojektet herer til traditionen
af Voiced Research, som ifelge Smyth
og Hattam (2004) udspringer af et
onske om at finde mader at inkludere
stemmer og perspektiver, der ellers er
ekskluderede, gjort tavse eller udeladt
pa grund af dominerende strukturer og
diskurser (p. 24). Voiced research har
som udgangspunkt, at ogsa/selv/iszer
“lav-status”-perspektiver, der befinder
sig i udkanten af et magtcentrum, har
noget interessant og vigtigt at sige (p.
24). Fine og Rosenberg (1983) peger pa,
at kritiske perspektiver pa sociale insti-
tutioner ofte bedst kan gives af dem,
som har forladt institutionen. Maske

er dette netop grunden til, at personer,
der forlader en institution, omtales som
problematiske, og hvorfor deres stemme
gores tavs (p. 257).

Dataindsamlingsmetode

Jeg har indsamlet data ved brug af
metoden snowball-sampling. Snowball-
sampling refererer til en snebold, der
ruller ned af bakken og samler mere og
mere sne pa sin vej. Snowball-sampling
er brugbar og praktisk i studier og
undersoagelser, der seger indsigt og
viden fra/om skjulte befolkningsgrupper,
sasom de afvigende og de socialt isole-
rede (Atkinson & Flint, 2001). Metoden
bruges ofte i undersegelser, hvor det er
sveert at fa adgang til interviewpersoner,



fx hjemlese eller stofmisbrugere, der
ikke optraeder i et register samt andre
socialt marginaliserede, som det kan
veere sveert at lokalisere (Atkinson &
Flint, 2001; Browne, 2005). Gennem
malgruppens indbyrdes kendskab og
netveerk forseger forskeren at finde
frem til personer, der kan give veerdifuld
viden om det felt, der forskes i. Sdledes
fungerer snowball-sampling som ‘peer
recruitment’, hvor relationen mellem
respondenter giver tryghed, tillid og
motivation til at ville deltage i forsk-
ningen pa trods af de bekymringer, det
ogsa kan give.

Design af et analyseredskab

For at forsta eksklusionsmekanismerne
i kommunikationen mellem skolen og
foreeldrene, integrerede jeg positioning
theory, narrative constructionist inquiry
og coordinated management of mea-
ning (CMM) i et samlet analyseredskab.
Analysen underseger og beskriver inter-
aktioner, udsagn og samtaler, i hvilke de
involverede parter forteeller os, "hvad de
oplever, og hvordan det foles” (“what it
makes") (Foster & Bochner, 2008). Nar-
rative constructionist inquiry er baseret
pé en moralsk opmaerksomhed mod

at udtaenke og samskabe nye, ander-
ledes og bedre mader at interagere pa
(Gergen, 2015). En person forstas som
et historieforteellende vaesen (Mcintyre,
1981), der naturligt konstruerer forteellin-
ger om livet (McAdams, 2006). Historier
udger grundlaget for og baner vejen for,
hvem vi er, og hvad vi kan gore og ikke
gore, sdvel som hvem vi kan blive.

CMM er en konstruktionistisk kom-
munikationsteori, der er udviklet til at
analysere “det, som kommunikation
skaber”. CMM forstar verden som spira-
ler og menstre af interaktioner, i hvilke

relationer, positioner, handlemuligheder
og identiteter skabes. CMM beskriver
interaktioner, i hvilke de involverede
forteeller os om what social worlds are
created (Pearce, 2006, p. 11) og er opta-
get af tilblivelsesprocesser i interaktio-
ner sadvel som at finde alternative mader
at udfere samtaler og samspil pa, som
leder til potentielt bedre sociale verdner.

Positioning theory tilbyder en made at
forsta “how people use words (and dis-
course of all types) to locate themselves
and others” (Moghaddam & Harré, 2010,
p. 3), ligesom “it is with words that we
ascribe rights and claim them for our-
selves and place duties on others” (ibid.
p. 3). Positioning theory ger det muligt
at ga i detaljer med, hvordan kom-
munikation skaber og tildeler bestemte
positioner, samt hvordan dette sker i
relation til bestemte méader at taenke pa.

Kombinationen af disse teorier muligger
en grundig analyse af skole-hjem-
kommunikationen og interaktionen,
hvorved det bliver muligt at sige, hvad
der skaber eksklusionen, og hvordan
skolens professionelle kan handle og
agere anderledes med det formal at
skabe inklusionsprocesser i stedet.

Inkluderende praksis i handtering af
samspilsproblemer i skolen

Som analysen viser, er der tale om en
raekke valg i handteringen af samspils-
problemer i skolen, ligesom der er tale
om en raekke valg i kommunikationen
med foraeldrene. Hvis skolens profes-
sionelle vaelger at handle pa nogle andre
grundlaeggende antagelser, bliver et
andet begivenhedsforleb muligt. Et
sddan begivenhedsforleb kunne forlebe
over nogle helt andre trin i det, der kan
kaldes en inklusionsspiral:

1. Trin et er, at skolen ensker at lese
samspilsproblemer i skolen og ensker
foreeldrenes hjzelp og input hertil.

2.Trin to er, at foraeldrene inviteres til at
dele deres viden om barnet og deres
forhabninger og ideer til, hvad skolen
kan gere for at afhjaelpe situationen.

3.Trin tre er, at skolen lytter og er
imedekommende overfor foraeldrenes
perspektiver og forslag.

4. Trin fire er, at foraeldrene positioneres
som vidende og velfungerende, samt
at skolen undgar at eksportere proble-
met ud af skolen og ind i familien

5.Trin fem er, at skolen bibeholder
ansvaret for at lese problemerne i
skolen og bevarer den respektfulde
dialog med foraeldrene pé sporet, dvs.
fokuseret pa det, som skolen saetteri
veerk for at afhjeaelpe situationen.

6.Trin seks er fortsat samarbejde. Pa
grund af det, skolen saetter i veerk,
og som foraeldrene har veeret med til
at kvalificere, samt den gode dialog
og samarbejde, hvor elev og foraeldre
positioneres som vidende og velfun-
gerende, oges sandsynligheden for, at
forzeldre og elev fortsat har lyst til at
blive pa skolen, samt for at proble-
merne rent faktisk leses. Herved er
samspilsproblemerne handteret pa en
inkluderende made.

Inklusion gennem samarbejde

Det veaesentlige her er, at skolen inviterer
foreeldrene ind i dialogen som vidende,
respekterede og kloge. Dialogen skal
handle om, hvordan skolen kan afhjeelpe
de problemer, som eleven er havnetii
skolen. Eleven skal ikke opfattes som
problemet. Forzeldrene skal have mulig-
hed for at bringe deres gode erfaringer
og ideer til bords. Skolens professionelle
skal lytte til og veerdsaette eleven og
foreeldrene. S&dan udvikler de sammen
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et godt samarbejde med fokus péa ideer
og handlemuligheder, som skolen kan
inddrage i deres indsatser.

Grundlzeggende antagelser bag
inkluderende handtering af problemer
Handlingerne i inklusionsspiralen
udspringer af nogle bestemte grund-
leeggende antagelser, som alle er
karakteriserede ved et steerkt fokus pa
relationer fremfor péa individer. De er
opmarksomme pa, hvordan mennesker
bliver til og pavirkes af de relationer

og samspil, som de indgér i. De tager

i betragtning, hvordan handlinger og
kommunikation former og forandrer
relationer pa godt og ondt. Dernaest
fokuserer de pa muligheder og styrker

i stedet for pa individer, problemer, fejl
og mangler. | stedet for at sege arsager

til problemer, seger de at engagere i
en feelles udforskning af forskellige

perspektiver, erfaringer og forhabninger.

Slutteligt, s& medtaenker de den etiske
forpligtelse, det er fortlebende at finde
bedre mader at interagere pa, som ikke
adskiller, stigmatiserer og ekskluderer,
men seger genoprettelse og fredelig
sameksistens. Sddanne grundleeggende
antagelser er relations-, resurse- og
lesningsfokuserede.

International ph.d.

med data fra Danmark

Taos Instituttet, som er et internatio-
nalt forskningsnetveerk, samarbejder
med universiteter i Europa, USA,
Asien, Canada, Sydamerika, m.m. om
at udbyde bl.a. internationale ph.d.-
projekter. Ved en international Taos-

konference i 2012 holdt jeg oplaeg, og
pa baggrund heraf blev jeg opfordret til
at ansege optagelse i et ph.d.-projekt.
Ansegningen blev godkendt og jeg blev
indskrevet ved universitet i Holland

og fik tildelt en af Taos Instituttets
ph.d.-vejledere. Jeg har indsamlet data
i Danmark og integreret bade dansk

og international forskning i projektet.
Bedemmelsesudvalget skrey, at jeg
havde identificeret et hidtil uudforsket
forskningsfelt med stor betydning ikke
kun for skolen, men for samfundet
som helhed. Afhandlingen kan down-
loades her: www.taosinstitute.net/
gro-emmertsen-lund-dissertation. Her
kan de referencer, jeg naevner i denne
praesentation, ogsa findes.
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Udslusning og det

upzaedagogiske feengsel

Det er en klassisk forestilling inden for
feengselsforskningen, at feengselsstraf

- hvor afsonerne afsondres i totale insti-
tutioner - bade kan forstas som skadelig
for afsonerne og som kontraproduktiv i
kriminalpreaeventiv forstand (Minke 2012;
Olaussen 2015). Der er dog ikke blot

tale om akademiske abstraktioner, men
ogsé om en udbredt ‘praktisk’ forstaelse
der cirkulerer i institutioner under den
danske kriminalforsorg, hvor faangsling
ofte beskrives som mere skadelig end
gavnlig. Den danske kriminalforsorg
réader ligefrem over seerlige institutioner
- kaldet pensioner - som har til formal
at udsluse afsonerne fra faengsel og
gradvist (gen)tilveenne dem tilvaerelsen
uden for murene. Det var pa baggrund af
en undren over denne umiddelbart para-
doksale paedagogiske konstellation (hvor
visse af Kriminalforsorgens institutioner
har til opgave at rette op pa problemer,
der skabes i de ovrige kriminalforsorgs-
institutioner), at arbejdet med denne
ph.d.-afhandling tog sin begyndelse.

Feltarbejde i Kriminalforsorgen

Med inspiration fra bl.a. konstruktivistisk
etnografi (Holstein & Gubrium 2008;
Jarvinen & Mik-Meyer 2005), baserer

afhandlingen sig péa et etnografisk
feltarbejde pa to af Kriminalforsorgens
(i alt syv) pensioner. Pensionerne er
alternative afsoningssteder, hvor den
sidste del af en frihedsstraf kan afsones
under mindre restriktive rammer end i
feengslerne - men hvor afsonerne kan
tilbagefores til feengsel, sdfremt de ikke
folger de udstukne retningslinjer for den
alternative afsoning. P& pensionerne er
mure, uniformer og overfaldsalarmer
erstattet med blomsterbede, uformelle
omgangstoner og ulaste dare. De fleste
medarbejdere er paedagoger eller social-
radgivere - og skent enkelte medarbej-
dere er forhenveerende faengselsbetjente,
sé varetager de et paedagogisk arbejde
péa lige fod med de ovrige medarbejdere.
Feltarbejdet, som strakte sig over seks
maneder, bestod af observation og
deltagelse i forbindelse med daglig-
dags aktiviteter pa pensionerne samt
interviews med afsonere, medarbejdere,
ledelse og samarbejdspartnere.

Projekt, praksisformer

og positioneringer

Afhandlingen tager afszet i folgende
forskningsspergsmal: Hvordan define-
res og begrundes Kriminalforsorgens
projekt med afsonerne under udslus-
ning fra faengsel pa pensionerne?



Hvordan forvaltes udslusning gennem
karakteristiske praksisformer i medet
mellem afsonere og medarbejdere

pa Kriminalforsorgens pensioner? Og
hvordan positioners afsonere under
udslusning fra feengsel som genstand
for intervention pa Kriminalforsorgens
pensioner? Hermed er afhandlingens
primeere idé at producere kundskab om
udslusningens praksisformer savel som
de naturaliserede selvfelgeligheder,
der gor sig geeldende pa omradet. Med
andre ord foretages en eksponering

af normer og logikker, som ofte er
underforstaede, og som ger det muligt
og nedvendigt at teenke lesladelse som
andet og mere end et spergsmal om at
lase feengselsdere op. Hermed kredser
afhandlingens analyser om, hvordan
udslusning kommer i stand som en form
for opdragelsesprojekt, der ikke blot
drejer sig om restriktioner og straf.

Destabiliserende analytikker
Afhandlingens analytiske strategier

er informeret af poststrukturalistisk
tankegods og henter sin grundlaeggende
inspiration i Foucaults besynderlig-
gorende leesninger af faangslet som
straffeform. Analyserne af det moderne
feengsels historie viser bl.a., hvordan
det netop ikke var - men blev - selvind-
lysende, at det eneste, der var at stille
op med de kriminelle, var at |ase dem
inde (Foucault 2002). | analytisk gjemed
skeerper den poststrukturalistiske optik
forskningsinteressen omkring kon-
struerende processer, og den rummer i
henhold til empirisk forskning potentiale
for bade at eksponere og gé i vejen for
forestillinger og praksisformer, som

vi typisk tager for givet (Sendergaard
2000; MacLure 2010). Samlet set

giver afhandlingens destabiliserende
laesninger anledning til at genfortzelle

Kriminalforsorgens udslusningspraksis
pa andre preemisser end feltets egne.
Det vil sige ikke blot som et selvindly-
sende godhedsprojekt eller som en aget
friseettelse af afsoneren, men netop
ogsa som et opdragelsesprojekt: En
intervention, der baserer sig pa impli-
citte normer og antagelser om hvad der
kan udgere et interventionskraevende
problem, hvad der kan betegnes som en
hensigtsmaessig udvikling, og hvad det
er for en fremtid, der forberedes til.

Empiriske billeder

Afhandlingens analyser gar gennem
empirinzere beskrivelser helt taet pa
medet mellem en reekke afsonere og
medarbejdere og viser, hvordan de pa
alle mulige mader bakser med at gen-
nemfere udslusningsprojektet. Samtlige
kapitler i afhandlingen tager afseet i

en kondenseret situationsbeskrivelse
fra det feltarbejde, som afhandlingen
baserer sig pa. Afhandlingens empiriske
billeder fungerer som veje ind i en
empirisk forpligtet fremstilling, hvor
skiftende scenarier fra feltarbejdet
seettes i forgrunden. Med afhandlingens
empiriske billeder er ambitionen at
tage laeseren med helt ind i et ellers
afsondret og lukket rum. De empiriske
billeder virker som katalysator for hvert
enkelt kapitel, men star ligeledes frem
som konkrete billeder pa bade forsk-
ningsarbejdets proces og resultater.

Fortallingen om det skadelige feengsel
Analyserne viser, hvordan udslus-
ningspraksis formuleres med afseet i

en grundfortecelling om det skadelige
feengsel. P4 denne baggrund italesaet-
tes pensionerne som det gode sted - og
udslusning som en afgerende nedven-
dighed og en lappelasning i forhold

til problemer, som Kriminalforsorgen

langt hen ad vejen selv har skabt.
Grundforteellingen om det skadelige
feengsel formuleres hermed som en
bekymringshistorie, der pakalder

sig peedagogisk intervention. Hvor
feengsler typisk karakteriseres som
nedbrydende og umyndiggerende
institutioner, tales udslusning frem som
et langt mere opbyggeligt projekt, der
ruster afsonerne til den forestdende
lesladelse - og som via ophaevelse

af fysiske restriktioner for udgang
arbejder pa afsonernes selvkontrol.
Skent pensionerne formelt set er lige sa
meget afsoningssteder, som faengslerne
er, italesaettes udslusning hermed som
et nedvendigt appendiks til friheds-
straf - snarere end som en del af den.
Det straffende formal nedtones og
underspilles til fordel for et hjeelpende
sigte, hvor udslusningspraksis formule-
res med afsaet i afsonernes formodede
behov. Analyserne viser altsa, hvordan
udslusningsprojektet - med faengslet
som modbillede - italesaettes i termer
af anerkendelse, respekt, rummelighed,
ligeveerd, venlighed, engagement og
talmodighed.

Samtale som svaret pa alt
Afhandlingens analyser af udslusnings-
praksis viser, hvordan samtale i forskel-
lige afskygninger star som en helt cen-
tral praksisform pa pensionerne. Faktisk
som sé& central og selvindlysende, at den
- i sine varierende afskygninger - synes
at fa status som noget nzer svaret pa alt:
| relation til udslusningspraksis findes
der stort set ikke det problem, som ikke
adresseres ved at tale med afsonerne.
Samtale i relation til udslusningspraksis
kan hermed bade lzeses som et middel
til at opna en ensket forandring og som
selvsamme forandring, idét talende
afsonere i Kriminalforsorgen i sig selv
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betragtes som en bedrift. Princippet
synes langt hen ad vejen at veere, at

det er afsonerne, der ber bringes til at
tale, mens medarbejderne overvejende
lytter, sperger, ordner og forstyrrer - med
ambitioner om ikke at demme, morali-
sere og formane. Samtalen formes som
en fremadrettet aktivitet, hvis produkt

er planer og udviklingshistorier, og

hvor medarbejdernes spargsmal typisk
formuleres pa mader, der ret eksplicit
kalder pa bestemte svar. Samtalen som
praksisform kan hermed forstas som et
magtfuldt greb i produktiv forstand, gen-
nem hvilket der arbejdes pa en normali-
serende resocialisering af afsonerne.

Afsoneren som genstand

for intervention

Afhandlingens analyser peger ligeledes
pa, hvordan udslusningspraksis giver
anledning til - og kommer i stand
igennem - szerlige fremstillinger og
adresseringer af de afsonere, den retter
sig imod. Udslusningspraksis baseres
pa opfattelsen af, at den enkelte
afsoner ber anskues som et unikt og
ukraenkeligt individ, der hverken kan
eller ber begribes gennem forudfattede
kategoriseringer eller formynderiske
interventioner. Samtidig peger afhand-
lingens analyser p&, hvordan afsonerne
- ial denne erkleerede individualitet

- netop ogséa positioneres med en
iojnefaldende ensartethed som udslus-
ningskreevende og negativt maerkede af
den forudgéende faengsling. Analyserne
viser, hvordan afsonerne tales frem som
feengselsskadede vaesner, der rummer
lag og facader, som bar bearbejdes og
afmonteres med henblik pa, at medar-
bejderen kan treenge ind og beskaeftige
sig med et mere autentisk vaesen inde
bag. En forstaelsesmodel, der muligger
en rummelig og anerkendende tilgang,

hvor den enkelte afsoner respekteres
som han er, samtidig med at han seges
bearbejdet og forandret i en bestemt
retning. Udslusningspraksis kan hermed
ikke blot laeses som et spergsmal om,
at Kriminalforsorgen gradvist slipper sit
tag i afsonerne, men netop ogsa som

et opdragelsesprojekt, der hanker op i
dem pa nye mader og skaber demii et
bestemt billede.

Det harde i det blede

og det blode i det harde

| forleengelse heraf kan udslusnings-
praksis pa visse punkter forstads som et
langt mere gennemgribende og invasivt
projekt end traditionel indespzerring:
Der stilles netop som betingelse, at
afsoneren lader sig underkaste en aktiv
padagogisk bearbejdning, som ikke blot
straffer en forgangen handling, men
fatter en korrigerende interesse for hele
hans person. | et politisk klima, der pa
straffeomradet praeges af stramninger
og handfaste krav om at saette hardt
mod hardt, kan afhandlingens analyser
bidrage til en nuancering af udbredte,
entydige forestillinger om, hvad kan
forstds som henholdsvis harde og blede
interventioner. | internationale sam-
menhange fremstilles skandinavisk
feengselspraksis ofte som naermest
eventyrligt human (Smith & Ugelvik
2017). Afhandlingens analyser tegner et
langt mere komplekst billede, der gor
det muligt at fa oje pa det harde i det
blede sadvel som det blede i det harde.
Samtidig peger afhandlingens analyser
pa paradokser knyttet til peedagogiske
bestraebelser pa at bedrive afinstitu-
tionalisering i institutionsregi - og at
etablere sig som ikke-faengsel i en krimi-
nalforsorg, hvor afsonerne alt andet lige
opholder sig under tvang.
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Folelser er massiv hverdagskost i
paedagogisk arbejde, men fremstéar ofte
som underspillet tema. Bernehavebarn
og skoleelever er mere eller mindre
begejstrede for deres institutionsliv,
foreeldre lider af permanent darlig
samvittighed, og paedagoger og leerere
skal preve at handtere spandingen
mellem sociale strukturer og subjektiv
handling. Nar Peter @. Andersen har
besluttet sig for at tage livtag med
dette omfattende felt, er hans formal
ikke at fremanalysere en padagogik for

folelser eller appellere til, at barn eller
voksne for den sags skyld skal bevidst-
gores om de mulige effekter af deres
folelser. Sagen er at etablere en frugtbar
rammesaetning for videre arbejde med
folelser i paedagogisk arbejde.

Forst indrammes, hvad aerindet er i
denne bog. Det sker pa baggrund af

en raekke 'nedslag', altsa konkrete og
genkendelige eksempler fra hverdags-
livet pa, hvornar felelser kommer i spil:
blandt foraeldre med deres nyfedte, mel-
lem bern og paedagoger, mellem bern
indbyrdes i form af mobning, paedofili,
praestationspres osv., som pa hver deres
made illustrerer folelser som lykke,
vrede, skam, afsky, glaede osv. Eksem-
plerne kommenteres og perspektiveres
med henvisning til bl.a. Norbert Elias,
hvis forskning havde pavist, hvordan
civilisation blev sat lig med kontrol over
egne folelser, og med udblik til den
kulturelle selvfelgelighed, at kvinder og
bern historisk set forventes at szette
folelse over fornuft. Alt taget i betragt-

ning er det en ganske ferm opvarmning
til, hvad der derefter folger. Forfatteren
undlader heldigvis ikke at lade sin stille
undren spille med.

Kapitel 2 og 3 fremdrager indsigter fra
forfatterens egne forskningsarbejder.
Det empiriske materiale, der direkte
anvendes i sammenhangen, omfatter 7
interviews med paedagoger. Materialet
er struktureret pa den méade, at vi forst
meoder de 7 paedagoger hver for sig i en
kondenseret form (kapitel 2), hvorefter
der i kapitel 3 arbejdes med tvaergadende
temaer, dvs. hvad paedagoger taenker
om felelser i forhold til bern, foreeldre og
sig selv. Et vigtigt treek i disse forsta-
elser er de sakaldt positive folelser,
som pa deres side viser, at bernene
trives og har det godt, og tilsvarende at
padagogerne er rimeligt tilfredse med
hverdagen i institutionen. Dog ser vi
ogsa her en steerk kulturel marker, idet
foreeldre og paedagoger tilsyneladende
er enige om, at glade barn er, hvad de
helst vil se. Er bern ikke glade, méa der
veere noget galt.



| kapitel 4 gennemgas begrebet tillid i
psykologisk hhv. sociologisk belysning.
Makarenko viste i Vejen til livet, hvad
tillid til de forsemte og kriminelle unge
beted, nemlig at de genvandt deres tro
pa sig selv og pa de nye muligheder,
samfundet tilbed. Det er altsa en
ingrediens i paedagogisk arbejde, som
har vist sig langtidsholdbar. Er der tale
om en grundkategori for paedagogisk
arbejde i stil med anerkendelse? Eller
er det et udtryk for, at tillid skal saettes
i forgrunden, fordi den ikke er til stede
som tidligere? | hvert fald annoncerer
landets storste parti begrebet 'tillids-
reform’ til erstatning af NPM og NPG.
Undertegnede haelder til, at tillid er en
grundkategori i paeedagogisk arbejde.

| 5. kapitel beskrives "centrale folelser".
Det drejer sig om angst, skyld, skam,
empati m.fl. Noget er naturligvis "kendt
stof", men andet er mindre kendt pa
vore breddegrader og i mindre grad en
del af peedagogernes vidensbase. Det
geelder f.eks. taeenkningen vedrerende
"emotionel gkonomi" i medfolelse. Giver
og modtager skal positionere sig pa en
bestemt made (den ene giver til den
anden, der er underlegen) og samtidig
opfylde et kriterium om moralsk ret

til sympati. Anderledes sagt adskiller
denne okonomi sig tilsyneladende ikke
voldsomt fra de kriterier, der anvendes
til at afgere modtagerens vaerdighed.
Er denne lidelse selvforskyldt, eller er
det tilfaeldighedernes spil, der rammer

i blinde? Der er ganske meget pa spil
bade for giver og modtager, ligesom det
er tilfeeldet, nar der tildeles udviklings-
haemmede, arbejdslese, pensionister
m.v. diverse overferselsindkomster.
Uden at ga for detaljeret ind i selve prae-
sentationen giver det anledning til om-
og eftertanke, om f.eks. bernehavebearn,

skoleelever eller andre bare er naive ofre
for den ene eller anden haendelse eller
derimod har kapacitet til at spille spillet,
altsa anleegge strategiske hensyn for at
opna noget bestemt. Det behaver vi ikke
moralisere over, men blot tage ad notam
som mader, mennesker ogsa handler pa
i givne sociale strukturer (s. 126ff.).

Mens kapitel 6 kredser om de givne
sociale strukturer (institutionerne),

og hvordan padagoger, foraeldre og
bern seger gensidigt at afstemmes i
forhold til hinanden, gar vi i kapitel 7 ind
i folelseshandteringens dilemmaer med
afseet i Arlie Hochschilds speendende
arbejde. At disse dilemmaer ikke forst
dukkede op i gar, kan man orientere sig
om i det felgende kapitel, hvor forfat-
teren fremlaegger historiske eksempler
pa, hvordan folelser har vaeret temati-
seret (reformpaedagogik, psykologi og
emotionel intelligens).

| kapitel 9 gennemgas udvalgte opfat-
telser af teoretisk art: fra evolutions- og
udviklingspsykologi til sociologi,
kulturteori og affektive teorier. Kapitlet
giver et godt overblik over de teoretiske
tilgange og deres (mulige) betydning for
paedagogisk arbejde.

Anmelderens generelle vurdering er:
Denne bog er spaekket med interes-
sante og tankevaekkende overvejelser af
teoretisk beskaffenhed og herer ikke til
kategorien natbordslaesning. Den synes
velegnet til at danne et solidt grundlag
for egne refleksioner som paedagog,
leerer, sygeplejerske og socialradgiver.
Selv om eksemplerne er hentet fra
daginstitutionsfeltet, ville det veere

en skam, hvis den udelukkende vandt
indpas dér. Tveertimod er der rigeligt

at tage fat pa for at forsta, hvad der er

pa feerde i mange situationer i institu-
tions- og skoleliv, hvor felelser spiller

en afgerende rolle. Styrken i bogen er

at anlaegge et historisk, teoretisk og
diskuterende perspektiv pa folelser;
herved bidrager den til at klargere, at
folelser ikke kan adskilles fra fornuft
eller fra de sociale kontekster, hvor
folelserne optreeder. Iszer det kontekstu-
elle er vaerd at fremhaeve her. Der findes
mange leerebeger, som lesriver de teore-
tiske praesentationer fra selve anven-
delsesomradet. Det er ikke tilfaeldet

her. Forfatteren har bestraebt sig pa at
gore det teoretiske stof relevant, pa den
ene side ved at treekke pa det empiriske
materiale fra kapitel 2 og 3 og pa den
anden side ved at give forslag til, hvor-
dan det pagzeldende stof kan inspirere
til egen eftertanke (og en senere mulig
a&ndring af praksis). Der laegges op til
teoretisk reflekteret og etisk sensibel
praksis, hvilket vi aldrig kan fa nok af
muligheder for. Bogens kapitler indledes
med en kort introduktion og rundes af
med en afsluttende opsamling. Det er
en fin hjzelp til laeseren. Bogen er en
laekkerbisken for professionsuddan-
nelserne og vil kunne finde anvendelse i
flere sammenhange.

Folelser er centrale i paedagogisk arbejde,
men parolen ma veere: Hellere demokrati
end emokrati! Begrebet emokrati er lant
hos forfatteren Susanne Staun (Kronik-
ken. Politiken, 8. maj 2018)
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tekstkompetence

Denne bog om Multimodal tekstkompe-
tence udkommer forste gang pa norsk

i 2014. Den bliver senere oversat til
dansk af Mette Bak Bjerregaard i 2017
pa forlaget Klim. Oversaetteren forseger
i denne udgave at tilpasse bogen en
dansk undervisningskontekst. Veerket
kan laeses i forleengelse af Gunther
Kress’ banebrydende socialsemiotiske
veerk Multimodality - A social semiotic
approach to contemporary communi-
cation (2010). | en uddannelsesmaessig
sammenhang knytter veerket an til
bade den norske og danske leereruddan-
nelse, som har institueret den social-
semiotiske diskurs om multimodalitet i
norskfagets og danskfagets laereplaner
fra 2013, hvor det for sidstnzaevntes
vedkommende indgar som et obligato-
risk nationalt modul om multimodale
tekster. Fra 2014 optreeder multimodale
tekster ogsa som et centralt element

i folkeskolens reform og fagdiskurs

om danskfaget som en del af de nye
forenklede Felles Mal; jf. Vejledningen
og "Nye mal og kompetencer i dansk”
(Carlsen, 2014 og 2015).

Multimodale tekster er ikke en helt ny
opfindelse, idet man tidligere i danskun-
dervisningen i folkeskolen har arbejdet
med begreber som sammensatte tekster
eller multiple tekster. Det nye er imid-
lertid, at vi tilfojer tegn som emblemer,
farver, linjer, pile, grafik, indeksikalske og
symbolske tegn. | den multimodale kom-
munikation foregar der et samspil mel-
lem forskellige modaliteter som tekst,
billede, lyd, tale, mimik, gestik og andre
kropssproglige udtryk, samtidig medie-
res tekster gennem medier (film, tv, blog)
og de digitale teknologiske platformes
tekster pa internettet, som er multimo-
dalt og hypertektekstuelt strukturerede.
For at kunne begé sig i en verden
overleesset med multimodale udtryks-



former er det vigtigt for eleverne, at de
kan afkode de forskellige modaliteters
repreesentationsformer, at de har viden
om de forskellige modaliteters funktion i
en given kommunikationssammenhang,
om afsender og modtagerforhold osv. Og
ikke mindst, at de kan omsaette denne
viden i konkrete sproghandlinger og en
kreativ produktion af fx multimodale
digitale designs i klasserummet.

Maageres og Tennesens bog er et
forskningsmeessigt formidlet bidrag til
forstaelsen af den fagre nye multimo-
dale tekstverden. Ifelge de to forfattere
skal vi arbejde med afseet i den nyere
tekstforskning om "multimodale tekster,
tekster, som skaber mening pa flere
mader eller gennem flere modaliteter”.
Formalet med Multimodal tekstkompe-
tence er ifolge forfatterne ikke at skrive
en didaktisk bog om, hvordan man kan
arbejde med multimodale tekster i
undervisningen. Alligevel traekker bogen
pa forskningsbaseret viden om de to
forfatteres erfaringer fra skoleprojekter,
hvor elever og leerere deltager i didakti-
ske og paedagogiske forsegsarbejder om
multimodale tekster. Dette skinner ogséa
igennem i hele bogen, hvor der fokuse-
res pa elevernes mede med de multimo-
dale tekster, selvom der ikke reflekteres
i dybden over elevernes potentielle
lzeringsmetoder og aktiviteter. Inddra-
gelsen af eleverne gennem eksempler
er mere deskriptivt orienteret end
didaktisk analyserende og foreskrivende

for praksis. Parentes bemezerket har
Elise Seip Tennesen tidligere udgivet en
didaktisk bog om multimodalitet med
titlen Sammensatte tekster - berns
tekstpraksis (2012).

Formaélet med bogen er primeert at
behandle multimodalitet og multi-
modale tekster som feenomen og en
flerfaglig semiotisk ressource. Bogen
bestar af to dele. | del 1 praesenterer de
to forfattere den grundleeggende social-
semiotiske teori og rammesszetning, og
her peger de pa forskellige perspektiver
pa multimodale tekster. Del 2, som
bestar af fire kapitler, behandler de
multimodale tekster i en raekke udvalgte
skolefag som fx praktisk/musiske fag,
naturvidenskabelige fag, samfundsfag
og sprogfag. Jeg vil senere vende
tilbage og give nogle relevante nedslag

i bogens to dele og kaptitler, men forst
noget om de to forfatteres indledende
begrebssatning af det multimodale
tekstkompetencebegreb.

Forstéelsen af det multimodale
tekstkompetencebegreb har baggrund i
flere diskurser. De to forfattere refererer
her til den sédkaldte New London Group
1996, som med Gunther Kress i spidsen
forseger at udvide literacybegrebet til

at omfatte mere end en skriftsproglig
kompetence fx i begreber som visual
literacy, media literacy og computer-
literacy med henvisning til den sproglige
og kulturelle mangfoldighed i de tekster,

vi mader i den globaliserede verden.
Imidlertid tager Kress senere afstand
fra de paralingvistiske betegnelser, som
han kalder "a backhanded theoretical
compliment” (Kress, 2010: 59). Kress
forholder sig ogsé kritisk til begrebet
kompetence, som ifelge hans forstéelse
er et tilbageskuende og resultatori-
enteret outputbegreb i modsaetning

til hans begreb om design, som er et
mere progressivt begreb rettet mod
andringer i fremtiden. Begrebet design
ses som en semiotisk laeringsressource,
hvor designprocessen ogsa handler om
kreativ redesigning og meningsskabelse
af leereprocessens aktiviteter. Imidlertid
fastholder Maagere og Tennesen begre-
bet tekstkompetence med henvisning
til den nordiske diskurs om kompe-
tencebegrebet (jf. Qvortrup og mange
flere, 2004) og insisterer p4, at begrebet
ikke er et endimensionelt begreb. De
definerer multimodal tekstkompetence
pa felgende vis:

"Det drejer sig om en kompetence i at
foretage valg mellem modaliteter og
medieringsformer. Det drejer sig bade
om at kende indarbejdede manstre og
om selv at kunne bidrage til at skabe
nye. Det drejer sig om en kompetence,
som kan bruges til at opna egne mal,
men som ogsé kan bruges til at stille
kritiske spergsmal om, hvordan tekster
bruges til at udeve magt i samfundet.
Tekster er en kilde til viden og indsigt,
aestetiske oplevelser og gleede, samtidig
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med at de viser deres perspektiv pa

og tolkning af virkeligheden. Design

vil altid, uanset tekstens funktion og
hvilke modaliteter, der er anvendt, veere
baseret pa valg” (Maagere & Tennesen,
2017: 14).

Denne begrebslige position danner
samtidig basis for deres forstéelse af
skolens tekstkultur, som har forbin-
delse til faglige traditioner i relevante
videnskabsfag, og hvor skolens tekster
kan geres til genstand for peedagogisk
og didaktisk bearbejdning.

Med baggrund i begrebet modal
affordans indkredser Maagero og Ten-
nesen i del 1de forskellige modaliteters
saeregne karakteristika. Modalaffor-
dans er udtryk for de muligheder og
begraensninger, der karakteriserer de
enkelte modaliteter eller ‘'modes’ (jf.
Kress, 2010). De to forfattere beskriver
og diskuterer forst de to modaliteter
mundtligt og skriftligt verbalsprog.
Her henviser de til Hallidays sprog-
pragmatik, men paradoksalt nok ser
de ikke, at den mundtlige kommuni-
kation altid vil vaere multimodal i sit
udtryk i modszetning til det skriftlige
verbalsprog, hvad enten der er tale om
ansigt til ansigt kommunikation eller
opleesning med bestemte intonationer,
betoninger, tryk og accentueringer af
sproget mv. Dernaest folger overvejel-
ser over billedet som modalitet, hvor
meningsskabelsen rubriceres til det
rumlige og en sondring mellem Roland
Barthes begreber om denotation og
konnotation. Senere folges der op med
en kortlaegning af de levende billeders
affordansmuligheder. Der er tale om,
at de levende billeder (film, videoer mv)
er kendetegnet ved bevaegelse, at de
udfolder sig sekventielt i tid og rum.

Kombinationen af de levende billeders
rumlige og temporale organisering
sammenfatter forfatterne i begrebet
the kineiconic mode. Det er interessant
at beskrive faanomenets seerlige traek,
men i filmen som eksempel meder vi jo
faktisk hele det multimodale repertoire.
Der er lyd, bevaegelse, modes, stemmer,
billeder, farver, kropslige udtryk, indre
og ydre fokalisering af filmens diegese.
Det undrer mig, at forfatterne ikke gri-
ber fat i en filmanalyse som eksempel;

i stedet fokuserer de pa beskrivelser af
de enkelte modaliteter som lyd og farver
mv. Jeg understreger, at det naturligvis
er vigtigt at skelne mellem de forskellige
modaliteters affordans og funktionelle
tyngde, at den funktionelle beskrivelse
af lyd og farver indeholder hver for sig
grader af kompleksitet og menings-
skabende systemer, men et analytisk
filmeksempel indeholder pa den anden
side modaliteternes komplekse samspil
og kohaesionsmuligheder.

| de neeste kapitler arbejder forfatterne
netop med samspillet mellem tekstens
modaliteter. Dette samspil etableres
med baggrund i van Leeuwens (2005)
fire former for multimodal kohaesion:
rytme, komposition, informationskob-
ling og dialog. Rytme er i den multimo-
dale tekst knyttet til tekstens tidsdi-
mension, mens kompositionsbegrebet
handler om den multimodale teksts
rumlige organisering. Computerspil

er et godt eksempel pa dette. Digitale
leeremiddelteksters placering af tekst,
billede og grafer danner ogséa szeregne
kompositionelle menstre i deres appel
til lzeserens afkodning og lzering. Infor-
mationskobling i multimodale tekster
handler om teksters indbyrdes kohzae-
sion, deres uddybning og udvidelse af
mening og betydning. Endelig bruger
de to forfattere van Leeuwens begreb

om dialog, som refererer til samtale, om
fx hvordan musik og verbaltekst spiller
sammen i en musikvideo.

| kapitel 3 fokuserer forfatterne p3, at
den multimodale tekst er medieret. Det
ved vi godt fra medieforskningen, og det
nye interessante er, at det nu er muligt
at manipulere med tekster og billeder
via kendskab til matematiske koder og
algoritmer. Manipulationsargumentet
rejser spergsmal om de digitale billeders
troveerdighed. Dette rejser igen en
magtdiskurs i forhold til de nye social-
teknologier, men dette spor forfelges
ikke af Maagere og Tennesen.

| kapitel fire arbejder forfatterne med
genrebegrebet belyst gennem en
socialsemiotisk kulturkontekst, og
dette arbejde med genrer positioneres
traditionelt gennem et pragmatisk
begreb om genrer, som knytter sig til
en situationskontekst. De to forfattere
naevner ikke Millers (1984) teori om
genrer forstaet i en social og kulturel/
ideologisk kontekst, men det er den
tradition, de traekker pa. Genrer beskri-
ves skematisk, hvordan vi kommer fra

A til B gennem forskellige generiske
stadier - ‘generic stages’, og det er disse
trin tilsammen, som konstituerer genren
i den multimodale tekst. Skolens fag
repraesenterer forskellige tekstkulturer
og tekstnormer, som er bundet til
teksters formal og kontekst (jf. den
australske genrepaedagogik). Maske
savner vi her nogle afgraensninger af
forskellige aestetiske artefakters genre-
tilhersforhold - eller mangel p4 samme
(jf. Derridas definitioner af genrens lov

i La loi du genre, 2003). Maske savner
vi ogséd en nermere beskrivelse af
forholdet mellem genre og modalitet,
hvis indbyrdes sammenhang bar



underleegges og placeres i en historisk
sammenhaeng (jf. Genette, 2009).

Det er fint, at forfatterne (jf. kapitel 5)

i modsaetning til Kress og flere andre
socialsemiotikere forseger at integrere
et aestetisk perspektiv i relation til den
multimodale tekst, men jeg forstar ikke,
hvorfor der udelukkende anleegges

et funktionelt syn pa de tekster, der
inddrages. Den sestetiske autonomi og
aestetiske relation mellem teksterne er
fraveerende (jf. Kyndrups bog om Den
cestetiske relation, 2008). Forfatterne
inddrager computerspil for at illustrere
den interaktive aestetiks samspil mel-
lem spillerens aktive position og den
programmerede tekst, men der leveres
ikke en egentlig aestetisk analyse af
computerspillets mange facetterede
genrer, komponenter og begreber (se fx
Walther, 2005).

I min vurdering af bogens kvaliteter kan
man rejse spergsmalet, om den tilfojer
nogle nye perspektiver pd multimodale
tekster i forhold til de eksisterende
fagdiskurser om emnet? Bade-og er

mit korte svar. De to forfattere bringer
afgjort nogle interessante betragtninger
og indsigter ind ud fra deres beskrivel-
ser af socialsemiotikken som udtryk for
saeregne kulturelle og tekstkulturelle
feenomener i en storre mediemaessig
sammenhang. At didaktikken ikke
bliver udpenslet i dens szedvanlige hvad,
hvordan og hvorfor perspektiv, i dens
aktiviteter og udmentning i malbare
laeringssystemer ser jeg ikke som et
problem, i og med de leererstuderende
pa professionshejskolerne sammen med
underviserne kan modellere didaktik-
ken ud fra den forstéelse af multimodal
tekstkompetence, som Maagero og Ton-
nesen laegger frem. Deres teoretiske blik

pé de moderne multimodale teksters
menings- og betydningsdannelse giver
mange gode afszet for en didaktisering
i en skolekontekst. Denne dbenhed
over for det didaktiske felt er afgjort en
styrke ved bogen og dens relevansien
undervisningssammenhang. Laeseren
ma selv taeenke med og udfylde fagdis-
kursen i en didaktisk rammeszetning.

| betragtning af at de to forfattere skri-
ver sig ind i forleengelse af den socialse-
miotiske tradition, er det bemaerkelses-
veerdigt, at de forholder sig indforstaet
til tegnbegrebet og socialsemiotikken;
og de forholder sig heller ikke kritisk

til deres egen Halliday-inspirerede
sprogpragmatiske udgangspunkt (jf. s.
21). Socialsemiotikken tages for givet,
og den defineres ikke med en kritisk
afstand til det lingvistiske paradigme.
Kress gor fx eksplicit opmaerksom pa
distinktionen mellem et lingvistisk
approach og et socialsemiotisk. Jeg
citerer: "To summarize: linguistics
provides a description of forms, of their
occurrence and of the relation between
them. Pragmatics - and many forms of
sociolinguistics - tells us about social
circumstances, about participants

and the environments of use and

likely effect. Social semiotics and the
multimodal dimension of the theory,
tell us about interest and agency; about
meaning (-making) and their respective
potentials of signifiers in the making of
signs-as-metaphors; about the meaning
potentials of cultural/semiotic forms.
The theory can describe and analyse all
signs in all modes as well as their inter-
relation in any text” (Kress, 2010: 59).

Det er veerd at notere sig, at Kress ser
sin teori som en altomfattende teori om
tegnskabelse, som han sammenfatter

i begrebet om det motiverede tegn.
Maagere og Tennesen forudsaetter
ligesom, at tegnet er bekendt, men selv
for de kompetente forfattere ser jeg
nogle spraekker i deres teoretiske og
analytiske omgang med tegnbegrebet

i et bredere semiotisk perspektiv.
Maagere og Tennesen leverer ikke
mange eksempler pa en taet analytisk
anvendelse af tegnbegrebet, meni
slutningen af bogen analyserer de en
Dolce & Cabbana-reklame (se s. 216). Og
selvom de har brugt Barthes’ begreber
om denotation og konnotation tidligere,
preesenterer de efter min opfattelse en
idiosynkratisk og kensstereotyp laesning
af reklamen uden greb om interpretan-
tens rolle, som de ikke bringer i anven-
delse. De péastar her, at "leeseren kan fa
associationer til voldtaegt pa grund af
kvindens og mandens stillinger og pa
grund af negenheden”. Tror Maagere og
Tennesen virkelig, at Dolce & Cabbana
seaelger dette modeeksempel gennem
en potentiel voldtaegtssituation? Ja,
hvis man laeser reklamens umiddelbare
denotative og konnotative lag. Nej,

hvis man afdeekker tegnene i reklamen
gennem interpretantens fortolkning

af udtryk og indhold. Ganske vist
holdes kvinden i en fastlast position,
men en af de mandelige figurer sidder
ikke overskraevs pa hende, fordi hans
benstilling er placeret ved siden af
kvinden. En vigtig detalje, selvom den er
sveer at fa oje pa umiddelbart. Mandens
tilsyneladende betvingelse af kvinden
er flankeret af de tre andre laekre maend
kleedt i den seneste mode. Kvindens blik
rober ikke en potentiel undertrykkende
situation. Maendenes blik er indifferent.
De hviler sa at sige i deres egen 'narcis-
sistiske selvtilstraekkelighed'. Trods den
alt for synlige og demonstrative appel
af maendenes positioner og reklamens
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obskene zestetik, s peger reklamen

pa, at det er kvindens begeer, der skal
holdes i ave i medet med de laekre,
uimodstéaelige ‘'macho latino’-fyre ikleedt
Dolce & Cabbanas seneste elegante
dresscode. De to kompetente forskere
lader sig her lokke i MeToo-feelden. De
leeser ikke reklamen med fordobling og
dens forfererende, provokerende dekon-
struktion af kensstereotyper. Reklamen
er mere subtil end en klichébaren
forstéelse af kvinden som objekt for
mandens begeer.
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Folelser med fornuft er i al sin enkelthed
en selvhjaelpsbog, der skal hjeelpe dig,
leeser, med at &endre, hvad du foler, ved
at eendre, hvad du teenker. Men Folelser
med fornuft er meget mere end en
selvhjeelpsbog. Det er bade en styrke og
en svaghed.

En prisvindende selvhjalpsbog

Folelser med fornuft er den forste selv-
hjeelpsbog, der har modtaget The Seal of
Merit fra Association for Behavioral and
Cognitive Therapies (herefter ABCT).
For de af os, der ikke er s& bekendte med
ABCT, er ABCT en tveerfaglig organi-
sation, der har dedikeret sig selv til at
fremme global mental sundhed baseret
pa evidensbaseret viden. Og ja, hvis du
ikke allerede har geettet det: ABCT eren
amerikansk baseret organisation. Bogen
legitimerer sine pointer gennem en
retorik, der henter sine formuleringer og
veerdier i en postpositivistisk forstaelse
af forskningsmaessig validitet. Narrativet
i selvhjeelpsbogen tager udgangspunkt

i en osterslignelse, hvor et sandkorn
indledningsvist irriterer estersen,

der reagerer ved at danne et glat,
beskyttende lag om sandkornet. Dette
beskyttende lag danner en smuk perle,

og pointen er at "det, der oprindeligt var
irriterende for estersen, bliver kimen

til noget nyt og smukt” (s. 15). Felelser
med fornuft vil hjeelpe leeseren med at
tilegne sig nye feerdigheder, der kan fore
leeseren ud af et ubehag.

Bogens opbygning

Bogen er en systematisk, konkret og
praktisk illustration af den kognitive
metodes virkningsméade. Dette for-
midles gennem korte beskrivelse af
tankemeonstre og deres kendetegn,
suppleret med konkrete ovelser, der
skal hjeelpe lzeseren med bedre at forsta
egne tankemeonstre. Formalet er at give
laeseren kompetencerne til at kunne
&ndre disse tankemeonstre i en mere
hensigtsmaessig retning.

Introduktionen og demonstration af
dette tankearbejde er bygget op om fire
cases, personer, som vi felger bogen
igennem. Disse fire personer, Ben,
Marissa, Lina og Vic, bavler hver isaer
med forskellige psykologiske udfor-
dringer sdsom angst, depression, lavt
selvveaerd eller skyldfelelser i en sddan
grad, at det har negative konsekvenser
for deres mentale trivsel. Falelser med



fornuft indeholder 16 kapitler, der er
organiseret som en kronologi, laeseren
kan felge med pa i sin egen rejse ind i

at eendre sine folelser ved at e&endre sine
tanker. Alle kapitler bygger videre pa de
narrativer, der er etableret med vores
fire casepersoner, hvilket kalder pa en
lzesning fra start til slut, i det omfang at
man skal kunne leere noget om sig selv,
ved at forsté casepersonernes kognitive
rejse. Samtidig far bogen en skenlitterser
karakter, hvor man som laeser fordyber
sig, folger med og hepper pa de fire
casepersoner. Bogen afsluttes med et
efterskrift, der lofter for, hvordan det er
gaet hver af de fire casepersoner siden
hen. Kapitlerne indeholder ogséa evelser
og ovelsesark inden for det tema, som
kapitlet beskaeftiger sig med. Metoderne
er empirisk funderede, der understot-
ter kognitive adfaerdsterapi gennem fx
visualisering, assertion (at holde pa sit
uden at give kab eller blive aggressiv) og
mindfulness. Kapitlerne viser trin for trin,
hvordan det kognitive kan oves til fordel
for ens mentale sundhed.

Malgruppe(r)

| forordet beskrives, at bogen "hen-
vender sig til leesere, der selv ensker

at &endre en negativ, heemmende og

begreensende teenkning til en mere
realistisk og positiv teenkning” (s. 10).
Altsa en selvhjeelpsbog. Som selvhjzelps-
bog fungerer bogen til gengzeld ikke
optimalt. For den leeser, der er interes-
seret i selvstaendigt at finde ovelser,
der understotter et selvarbejde med at
indkredse, forsta og eve sin kognition

i retningen af en mere hensigtsmaes-
sig psykisk tilstand, er bogen bestemt
anvendelig og relevant, men kalder ikke
pa en fra hylden af selvhjeelpslitteratur i
boghandleren. Hele brandingen af bogen
som selvhjaelpsbog virker naesten kon-
traproduktivt i den forstand, at Falelser
med fornuft bestemt har meget at byde
pa, men ikke som selvhjzelpsbog alene.
Forestiller man sig derimod, at man fik
den stukket i handen af sin psykolog i
forbindelse med et terapeutisk forlab,
kunne den méske fungere.

Men lad os vende tilbage til forordet,

for her fortseetter forfatterne med at
udvide malgruppen til professionelle
klinikere, sundhedsfagligt personale og
studerende, der ensker at tilegne sig et
kendskab til den konkrete anvendelse af
kognitiv adfzerdsterapi. Og her ma jeg
give forfatterne ret. Arbejder du med

kognitiv adfaerdsterapi, eller ensker at
fa et grundigt overblik over konkrete
metoder i kognitiv adfaerdsterapi, sa er
Folelser med fornuft bestemt veerd at
fordybe sig i.

Konkrete veje til 2ndrede folelser
Folelser med fornuft er andenudgaven
af en bog, hvis ferste oplag udkom i 23
lande i over 1 million eksemplarer. Og
det er forstaeligt. Bogen indeholder
som sadan ikke et teoretisk perspektiv
pa kognitiv adfaerdsterapi, foruden
naevnelsen af Aaron T. Beck i forordet til
den danske udgave, men giver laeseren
et handgribeligt overblik og en dybde-
gdende indsigt i ovelser og metoder,

der kan stotte kognitiv adfeerdsterapi.
Skal du bruge en teoretisk forankring af
kognitionspsykologien, er Felelser med
fornuft ikke et godt valg, for den indehol-
der ingen teoretiske henvisninger eller
beskrivelser, men hopper direkte ind i
"saddan ger du”. Er du derimod pa udkig
efter konkrete ovelser, du kan bruge
sely, eller iszer hvis du vil stette klienter i
endrede tanke-, fole- og handlemenstre,
kan jeg bestemt anbefale Folelser med
fornuft.
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