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INTRODUKTION

| dette nummer af Tidsskrift for Profes-
sionsstudier seetter vi fokus pa rekrutte-
ring og fastholdelse i velfzerdsprofessio-
nerne. Det er et tema, der i stigende grad
praeger bade den offentlige debat og den
uddannelsespolitiske dagsorden, og som
kalder pa nye analyser og perspektiver.

Med udsigt til mindre ungdomséargange
og en voksende aldre befolkning er

der pres pa velferdsstatens bzaereevne

- 0g péa de professioner, der skal baere
den. Der er bred enighed om, at len

og arbejdsmilje spiller en central rolle

i forhold til at tiltreekke og fastholde
professionelle. Men spergsmalet er, om
det er hele forklaringen? Rekrutterings-
udfordringerne synes at vaere komplekse
og forskelligartede - og méaske er der
snarere tale om mange problemer end
ét samlet. Samtidig rejser det spergsmal
om, hvad der motiverer nuveerende og

kommende professionsudavere til at
veelge en professionsuddannelse og et
arbejdsliv i velfaerdsstaten - og hvad der
far dem til at fraveelge det.

Temanummeret rummer bidrag, der pa
forskellig vis underseger, hvordan rekrut-
tering og fastholdelse formes og forstas
i professionsfeltet. Artiklerne behandler
bl.a. unges fravalg af velfaerdsprofes-
sionerne, betydningen af praktik og
uddannelsesforleb, professionsidentitet
og motivation, samt de bevaegelser, der
sker, nar professionsuddannede forlader
deres fag. Feelles for bidragene er en
nysgerrighed over for, hvordan profes-
sioner kan udvikles og understottes i en
tid, hvor bade uddannelseslandskab og
arbejdsmarked er under forandring.

Med temanummeret har vi haft en sam-
let ambition om at belyse, analysere og

diskutere rekruttering og fastholdelse ud
fra et professionsorienteret perspektiv

- og at bidrage til en mere nuanceret
forstéelse af de dynamikker, der former
fremtidens velfeerdsprofessioner.

Temanummeret indeholder i alt 16
tekster: syv forskningsartikler indenfor
temaet, tre preesentationer af aktuelle
ph.d.-afhandlinger og fire anmeldelser
af nyere bager relateret til professioner
og professionsuddannelser, samt “"En
klassiker genleest”, der denne gang tager
fat pa Stefan Zweigs Erasmus af Rotter-
dams triumf og tragedie, og "En overset
professionsteoretiker”, hvor vi praesente-
rer den amerikanske sociologiprofessor
Gil Eyal.

God leeselyst.
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Nar faglig status ikke kan tages for givet: En analyse af social- og sundhedselevers individuelle kampe for professionel anerkendelse

Det er tilsyneladende ikke lykkedes at gore
omsorgsarbejde mere attraktivt eller vaerdisat
| vestlige samfund trods den stigende
eftersporgsel.

En analyse af social- og sundhedselevers
individuelle kampe for professionel
anerkendelse

Den demografiske udvikling har eget
eftersporgslen efter social- og sund-
hedsfagene (SOSU), men fagene er
fortsat vanskelige at rekruttere til og
har lav status pa trods af professionali-
sering. Med afsat i fokusgrupper med i
alt 31 SOSU-elever undersoger artiklen,
hvordan eleverne legitimerer deres valg
af fag og handterer de devaluerende
forestillinger, de moder i omverdenen.
Analysen viser, at eleverne anvender
ideologiske teknikker, hvormed de
enten reframer eller refokuserer vaek fra
fagenes lavt ansete aspekter. Gennem
reframing tilskrives fx arbejdet med
zeldre og personlig pleje ny veerdi, mens
refokusering flytter fokus mod arbejdet
pa hospitaler og roller som 'sma syge-
plejersker’. Artiklen diskuterer, hvordan
disse teknikker bidrager til forstaelsen
af omsorgskrisens arsager og belyser

bade potentialer og dilemmaer i elever-
nes faglige veerditilskrivning.

Introduktion

At der kommer stadig flere aldre i
Europa, har leenge veeret et centralt
tema péa den politiske dagsorden. Flere
internationale (Dowling, 2021) og danske
undersegelser (Vinge & Topholm, 2027;
Lauritzen et al., 2022; Finansministe-

riet et al., 2020) peger imidlertid pa,

at netop aeldreomréadet star over for
massive rekrutterings- og fastholdel-
sesudfordringer, der kun vil stige med
den demografiske udvikling. Rekrut-
teringsproblemernes omfang i Danmark
understreges af, at mere end hvert tredje
forseg pa at rekruttere en social- og
sundhedsmedarbejder til det kommunale
sundheds- og seldreomrade var forgaeves
allerede i 2021, samtidig med at det

trods reformer ikke er lykkedes at ege
tilgangen til social- og sundhedsud-
dannelserne veesentligt - eller reducere
frafaldet undervejs (Finansministeriet
et al,, 2020; KRS, 2023). Dowling (2021)
anvender betegnelsen ‘'omsorgskrise’

i relation til en lignende demografisk

udvikling og rekrutteringskrise i England.

Omsorgskrisen kan, ifelge hende, ikke
kun reduceres til et spargsméal om en
eksponentielt stigende efterspergsel
og behov for omsorg. En vigtig del af
omsorgs- og rekrutteringskrisen bestar
ogs3, ifelge Dowling (2021), i, at det
tilsyneladende ikke er lykkedes at gore
omsorgsarbejde mere attraktivt eller
veerdisat i vestlige samfund trods den
stigende eftersporgsel. Formalet med
denne artikel er at undersege, hvorvidt
og hvordan omsorgskrisen pavirker de
elever, der gar pa de danske social- og

sundhedsuddannelser (SOSU-uddannel-
ser) og deres tilvalg af SOSU-fagene.

Omsorgsforskningen (se fx Dahl, 2009;
Twigg et al.,, 2011; Davies, 1996) har leenge
dokumenteret, hvordan omsorgsfagene
historisk har mattet keempe for at opnéa
professionel anerkendelse i samfun-
det. Baggrunden for og karakteren

af disse kampe er dog blevet belyst

fra forskellige delvist overlappende
perspektiver i omsorgsforskningen.

En gren af omsorgsforskningen tager
afseet i et sociologisk feministisk
perspektiv. Denne forskning beskriver,
hvordan devaluerende forestillinger

og betegnelser om omsorgsarbejdere
s&som 'semi’-professionelle (Hearn,
1982) ma anskues som et produkt af

de historiske, patriarkalske og kennede
forestillinger, der eksisterer om den

‘professionelle’ i samfundet, og som

de papeger har en materiel dimension
(Hearn, 1982; Waerness, 1984; Witz,
1990). At omsorgsfagene ikke nyder
samme anerkendelse som andre profes-
sioner, fx laeger, kaedes séledes ikke kun
sammen med omsorgsfagenes placering
nederst i det social- og sundhedsfaglige
arbejdshierarki. Det keedes ogsad sammen
med omsorgsopgavernes materielle

og symbolske karakter. Det beskrives
séledes, hvordan hejere rangerende fag,
som fx laeegerne, opretholder deres status
ved at delegere mindre prestigefulde

og stigmatiserende opgaver nedad i
hierarkiet (Davies, 1996; Twigg et al.,
2011). Et arbejde som fx omsorgsarbejde
beskrives som veaerende i risiko for stig-
matisering, fordi arbejdsopgaverne péa fx
plejehjem (se Jervis, 2001) ofte tilskrives
negativ social mening i den almene
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befolkning, fordi visse kendetegn ved
opgaverne anses som fysisk frastedende
eller beskidte (fx personlig hygiejne) eller
indebzerende naerkontakt med uregerlige
gamle og syge mennesker. Ogsa de
kennede, etniske og klasserelaterede
markerer og attributter, der kende-
tegner de medarbejdere, der udferer
omsorgsarbejdet, anses som kilde til
devalueringen. Her peges pa "overreprae-
sentation” af kvinder med anden etnisk
baggrund og lav uddannelse (Ramball,
2021; Waerness, 1984; Rasmussen,
2004). Flere studier (England & Dyck,
2011; Dahl, 2009; Rasmussen, 2004)
viser, hvordan disse markerer bidrager
til, at omsorgsarbejdets kvalifikationer
tilskrives kvinders "naturlige” instinkter
og opgaver i hjemmet frem for deres
faglighed. Et kerneargument i denne
forskning er séledes, at disse materielle
og symbolske markerer, der kendetegner
omsorgsfagene, arbejder imod deres pro-
fessionelle statuskampe, bl.a. fordi den
klassisk professionelle etikette historisk
er skabt af maend og baseret pad masku-
line veerdier (Hearn, 1982; Sullivan, 2012;
Ashcraft et al., 2012; Waerness, 1984).

| en anden gren af forskningen, der i
hojere grad er politologisk inspireret,
anerkendes disse devaluerende sym-
bolske markerer ogsa i vidt omfang, dog
skaber fokus pa forskellige politiske
reformer og diskurser, der kendetegner
omsorgsomradet, et blik for, at omsorgs-
medarbejdernes professionelle identi-
tetsforstéelse ikke er determineret af én
diskurs. | en angelsaksisk kontekst frem-
haeves fx ofte, hvordan introduktionen af
New Public Management (NPM), og de
deraf folgende effektiviseringer, detail-
styring og privatisering, har bidraget til
at udhule omsorgsfagenes kampe for
anerkendelse (Dowling, 2021), mens

billedet i en dansk og nordisk kontekst
er mere komplekst. Her viser studier
(Ryberg & Kamp, 2010; Dahl, 2009;
Vinge & Topholm, 2021), hvordan der i
slipstremmen pa NPM og den formelle
etablering af SOSU-uddannelserne i 1991
har vaeret en reekke uddannelsesrefor-
mer, der gradvist har professionaliseret
uddannelserne gennem etableringen

af karakter- og adgangskray, leengere-
varende og differentierede uddannelser
og oget fagligt niveau. NPM forbindes
ogsé med professionalisering i form af
efteruddannelse i 'hjeelp-til-selvhjzelp’ og
hverdagsrehabilitering. Disse tilgange
promoveres typisk som platform til at
professionalisere arbejdsopgaverne ved
fx at flytte fokus fra sdkaldt kompen-
serende pleje til et fokus pa det, der nu
fremstar som det mere prestigefulde
arbejde med at 'traene’ borgerne til at
genvinde tabt funktionsevne (Hansen

& Kamp, 2018; Jensen, 2017). Studier af
opkvalificeringen viser, at den reelt har
genereret flere positive professionelle
omsorgsidentiteter som fx 'traenere’
(Hansen & Kamp, 2018; Badker et al.,
2019), og at medarbejderne anvender
forskellige (resignerende, forhandlende
og protesterende) strategier i deres
diskursive kampe for anerkendelse under
NPM-belgen (Dahl, 2009). De peger dog
ogsa p4, at de nye identiteter og kampe
kan indebzere en risiko for at devaluere
en raeekke af de klassiske omsorgsop-
gaver (se fx Jensen, 2017; Badker et al.,
2019).

| denne artikel treekkes pa bade den
sociologiske og politologiske gren af
omsorgsforskningen til en undersegelse
af, hvordan elever, der gar pd SOSU-
uddannelserne, er preeget af de eksterne
meningsdannelsesprocesser, der hersker
om fagene i omverdenen, og hvordan

eleverne selv "indefra” forseger at
legitimere og tilskrive fagene veerdi og
mening. Allerede tidligt i interviewene
med de 31 SOSU-elever, der udger
undersoegelsens empiriske grundlag, stod
det klart, at eleverne brugte interviewene
som en anledning til at tilskrive deres
fag positiv mening som modsvar pa den
devaluering, de pa trods af professiona-
liseringen af deres fag fortsat oplever i
samfundet. Til at analysere de forskellige
mader, eleverne forsegte at legitimere
og tilskrive deres fag veerdi, traekker jeg
seerligt pa Ashforth og Kreiners (1999)
begreb om faglige ideologier. | analysen
identificeres to typer ideologiske teknik-
ker, som eleverne traekker pa, og det
droftes i den diskuterende konklusion,
hvilket indblik anvendelsen af disse tek-
nikker giver i forhold til at forst4, hvilke
udfordringer og afvejninger mennesker,
der vaelger SOSU-fagene til, star over
for, og hvilket bidrag denne indsigt kan
give i forhold til at imedegéa den aktuelle
omsorgs- og rekrutteringskrise i aeldre-
plejen.

Faglige ideologier

| Ashforth og Kreiners artikel "How Can
You Do It?": Dirty Work and the Chal-
lenge of Constructing a Positive Identity’
(1999) fremhzever forfatterne, hvordan
faggrupper sdsom skraldemaend, faeng-
selsbetjente og strippere er fuldt ud
bevidste om de stigmatiserende forestil-
linger, andre uden for erhvervene har om
deres arbejdsopgaver, herunder bade de
moralsk tvivisomme aspekter og fysiske
'‘beskidte’ aspekter. De fremhaever
imidlertid, at dette ikke er ensbetydende
med, at disse faggrupper passivt accep-
terer disse forestillinger. Faggrupper, der
risikerer stigmatisering, vil tveertimod
have et behov for at konstruere en
positiv professionel identitet for at sikre

Nar faglig status ikke kan tages for givet: En analyse af social- og sundhedselevers individuelle kampe for professionel anerkendelse

Fordi den klassisk professionelle etikette
historisk er skabt af meend og baseret pa
maskuline veerdier.

et positivt selvvaerd, hvilket de ovenfor
beskrevne danske studier af social- og
sundhedsfagene ogsa illustrerer. Seerlig
nye medlemmer i fagene - sdsom de
elever, der interviewes i forbindelse med
denne artikel - forventes ifelge Ashfort
og Kreiner (1999) at have et ‘akut’ behov
for at legimitere deres fag, da de forsat
selv er i gang med at forlige sig med
fagenes stigma.

Ashforth og Kreiner (1999) peger
séledes p4, at der i faggrupper, som
risikerer stigmatisering, udvikles faglige
ideologier til at legitimere faggruppens
faglige identitet. Af szerlig relevans for
denne artikel er refokuserings- og refra-
mingteknikker (Ashfort & Kreiner, 1999).
Refokusering anvender faggrupper fx til
at flytte opmaerksomhed fra stigmatise-
rede aspekter af faget til ikke- stigma-
tiserede aspekter af faget. Reframing
anvendes derimod til at reframe, dvs.
give centrale aspekter af arbejdet, der
risikerer stigmatisering, ny mening. Disse
ideologiske teknikker er séledes koblet
til konstruktionen af professionelle

identiteter(-er), der i denne artikel forstas
som en social proces, hvorigennem den
fagprofessionelle konstituerer sig selv
som professionel ved at fremhasve og
redegore for centrale karakteristika ved
arbejdet og faget og dermed veerdien

af deres professionelle virke (Ashfort &
Kreiner, 1999; Dahl, 2019).

Datagrundlag og dataindsamling
Empirien til artiklen er indsamlet i forbin-
delse med udarbejdelsen af et videns-
grundlag om SOSU-fagenes image og
imageudfordringer, som Sundhedssty-
relsen har finansieret som led i initiativet
'Styrke social- og sundhedsuddannelsers
image og oplysningskampagne’ (se
Lauritzen et al., 2022). De interviewede
elever er rekrutteret fra to SOSU-skoler.
SOSU-uddannelserne er som nzevnt
blevet lobende reformeret og profes-
sionaliseret siden den formelle etablering
i 1991. Vigtige aendringer i uddannelserne
udgeres bl.a. af etableringen af karakter-
og adgangskrav til uddannelserne i 2015,
etableringen af EUX-uddannelsen i 2010
(hvor eleverne har mulighed for samtidig

at tage en gymnasial og assistent-
uddannelse), samt at den korterevarende
social- og sundhedshjelperuddannelse
og den leengerevarende social- og
sundhedsassistentuddannelse er blevet
adskilt i to separate uddannelser i 2017.
Fra 1991-2017 er de to uddannelser des-
uden udvidet med hhv. 2 maneder samt
3 maneder og 3 uger. For at tydeliggere
assistenternes faglighed fik de ogsa
allerede i 2008 autorisation (Vinge &
Topholm, 2021).

De to rekrutterede SOSU-skoler havde
en forskellig geografisk placering. Skole
P ligger i en sterre provinsby, og Skole B
i en storby. Det var Danske SOSU-skoler,
der var behjzelpelige med at finde kon-
taktinformationer til de to skoler, og det
var en kontaktperson péa hver skole, der
stod for at informere om vores under-
sogelse i klasserne. Kontaktpersonerne
blev oplyst om, at der gerne skulle veere
en spredning i forhold til elever, der var
a) tilknyttet hhv. hjeelper-, assistent- og
EUX-uddannelsen, b) tilkknyttet grund- og
hovedforleb og gerne c) elever med for-
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skelle i kan, alder og sociodemografisk
baggrund. Jeg og en studentermedhjeel-
per gennemforte tre fokusgrupper pa
hver af de to skoler med de elever, der
havde meldt sig frivilligt til at deltage. Pa
baggrund af en antagelse om, at hoved-
forlgbseleverne ville have starre erfaring
end grundforlebseleverne, gennemfortes
en fokusgruppe med grundforlgbsele-
verne (hvor SOSU-assistenter og -hjeel-
perelever var blandet) og to fokusgrup-
per med elever, der leeste hovedforlgbet
pa hhv. a) SOSU-hjeelperuddannelsen

og b) SOSU-assistentuddannelsen. | alt
indgik 31 elever i de 2 x 3 fokusgrup-

per, hvoraf 12, 15 og 4 af disse elever
studerede pa hhv. SOSU-hjeelper-,
SOSU-assistent- og EUX-uddannelsen.
Gennemsnitsalderen for de interviewede
elever var 30 ar, og der indgik 6 maend

i interviewene.' 16 elever var tilknyttet
Skole B, og 15 Skole P.

Inspireret af Dahl (2009) blev fokusgrup-
per valgt som metodik til at belyse, hvor-
dan eleverne tilskrev deres fag diskursiv
mening og veerdi, fordi fokusgrupper
anses som velegnede til at frembringe
og identificere kollektive vidnesbyrd af
hej validitet (se ogs& Madriz, 2000). For
at skabe rum til de kollektive dreftelser
anvendte jeg en semi-struktureret inter-
viewguide, der havde felgende hoved-
temaer: a) motivation og veje ind

i fagene, b) medet med fagene og
udvikling af forstaelse af fagene over
tid, c) fremtidige jobplaner samt d)
anbefalinger til styrkelse af rekruttering,
fastholdelse og image. Eleverne blev

for interviewet informeret om, at deres
navne og skole ville blive anonymiseret.
De blev ogsa orienteret om undersegel-
sens formal: at belyse social- og sund-
hedsfagenes image og styrke rekrut-
teringen til og fastholdelse i fagene. Der
var afsat 2 timer til hver fokusgruppe.

Analyse

Analysen af fokusgruppeinterviewene
var inspireret af grounded theory

(Corbin & Strauss, 1998). Det vil sige,

at jeg lebende kodede mine interviews,
samtidig med at jeg forsegte at finde
teoretiske byggeklodser, der kunne
belyse den méade, eleverne italesatte
bade deres egne og andres (eksterne
akterers) veerditilskrivning af deres

fag og faglige identitet. Seerligt den
sociologisk-feministiske forskning bidrog
til et differentieret blik pa den made,
fagenes forskellige aspekter blev italesat
pa. Jeg kodede séledes, hvordan eleverne
italesatte hhv. deres 1) arbejde/arbejds-
opgaver, 2) arbejdspladser, 3) uddannelse
og 4) egne personlige karakteristika i
Nvivo (version 10). Herefter analyserede
jeg med inspiration fra den mere polito-
logiske gren af forskningen - og seerligt
Ashforth og Kreiner (1999) - de typer af
ideologiske teknikker, der blev anvendt

i forhold til hver af disse 4 kendetegn/
koder, og hvilke forskellige positioner
denne menings-tilskrivelse var udtryk for
(Dahl, 2009). | det felgende praesenteres
tre delanalyser. Den forste tydeligger de
devaluerende forestillinger om fagene,
som eleverne er blevet medt med af
omverdenen forud for og i forlaengelse

af deres valg af fag. De to efterfelgende
delanalyser beskriver, hvordan eleverne
som modsvar pa denne devaluering
anvender to forskellige typer ideologier,
som pa forskellig vis legitimerer fagenes
faglige status og veerdi.

Elevernes beskrivelser af devaluerende
forestillinger om fagene i omverdenen
“Der er den fordom, at nér man er SOSU,
er det sddan: 'nd, du skal terre rev’, som
om det er det eneste, vi laver”. (SSA,
Skole B)

"Rigtig mange af mine veninder ved ikke,
hvad jeg laver. [..]. Jeg fér den der: 'ng, sé
det var din sidste udvej”. (EUX, Skole B)

De to ovenstdende citater er illustrative
for de devaluerende forestillinger om
bade arbejdet og uddannelsen, som
mange af de interviewede bade social-
og sundhedshjzlperelever (SSH) og
social- og sundhedsassistentelever
(SSA) italeseetter, at de bliver konfron-
teret med af omverdenen. Eleverne for-
klarer, at de devaluerende forestillinger
om SOSU-fagene ikke kun stammer

fra medierne (se ogsa Kjer et al., 2023),
men ogsa fra neermeste parerende
(eegtefaeller og barn), bekendte og sagar
studievejledere i folkeskolen.

Eleverne uddyber i interviewene, hvordan
deres arbejdsopgaver hyppigt associeres
med zldreplejen og reduceres til
ensidige opgaver, der indebeerer "at torre
rov” og veere i berering med ‘deden’. Det
vil sige stigmatiserede arbejdsopgaver,
som mange af deres bekendte forbinder
med moralsk og fysisk ubehag (Jervis,
2001; Ashfort & Kreiner, 1999). Eleverne
beskriver ogsa, hvordan arbejdsvilkar pa
omradet ofte forbindes med 'skandaler’
pa plejehjem og ‘travlihed’ i hjemmeple-
jen. Det vil sige arbejdsvilkar, der knytter
fagene til forestillinger om forraelse,
udbraendthed og manglende faglig
fordybelse.

Eleverne uddyber ligeledes de negative
forestillinger, der florerer om uddannel-
sen, og seerligt forestillinger om et lavt
fagligt niveau i omverdenen. Her maedes
de af kommentarer som "n4, skal du bare
vaere SOSU", "det var din sidste udvej”
og "alle kan udfere det arbejde, hvis man
ikke kan andet”. En af eleverne konsta-
terer, at sddanne kommentarer giver

et indtryk af, at "man ikke er god nok”.
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En anden elev oplever at blive kritiseret
for ikke at have "udnyttet sit faglige
potentiale fuldt ud”, fordi vedkommende
har valgt at tage en uddannelse som
assistent.

Eleverne fremhaever séledes, hvordan

de som personer, der tilknyttes fagene,
risikerer, at devalueringen af bade
arbejdet og uddannelsen projiceres

over pa dem, sa de personificeres som
mennesker, der ikke kan f& andet arbejde
(ikke er dygtige eller ambitiose), og som
mennesker, der arbejder med ubehage-
lige og 'beskidte’ opgaver, som andre,
der havde et valg, ikke vil arbejde med
(Chiappetta-Swanson, 2005; Ashforth &
Kreiner, 1999). Mange af eleverne beskri-
ver saledes ogs4, hvordan de stigmatise-
rende og devaluerende forestillinger om
fagene udgjorde en barriere i forbindelse
med deres uddannelsesvalg, og at de
selv skulle forlige sig med, bearbejde og
héndtere disse forestillinger forud for og
i forleengelse af deres uddannelsesvalg
(Ashforth & Kreiner, 1999), bl.a. fordi
nogle af eleverne ogsa selv delte fore-
stillingerne forud for studiestart og forst
gjorde op med dem, som vi vil vende
tilbage til, da de fik reelt kendskab til
fagene, fx gennem et praktikforlab.

Refokusering: Elevernes afvisning

og nedtoning af fagenes devaluerede
aspekter

Eleverne brugte aktivt fokusgrupperne
som platform til at skabe et modsvar til
omverdenens devaluerende forestillinger
om fagene. Refokusering (Ashforth &
Kreiner, 1999), i form af nedtoning eller
afvisning af de aspekter af fagene, der
risikerede devaluering, var én type af
ideologisk teknik, eleverne anvendte
for at tilskrive deres fag positiv mening.
Nedenfor eksemplificeres, hvordan
eleverne anvendte refokusering som

modsvar pad omverdenens reduktionisti-
ske fokus péa de arbejdsopgaver i SOSU-
fagene, der kan forbindes med stigma og
fysisk ubehag - seerligt personlig pleje
(fx pakleedning, bad og "terre rev'):

"Andre maend tcenker, det kun handler
om at terre rev. Men det er jo en lille
ting. Eller bade dem eller klcede dem pd.
Men der er jo sd meget andet. Socialt,
sygdomsforebyggelse, omsorg, tage
dem til fysioterapeut. Men det bliver
overset. Det er kun det med at terre

rov. Det er 5-10 minutter ud af 8 timers
arbejde”. (SSH, Skole B)

"Du fdr altid det at vide med at ‘terre
rev’. Det, jeg har manglet [i den offent-
lige diskurs, red.], det er, at du [...] ikke
bare kigger pd, du skal finde en mdde
at hjcelpe borgeren til at holde sin
rehabilitering oppe”. (SSA, Skole P)

Som det fremgar, nedtones omfanget

af personlig pleje, mens det italesaettes,
at de arbejdsopgaver, der reelt fylder i
fagene, er de specialiserede (sundheds-
faglige) opgaver, som eleverne forbinder
med et hejere mal: sygdomsforebyggel-
sen, relationsarbejdet og arbejdet med at
rehabilitere borgerne, dvs. vedligeholde
deres funktionsevne og livskvalitet.
Denne refokusering er med til at synlig-
gore bredden i de arbejdsopgaver, social-
og sundhedsfagene udferer. Samtidig ser
vi dog ogs3@, hvordan refokuseringen ikke
gor op med devaluerende fremstillinger
af personlig pleje, men snarere reprodu-
cere dem (Twigg et al., 2011).

Refokusering blev ogséa konstrueret som
led i, at nogle elever forsegte at nedtone,
hvor meget fagenes arbejde med aldre
mennesker, og herunder arbejdet i
eldreplejen, reelt fylder. Som eksempel
herpé ser vi nedenfor, hvordan en elev

fremhaever fagenes arbejde med andre
malgrupper og institutioner i den offent-
lige sfeere:

“Nd&r man begynder at fortcelle andre
om faget, finder de ud af, at det er
interessant. Efter jeg fortalte, at jeg
skulle i sygehuspraktik og i psykiatrien,
har de jo fundet ud af, at det ikke kun er
gamle mennesker. At man arbejder med
mennesKer, fra de bliver fedt, til de der”.
(SSA, Skole P)

Dette citat illustrerer, hvordan flere
elever fremhaevede, at de havde erfaret,
at det skabte en sterre anerkendelse i
forhold til SOSU-fagene, nar fokus blev
flyttet fra seldre og aeldreplejen til en
bredere, mere ‘opleftende’ malgruppe
(Ashforth & Kreiner, 1999), serligt arbej-
det med barn, parerende og mennesker
med en psykisk sygdom samt arbejdet
pa hospitaler og i psykiatrien. Denne
refokusering synligger reelt bredden i
de mélgrupper og de institutioner, der
er tilkknyttet SOSU-fagene. Samtidig
ses det dog ogsé, hvordan refokusering
reproducerer forestillinger og hierarkier,
der er indlejret i det eksisterende social-
og sundhedsvaesen. Nemlig at arbejde,
der kan relateres til pleje af sldre i den
private sfeere, devalueres (Rasmussen,
2004), mens arbejdet pa hospitaler og
med yngre individer forbindes med pre-
stige og mere ‘interessante’ opgaver.

Seerlig SSA'er og EUX'er anvendte
refokuseringen pa de mere ‘interessante’
opgaver, malgrupper og institutioner
som afseet til at flytte fokus til det hoje
faglige niveau samt det store og "akutte’
ansvar, som arbejdet og uddannelsen
rummer:

“Fra det milje, jeg kommer fra, er det
[faget, red.] et meget stigmatiseret
omrdde. Det er dybt at falde. Men
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da jeg s begyndte at undersege det
[assistent-uddannelsen, red.], fandt jeg
ud af, hvor mange spaendende omrdder
det omhandler - og at niveauet faktisk
ligger hajt. S@ hejt, at vi er assistenter
til sygeplejersker og kan fé sygeplejer-
skeopgaver. Sé tog jeg pd et tidspunkt
springet”. (SSA, Skole B)

"[Dler er mange, der ikke ville kunne
det her. Det handler om liv og ded og
at vaere ansvarlig for andre mennesker.
Det mangler at blive talt om. Der er sé
meget andet end at treste dem eller
terre dem i reven”. (EUX, Skole B)

Det forste citat illustrerer, hvordan flere
SSA'er forseger at understrege deres
hoje faglighed og status ved dels at
kalde sig selv 'smé sygeplejersker’ og
dels ved at placere assistentuddannel-
sen i det sundhedsfaglige hierarki 'lige
under’ sygeplejerskerne. P4 samme
made eksemplificerer det andet citat,
hvordan flere SSA'er og EUX'er kobler
deres ansvar med de akutte beslutninger,
de mé foretage vedrerende "liv og ded".
Det vil sige en forstaelse, der falder

i trd&d med associationer om ansvar
inden for det medicinske speciale.
Denne refokusering kan ses som udtryk
for, at SSA-eleverne reelt kan bruge

den professionalisering, der er sket af
SOSU-fagene, til sprogligt at legitimere
deres professionelle status. Refokuse-
ringsstrategien indebzaerer dog igen en
risiko for bl.a. at reproducere et snaevert
ansvarsbegreb, der allerede er indlejret

i sundhedshierarkiet. Det vil sige et
medicinsk ansvarsbegreb, som risikerer
at ekskludere og devaluere det ansvar,
der fx kan veere forbundet med andre
faggrupper, hvor uddannelseskravene er
mindre haoje, fx social- og sundhedshjzel-
peruddannelsen.

En SSH-elev konstaterer fx i et interview,
hvor en SSA-elev netop har fortalt om
det store ansvar, det indebeerer at veere
assistent: "Det kunne vecere rart, hvis der
blev lagt mere veegt pd, at hjcelpere er
lige sd vigtige som assistenter”.

Reframing: Elevernes reframing

af fagenes devaluerede aspekter

| praksis veevede refokuseringsteknikker
sig sammen med en anden, reframing-
teknik (Ashforth & Kreiner, 1999), i
fokusgrupperne. Nar eleverne anvendte
reframingteknikken, anerkendte de, at
de aspekter af fagene, der risikerer deva-
luering i omverdenen, reelt er en del af
fagenes DNA, men aspekternes tillagte
veerdi blev forsegt reframet. Citaterne
nedenfor illustrerer, hvordan veerdien af
arbejdet med personlig pleje, aldre og
doden reframes:

“Min familie var skeptisk, da jeg sagde,
jeg ville sege ind. Min bror spurgte,

om jeg virkelig gad terre rev. Mine
forceldre spurgte, om jeg kunne holde
ud at se s meget dad. Folk ved ikke,
hvor vigtigt vores arbejde er”. (SSH,
Skole B)

"Ja, en stor del af arbejdet, det er pallia-
tiv behandling [...], og det er smukt, man
kan gere noget godt for den sidste vej”.
(SSA, Skole B)

“Da vi lcerte nedre hygiejne, der lceste
viom det i en bog. Og ferste dag medte
jeg en borger, der skulle have renset
kensdele. Jeg havde aldrig prevet det
fer. Og det er det, der sker nu [pa uddan-
nelsen, red.], at man begynder at have
sd meget teori, sGé man er forberedt.

[...], hvis du terrer folk i reven pd en
forkert mdde, bliver de pissesyge. Det
er en hygiejnisk handling, vi skal tage

alvorligt. Det er sveert og tabuiseret”.
(SSA, Skole B)

Som citaterne eksemplificerer, anerken-
der eleverne her, at deden og personlig
hygiejne udger en del af fagenes kerne-
opgave. Anerkendelsen gar hand i hand
med, at eleverne tilskriver netop disse
arbejdsopgaver veerdi ved at under-
strege, hvor "vigtigt”, "smukt” og "sveert”
disse aspekter af arbejdet kan veere. Ved
at henvise til den pakraevede "teori” og
ved at anvende medicinske betegnelser
om dette arbejde sdsom ‘palliativ
behandling’ og 'hygiejne’ fremhaeves de
faglige kompetencer, opgaverne kalder
pa. Ligesom det er tilfeeldet med refoku-
sering, involverer elevernes brug af refra-
ming, at de treekker pa bredere diskurser
inden for det medicinske speciale for at
legitimere de opgaver, der forbindes med
stigma. Reframing synes dog at have den
fordel, at teknikken i mindre grad end
refokusering devaluerer (eller usynligger)
arbejdet med deende mennesker og
kropslig hygiejne.

Elevernes forseg pa at mindske fokus pa
fagenes tilknytning til seldre og aeldre-
plejen sameksisterede ligeledes med en
anerkendelse af denne tilknytning. Refra-
ming blev sdledes anvendt, nar eleverne
synliggjorde den arbejdsgleede og veerdi,
der er forbundet med netop arbejde i
eldreplejen. Denne veerditilskrivning blev
typisk konstrueret i forbindelse med,

at eleverne fortalte om deres veje ind i
fagene. Langt de fleste elever fortalte
sédledes, hvordan de indsé veerdien af
arbejdet (og leerte at forlige sig med de
stigmatiserede aspekter af arbejdet) ved
netop at have veeret i praktik i zeldreple-
jen forud for deres studievalg.
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De fremheever ogsa den veerdi, der forbindes med

at gore en forskel for andre mennesker, herunder at
bidrage til at fa hverdagslivet (frem for udelukkende
funktionsevnen) til at fungere for eeldre mennesker.

"Det [arbejdet pd plejehjem, red.] er en
helt ny verden og livseendrende [...]. Det
er sd interessant at here, hvordan folk er
havnet der. Og det er virkelig livsbekrcef-
tende at se, at man gor en forskel for
andre mennesker”. (EUX, Skole B)

“"Det var en inde fra kommunen, der
foreslog mig, at jeg kunne blive hjem-
mehjcelper. Og jeg teenkte, “det skal jeg
bare ikke"[...]. Jeg havde tceenkt, det bare
handlede om at terre rev. Men i praktik-
ken fandt jeg ud af, at det var meget
mere [...]. Som bartender [tidligere
erhvery, red.] er det ikke den rigtige ros,
man far, sd er det, fordi de har fdet en ol
eller to. Men her er det faktisk reelt, at
de [celdre, red.] er glade for mit arbejde
og den indsats, jeg ger for dem. Det
betyder meget for mig, at jeg kan gere
et andet menneske glad og fd deres
hverdag til at fungere”. (SSH, Skole P)

Vi ser her, hvordan disse elever tilskriver
arbejdet i ldreplejen mening ved at
karakterisere seldre mennesker som
‘interessante’ (levende) individer (pga.

deres livshistorier), der giver ros’ og

er taknemmelige for det arbejde, der
udferes for dem. De fremhzaever ogsa
den veerdi, der forbindes med at gore en
forskel for andre mennesker, herunder
at bidrage til at fa hverdagslivet (frem
for udelukkende funktionsevnen) til

at fungere for seldre mennesker. Set i
lyset af, at fx medierne ofte tegner et
billede af de darlige arbejdsvilkar, der er

i zeldreplejen (Kjer et al., 2023), er det
saledes ikke kun interessant, at eleverne
reframer fagene som "livsbekraeftende”
og "noget af det bedste, der er sket”, men
ogsa at de fremhzaever de gode arbejds-
vilkar, der er forbundet med at arbejde

i ldreplejen sammenlignet med andre
erhverv.2 Mange af eleverne fortzller
saledes, hvordan de er blevet ‘pushet’
over i fagene pga. stress og darlige
arbejdsvilkar (seerligt skaeve arbejdstider,
der ikke er kompatible med et familieliv)
i andre erhverv som fx friser, bager,
bartender, tjener og salgsassistent.

"Jeg arbejdede som bager indtil 2020,
hvor jeg gik ind i veeggen, lidt. Det braste

helt sammen, mit liv. Det var stressende
med nattearbejde [...]. Sa ville jeg prove
noget nyt, og sa skulle jeg i praktik i
hjemmeplejen [...]. Og sa besluttede jeg
mig for, at jeg ville tage uddannelsen
som assistent, og det er noget af det
bedste, der er sket for mig”.

(SSA, Skole P)

Som tidligere omtalt indebar refoku-
seringsteknikken en fremhzevelse af
SOSU-uddannelsernes hoje faglige
niveau. Mange af de interviewede elever,
herunder ogsa SSA-elever, anerkendte
dog, at de selv var sprogligt udfordrede
og (havde veeret) usikre pa deres boglige
evner op til uddannelsesvalget. Enten
fordi det var lang tid siden, de havde géet
i skole, fordi de havde et andet moders-
mal, eller fordi de var ordblinde:

"Jeg var nerves for at skulle starte, for
det er 100 dr siden, jeg har géet i skole.
Jeg gik i skole i 90’erne. Og der skulle
man bare kunne modtage enetaler, ikke
sd meget differentiering mellem, hvor-
dan man lcerte bedst. Alle over en kam.
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Det er fedt at komme her, hvor under-
visningen er tilrettelagt bedst muligt for
alle”, (SSA, Skole B)

“"De lagde mcerke til, jeg havde sveert ved
det pd skolen, og tilbed mig en test, og
sd viste det sig, at jeg var lidt ordblind.
Og jeg havde muligheden for at fé hjcelp
pd skolen. Fantastisk. Pludselig gav alt
mere mening, og det var ikke et tabu.
Mange i min klasse er ordblinde. [...] jeg
fik den haejeste karakter i klassen”.

(SSH, Skole P)

Ved at anerkende de usikkerheder og
udfordringer rent sprogligt og bogligt,
eleverne selv keempede med, fik de et
springbreet til at reframe klassiske karak-
teristika ved en 'dygtig elev'. Szerligt at
man godt kan vaere fagligt ambities og
dygtig (og fa hoje karakterer), selvom
man keemper med disse udfordringer.
Reframingteknikken synligger ogsa mere
implicit, at man ikke kun ber vurdere en
uddannelsesinstitutions vaerdi baseret
pa det hoje faglige niveau, der tilbydes,
men ogsa pa den moderne differentie-
rede undervisning og de teknologier (fx
omtalte mange veerdien af it-rygsaekke),
institutionerne tilbyder for at sikre, at
eleverne fastholdes, og at deres faglige
potentiale blomstrer.

Diskuterende konklusion

Studiet af de ideologiske teknikker,
SOSU-eleverne traekker pa i fokusgrup-
perne, giver anledning til en reekke
centrale fund, der kan give et "indefra”-
indblik i de &rsager og ambivalenser, der
er knyttet til den aktuelle omsorgs- og
rekrutteringskrise. Eleverne oplever i hgj
grad, at omsorgsfagene er devaluerede i
det danske samfund. Eleverne beskriver,
at de bliver konfronteret med denne
devaluering i bAde medierne (se ogséa

Kjer et al., 2023), uddannelsessystemet
(af studievejledere) og i deres nzere rela-
tioner (af deres barn, foreeldre og venner).
Ved at bygge bro mellem den sociolo-
giske og politologiske gren af omsorgs-
forskningen bidrager denne artikel til at
illustrere de vedblivende udfordringer,
der set fra elevernes perspektiv kan vaere
forbundet med at tilvaelge omsorgsfag,
som ikke nyder stor samfundsmaessig
anerkendelse, og det mulighedsrum,
eleverne skaber for at generere nye for-
staelser af deres professionelle identitet
og faglighed.

Eleverne beskriver, at de devaluerende
forestillinger, de meder om fagene i
omverdenen, primeaert knytter sig til en
forestilling om SOSU-erhvervet, serligt
arbejdet i eldreplejen, og forestillinger
om et lavt uddannelsesniveau. Eleverne
oplever, pa trods af at arbejdets karakter
har &endret sig, at der hersker reduktioni-
stiske opfattelser af deres arbejdsfelt og
arbejdsopgaver. Herunder at arbejdet pri-
meert udferes i aeldreplejen (med darlige
arbejdsforhold), at malgruppen er zldre,
deende mennesker, samt at arbejdsop-
gaverne involverer "beskidt” personlig
pleje sdsom "at terre rev”. Som ogsa
Twigg (2004) har fremhaevet i sit studie
af eeldrepleje, lader der til at veere nogle
materielle aspekter ved arbejdet med
zldre i eldreplejen, fx deres ded, deres
behov for personlig pleje m.m., som ikke
lader til at kunne udviskes diskursivt.
Eleverne beskriver ogsd, at de oplever, at
deres uddannelse fortsat forbindes med
lav status og lav faglighed i samfundet
pa trods af adskillige uddannelsesrefor-
mer, der har forleenget og differentieret
SOSU-uddannelserne. Selvom SOSU-
fagene er blevet professionaliseret, er de
séledes ogsa fortsat positioneret nederst
i det sundhedsfaglige arbejds- og uddan-

nelseshierarki. Uddannelserne er de
korteste, og SOSU-medarbejderne er
fortsat den lavest rangerende og lennede
faggruppe i arbejds- og uddannelseshie-
rarkiet pa social- og sundhedsomradet.
Aldre- og socialomradet er ogsa fortsat
SOSU-fagenes storste arbejdsdomaene
(Finansministeriet et al., 2020).

Det er netop disse devaluerede symbol-
ske og materielle markerer ved fagene
(uddannelsen, arbejdet og malgruppen),
der - som den sociologisk feministiske
gren af omsorgsforskningen (Hearn,
1982; Sullivan, 2012; Ashcraft et al., 2012,
Waerness, 1984) har papeget - historisk
har modarbejdet omsorgsfagenes kampe
for professionel anerkendelse, men

som altsé fortsat ser ud til at florere

i det danske samfund trods profes-
sionaliseringen. Med sit begreb om ‘the
rationality of caring’ forsegte sociologien
Waerness (1984) allerede i 1980’erne at
seette spergsmalstegn ved, om profes-
sionalisering reelt kan bidrage til at gore
omsorgsfagene mere attraktive (se

ogsé Ashcraft et al., 2012). Sezerligt nar
denne professionalisering tager form

af omsorgsfagenes efterligning af klas-
siske professioner, sdsom laeger, der per
definition inkluderer omsorgsarbejde i
en lavere rangerende og understottende
rolle (se ogsé Davies, 1996).

Analysen af SOSU-elevernes "interne”
faglige ideologier (Ashforth & Kreiner,
1999) tegner imidlertid et mere positivt
billede af de gevinster, der kan veere

ved professionaliseringen. | trdd med

de mere politologisk inspirerede studier
(Dahl, 2009; Hansen & Kamp, 2018; Jen-
sen, 2017) fremstéar professionaliseringen
nemlig ligeledes som en positiv diskursiv
ressource, hvormed eleverne legitime-
rer deres valg af fag (for dem selv og
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andre). Nar eleverne, seerligt SOSU-
assistenterne, treekker pa refokuserings-
teknikken, udger professionaliseringen
et vigtigt element i at tale fagene op ad
statustrappen. Professionaliseringen
giver dem mulighed for at papege SOSU-
fagenes hojere uddannelseskray, de nye,
mere specialiserede og rehabiliterende
sundhedsfaglige opgaver og deres

rolle som 'smé sygeplejersker’, der ikke
udelukkende arbejder i eeldreplejen (men
ogséa pa fedegange og hospitaler). P4
samme vis illustrerer analysen ogsa,
hvordan eleverne gennem reframing-
teknikkerne traekker pa4 den medicinske
lingvistik til at tale den faglige veerdi frem
vedrerende centrale aspekter af arbejdet
i eeldreplejen, fx at anvende betegnelser
sadsom personlig hygiejne (frem for terre
rov), terminale personer/processer (frem
for ded) osv.

At tilgangen til SOSU-uddannelserne og
-erhvervene lader vente pa sig, under-
streger dog, at SOSU-elevernes legitime-
ringsprocesser lader til at veere interne
og ikke udbredte i de bredere diskurser
om fagene i samfundet (se ogséa Ashforth
& Kreiner, 1999). Flere af de interviewede
elever laver sédledes ogsé en direkte
sammenhang mellem den devaluering,
de har oplevet af fagene, og det, der kan
ses som en konsekvens heraf: deres
"udskudte” uddannelsesvalg. Mange af
eleverne har tilvalgt fagene i en hgj alder
og har en anden uddannelse i bagagen.
De beskriver sdledes, hvordan de selv har
skullet overvinde egne forbehold i for-
hold til fagene, fx via hands-on-kendskab
til arbejdet i eeldreplejen og/eller ved selv
at seette sig ind i studieordningen.

Det er i forleengelse af ideologiernes
interne karakter interessant at drofte,
hvorvidt og hvordan det potentielt vil

kunne imedega omsorgs- og rekrutte-
ringskrisen i aeldreplejen, hvis de to ideo-
logiske teknikkerblev mere almengjorte,
fx gennem oplysningskampagner. Her
peger analysen p4, at refokusering ikke
vil veere lige sa oplagt som reframing.
Refokusering rummer en risiko for, at
man rekrutterer elever til fagene, som
ikke braender for arbejdet i seldreplejen,
men derimod andre erhverv (pa hospita-
ler, fedegange m.m.). Refokusering risike-
rer dermed ogsé at bidrage til at usynlig-
gore veerdien af arbejdet i aeldreplejen
og fagenes tilknytning til eeldreplejen og
i veerste fald at bidrage til devalueringen
af dette arbejde. Dog kan det veere, at de
elever, der tilveelger uddannelsen med
henblik pa en karriere i et andet erhvery,
far ejnene op for veerdien af sldrepleje
gennem undervisning, praktik m.m. Med
refokusering misser man ogsa mulig-
heden for at goare omverdenen klogere
pa de aspekter af aldreplejen, som ofte
bliver devalueret i (se ogsa Sullivan,
2012).

Reframingteknikkerne lader saledes til
at vaere mere oplagt, hvis ensket er at
imedegéd omsorgskrisen i eeldreplejen.
Reframing rummer et storre potentiale
for at tale veerdien af aeldreplejen frem
og tiltraekke elever, der ensker en kar-
riere inden for aeldreplejen. Reframing-
ideologien er séledes ogsa mere i

trad med Waerness' (1984) tanker om
‘the rationality of care’, hvor man ikke
(udelukkende) forsager at efterligne en
allerede accepteret diskurs omkring den
‘professionelle’ i sundhedshierarkiet (som
SOSU-fagene per definition ikke lever op
til), men derimod forseger at fremhaeve
omsorgsarbejdets unikke karakter og
faglighed. Gennem reframing tilskrives
de devaluerede aspekter af (hverdags-)
omsorgen i &ldreplejen ny vaerdi og

faglighed. Der fremhaeves medicinske
aspekter af dette arbejde, men uden at
der laves en distance til arbejdet med
ded og eldre i hverdagslivet, eller at
betydningen af (hverdags-)omsorgen
undergraves. Et seerligt interessant fund
ved analysen er fx elevernes beskrivelse
af det gode arbejdsmiljo i seldreplejen
samt den faglige og personlige udvikling,
de oplever, arbejdet i ldreplejen er for-
bundet med sammenlignet med de andre
erhvery, de har pa CV'et.

Det har ikke vaeret et fokus for denne
artikel at bidrage til dreftelser af, hvordan
rekrutteringen til SOSU-uddannelserne
vil kunne pavirkes af de to ideologiske
teknikker. Det er dog interessant at
fremhaeve, at refokusering muligvis vil
kunne give et storre bidrag her, end hvis
fokus er pa at imedegd omsorgskrisen i
ldreplejen. Synliggerelsen af fagenes
faglighed og bredde i forhold til opgaver,
institutioner, malgrupper m.m. lader til at
have pavirket nogle af de interviewede
elever til at veelge uddannelserne til, og
at almengere denne bredde vil muligvis
kunne gere SOSU-uddannelserne mere
appellerende for malgrupper, der maske
ikke tidligere har segt ind pa fagene. At
tale SOSU-assistenters vaerdi frem ved
at omtale dem som 'sma sygeplejersker’
virker dog uhensigtsmaessigt, fordi man
derved skaber en fortzelling om en pro-
fessionel identitet, som de per definition
ikke er, frem for at tale vaerdien frem af
netop fx assistentens saerlige karakter
og rolle.

Tak

Jeg vil gerne takke Pia Kirstein Kjellberg
for veerdifulde kommentarer til denne
artikel og Mikkel Giver Kjer for kommen-
tarer pa en tidligere version.
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Et professionsrettet blik pa frafald og studievedholdenhed

Mere end hver fjerde professions-
bachelorstuderende falder fra deres
uddannelse. Men selv om litteraturen
om frafald pa videregaende uddan-
nelser er omfangsrig, sa er fokus
oftest pa universitetsstuderende. Vi
mangler sdledes kontekstbaseret viden
om frafald pa professionsbachelor-
uddannelserne - viden, der inddrager
uddannelsernes saregne karakteristika
som vekseluddannelser, hvor koblingen
til og samspillet med praksis udger et
grundelement. Med afsaet i Vincent
Tintos begreb om studievedholdenhed
anlaegger vi i denne artikel et profes-
sionsrettet blik pa frafald gennem en
diskussion af, hvordan praksis udgor
en med- og modspiller for professions-
bachelorstuderendes studievedholden-
hed. Vi argumenterer for, at studeren-
des vedholdenhed pendulerer mellem

pa frafald og studievedholdenhed

iheerdighed og udholdenhed pa tveers af
tid, fag og uddannelsesarenaer (campus
og praktik). Studievedholdenhed styr-
kes ved, at de studerende udvikler tiltro
til egne evner bade fagligt og profes-
sionelt, oplever at hore til bade fagligt,
socialt og i professionen samt oplever
meningsfulde uddannelsesforlob, der
kvalificerer dem til deres fremtidige job
i professionen.

Indledning

Frafald pa professionsbacheloruddannel-
serne er et vedvarende problem, der har
betydelige konsekvenser for samfundet,
som mangler arbejdskraft (Damvad Ana-
lytics, 2021). Samlet set falder 28 pct. af
de professionsbachelorstuderende fra
deres uddannelse inden for en seksérig
periode (Danske Professionshejskoler,
2023). For de studerende kan frafaldet

Begreber har dog altid forskellige tidslige
konnotationer, og fastholdelsesbegrebet

er de seneste ar blevet kritiseret for at
overse betydningen af de studerendes egen
motivation for at fortseette deres studie.

have store personlige konsekvenser.
Flere oplever folelsen af nederlag, hvilket
kan have negativ indflydelse pa deres
selvveerd og motivation til at fortsaette
pé andre uddannelser eller pa arbejds-
markedet (Reimer & Andersen, 2022;
Troelsen, 2011). Faktisk ryger en tredjedel
af ‘de frafaldne’ professionsbachelor-
studerende helt ud af det videregdende
uddannelsessystem (Danske Profes-
sionshejskoler, 2023).

Frafaldsproblematikken er dog ikke ny. |
2025 er det 50 ar siden, den amerikanske
uddannelsesforsker Vincent Tinto satte
frafald pa dagsordenen i en artikel, hvor
han preesenterede en longitudinel, insti-
tutionel procesmodel for frafald (Tinto,
1975). Tintos model har i dag opnaet
paradigmatisk status i frafaldslitteratu-
ren (Qvortrup et al., 2018).

| denne artikel genbesager vi Tintos
arbejde. Formalet med artiklen er at
overfore og videreudvikle Tintos teori-
apparat til professionsbacheloruddan-
nelser, hvor koblingen til og samspillet
med praksis udger et grundelement i
uddannelserne. Tinto er nemlig kriti-
seret for at overse betydningen af det
professionelle domaene for frafald pa
professionsuddannelser (Glavind &
Hansen, 2023; Sweetman et al., 2023).
Professionsbacheloruddannelser er
vekseluddannelser, hvor undervisningen
foregér bade pa campus og i praktikfor-
lob i professionel praksis. Denne veksel-
virkning preeger de studerendes uddan-
nelsesforleb, og seerligt medet med den
professionelle praksis har betydning for
deres trivsel og frafald (Hovdhaugen et
al., 2023; Roberts, 2012). Sterstedelen
af frafaldsforskningen er imidlertid

fokuseret péa universitetsstuderendes
frafald, og safremt fokus (ogsa) er pa
professionsbachelorstuderende, anven-
des oftest generelle teoretiske modeller,
der fokuserer pa studerendes faglige og
sociale trivsel, og som overser betydnin-
gen af de studerendes oplevelser med og
i professionen (Hovdhaugen et al., 2023;
Poulsen & Aagaard, 2022).

Artiklen stiller spergsmalet: Hvad er
frafald, og hvordan kan professions-
bacheloruddannelserne reducere frafald?
Fokus er pa frivilligt frafald, dvs. hvor
studerende selv treeffer beslutningen
om at stoppe péa deres uddannelse.
Dette i kontrast til ufrivilligt frafald, hvor
uddannelsesinstitutionen stopper et
uddannelsesforleb som felge af mang-
lende faglige resultater. Uddannelses-
institutionerne skal seette mal for deres
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uddannelser, og de studerende, der ikke
lever op til malene, ma om nedvendigt
falde fra (Tinto, 1993). Fokus er saledes
pa frafaldet blandt de studerende,

som har de faglige kvalifikationer til at
fortseette med deres studier, men som
beslutter at stoppe deres uddannelse pa
trods heraf. Artiklens serinde er sdledes
ikke, at alt frafald skal undgés, men at
blot det rette frafald skal forekomme.
For at blive klogere p3, hvad der er det
rette frafald, er vi séledes ogsa nedt til at
kende arsagerne til frafaldet.

Folgende treedesten benyttes for at
besvare spergsmalet: Forst falger en
begrebsafklaring af Tintos centrale, og
beslagtede, begreber som frafald, fast-
holdelse og studievedholdenhed. Der-
naest redeger vi for professionsbachelor-
uddannelsernes szregne karakteristika,
som har betydning for frafald. Endeligt
drofter vi med udgangspunkt i Tintos
teori om studievedholdenhed, hvordan
professionshejskolerne kan mindske
frafaldet pa uddannelserne.

Tintos frafaldsbegreb og -perspektiver
Allerede i 1975 kritiserede Tinto frafalds-
litteraturen for manglende definitorisk
klarhed (Tinto, 1975). Selvom budskabet
har nogle ar pa bagen, er kritikken fortsat
relevant. Frafald anvendes ofte som et
paraplybegreb for alle former for uddan-
nelsesafbrud uanset arsag og videre
feerd (Thomas & Hovdhaugen, 2014). S&
hvad taler vi egentlig om, nar vi taler om
frafald i denne artikel?

| artiklen henholder vi os til Tintos
frafaldstypologi. Tinto sondrer mellem
systemfrafald og studiefrafald. System-
frafald referer til studerende, som
afbryder en videregdende uddannelse
og helt falder ud af det videregadende

uddannelsessystem (Tinto, 1975). Studie-
frafald omhandler studerende, som
skifter uddannelse og/eller uddannelses-
institution. Tinto benaevner ogsa disse
studerende som studieskiftere (Tinto,
1975, 1993). Der kan veere mange arsager
til studieskift, men de tilfeelde, der skyl-
des et decideret fravalg af enten uddan-
nelsen eller uddannelsesinstitutionen, er
naturligvis kritiske for institutionen og
veerd at beskzaeftige sig med.

Fokus i denne artikel er som naevnt pa
frivilligt frafald. Hvorvidt der er tale om
systemfrafald eller studieskift, beskaef-
tiger vi os ikke med, da artiklens aerinde
mere overordnet er at diskutere arsager
bag frivilligt frafald fra professions-
bacheloruddannelser.

Fra fastholdelse til studievedholdenhed
| forste del af sit forfatterskab anleegger
Tinto som nzevnt et institutionelt blik

péa frafald. Han udvikler en longitudinel
model for frafald med det formal at
forstéa og forklare, hvad der leder stude-
rende til at falde fra deres uddannelse,
og hvad uddannelsesinstitutioner kan
gore for at fastholde de studerende
(Tinto, 1975,1993).

Tinto traekker pa to inspirationskilder i
udviklingen af modellen. Argumentet om
behovet for et longitudinelt blik finder
han hos den hollandske antropolog van
Genneps (1960) begreb om ‘rites of pas-
sage’, som beskriver overgangen fra en
tilstand eller status til en anden gennem
ritualiserede faser. Tinto ser studerendes
overgang til videregadende uddannelse
som en lignende proces, hvor szerligt det
forste studiear er praeget af forskellige
overgangsfaser, hvorefter den stude-
rende gerne skal opleve at veere integre-
ret pa uddannelsen (Tinto, 1993).

Argumentet om, hvordan den studerende
bliver integreret pa uddannelsen, henter
han hos Durkheims begreber om social
og intellektuel integration i samfundet
(Durkheim, 1987). Ifslge Tinto kan uddan-
nelsesinstitutioner fastholde studerende
ved at styrke deres sociale og akademi-
ske integration pé studiet (Tinto, 1993).
Akademisk integration omhandler stude-
rendes faglige tilher pa studiet, herunder
deres oplevelse af at forstd og mestre
pensum, at kunne indgé i faglige diskus-
sioner og blive fagligt anerkendt af bade
undervisere og medstuderende. Social
integration handler om de studerendes
oplevelse af at vaere en del af det sociale
liv pa uddannelsen, herunder venskaber
med medstuderende, deltagelse i sociale
arrangementer samt involvering i studen-
teraktiviteter og -organisationer (Tinto,
1993). Tinto (1997) fremhzever klasse-
lokalet som primeaer arena for bade faglig
og social integration, idet undervisningen
bade styrker de studerendes faglige
integration og danner grundlag for
sociale relationer og faellesskaber uden
for klasselokalet.

Begreber har dog altid forskellige tidslige
konnotationer, og fastholdelsesbegrebet
er de seneste ar blevet kritiseret for at
overse betydningen af de studerendes
egen motivation for at fortsaette deres
studie. | anden del af sit forfatterskab
anleegger Tinto derfor et studenter-
perspektiv pa frafald, hvor han "med

de studerendes gjne” underseger, hvad
der eger studerendes motivation for at
fortseette deres studie (Tinto, 2017b).
Perspektivskiftet felger af en generel
kritik af Tintos longitudinelle model for
at leegge ansvaret for at blive integreret
over pa den studerende. Mere specifikt
kritiseres modellen for, at det er den
studerende, som skal tilpasse sig uddan-

Et professionsrettet blik pa frafald og studievedholdenhed

nelsesinstitutionens kultur og normer,
frem for at det er uddannelsesinstitutio-
nen, der skal tilpasse sig de studerende.
Tinto tager kritikken til efterretning og
introducerer begrebet ‘persistence’ - pa
dansk 'vedholdenhed’ - som et alternativ
til fastholdelsesbegrebet (Tinto, 20174,
2017b, 2024).

Tintos (nyere) pointe er, at ingen stude-
rende onsker at blive 'fastholdt’ pa en
uddannelse; de ensker derimod at have
lyst til at blive ved med at studere (Tinto,
2017a, 2017b, 2024). Tintos sigte med

at indfere vedholdenhedsbegrebet er

at skeaerpe blikket for de studerendes
motivation til at blive ved med at
studere:

“Persistence or its active form - per-
sisting - is another way of speaking of
motivation. It is the quality that allows
someone to continue in pursuit of a goal
even when challenges arise. A student
has to want to persist to degree comple-
tion in order to expend considerable
effort to do so” (Tinto, 20173, s. 2).

Vedholdenhedsbegrebet og fastholdel-
sesbegrebet er beslaegtede, om end

med forskellige interesser for gje. Tinto
anvender fastholdelsesbegrebet, nar der
anleegges et institutionelt perspektiv

(sé@ mange kvalificerede studerende
igennem uddannelsessystemet som
muligt), og vedholdenhedsbegrebet ved
et studenterperspektiv (de studerendes
lyst og motivation til at fortsaette pa
deres studie) (Tinto, 2017a). Begreberne
'fastholdelse’ og ‘'vedholdenhed’ er altsé
to sider af samme sag; hvor ferstnaevnte
begreb retter fokus pa institutionelle fak-
torer, interesser og perspektiver, skaerper
sidstnaevnte blikket for de studerendes

oplevelser og perspektiver pa det at
(blive ved med at) studere.

Vedholdenhedsbegrebet deekker saledes
over de studerendes vilje og lyst til at
holde ved deres studie. Til trods for
henstillingen til et mere klart begrebs-
brug defineres persistence-begrebet
dog ikke helt entydigt hos Tinto ud over
‘motivationen til at fortsaette, selv nar
det er sveert’ (jf. ovenstéende citat). Det
danske begreb 'vedholdenhed’ er ogséa
tvetydigt, da det indeholder elementer
af bade ihaerdighed og udholdenhed
(Den Danske Ordbog). Hvor ‘iheerdighed’
har positive konnotationer og knyttes

til synonymer som entusiasme, enga-
gement, optagethed og iver, knyttes
‘udholdenhed’ til evnen til at kunne

klare noget anstrengende, ubehageligt
eller strabadserende. Der er et element
af staedighed ved begge begreber, da
begge dele handler om ikke at give op.
Men ved ‘'udholdenhed’ skyldes stzedig-
heden i hojere grad trods, hvor steedig-
heden ved ‘ihaerdighed’ drives frem af
iver og passion.

Uden at ga ned i en dybere semantisk
analyse af vedholdenhedsbegrebet

vil vi foresla at omfavne begrebets
tvetydighed. Vedholdenhed skal séledes
ikke ses som statisk, men derimod som
en dynamisk tilstand, der pendulerer
mellem ihaerdighed og udholdenhed og
alt derimellem. Figur 2 illustrerer dette
pendul, hvor studerendes vedholdenhed
kan pendulere mellem udholdenhed og
ihaerdighed.

Vedholdenhed

Udholdenhed =~

Figur 1. Pendul for vedholdenhed

A
- lheerdighed
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De fleste studerende vil igennem deres
studietid pendulere mellem udhol-
denhed og ihaerdighed. Nogle fag eller
undervisningssituationer imedekommes
med ihzerdighed, hvor andre fag eller
undervisningssituationer medes med
udholdenhed. Det ma antages, at stude-
rende, som primeert oplever ihaerdighed,
er mere tilbajelige til at holde ved end
dem, som udelukkende ‘udholder’ stu-
diet. Det er uddannelsesinstitutionens
ansvar at understotte og engagere de
studerende, badde nar de oplever ihzerdig-
hed, og nar de oplever udholdenhed.

Ved at ga fra fastholdelse til vedholden-
hed forskydes fokus séaledes fra et insti-
tutionelt perspektiv pa, hvordan uddan-
nelsesinstitutionerne kan fastholde de
studerende, til et studenterperspektiv pa
de studerendes egne oplevelser af det
at studere. Frem for som uddannelses-
institution og undervisere at spoerge,
hvordan vi kan fastholde de studerende
i uddannelse, ber vi i stedet sperge, hvad
vi kan gere, for at de studerende har
lyst til at holde ved deres studie (Tinto,
2024).

Tintos blinde (professions)vinkel

Som naevntiindledningen er Tinto de
seneste ar blevet kritiseret for, at de
saeregne karakteristika ved professi-
onsuddannelser ikke kan rummes i hans
teoriapparat (Glavind & Hansen, 2023;
Hovdhaugen et al., 2023; Roberts, 2012;
Sweetman et al., 2023). Professions-
bacheloruddannelser er vekseluddan-
nelser, hvor undervisning pa campus
kombineres med praktikforleb i profes-
sionel praksis. Omfanget og varigheden
af praktik varierer meget pa tveers af
professionsbacheloruddannelser. |
skrivende stund skal alle studerende

pé en professionsbacheloruddannelse

i obligatorisk praktik i minimum seks
maneder svarende til 30 ECTS-point.
Nogle uddannelser har dog vaesentligt
mere praktik, fx udger praktik pa syge-
plejerske- og paeedagoguddannelsen hhv.
90 ECTS-point og 75 ECTS-point og er
fordelt over flere praktikforlab.

Pa uddannelser med mange praktik-
forleb kan den hyppige vekslen mellem
uddannelsesinstitution og praktik
resultere i en oplevelse af et mere frag-
menteret uddannelsesforleb, hvor de
studerende ad flere omgange skal “starte
forfra” og inkluderes i nye miljoer, hver
gang de skal i et nyt praktikforleb. Flere
undersogelser fra sygeplejerskeuddan-
nelsen viser, at mange skift kan gore det
sveert for studerende at finde fodfaeste.
Praktikken foregar ofte nye steder, ofte
uden kendte medstuderende og med nye
professionelle udfordringer. Disse ople-
velser kan ege oplevelsen af altid at vaere
i transition frem for at veere integreret

og en del af et feellesskab (Noer, 2016;
Sweetman et al.,, 2023).

Professionsbacheloruddannelser er
endvidere kendetegnet ved en heterogen
kundskabsbase, der traekker pa viden fra
forskellige videnskabelige discipliner og
fag (Grimen, 2008). Dette szetter krav til
de studerende om bdde at kunne mestre
de mange forskellige discipliner og
bringe dem frugtbart sammen i medet
med praksis (Iskov et al., 2023). De
studerende skal séledes opleve at kunne
bega sig pa tveers af uddannelsesarenaer
(campus og praktik) samt pa tveers af
meget forskellige faglige og videnskabe-
lige discipliner.

Endelig er flere af professionsbachelor-
uddannelserne kendetegnet ved, at de
studerende med deres uddannelsesvalg
ogsa har valgt en fremtidig profession.
De studerendes primaere engagement og
folelse af forpligtelse er derfor ikke
nedvendigvis rettet mod uddannelses-
institutionen, men (ogsd) mod profes-
sionen og professionskvalificering
(Hovdhaugen et al., 2023; Thomas et al.,
2023). De studerende pabegynder deres
professionsbacheloruddannelse med en
spirende professionel identitet (Iskov et
al., 2023) og et steerkt enske om at gere
en forskel (Noer et al., 2023; Pedersen et
al., 2019). Dette valg afspejler en teet
sammenhang mellem uddannelse og
profession, hvor det ikke er nok, at de
studerende integreres fagligt og socialt;
de skal ogsé integreres i professionen
(dette uddybes nzermere i afsnittet om
sense of belonging) (Glavind & Hansen,
2023; Roberts, 2012). Praktik og koblin-
gen til praksis er saledes en central del af
professionsbacheloruddannelser, som
ma indteenkes i arbejdet med at mindske
frafald pa uddannelserne.

Styrkelse af studievedholdenhed

Det helt centrale spergsmal for denne
artikel er, hvordan uddannelsesinstitu-
tionerne og de heri indlejrede strukturer
kan understotte de studerendes
studievedholdenhed. Tinto peger her pa
tre oplevelsesdimensioner, hvorigennem
uddannelserne positivt kan pavirke de
studerendes studievedholdenhed: de
studerendes self-efficacy, sense of
belonging og sense of purpose (Tinto,
2017a, 2017b, 2024). De tre dimensioner
er i hgj grad overlappende og gensidigt
understottende for hinanden. Men af
analytiske hensyn behandles de seerskilt
i folgende afsnit. Under hver dimension
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supplerer og udvikler vi Tintos begreb
med indsigter fra teoretisk og empirisk
forskning fra professionsuddannelses-
feltet.

Self-efficacy

Ifelge Tinto har de studerendes tiltro til
egne evner afgerende betydning for
deres studievedholdenhed (Tinto, 20174,
2017b, 2024). Tinto refererer her til
Banduras (2012) psykologiske begreb
self-efficacy, der defineres som indivi-
dets vurdering af egne evner til at pree-
stere i en konkret situation ellerien
konkret opgave. Self-efficacy er altid
kontekstafhaengig. Saledes kan en
studerende godt have hgj grad af self-
efficacy ift. et fag, en type opgave eller
en type situation, uden at det kan over-
fores til alle fag, opgaver eller situationer
(Bandura et al., 1996). Tinto fremhaever
derfor uddannelsens og undervisernes
ansvar for at hjaeelpe de studerende med
at opbygge positive studieerfaringer, der
giver dem en tro p3, at de kan lykkes,
bl.a. gennem inddragende undervisning
og feedback (Tinto, 2017b).

Tintos forstaelse af self-efficacy er
knyttet til det faglige domaene og de
studerendes tiltro til egne faglige evner.
Studerende pa professionsbachelor-
uddannelser skal dog ikke kun opleve

at besidde faglig self-efficacy; de skal
ogsa have tiltro til, at de kan lese og
klare opgaverne i professionen. Nielsen
et al. (2024) introducerer derfor begre-
bet praksis self-efficacy som supple-
ment til faglig self-efficacy. Med
udgangspunkt i leereruddannelsen argu-
menterer de for, at praktikken udger et
mere usikkert og risikabelt lezeringsmiljo
sammenlignet med leeringsmiljoet pa
campus. Fejltrin i praktikken kan ramme

andre end blot den studerende selv
(elever, forzeldre eller kolleger), ligesom
heje kommunikative, emotionelle og
psykologiske krav under praktikken ogsa
kan presse den studerende. Disse
omstaendigheder kan bidrage til tvivl
blandt de studerende om, hvorvidt de
har, hvad der skal til for at mestre kerne-
opgaverne i professionen (Nielsen et al.,
2024). Tiltro til egne evner i professio-
nen handler sédledes om, hvorvidt de
studerende foler sig egnede til at indga

i den pageeldende profession, som de

er ved at uddanne sig til.

Med Banduras pointe in mente om, at
self-efficacy ikke automatisk overferes
fra en situation til en anden, betyder
tilstedeveaerelsen af de to laeringsarenaer
(praktikken og campusundervisning) i
professionsbacheloruddannelserne
derfor ogs4, at nogle studerende vil fole
sig mere fagligt dygtige og selvsikre i
campusundervisningen end i praktikken
og omvendt (Thomas et al., 2023). Det
varierer dermed ogs3@, hvor og hvornar
forskellige studerende har seerligt brug
for faglig stette og opmuntring.

Som med faglig self-efficacy er
betydningen af stotte og vejledning

fra mentorer og rollemodeller ogséa
afgerende for de studerende i praktik-
ken (Dewhurst et al., 2020; Thomas et
al., 2023). Dette kan bade veere praktik-
vejledere, praktikkolleger, medstude-
rende eller undervisere, som griber de
studerende, nar der er brug for det.
Netop fordi konsekvenserne kan opleves
som store ved fejltrin, kan utilstraekkelig
vejledning, hjeelp og stette under prak-
tikken resultere i, at de studerende
mister troen pa sig selv og begynder at
tvivle pa, hvorvidt professionen er det

rette valg for dem. Omvendt kan den
rette maengde af vejledning og stotte,
nar opgaverne i praktikken er vanskelige,
og den studerende oplever at komme til
kort, give den studerende en oplevelse
af at have overkommet en sveer situa-
tion og give dem tiltroen til, at det kan
de ogsa naeste gang (Noer, 2016; Poul-
sen & Aagaard, 2022).

Tinto har seerligt fokus pa studievedhol-
denheden blandt minoriserede stude-
rende, seerligt ift. etnicitet, ken og
social baggrund. Han peger derfor p3,
at negative og stereotype forventninger
i leeringsmiljeet kan have demotiverende
effekter pa disse studerendes tiltro til
egne evner, idet “no one rises to low
expectations” (Tinto, 2024, s. 7). Bade
undervisere, praktikvejledere og stude-
rende skal séledes veaere bevidste og
reflekterede om egne fordomme og
implicitte forventninger til forskellige
grupper af studerende og deres faglige
kompetencer, sa det ikke er deres egne
forestillinger om, hvad den studerende
kan og ikke kan, der (ubevidst og util-
sigtet) guider undervisningen og inter-
aktionerne med de studerende (Tinto,
2017b, 2024).

Sense of belonging

Centralt for studerendes studieved-
holdenhed er deres oplevelse af at here
til (Tinto, 2017b). Sense of belonging -
eller med et kortere dansk ord: tilher

- handler helt overordnet om folelsen
af at veere forbundet med andre i et
feellesskab. Med Tintos ord skal de stu-
derende opleve "that they matter, and
belong” (Tinto, 20173, s. 3). Jo mere de
studerende foler sig som en del af et
feellesskab, des starre chance for at de
vil engagere sig - og veere ihaerdige - i
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De fleste studerende vil igennem deres
studietid pendulere mellem udholdenhed

og iheerdighed.

studiet pa mader, som eger deres stu-
dievedholdenhed (Tinto, 2017b).

Pa campus formes de studerendes
oplevelse af at here til gennem deres
daglige interaktioner med undervisere,
andet personale (studievejledere, biblio-
tekarer, servicemedarbejdere osv.) og
medstuderende (Tinto, 2017a). Men pro-
fessionsbachelorstuderende skal ogséa
opleve at hore til i praktikken og i profes-
sionen. Her formes oplevelsen af tilhor
gennem interaktioner med praktikvej-
ledere, kolleger pé praktikstedet, med-
studerende samt borgere i praktikken.

Ifelge Tinto har tilher bade en faglig og
social dimension. Fagligt tilher handler i
hej grad om oplevelsen af faglig udvikling
og anerkendelse (Tinto, 20173, 2017b).
Det kan veere i klasselokalet, i studie-
gruppen eller i praktikken, hvor den
studerende oplever at kunne bidrage

til faglige diskussioner samt oplever,

at undervisere, medstuderende og
praktikvejledere veerdsaetter og aner-
kender faglige input fra den studerende

(Tinto, 1997). Oplevelsen af fagligt tilher
kan svaekkes bade for studerende, som
oplever det faglige niveau veerende for
sveert, og studerende, som ikke finder
det udfordrende nok (Tinto, 2017b). Dette
ses ogsa i professionshejskolernes fra-
faldstal, hvor bade fagligt steerke stude-
rende med heje adgangskarakterer og
fagligt svage studerende med lave
adgangskarakterer falder fra (Danske
Professionshajskoler, 2023).

Socialt tilher omhandler de studerendes
sociale relationer pa uddannelsen og
oplevelsen af at veere en del af et socialt
feellesskab (Tinto, 2017a, 2017b). Den
heterogene studentergruppe péa profes-
sionshgjskolerne kan udfordre de stude-
rendes sociale faellesskaber, da der kan
veere forskellige forventninger til det
sociale milje. En relativt stor alders-
forskel blandt de studerende kan have
betydning for de studerendes grad af
involvering i de sociale aspekter af
studielivet (Poulsen & Aagaard, 2022).
Ligeledes peger Sweetman et al. (2023)
pé4, at de studerendes sociale tilknytning

til uddannelsen ogsé kan blive svaekket,
hvis de studerende skal indga i mange
skiftende studiegrupper i lobet af deres
studietid.

Glavind og Hansen (2023) udvider Tintos
integrationsteori med begrebet profes-
sionsintegration. Dette knytter an til de
studerendes oplevelse af at hore til i
professionen - at de bliver klogere pa,
hvem de selv er som professionelle, men
ogsé at de kan se sig selv passe ind i
professionen. De studerendes oplevelser
i praktikken er helt centrale for deres
oplevelse af tilher i professionen. For
mange studerende opstéar der afgerende,
formative gjeblikke i praktikken, hvor de

oplever, og pa egen krop mzerker, praksis.

De bliver ikke blot klogere pa professio-
nen og den professionelle praksis, men
ogséa pa hvem de selv er som kommende
professionelle (Noer, 2016; Noer et al.,
2023).

Studier af professionsbachelorstuderen-
des praktikforleb peger pa, at oplevel-
serne i praktikken har stor betydning for
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de studerendes studievedholdenhed og
deres lyst til at arbejde inden for profes-
sionen efter endt uddannelse (Sweetman
et al., 2023). Positive oplevelser i praktik-
ken kan styrke de studerendes tro p3, at
de har valgt det rette studie, hvilket for-
staerker deres engagement og vedhol-
denhed pa uddannelsen (Roberts, 2012).
Omvendt kan negative praktikoplevelser,
hvor de studerende enten ikke oplever

at passe ind som de professionelle, de

er (Johnston, 2016), eller hvor oplevede
arbejdsvilkar, eller fortaellinger om
arbejdsvilkar fra kolleger, skreemmer

de studerende og eger deres tvivl om
deres uddannelses- og professionsvalg
(Noer et al., 2023; Roberts, 2012).

Oplevelsen af tilher til professionen for-
mes dog ogsa pa uddannelsesinstitutio-
nen. Her peger forskning pa vigtigheden
af, at undervisningen rummer forskellige
billeder af dét at veere professionel og
ikke blot fremhzaever én form (Thomas

et al,, 2023). Underviserne skal veere
“respektfuldt bevidste” om andre per-
spektiver pa uddannelsen og professio-
nen end deres eget og bringe disse per-
spektiver ind i en fzelles dreftelse med de
studerende, med det formal at de stude-
rende finder deres eget professionelle
jeg (Hermansen, 2020; Iskov et al., 2023).
De studerende skal med andre ord
opleve, at der er plads til netop dem

som de kommende professionelle, dé er,
bade pa uddannelsen og i professionen.

Sense of purpose

Den tredje og sidste dimension, som
positivt kan styrke studerendes studie-
vedholdenhed, er oplevelsen af det fag-
lige indhold som vzerende relevant og
meningsfuldt. Indhold henviser her bade
til konkrete faglige materialer og til

undervisningsaktiviteter og -former. De
studerende skal have en oplevelse af, at
det er veerd at bruge tid og ressourcer pa
at deltage og engagere sig i undervisnin-
gen og i det faglige stof (Tinto, 2017a).

Oplevelsen af relevans og meningsfuld-
hed er taet besleegtet med begrebet
koheaerens, som netop handler om de
studerendes oplevelse af meningsfulde
sammenhange i deres uddannelse (Iskov
et al., 2023). Netop fordi professionsba-
cheloruddannelser er vekseluddannelser
baseret pa en heterogen kundskabsbase,
kan oplevelsen af meningsfulde sam-
menhange veere udfordret. De stude-
rende skal opleve, at forskellige fag og
semestre pa meningsfuld vis forbereder
og kvalificerer dem til deres fremtidige
profession. Fagligt indhold skal ikke blot
veere relevant og meningsfuldt i sig selv,
men ogsa ift. praksis. Centralt er her
begrebet om biografisk kohaerens, som
refererer til oplevet sammenhang mel-
lem de erfaringer og forestillinger, som
studerende har om et fag og profession,
og det faglige indhold pa uddannelsen
(Smeby & Heggen, 2014). De studerende
kommer saledes med forventninger om,
hvad det vil sige at laese til og arbejde
som eksempelvis fysioterapeut, byg-
ningskonstrukter eller peedagog (Iskov et
al., 2023, s. 9). Hvis de studerende ikke
oplever, at det faglige indhold pa
meningsfuld vis relaterer sig til deres
forestillinger om professionel praksis og
relevante professionskompetencer, kan
det negativt pavirke deres identifikation
med og dedikation til professionen (Heg-
gen & Terum, 2013).

Oplevelsen af meningsfuld sammen-
haeng og relevans styrkes gennem teet
kobling af campusundervisning og prak-

tik. Det er ikke blot i praktikken, at de
studerende skal udfolde og afpreve
deres teoretiske og skolastiske viden

- deres viden og erfaringer fra praktikken
skal ogsa bringes aktivt ind i undervis-
ningslokalet. Her peger flere undersegel-
ser pa et forbedringspotentiale, idet
studerende i mindre grad oplever, at
uddannelserne inddrager deres praktik-
erfaringer meningsfuldt og relevant i
undervisningen (EVA, 2022; Jenset et al.,
2019).

Konklusion

| denne artikel har vi sat fokus pa frafald
og studievedholdenhed péa professions-
hejskolerne. Professionsbacheloruddan-
nelser kendetegner sig ved at vaere
vekseluddannelser med en udpraeget
heterogen kundskabsbase. Dette szetter
krav til de studerendes evne til at navi-
gere pa tveers af bade fag og videnskabe-
lige discipliner samt pa tveers af uddan-
nelsesarenaer (campus og praktik).

Hvor Tinto anlaegger et linezert perspek-
tiv pa studievedholdenhed gennem
antagelsen om, at self-efficacy, tilher og
oplevet meningsfuld direkte styrker de
studerendes engagement og commit-
ment til uddannelsen, betyder den kon-
stante vekslen mellem teori og praksis
samt campus og praktik, at professions-
uddannelse ikke udger et linezert forleb
(Hovdhaugen et al., 2023). Ligeledes er
den professionelle udviklingsproces
heller ikke linezer, men neeres af “konflik-
ter og modscetningsforhold via den
studerendes gentagne afstemning og
forhandlinger med krav, forventninger,
forskellige input og billeder pd, hvad en
professionel kan veere” (Iskov et al.,
2023, s. 11). Selvom frustration og faglige
kriser kan danne grobund for faglig
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udvikling og viden, kan frustrationen
ogsa forvandle studerendes ihzrdighed
til udholdenhed, hvis det saetter sig som
en oplevelse af ikke at veere dygtig nok
(self-efficay), ikke at here til (sense of
belonging) og ikke at kunne finde
meningen med det, der foregar (sense
of purpose).

Det er uddannelsernes ansvar, at stude-
rende oplever, at de gennem deres
uddannelse tilleerer sig den rette faglige
viden og de rette professionelle kompe-
tencer, og at de far tiltro til, at de kan
seette det i spil pA meningsfuld vis som
nyuddannede. De skal opleve at hore til
og blive anerkendt for det, som de byder
ind med, bade socialt, fagligt og profes-
sionelt - af undervisere, medstuderende

savel som praktikvejledere - ligesom de
skal opleve undervisningen som relevant
og meningsfuld pa tveers af tid, fag og
uddannelsesarenaer. Vi argumenterer for,
at de studerende vil veere mere tilbajelige
til at pendulere over i ihaerdighedsenden
af vedholdenhedspendulet, safremt
disse oplevelsesdimensioner under-
stottes af professionsuddannelses-
institutioner, undervisere og vejledere.

| denne artikel har vi sdledes argumente-
ret for, at analyser af frafald pa profes-
sionsbacheloruddannelserne skal inklu-
dere et professionsperspektiv, da praksis
og professionen udger en aktiv med- og
modspiller for studerendes studieved-
holdenhed. Professionsperspektivet skal
dog ikke sta alene, men netop szettes i

samspil med begreber som faglig og
social integration, da de studerende skal
opleve at veere integreret bade fagligt,
socialt og professionelt pa deres uddan-
nelse. Der er dog behov for mere forsk-
ning - bade teoretisk og empirisk - der
kobler professionsuddannelsesforsk-
ningsfeltet med frafaldsforskning.
Studievedholdenhedsbegrebet, herunder
yderpunkterne ‘udholdenhed’ og ‘ihzer-
dighed’, mangler teoretisk udfoldelse,
ligesom der mangler empiriske studier
af, hvad der styrker studerendes pendu-
lering fra udholdenhed til ihaerdighed.
Med denne artikel har vi taget et forste
skridt med et professionsrettet blik pa
frafald og studievedholdenhed.
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Helhedssynet er et grundbegreb i
socialradgiverprofessionen. Det opfat-
tes som en grundleeggende ambition

at kunne udfolde en helhedsorienteret
analyse og foresta en helhedsorienteret
indsats. Det har imidlertid vist sig
vanskeligt at praecisere, hvordan dette
skulle forega, og de etablerede modeller
er sjaeldent en praktisk hjzlp. Denne
artikel undersoger, hvordan der arbejdes
med helhedsorienterede analyser med
aktivitetsparate kontanthjzelps- og
uddannelseshjelpsmodtagere med
henblik pa at udvikle mere praksisnzere
forstaelser af arbejdet med helheds-
synet. Artiklen peger pa betydningen af
at udmonte en professionel dommekraft
i de helhedsorienterede analyser.

| beskaeftigelsesindsatsen

Introduktion

| den internationale definition af socialt
arbejde fremgar helhedssynet et sted
med felgende formulering: "Socialt
arbejdes helhedssyn er universelt, men
prioriteringerne i socialt arbejdes praksis
varierer fra land til land og over tid,
afhaengigt af historiske, kulturelle, politi-
ske og socioskonomiske forhold” (IFSW,
2014). | en dansk sammenhzang blev
helhedssynet et af socialradgiverpro-
fessionens centrale begreber, der blev
udviklet i forbindelse med formulering og
etablering af professionens kendetegn i
1970’erne.

Oprindeligt omhandlede et helhedssyn
kompetencen til at forsta og analysere

Den helhedsorienterede analyse i beskaeftigelsesindsatsen

| en dansk sammenhang blev helhedssynet
et af socialradgiverprofessionens centrale
begreber, der blev udviklet i forbindelse med
formulering og etablering af professionens
kendetegn i 19/0erne.

en borgers samlede sociale situation
(Christensen, 2023). Siden blev kompe-
tencen til at tilretteleegge en helheds-
orienteret indsats koblet til analysen.
Helhedssyn angar saledes anno 2024 to
helheder: at kunne foretage en helheds-
orienteret analyse og at kunne foretage
en helhedsorienteret indsats. Selv om de
to aspekter er forbundet, forer de i lidt
forskellig retning.

| dette projekt seettes spot pa den
helhedsorienterede analyse. Det er
saledes abenlyst, at hvis man vil forsta
det hele menneske, s& skal der indsamles
information om en lang raekke aspekter
af et menneskes sociale situation. Dette
foregér i praksis ofte ved at benytte for-

skellige udredningsveerktojer og metoder
som voksenudredningsmetoden (VUM
2.0), ICS-metoden, rehabiliteringspla-
nens forberedende del mv. Helhedsori-
entering anvendes séledes i forskellige
praksiskontekster. Men hvordan man
kommer fra at have oplysninger om bor-
gerne til at foretage en helhedsorienteret
analyse, giver disse veerktejer meget lidt
stotte til (Christensen, 2023).

| den socialfaglige litteratur eksisterer
forskellige modeller, der kunne guide og
inspirere et helhedssyn. Jens Guldager
har udviklet en model med 6 kasser,
der kunne danne udgangspunkt for en
analyse (Guldager, 2004). Harder og
Nissen (2011) har udviklet en sakaldt

stjernemodel, der identificerer en raekke
vaesentlige refleksionspunkter i et hel-
hedssyn. Begge tilgange om helhedssyn
har preeg af at veere principielle. Dvs. at
der er mange forhold, man skal veere
opmearksom pa, men det forbliver ret
abstrakt, hvordan man naermere skal
udfolde en helhedsorienteret analyse,

og dermed er de ikke modeller, der kan
guide en praktikers faktiske arbejde med
at foretage en helhedsorienteret analyse
seerlig teet.

Derfor er det interessant at studere,
hvordan helhedsanalyser foretages i
praksis. Artiklen belyser den helheds-
orienterede analyse i en beskaeftigel-
seskontekst, hvor malgruppen er
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Professionel dommekraft angar saledes, at
professionelle socialarbejdere handler konkret
sammen med borgere i specifikke situationer.
Den professionelle handling er principielt set
funderet i en professionel og videnskabeligt
baseret viden, men den konkrete handlings-
situation vil ogsa veere bestemt af erfaring,
fornemmelser og skan.

aktivitetsparate kontanthjaelpsmod-
tagere og aktivitetsparate uddannelses-
hjeelpsmodtagere. De er kendetegnet
ved at have komplekse sociale problemer
ved siden af manglende selvforsergelse.

| litteraturen om helhedssyn er det en
pointe, at konteksten spiller en stor rolle
for tilgangen til et helhedssyn (Harder

& Nissen, 2011). Hvad der skal til for at
kunne danne et helhedssyn, ser derfor
forskelligt ud fra omrade til omrade.

| denne undersegelse er jobcenteret

og beskaeftigelsesindsatsen en seerlig
kontekst for at arbejde med helhedssyn.
Den personlige motivation for projektet
er den udbredte undervisererfaring, at de
studerende kan have vanskeligt ved at

udfolde en helhedsorienteret analyse. Et
mal med projektet har derfor ogsa veeret
at udforske den helhedsorienterede ana-
lyse i praksis for at opna eget viden, sa
der i anden reekke kunne udvikles tekster,
der i sterre omfang hjzelper de stude-
rende med at opbygge kompetencer til
at foretage helhedsorienterede analyser.
| forste reekke angar denne artikel en
undersoegelse af helhedsanalyser i
praksis pa beskeaeftigelsesomradet.!

Teoretisk afsaet

Projektet underseger saledes, hvordan
praktikere foretager den helhedsorien-
terede analyse. Det sker med afsaet i
professionsforskningen, hvor Andrew
Abbott identificerer en profession

som "exclusive occopational groups
applying somewhat abstract knowledge
to particular cases” (Abbott, 1988, s. 8).
Abbott er séledes interesseret i, hvad
professioner ger, og en pointe er, at alle
professioner forseger at diagnosticere
problemer og lese dem. Marie @ster-
gaard Meller m.fl. peger i forleengelse
heraf pa demmekraftbegrebet som
centralt for socialarbejderens praksis.
Ved brug af demmekraften foretages
analysen og vurderingen, hvor den
professionelle socialarbejder anvender
sin faglighed og sin erfaring i relation til
det konkrete enkelttilfeelde (Moller et al.,
2021).

Den helhedsorienterede analyse i beskaeftigelsesindsatsen

Professionel demmekraft angéar saledes,
at professionelle socialarbejdere
handler konkret sammen med borgere i
specifikke situationer. Den professionelle
handling er principielt set funderet i en
professionel og videnskabeligt baseret
viden, men den konkrete handlingssitua-
tion vil ogséa veere bestemt af erfaring,
fornemmelser og sken (Pahuus, 2009).
Undersegelsen afdaekker ikke, hvordan
professionelle opnar og udvikler dem-
mekraft i lobet af deres karriere, fx om
der er forskel pa nyuddannede novicer
og erfarne eksperter (jf. Dreyfus &
Dreyfus, 1986). Hensigten er derimod at
afdaekke, hvilke elementer der skal veere
til stede i professionel praksis i arbejdet
med aktivitetsparate, for at rddgiverne
kan vurdere og bedemme borgerne i et
helhedsperspektiv. Det er isaer Pahuus’
papegning af fornemmelse, der bliver
relevant i den sammenhaeng.

En af de centrale fornemmelser, der

er pa spil, er forstaelsen af den borger,
man er i samspil med. Dvs. at der bliver
tale om en reflekterende demmekraft,
der skal kunne saette socialrddgiveren

i borgerens sted (Boll & Nielsen, 2017).
Det er derfor interessant at se naermere
pa, hvilke strategier socialraddgiveren
anvender for at kvalificere denne for-
nemmelse af borgeren som unik person.
Undersegelsen vil derfor fokusere p4,
hvilke strategier socialradgiveren anven-
der til at opna tilstreekkelig kundskab om
borgeren, sa praktikeren far den rette
fornemmelse for borgeren som en hel
person. Strategier skal her forstads som
en aben beskrivende term for de frem-
gangsmader, socialrddgiverne anvender.

Det er en preemis for undersegelsen,
at vurderinger afhaenger af det samspil
mellem radgiver og borger, der fore-

gar, og de fornemmelser, radgiverne
opbygger. | et retssikkerhedsperspektiv
kunne der udtrykkes bekymring for et
element af vilkarlighed i dette arbejde.
Det er ikke undersogelses intention

at undersege evt. seerlige typer af

bias hos de professionelle. | dette
projekt studeres iseer demmekraftens
bestanddele mere end demmekraftens
indhold og forskelligheder. Pointen er
nok snarere, at der kan komme forskel-
lige forleb ud af det samspil, der indgés
mellem radgiver og borger, men at det
pa forhand vil veere sveert at afgere, hvad
det 'rigtige’ forleb ville vaere. Derimod
skal der nogle elementer til for at kunne
danne et helhedssyn.

| socialt arbejde knyttes begrebet om
helhedssyn ofte til begrebet om syste-
matisk sagsarbejde, der er en model for
fremgangsmaden i socialt arbejde. Det
systematiske sagsarbejde beskrives
som en beslutningsmodel, hvor der forst
indsamles oplysninger til en beskrivelse
af borgeren, herefter gar man videre til
analyse, vurdering/beslutning og hand-
ling (Sebjerg et al., 2016). Det er analytisk
muligt at identificere disse aspekter i
arbejdet, men de beskriver sjeeldent,
hvordan arbejdet faktisk foregéar i prak-
sis (Andersen et al. 2021). Praksis har

en egen logik, hvor der typisk er flere
processer samtidig. Det er séledes ikke
forventningen, at praksis felger faserne

i det systematiske sagsarbejde, men at
arbejdet med helhedssynet derfor folger
andre beslutningsgange.

Forskningssporgsmal

Ovenstaende redegorelse leder frem

til felgende forskningsspergsmal:
Hvordan foretages den helhedsoriente-
rede analyse ved udfoldelse af demme-
kraft i praksis for aktivitetsparate

kontanthjcelpsmodtagere/uddannelses-
hjcelpsmodtagere?

Undersegelsen guides af en raekke
undersporgsmal. Indledningsvis afdaek-
kes, hvad socialradgiverne forstar ved
helhedssyn og betydningen heraf. For at
komme naermere demmekraft sporges
der ind til r&dgivernes strategier og
mader at foretage analyser og vurderin-
ger pa jf. teoriafsnit.

Undersporgsmal

- Hvad forstdr socialrédgiverne ved et
helhedssyn?

- Hvilke strategier anvender med-
arbejderne for at fé et tilstreekkeligt
kendskab til borgeren?

- Hvordan foretages analysen, hvor
medarbejderen anvender sin demme-
kraft til at ga fra oplysninger om
borgeren til en vurdering af borgerens
situation?

Vi foretager undersegelsen ved med-
arbejdere, der arbejder med aktivitets-
parate, da de méa formodes at have
problemer ud over beskaeftigelses-
problemer, der kraever en helhedsorien-
teret analyse og socialfaglig vurdering.

Metode/design

| samarbejde med et mindre jobcenter

er gennemfort 6 semistrukturerede
interviews med socialradgivere (Kvale &
Brinkmann, 2015). Vores feltarbejdsaftale
er indgaet med afdelingslederen, hvor-
efter medarbejderne selv har meldt sig til
undersogelsen.

Vi har opnéet interview med fire
uddannede socialradgivere og to social-
formidlere. Vi antager, at de har samme
professionsidentitet, da de har meget
beslaegtede uddannelser. Der er tre, som
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har lang anciennitet, og tre med kortere
anciennitet. Tre arbejder med aktivitets-
parate kontanthjaelpsmodtagere over

30 ar, og tre arbejder med uddannelses-
hjeelpsmodtagere, hvor malgruppen bade
er aktivitetsparate og uddannelsesparate
i alderen 18-30 ar. | dette jobcenter
forventes medarbejderne at kunne
patage sig flere roller. De er alle jf. lov-
givningen koordinerende sagsbehandlere
for aktivitetsparate borgere. Men isaer
spiller muligheden for at fa bevilget

et coachforleb som et vejlednings- og
opkvalificeringstilbud ind. Det betyder,
at myndighedsradgiveren samtidig kan
veere coach og have et langt teettere
samtaleforleb med borgeren. En rolle,
som flere benytter i udpraeget grad i
samspillet med borgeren.

Interviewene er gennemfeort pa jobcen-
teret og har haft et omfang af ca. en
time pr. interview. Interviewet har vaeret
guidet af en interviewguide, der er struk-
tureret efter forskningsspergsmalene.
Interviewene er efterfelgende transskri-
beret. Analysen har ferst fulgt en lukket
kodning, der har fulgt begreber i forsk-
ningsspergsmalene (Kvale & Brinkmann,
2015, s. 263). Derefter er der foretaget
en aben kodning, hvor der induktivt

er set pd menstre i materialet. Denne
kodning har dbnet for nogle afsluttende
teoretiske refleksioner om beslutninger
i forbindelse med udevelse af demme-
kraft jf. abduktiv fremgangsmaéade

(Kvale & Brinkmann, 2015, s. 259). Som
supplement til interviewene er indhentet
dokumentmateriale fra jobcenteret, som
der refereres til i interviewene, fx sam-
taleskemaer, interne protokoller mv.

ANALYSE 1:
Hvad forstar medarbejderne ved
et helhedssyn?

Om praktikernes forstaelse

af helhedssyn

Det er tydeligt, at helhedssyn er et
begreb, der ligger alle praktikerne pa
sinde. De har en tydelig bevidsthed om
helhedssyn, men de har ingen klar teori
om et helhedssyn, som guider dem i
praksis. P4 den méade er helhedssynet
noget, der ligger i baggrunden, og som
der kan refereres til, men det er ikke
noget, der preeger handlingerne szerlig
konkret eller direkte i praksis.

De fleste praktikere naevner uopfordret
modeller eller teorier om helhedssyn,
som de har kendskab til. Men de papeger
selv, at det ikke er noget, de direkte
anvender, men at det isaer har betydning
som noget, der er i baghovedet. Med en
respondents (R1) ord i materialet:

".. Vi lister problemerne op, vi ser pa
ressourcerne, og hvad er behovet for,

at vi skal komme i land med noget her.
Det er sddan set det, jeg ser i Guldager

.. vi sidder ikke slavisk og tager dem,

nu kerer vi med det, og nu kerer vi med
mestringsevne, men altséa jeg har tingene
med i baghovedet, nér jeg sidder og
sagsbehandler, og nér jeg forbereder

mig pa en samtale”.

At det netop er noget, der er i baghove-
det, og noget, der praeger taenkningen,
men ikke er noget, man anvender direkte,
er der flere formuleringer om. Praksis

har en egen logik, hvor der ikke tales sa
teoretisk og begrebsligt:

"Jamen det tror jeg jo et eller andet sted,
at de er i baghovedet, fordi vi saetter jo
ikke ord pa de teorier, man leerer. Dem
sidder du jo ikke og bruger til hverdag.
Men man har det jo hele tiden i bag-
hovedet, omkring at man skal afdaekke
.. selvom jeg er jobcenter, s& skal jeg jo
ikke kun kigge pa borgerens beskaef-
tigelsesmuligheder. Jeg kigger ogsa pa,
hvad der er omkring borgeren. Hvad er
det sociale hos borgeren? Hvad er det
psykiske hos borgeren? Hvad er det
helbredsmaessige hos borgeren? Hvad er
det familizere hos borgeren?” (R3).

"... fordi vi taler ikke om teorierne og siger,
det er ogsa Guldager. Det er klart. Altsa
vi er ude i selve praksisdelen, s vi arbej-
der jo bare” (R2).

Til gengeeld er det tydeligt, at social-
radgiverne har en identitet omkring et
helhedssyn, selvom de ikke anvender
begreber og teorier eksplicit. Det frem-
gar, nar talen falder pa samarbejdet med
andre professionelle. Her er et eksempel
(R2):

"Man kan ogsé helt tydeligt maerke det,
nar man har kollegaer, som enten ikke
har taget en socialradgiver- eller en
socialformidler-uddannelse, sa ... er der
stor forskel at mzerke. Socialradgiverne
er typisk meget mere velfunderet i, hvad
det er, vi snakker om ... Vi er nedt til at
forstéa hele paletten rundt omkring bor-
geren for ogsé at finde ud af, hvad er der
relevant her, og hvad er ikke relevant”.

Sa helhedssynet har en funktion som
professionsmarker for socialradgiverne.
Jf. Abbott kan netop et begreb som hel-
hedssyn anvendes til at kraeve jurisdik-
tion, da professionen haevdes at besidde
seerlig ekspertise pa dette. | praktisk
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Det er tyaeligt, at helhedssyn er et begreb,
der ligger alle praktikerne pa sinde. De har en
tydelig bevidsthed om helhedssyn, men de har
ingen klar teori om et helhedssyn, som guider

dem i praksis.

arbejde kan helhedssynet anvendes til
at begrunde nogle af de aspekter, man
kigger efter hos borgeren, men der

kan ikke identificeres en klar faelles og
teoretisk funderet afklaring af begrebet.

Kontekstens pragning af helhedssyn

- ressourcefokus

Selvom det oven for blev papeget, at der
ikke kun skal kigges efter beskaeftigel-
sesmuligheder, s& saetter jobcenterets
logik sit praeg i forhold til, hvor fokus

lzegges i det helhedsorienterede arbejde.

Samtlige medarbejdere pointerer, at der
forst og fremmest laegges veegt péa at
afdaekke ressourcer og se muligheder

i relation til borgerens ressourcer. Her
folger eksempler, der belyser dette.

"Altsé jeg synes altid, ressourcer vejer
tungt, fordi det er jo det, det handler om.
Vi skal finde de ressourcer, der er, og sa

skal vi finde ud af, er der noget, vi kan
bygge pa her, fordi det handler jo om
arbejdsmarkedet ... Hvis vi kigger gene-
relt, sa ser vi pa, hvad er lykkedes, og sa
er det jo typisk dbningen til en snak med
en borger. Du var egentligt der, og det gik
egentligt godt, og du var glad for det ...
Og prove at guide dem til at finde ud af,
om det er noget, vi skal arbejde videre
med” (R1).

"Ressourcer er mange ting. For mig

sa handler det egentligt om at de ting,
du kan derhjemme, det vaere sige en
fritidsaktivitet, noget, du kan lide, en
hobby, et eller andet - fortael mig om det,
fordi s& kan vi finde ud af, er det noget, vi
kan bruge til noget? Er det noget, vi kan
udvikle pa?” (R3).

Det er sdledes tydeligt, at den beskaef-
tigelsespolitiske rammeszetning giver en

retning for, hvordan det helhedsorien-
terede blik skal indstilles. Konteksten
giver retning for arbejdet, og der arbejdes
malrettet efter at fa gje pa borgernes
beskaeftigelsespotentiale. Andre aspek-
ter af borgerens situation foregér i optik-
ken af, om det abner for ressourcer, der
kan vise sig som potentiale.

P& samme méade bliver forhold ved
borgerne, der nogle gange kan opleves
som betydelige problemer og barrierer,
omsat til de muligheder, der ogsa ligger.
R3 omtaler en borger, der er diagnostice-
ret med borderline og OCD, hvor netop
disse aspekter bliver anskuet som en
ressource:

".. at med hendes OCD er det naesten
ligegyldigt, hvad for en opgave de szetter
hende til, s& skal den nok blive lgst” (R3).
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R3 formulerer her, at denne borger med
diagnosticeret OCD har kompetencer,
der kan bruges. Men det er samtidig
vaesentligt, at der aftales rammer for
arbejdet, som tager hgjde for de bar-
rierer, der ogsa er til stede. Her bliver
opgaven at rammeszette borgerens
ressourcer, sa aspekter af lidelser som
autisme, ADHD, OCD mv. kan blive
paskennet, men der skal aftales arbejds-
procedurer, sa det sikres, at borgeren
kan handtere arbejdssituationen.

ANALYSE 2:
Hvilke strategier anlaegges for
at opna kendskab til borgerne?

Mange kontanthjeelpsmodtagere har
en lang historik i det offentlige system,
sa der foreligger allerede en omfat-
tende journal, og i evrigt foregéar der en
automatisk indhentning af en raekke

oplysninger i kontakten med jobcenteret.

Det er sdledes muligt at danne sig et
indtryk af borgeren allerede ved at leese
journalen. Socialradgiverne, der arbejder
med de zldre kontanthjeelpsmodtagere,
raesonnerer, at det viser en respekt, at
man har sat sig ordentligt ind i deres
forleb og situation og kan henvise til
dette i samtalen. Radgivere, der arbejder
med de unge, laegger mindre vaegt pa
journalen og vil gerne danne sig et eget
indtryk uden at have for mange forfor-
staelser. Malgruppen er borgere, der ofte
har en kortere historie i kontakten med
jobcenteret, sa journalen er kortere, og
det er en periode i livet, hvor der ogsa
sker mange forskellige ting hurtigt.

Det ser ud til, at leengden af borgerens
kontakt med systemet er den bagved-
liggende faktor, der giver en forskellig
tilgang og strategi angadende det betime-
lige i at szette sig godt ind i journalen.

Men i ovrigt er det centrale kendetegn
for alle radgivere, at de anvender stra-
tegier til at komme naermere borgeren

i samarbejdet. De er simpelthen nedt

til at fa et personligt indtryk, som ikke
blot kan laeses ud af den tilgaengelige
journalinformation. De er nedt til at have
en personlig fornemmelse af, hvem det
er, de sidder over for, og hvad der er
afgerende lige i denne situation.

Derfor udvikler radgiverne deres egne
foretrukne mader til at fa en dybere
forstaelse af borgeren. | materialet kan
vi identificere folgende strategier. Nogle
strategier gar meget pa samspillet med
borgeren, mens andre strategier gar pa
samspillet med andre professionelle for
at kunne tolke borgeren bedre.

Af strategier, der gar pa et teettere
samspil med borgeren, har vi iagttaget
folgende typer:

1. Relations-strategien: Denne tilgang,
som er den mest udbredte, gar ud p3, at
myndighedsradgiveren ogsa patager sig
en anden rolle som coach eller mentor,
hvor frekvensen af samtaler intensiveres
betydeligt, og dagsordenen for samtaler
er mere aben. Igennem disse samtaler
far radgiveren mulighed for at fa et
meget dybere og mere nuanceret indtryk
af borgeren, som giver den tilstreekkelige
forstéelse, til at naeste handlingsskridt
kan tages. Det er knyttet til, at de ordi-
naere samtaler opleves meget pressede
og strukturerede. Her dbner coachsam-
talerne for et frirum, hvor der kan tales
mere om lgst og fast. Som (R4) udtrykker
det:

".. nar vi har en jobsamtale, sa er det jo
ret omfattende .. nar det er en coach-
samtale, sa kan det jo ogsé bare veere ...

Hvordan er din dag? Hvordan har du det i
dag? ... det er sddan mere deres behov og
knap sé& struktureret” (R4).

Relations-strategien benaevnes séledes,
da fokus er pa den teette kontakt, og den
anvendes til at fa det fornedne indtryk af
borgeren ved at have bredere samtaler
om borgerens situation, hvor radgiver

og borger ses ofte og derfor kender hin-
anden godt.

2. Afdaeknings-strategien: Denne
strategi handler om samtaleteknik, hvor
den professionelle udvider de typer af
tematikker, som skal udredes i sagsbe-
handlingen. De afdaekker saerlige fokus-
omrader i borgernes liv. De professionelle
udvikler sine egne samtaleguider, der
udvider de generelle samtaleskemaer
fra jobcenteret. Dette kan vaere knyttet
til teoretiske preeferencer. Vi ser fx ved
socialradgivere, der arbejder med de
unge, at de er meget opmaerksomme péa
den unges placering og funktion i fami-
liesystemet og derfor gar ind i spergsmal
om opveaekst og forhold til foraeldre som
et meget centralt aspekt af at forsta de
unge, og hvad der driver dem. Der folges
derfor teet op pa de unges situation og
handlinger, som ikke kan szettes pa en
samtaleformel.

Et eksempel er (R5), der udtaler

folgende:

"Hvad er drivkraften i det? ... hvorfor er
det egentligt, at du gér ind og tager de
her valg? ... Og séa gér jeg lidt dybere ind
i det folelsesmaessige i forhold til, hvad
det er, der motiverer ... det kraever, at jeg
kommer laengere og leengere ind pa de
ting, de fortzeller” (R5).

Den helhedsorienterede analyse i beskaeftigelsesindsatsen

Det er saledes tydeligt, at den beskeaeftigelses-
politiske rammesastning giver en retning for,
hvordan det helhedsorienterede blik skal
indstilles. Konteksten giver retning for arbejdet,
og der arbejdes malrettet efter at fa oje pa
borgernes beskaeftigelsespotentiale.

Dette betones mindre i arbejdet med
zeldre kontanthjeelpsmodtagere, hvor
der til gengzeld kan veere en grundigere
undersegelse af hverdagslivet, parfor-
hold og fx netvaerk og en hyppigere
anvendelse af coachsamtaler.

Afdaekningsstrategien handler ikke
nedvendigvis om at have flere samtaler
med borgeren, men handler om pa et
teoretisk funderet grundlag at fa de ned-
vendige og dyberegaende informationer,
der gor, at man kan tolke borgerens
situation fagligt.

3. Backstage-strategien: Med et

begreb fra Goffman (Goffman, 1959) gar
denne strategi ud pa at fa et indtryk af
borgeren, ndr vedkommende er pa hjem-
mebane og slapper af og har paraderne
nede. Til forskel fra frontstage, hvor de

star pa scenen og stiller et ansigt op og
spiller en udgave af sig selv. Ideen er at
komme ind bag ved den offentlige frem-
treeden for at f& et helt billede af men-
nesket. Dette gores fx ved at anvende
hjemmebesag. | stedet for at borgeren
skal mede op pa jobcentret og sidde til
samtale i et neutralt offentligt kontor,
anvendes borgerens vante hjem som
ramme for samtalen. Den professionelle
oplevelse er, at borgeren slapper mere af
og er mere tryg ved dette, sa det pavirker
samtalen med borgeren. Men derudover
giver strategien den professionelle en
raekke indtryk om dagligdag, ressourcer
og livsstil, der kan anvendes i kommu-
nikationen med borgeren. Backstage-
strategien giver saledes adgang til typer
af information, der ikke nedvendigvis er
til stede ved de to andre strategier. Et
eksempel er (R1), der udtaler:

"Jamen det giver meget at se, hvordan
folk bor, hvordan deres sociale liv er,
deres velfeerd og boligindretning osv.”
(RT).

Sammenfattende er det nogle strategier,
som veelges af den professionelle for at
opna en fornemmelse af borgeren som
person, da det handler om at komme
taettere p4, s& man helt kan fa en for-
nemmelse af, hvad det handler om for
borgeren.

Men socialradgiverne anvender ogsa
nogle ikke-borgerrettede strategier.
Her kan sondres mellem felgende:

1. Kollegial sparring. Det kan veere

pa teammader eller en mere bilateral
samtale mellem to radgivere, at der
abnes for kollegers rad og vurderinger.



TIDSSKRIFT FOR PROFESSIONSSTUDIER 39

2. Sparring med professionelle. Det er
bl.a. sparring hos specialister som fx
psykiater og leege. Da de fleste borgere
har helbredsudfordringer/psykiske
problemer, anvendes sundhedsprofes-
sionelle til at fa tilstraekkelig viden og
forstéelse af betydningen af borgerens
problematikker.

3.Indhentning af attester/dokumen-
tation. Der skal indhentes dokumen-
tation i sagerne, som typisk udferes
af sundhedsprofessionelle som
praktiserende laeger, psykiatere,
psykologer mv. Der indhentes ogséa
dokumentation fra de afprevede tilbud,
fx virksomhedspraktikker.

4. Tveerprofessionelt samarbejde.

Som koordinerende sagsbehandler
foretages samarbejde med andre
professionelle, som har opgaver - det
kunne fx veere i familieafdelingen med
udsatte barn eller i socialafdelingen
angadende en bostoette. Dette giver
ogsa information i sagen.

Samlet set anvender de professionelle
altsa en del forskellige strategier for at
have en tilstraekkelig forstaelse og for-
nemmelse for de borgere, som de treeffer
afgerelser om.

Analyse 3: Hvordan foretages analysen,
hvor medarbejderen anvender sin
dommekraft til at ga fra oplysninger
om borgeren til en vurdering af
borgerens situation?

Materialet viser, at der indhentes oplys-
ninger, indtil der dannes et nogenlunde
billede af, hvilke indsatser der skal
arbejdes hen imod. Dvs. helhedssynet

er knyttet sammen med mulighederne i
den helhedsorienterede indsats, og der
seges oplysninger, der er tilstreekkelige
til at ga videre i sagen. Der skal altsa ikke

foretages en fuldstaendig afdeekning.
Ligeledes tilsiger proportionalitets-
princippet, at sager ikke overbelyses
uden faglig grund. Der foretages den
tilstraekkelige afdaekning, indtil det star
radgiveren klart, hvad der skal geres.
Analysen er forelebig afsluttet, nar det
kan vurderes, hvad der skal vaere naeste
skridt i indsatsen.

Herbert Simon (1956) peger pa 'satisfi-
ering’ som et kendetegnende traek ved
bureaukraters rationelle beslutninger.
De soger sjeldent efter den optimale
lesning, men efter den tilstraekkelige los-
ning pa et problem. En effektiv adfeerd
seger efter en hurtig og tilfredsstillende
lesning frem for den optimale, der vil
veere for dyr og omfattende at initiere.

Denne undersagelse synes at genkende
dette traek for socialarbejdere i front-
linjen, nar de anvender en demmekraft

i praksis - at de er tilfredse, nar de har

en mulig indsats i sigte. Det er ikke
nedvendigvis den optimale lesning
udpeget blandt alle opstillede alternative
muligheder. Det bliver den ferste lesning,
der er tilstraekkelig til, at der kan handles
i sagen. Dvs. helhedssyn er ikke en
absolut model med en bestemt maengde
af oplysninger, men den tilstraekkelige
tilgang, der muligger en forstéelse af
borgerens situation, som der kan baseres
en indsats pa.

Det betyder, at der ikke gives bestemte
guides til den helhedsorienterede
analyse af borgerens problemsituation.
Analysen udvikles lebende i samspil med
borgeren og samarbejdspartnere. Den
kondenseres af den professionelle og
tager afszet i borgerens forstaelser og
onsker. Men det er den professionelles
blik pa borgerens muligheder og situa-

tion, der definerer den helhedsoriente-
rede analyse. Selve analysen og vurde-
ringen er konkret og er ikke inspireret
af bestemte typer af helhedsorienteret
teori og modeller.

Analyserne er i hejere grad baseret pa en
praksisudviklet demmekraft til vurdering
af borgere i de mest udsatte positioner,
hvor der typisk er en meget sammensat
social situation. | interviewmaterialet
viser analysen, at rddgiverne ved, hvor-
dan de skal handle, ndr nedenstéende
fire elementer er til stede og kan medes.
Demmekraften og vurderingen er
sammenvavet med analysen, hvor der
skabes en sammenhang mellem:

- de oplysninger, der foreligger i sagen,

- borgerens ensker,

- vurdering af de mulige handlinger,
der kan szettes i veerk konkret i den
nuvaerende situation,

- den professionelles forestilling om

borgerens situation.

Oplysningerne i sagen handler om det
faktuelle grundlag, som afgerelser ogsa
skal basere sig pa. Radgiverne er bevid-
ste om betydningen af dokumentation i
sagen og anvender den etablerede viden
om borgeren i deres argumentation. Det
er samtidigt vigtigt at inddrage borge-
rens egne ensker og motivation som

en rettesnor hen imod noget relevant.
Det er fastlagt lovgivningsmaessigt,
men er ogsa en professionsveerdi, som
radgiverne italesaetter som central.
Lovgrundlaget og de mulige lasninger
og tilbud i kommunen udger, hvad der
er pa hylderne, og som konstruktionen
af borgeren er nedt til at tage bestik af,
nar der skal handles (jf. Lipsky, 2010).
Det foregar ofte meget implicit for
radgiverne, som benavner en ‘realisme’
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angéende, hvad der kan lade sig gere.
Disse tre pejlemzerker kobles med ind-
sigterne fra radgivernes strategier til at
forsta borgeren jf. ovenstadende analyse
af strategier. Det er, nar radgiverens
forestilling om borgeren kobles med de
tre andre aspekter, at det bliver klart,
hvad der skal gores.

Pa baggrund af ovenstaende fire
elementer er det muligt at anlaegge en
demmekraft, hvor der er tilstraekkelig
information til stede, sé de fire elementer
kan kobles til en egentlig samlet vurde-
ring. Flere af rddgiverne taler om det som
et detektivarbejde, der finder sin lesning.
| det @jeblik, at de fire punkter kan
kobles, sé der fremstar en forteelling, der
béade tager bestik af borgerens ansker,

Borgerens ensker

oplysningerne i sagen, de faktiske
handlemuligheder og den forstéelse af
borgeren, som den professionelle far
opbygget, sa kan vurderingen foretages
og en plan laegges. Analysen minder
derfor om at fa lagt den afgerende brik i
et puslespil, hvor brikken passer pa alle
fire sider. P4 den baggrund er det muligt
at udvikle felgende model (figur 1) over
helhedssynet:

Den institutionelle kontekst (den rede
ring) omkredser hele analysen og har
en stor betydning, som jeg i anden
sammenhaeng har udforsket i et street-
level-bureaucracy-perspektiv (Christen-
sen, 2021). Om dette har Berkel (2019)
spidsformuleret kontekstens betydning
for frontmedarbejdernes orienteringer:

Faktuelle oplysninger

Handlemuligheder

Figur 1: Model over demmekraftens indhold - den helhedsorienterede analyse

“The mechanism through which these
contexts structure street-level practice
is by providing street-level workers with
meanings. Interpretive frameworks,
norms, and incentives in doing their
work and in working with their clients.
Context characteristics contain informa-
tion, signals, and clues regarding how
street-level workers are expected to look
at their clients and their work roles, how
to perceive clients’ situations and the
problems they are confronted with, how
to change their behaviours, and so on”
(s.194).

Den beskaeftigelsespolitiske og orga-
nisatoriske kontekst praeger derfor
meget afgerende, hvad der teeller som
faktuelle oplysninger i sagen, hvilke

Forestilling om borgeren
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handlemuligheder der er til stede, samt
hvordan socialraddgiveren formodes at
danne forestillinger om borgeren. Men
socialradgiveren er samtidig en fag-
professionel, der skal fa de fire elementer
til at spille sammen.

Karakteristisk i arbejdet med aktivitets-
parate kontanthjaelpsmodtagere er, at
de ikke blot hurtigt er ude af systemet
igen efter en kort intervention (Danneriis,
2016). Den helhedsorienterede vurdering
&ndres derfor lebende med udvikling

og forandring i borgerens forlgb. Og

pa den made bliver det vanskeligt helt

at stadfaeste, hvor og hvornar denne
analyse egentlig foretages, da den fore-
tages loebende og er i proces i takt med
borgerens forlgb. Den méa forstas som en
lebende proces, hvor der justeres i takt
med indhestede erfaringer.

Demmekraften forekommer ikke at veere
domineret af bestemte teoretiske til-
gange til forstaelser af sociale problemer.
Dog forekommer akterorienterede
forstaelser veegtigere end strukturelle
forstéelser - dvs. individets indlejring

i en samfundsmaessig sammenhang
gives ikke mange overvejelser, da det
sjeeldent kan kobles med konkrete
handlinger i en given sag. Der ofres mere
energi pa at forsta borgerens ressourcer
og motivation samt i den forbindelse
overveje mulige handlingsveje ud fra

det repertoire, der er til radighed i
jobcenteret, end i at forstéa arsager til
borgerens problemer. Der ses derfor ikke

nogen klar kobling mellem forstéaelse
af arsager til borgerens problemer og
de mulige handlinger til forandring af
situationen.

Konklusion

Projektets forskningsspergsmal lyder:
Hvordan foretages den helhedsori-
enterede analyse ved udfoldelse af
demmekraft i praksis for aktivitets-
parate kontanthjceelpsmodtagere/
uddannelseshjcelpsmodtagere? Ud fra
analyserne kan der drages felgende
konklusioner:

For det forste er helhedsanalyser kon-
krete og situationelle. Der er tale om
unikke borgere, og hver social situation
er specifik. Helhedsanalyser er samtidig
kontekstuelle og vil vaere praeget af den
opgave og de muligheder, der ligger for
arbejdet. Der er derfor ogséa en raekke
generelle traek ved de specifikke vurde-
ringer og arbejde med borgeren. Der er fx
i beskaeftigelsesindsatsen et ressource-
fokus, som ogsa afspejles i socialrad-
givernes arbejde med borgeren.

For det andet er helhedsanalyser typisk
dynamiske. Det vil sige, at det er vanske-
ligt preecist at stadfaeste, hvornar den
helhedsorienterede analyse er foretaget.
Det foregar mere som lgbende proces-
ser, hvor der tages stilling til neeste skridt
i sagen, som derefter falges op af nye
indhestede erfaringer. P4 den made
arbejdes der labende inkrementelt med
borgeren.

For det tredje viser analyserne, at
modeller og teori om helhedssyn ikke
betyder meget og guider meget lidt i
den konkrete praksis. Det er ikke helt
fravaerende, og det er muligt at anvende
modeller og teori som refleksion over
praksis (jf. Schén, 1983), men det er ikke
noget, der er manifest til stede i det
konkrete arbejde med borgeren.

For det fjerde minder helhedsanalyser
om satisfierede beslutningsprocesser -
der seges i arbejdet hen imod en accep-
tabel mulighed frem for en optimal. Nar
der opstar den tilstraekkelige forstaelse
af en borger, som ger det muligt at koble
med en handling, s& opstar den tilstraek-
kelige analyse, der netop kan forteelle,
hvad naeste skridt skal vaere. Dvs.
helhedssynet er knyttet sammen med
mulighederne i den helhedsorienterede
indsats, og der seges mod en ‘satisfi-
ering’ af forstaelsen, der er tilstraeekkelig
til at ga videre i sagen.

For det femte ma helhedsanalyser for-
stds som udmentning af en professionel
demmekraft. Demmekraften og vurde-
ringen haenger teet sammen med analy-
sen, hvor der skabes en sammenhang
mellem de oplysninger, der foreligger i
sagen, den professionelles bedemmelse
af borgerens situation, inddragelse af
borgerens ensker og motivation samt
vurdering af de mulige handlinger, der
kan saettes i vaerk konkret i den nuvee-
rende situation. Denne kobling rummer
en betydelig uforudsigelighed, mens de
elementer, der indgér i vurderinger, er
lettere at udvikle en model for.

Den helhedsorienterede analyse i beskaeftigelsesindsatsen
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Meningsfuld faglig efteruddannelse af fagleerere?

af fagleerere?

Artiklen handler om, at faglzerere fra tre
erhvervsuddannelser har deltaget pa tre
forskellige efteruddannelseskurser for
at opkvalificere deres faglighed. Under-
sogelsen saetter lys pa de leereproces-
ser, faglaererne har udviklet gennem

de tre kursus. Artiklen undersoger ved
hjelp af begreberne transfer (Aarkrog)
og transition (Hager & Hodkinson),
hvilken type leering der kan vaere pa spil
i de forskellige aktiviteter pa kurserne.
Derudover undersoges, hvordan lzerin-
gen er relateret til faglaerernes menings-
dannelse under eller efter kurserne.
Gennem observationsstudier med
efterfolgende interviews har det isaer
vist sig, at de tre kurser pa forskellig vis

har medyvirket til, at flere faglaerere har
pabegyndt en bearbejdningsproces af
det leerte, hvor de har tillagt det laerte
mening efter en transitionsproces.

Analysen vil pege p3, at transitionspro-
cesserne hos flere faglzerer er sket over
tid og efter deres kritik af manglende
transferprocesser pa kurserne. Det har
desuden vist sig, at kurser, hvor der

var plads og mulighed for uplanlagte
aktiviteter undervejs i sarlig grad har
kunnet fremme meningsdannelse og
transitionslareprocesser hos nogle
faglaerere. Artiklen afslutter med
anbefalinger til, hvordan efteruddan-
nelsen af faglaerere kan styrkes.

Hvis man presses eller overtales til at deltage
| efteruddannelse, s& er det vanskeligt at finde

mening og dermed leere noget.

Indledning

Bekendtgerelsen om erhvervsuddannel-
ser (Retsinformation, 2021) bestemmer,
at fagleerere lobende skal holde deres
faglige kvalifikationer ved lige. Der er
ligeledes krav om, at fagleererne folger
med i den faglige udvikling, der sker i

de brancher og erhverv, de uddannelser
til (Berne- og Undervisningsministeriet,
2023). Derfor udvalgtes fagleerere fra
erhvervsskolecentrene CELF, ZBC og
NEG og SOSU Nykebing til forskellige
efteruddannelseskurser hos en udbyder
af faglige kurser. Fagleerere fra smede-
uddannelsen blev sendt pa svejsekursus
med robotter, og SOSU-fagleerere fik et
kursus om teknologiudvikling pa social-
og sundhedsskolen, mens industriteknik-
faglaerere kom péa kursus om metal 3D
print. Kurserne blev afholdt forskellige
stedet i landet.

Efteruddannelse af fagleerere er et
underbelyst forskningsfelt, som Loeb

og Gustavsson (2018) bemazerker i deres
editorial til Nordic Journal of Vocational
Education and Training (vol. 8). Dette
er anledningen til ssernummeret om
fagleereres efteruddannelse. Artiklerne i
sernummeret handler om paedagogisk
og didaktisk efteruddannelse for fag-
leereres pa professionshajskoler eller
universiteter (Loeb & Gustavson, 2018).
Denne artikel underseger herimod den
faglige, erhvervsrettede efteruddannelse
i form af kortere, indholdsspecifikke
kurser om en bestemt faglighed. Kur-
susudbyderen bag de undersagte forleb
havde sin styrke i det rent faglige ind-
hold, og derfor blev kurserne alle udbudt
som faglig opkvalificering.

Som en del af indsatsen blev der
iveerksat en felgeforskning. Malet for
folgeforskningen, som denne artikel
praesenterer, var dels at belyse, hvad
fagleererne leerte af kurserne, og dels at
skabe et forskningsbaseret videngrund-
lag for fremtidig faglig efteruddannelse.
For at kunne undersege, hvilken lzering
faglaererne engagerede sig i pa kurserne,
undersoeger folgeforskningen, hvilken
lzering de enkelte aktiviteter har initieret
for fagleererne, og hvordan og hvorfor
faglaererne tilleegger mening til aktivite-
terne.

Artiklen besvarer folgende forsknings-
spergsmal: Hvordan oplever faglcererne
efteruddannelseskursernes menings-
dannelse og lcering?
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Teoriske inspirationer

Laering og meningsdannelse

i voksnes efteruddannelse

For at kunne belyse fagleerernes laering
pa kurserne anvendes et laeringsbegreb
fra Schatzki (2017). Ifelge Schatzki sa
leerer mennesker, mens de deltager i
forskellige praksisser. Viden hos Schatzki
er konstrueret som situeret viden. Viden
leeres i en bestemt praksis, og det
kommer an pa situationen i den nzeste
praksis, om den viden anses for relevant
og kan anvendes. Schatzki skriver yder-
ligere om lzering, at “I do not believe
that the acquisition of knowledge alone
constitutes learning. Learning also
embraces the acquisition of such items
as normative convictions, aesthetic
judgment, feelings, and the power of
reflection, as well as self-understand-
ings, ways things matter, and character
traits such as judiciousness, politeness,
and obedience” (Schatzki, 2017, s. 24).

| analysen er begrebet meningsdannelse
inspireret af begrebet "ways things
matter” fra Schatzkis leeringsbegreb,
som kan overszettes til “"den mdde, noget
betyder noget pG”. Nar mennesker lzerer
i praksisser, tilleegger de betydning og
mening til det lzerte, mens de lzerer det.
Leering er saledes hos Schatzki en kom-
pleks proces, hvor laering og menings-
dannelse interagerer. Laering og
meningsdannelse er her ikke teoretiseret
som en afsluttet engangsforeteelse, og i
stedet sker leeringen over tid og forskel-
ligt fra person til person.

Ogsa hos Wenger sker laering gennem
deltagelse i praksisser. Wenger skriver,
"for at Icering i praksis skal veere mulig,
md en oplevelse af mening interagere
med et kompetencesystem” (Wenger,
2017, s. 162). Wenger pointerer, at leering

forst og fremmest er en meningsfor-
handlingsproces. Mening er ikke pa
forhand eksisterende, men menings-
dannelse, og hvordan noget betyder
noget, skabes i relation til deltagelsen i
praksisser. Laeringen foregar i praksisser
og meningsdannelse har konstituerende
betydning for den enkeltes leering. Hos
de to forskere er der i forbindelse med
lzering meningsdannelse pa spil. Derfor
underseger artiklen, om fagleerere
oplever meningsdannelse i forbindelse
med deres efteruddannelseskurser.

Det fremhzaeves ligeledes i forsknings-
projekter om voksnes efteruddannelse,
at meningsdannelse er en vaesentlig

faktor i voksnes leering i efteruddannelse.

Hvis man presses eller overtales til at
deltage i efteruddannelse, sa er det van-
skeligt at finde mening og dermed laere
noget. Deltagere, der finder menings-
dannelse i efteruddannelsestilbuddet, far
derfor et storre laeringsudbytte end de
deltagere, der er drevet af pligt eller foler
tvang (Ahrenkiel, Frederiksen, Helms &
Krab, 2012). Ifelge Kornerup (2011) vil den
enkeltes meningsdannelse i efteruddan-
nelse vaere under pavirkning af bade 1)
livshistoriske erfaringer, 2) sociale
normer og 3) den konkrete situation
(Kornerup, 2011). Kornerup viser desuden
i sin forskning, at efteruddannelse af
voksne skal kunne skabe en forbindelse
mellem det leerte og deltagernes daglige
praksisdeltagelser for at lykkes. En for-
bindelse mellem lzering i forskellige kon-
tekster kan begrebssaettes som transfer
eller transition.

Transferbegrebet

Fagleererne pa de tre kurser havde inden
kursusstart en forventning om transfer.
De forventede at kunne overfore det, de
lzerte pa kurset, til egen undervisning.

For at kunne analysere empirien og give
rad til faglaereres erhvervsrettede efter-
uddannelseskurser er det derfor relevant
forst at undersege transferbegrebet
naermere. Wahlgren og Aarkrog definerer
transfer af laering som "anvendelse af
viden og kunnen lcert i én sammenhaeng
til at kvalificere handling i en anden
sammenhceng” (Wahlgren & Aarkrog,
2012, s.16). med andre ord handler det
om, at tilegnet viden og tilegnede faerdig-
heder kan overferes direkte fra en kon-
tekst til en anden kontekst. Som en
vaesentlig del af transferbegrebet indgar
begrebet identiske elementer. Der skal
veere et eller flere faelles treek eller gen-
kendelige elementer mellem laerings-
situationen og anvendelsessituationen,
for at transfer kan lykkes.

Aarkrog (2010) skelner mellem, hvad hun
benavner naer og fjern transfer. Neer
transfer kraever mange identiske
elementer og en tidsmaessig snarlig brug
af det lzerte. Fjern transfer betyder faerre
eller ingen identiske elementer eller
anvendelse af det lzerte efter lang tid.
Dermed bliver fjern transfer vanskeligere
at opna. Ud over begreberne nzer og fjern
transfer introducerer Aarkrog begre-
berne specifik og generel transfer. Spe-
cifik transfer betegner, at det indhold,
der leeres, knytter sig til en meget
afgreenset kontekst, mens generel trans-
fer henviser til en mere tvaergadende ind-
hold, der kan anvendes bredt i mange
kontekster. Aarkrog naevner som eksem-
pel pa en generel transfer laering det at
kunne lese problemer, som kan anvendes
i mange situationer.

At transferbegrebet ma opdeles i sa
mange typer og underbegreber betyder,
at begrebet kan blive upraecist ved
anvendelse. Nar det skal underseges, om

Meningsfuld faglig efteruddannelse af fagleerere?

et kursus kan skabe transfer, skal det
tillige underseges, hvilken type af trans-
fer der kunne veere i spil. Det er den for-
ste udfordring ved transferbegrebet. En
anden udfordring er, at et tidsmaessigt
spaend over leengere tid teoretiseres som
en forhindring for leering. Jo leengere tid
der gar, jo vanskelige bliver transferpro-
cessen. Det gzelder bade naer og fjern,
generel og specifik transfer. Meget
lzering opnéas dog ofte over tid og i vari-
erende grad for forskellige mennesker,
ifelge Schatzki (2017). En tredje udfor-
dring er, at transferbegrebet kan kritise-
res for at hvile pa en antagelse om, at
viden er et fast, reificeret produkt, der
kan pakkes ned pa et kursus og pakkes
ud i en ny sammenhaeng. Her peger
Hager og Hodkinson (2009) p4, at det er
mennesker, som leerer og bevaeger sig
mellem kontekster, og ikke selve videns-
pakken. En fjerde kritik handler om, at
nye kontekster ofte rummer ikke-iden-
tiske elementer, der kraever, at den
lzerende bearbejder indholdet for at give
det mening. Carlile (2004) fremhaever i
sin kritik af en transferforstéelsen, at
“simply transferring knowledge, how-
ever, proves problematic when novelty
arises because the current lexicon is no
longer sufficient to represent the differ-
ences and dependencies now present”.

Dette kan medfere, at der ofte ikke hver-
ken opleves eller kan defineres en trans-
ferproces hos deltagere pa kurser med
kompleks viden (Hager & Hodkinson,
2009). De fleste fagleerere pa de under-
sogte efteruddannelseskurserne ople-
vede ikke at have opnéaet en transferpro-
ces. Men det betyder ikke, at de ikke har
lzert noget pa kurserne. Flere har pabe-
gyndt en leereproces, der med fordel kan
teoretiseres som en transitionsproces
(Hager & Hodkinson, 2009). Der var dog

en enkelt fagleerer, som oplevede en naer
transferproces, som analysen vil vise.
Derfor anvendes transferbegrebet sam-
men med transitionsbegrebet i analysen.

Transitionsbegrebet

Transition som leeringsbegreb er
introduceret af Hager og Hodkinson
(2009) som et alternativ til transfer-
begrebet. De to forskere er kritiske over
for ideen om leering som et fast reificeret
produkt. Transferbegrebet har fokus pa
det leerte indhold snarere end pa den
leerendes leereproces, argumenterer de.
De pointerer, at det er mennesker, der
bevaeger sig mellem kontekster, og ikke
en statisk pakke af viden. Nar en fagleerer
fra et kursus vender tilbage til sin egen
kontekst, tager vedkommende sig selv
med, sine meningsdannelser og forstael-
ser frem for et isoleret og upavirket
videns-indhold. | overgangen til en anden
kontekst sker der noget med det, der er
leert. Meningsdannelsen ger hver enkelt
persons transitionsproces unik, fordi
personlige fortolkninger, og som Korne-
rup (2011) peger p4, livshistoriske erfarin-
ger pavirker, hvordan det nye indhold
bearbejdes. Menneskers laering udvikler
sig og tilpasses til den nye sammenhang
over tid. Hager og Hodkinson tilbyder
begrebet transition om denne dynamiske
leereproces. | transitionsprocessen er

tid ikke en barriere for leering men et
vaesentligt element i laereprocessen,

for transitionsprocesser sker over tid.
Transitionsprocesser teoretiseres som
en kontinuerlig, tilblivende proces frem
for en engangshandling.

| neerveaerende forskning udtrykker en
fagleerer, hvad transitionsprocessen kan
betegne. Han fortzeller om, at han ferst
oplevede ikke at have lzert noget, da han
kom tilbage fra kurset, men efter noget

tid oplevede han, at det dog har lagret
sig”. Han fik viden pa kurset, som med
tiden er blevet hans egen viden. Hans
lzering har veeret en stadig udvikling.
Dette er netop kernen i en transitions-
proces, at lezeringen fortsaetter med at
udvikle sig og eendre form efter et
kursus, som en vedvarende tilblivelses-
proces (Hager & Hodkinson, 2009).
Transitionsbegrebet kan derfor ofte
veere velegnet til at forsta den leaering,
faglaerere gennemgar i korte faglige
efteruddannelsesforleb. Begrebet
benyttes i analysen til at belyse, hvilken
lzering og meningsdannelse kurserne
har bevirket hos fagleererne.

Planned happenstance

Begrebet planned happenstance er
teoretiseret af Krumboltz (2009) og
anvendt i en analyse af Mitchell, Levin
og Krumboltz (1999), som peger p4, at
megen karriereudvikling sker pa grund
af tilfeeldigheder og chancer, som opstéar
tilfeeldigt. De har opdaget, at uplanlagte
muligheder i karriereudvikling kan blive
en mulighed for leering (Mitchell, Levin &
Krumboltz, 1999, s. 115). Planned happen-
stance kan oversaettes til dansk til plan-
lagt tilfeeldighed, hvilket umiddelbart kan
lyde selvmodsigende. Mitchell, Levin og
Krumboltz udvikler dog en teori for plan-
ned happenstance for at give planlaeg-
ningsredskaber til karriereudviklere, sa
de kan skabe og transformere uplanlagte
aktiviteter til planlagte, sa aktiviteterne
skaber mening hos deltagerne. Begrebet
er udviklet til karriereudviklingskurser,
men kan inspirere dette studie af efter-
uddannelseskurser, hvor det har vist sig,
at der er opstaet uplanlagte muligheder
for leering. Analysen er inspireret af plan-
ned happenstance-begrebet, nar der
seettes lys pa de muligheder for laering pa
kurserne, som opstar tilfeeldigt og uplan-
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lagt fra udbyders side. Uplanlagte aktivi-
teter kan blive en lzeringsresurse, hvis
deltager og udbyder griber muligheden
eller med Mitchell, Levin og Krumboltz
er Gben for det uventede, hvilket er et
vaesentligt element i teorien. Der skal
bade en dbenhed og parathed fra udby-
der og deltagere pa kurserne til, hvis der
skal skabes mulighed for planned hap-
penstance. Som analysen vil vise, opstod
der s&danne spontane sméa muligheder
pa flere kurser. De blev grebet af under-
viserne, hvilket har haft positiv betydning
for deltagernes leeringsproces. | diskus-
sionsafsnittet vender jeg tilbage til
teorien og underseger, hvordan den

kan anvendes til at danne gode réd til
efteruddannelse af fagleerere.

Metodiske overvejelser

Det empiriske grundlag er indsamlet som
en del af et faenomenologisk inspireret
folgeforskningsprojekt, som fulgte
efteruddannelsen af fagleerere fra fire
erhvervsskolecentre for at undersege
deltagernes perspektiver pa leering og
meningsdannelse. Kurserne var igangsat
af de fire erhvervsskolecentre i sam-
arbejde med den faglige udbyder. Kur-
serne havde forskellige emner, alt efter
hvad der var relevant for de padgaeldende
fagleerere. Der var bade onlineforleb og
fysiske forleb. Kurserne startede med et
feelles onlineforleb for alle faglaerere,
derefter var der specielle onlineforlab for
de enkelte fagraekker. Efterfelgende var
alle deltagende fagleerere pa kurser spe-
cielt for deres fag i to dage pa forskellige
lokationer i Danmark. Felgeforskningen
observerede fra starten to uddannelser,
smed og SOSU-uddannelserne online og
fysisk. Senere blev der foretaget inter-
views med andre faggrupper ud over
smed og SOSU-fagleerer. Artiklen prae-

senterer observationer fra smed og
SOSU-kurserne samt interviews med
SOSU-faglzerer, smedefagleerer og indu-
striteknikfaglzerer, som alle blev fore-
taget 6 maneder efter kurserne.

Foelgeforskningen benyttede sig af del-
tagende observation (Kristiansen &
Krogstrup, 2015), der havde fokus pa,
hvad faglaererne gjorde og sagde, og
hvordan de udtrykte meningsdannelse
og leering (Schatzki, 2017). Som de empi-
riske nedslag vil vise, opstod der spontan
og umiddelbar sigen og geren hos del-
tagerne, som udtrykker deres lzering og

meningsdannelse i forskellige situationer.

Interviews med deltagere inddrages for
at pege pa pointer i analysen og for at
anlaegge et forstepersons-perspektiv
(Jacobsen, Tanggaard & Brinkmann,
2010).

For at forsta det leeringsudbytte, faglee-
rerne opnar gennem kurserne, inddrages
de teoretiske begreber fra teoriafsnittet.
Fagleerernes leereprocesser og menings-
dannelse belyses med begreberne trans-
fers og transition (Aarkrog & Wahligren,
2012; Aarkrog, 2011; Hager & Hodkinson,
2009). Da det ogsa, som analysen vil
vise, skete, at flere af faglaererne pa kur-
serne selv tog initiativ til at indhente ny
viden, som kursusudbyderne imedekom
ved at engagere sig i nogle uplanlagte
aktiviteter, vil begrebet planned happen-
stance (Krumboltz, 2009; Mitchell, Levin
& Krumboltz, 1999) anvendes for at
belyse, hvilken leering der kan opsta gen-
nem spontane muligheder pé et efter-
uddannelseskursus. Endeligt integreres
lzeringsteori og meningsteori fra Wenger
(2013) og Schatzki (2017) samt teorier
om efteruddannelse for voksne (Ahren-
kiel, Frederiksen, Helms & Krab, 2012;

Kornerup, 2011) for at kunne diskutere
deltagernes leeringsudbytte og menings-
dannelse pa et teoretisk grundlag.

Der er i analysen dannet tre analytiske
nedslag gennem en refleksiv tematisk
analyse (Clarke & Braun, 2018), der
anvender de skitserede teoretiske begre-
ber til at fortolke faglaerernes udvikling
af meningsdannelse og leering. Analysen
praesenterer tre empiriske nedslag, som
med en teoretisk analyse seaetter lys pa
faglig efteruddannelse af fagleerere.

Pa trods af at der er forskellige emner
for de faglige kurser, vil analysen pege
pa feellestraek i fagleerernes leering.

Analyse

Et fagligt kursus for smede

Foelgende observationsbillede sker i hal-
len under arbejdet med svejserobotterne:
"En smed siger: HA - HA verdensklasse
- nu kan jeg gé hjem og gere det. Han
viser en anden smed, hvordan hun skal
gore. Han siger, nu kan vi finde TCP
punkter. Han viser sin sejr med sin krop
ved at haeve armene op. Vi skal have en
fodbetjening, siger han, det kan eleverne
finde ud af”.

Her kan der tolkes at ske en neer transfer.
Som Ahrenkiel, Frederiksen, Helms og
Krab (2012) peger p4, skal meningsfuld
efteruddannelse knytte sig teet til hver-
dagsarbejdet. Det kan tolkes, at smeden
oplever mulighed for naer transfer, da

han knytter aktiviteten til sine hverdags-
praksisser. Der var to smede fra samme
erhvervsskole med pé kurset. Den anden
smed oplevede ikke samme meningsdan-
nelse pa kurset. Hun " oplevede det som
sddan lidt foredragsagtigt, rev til bcenk”,
hvilket for hende heemmede en oplevelse
af umiddelbar meningsdannelse. Hun
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Der skal bade en abenhed og parathed
fra udbyder og deltagere pa kurserne til,
nvis der skal skabes mulighed for planned

happenstance.

forteeller dog, at” vi fik lige det lille nutch
der fra kurset, der lige skulle til for at gé
ud og lave den film der. Vi har brugt tid
fra projektet, som vi fik bagefter til det".
Hun fik en lille tilskyndelse pa kurset

og tid til at reflektere bagefter, der har
igangsat, hvad der kan tolkes som en
transitionslaereproces og meningsdan-
nelse hos hende. Tid er i Hagers og
Hodkinsons forstaelse (2009) en mulig
lzeringsresurse og vaesentligt for transi-
tionslaering. Hager beskriver leering som
en tilblivende storrelse over tid, hvor der
sker en "voksende evne til at handle pd
en fleksibel, konstruktiv og innovativ
facon” (Hager, 2012a, s. 30). Smeden
kan tolkes at have gennemgaet en
transitionsproces og handlet innovativt
ved at lave film, som omsaetter hendes

leering pa en, hvad hun kalder "lavprak-
tisk” méde til elever og leerlinge. Filmen
blev produceret af to smede fra kurset
et halvt ar efter kurset. Den handler om,
hvordan man bruger en hejteknologisk
svejse-robot, som var indkebt men
endnu ikke taget i brug. Filmen viser trin
for trin, hvordan man skal betjene robot-
ten, sé elever og lzerlinge selv kan gé i
gang med robotten. Den blev afprovet
flere gange, og smedene agter at bruge
den fremover. Hun forteeller, at "vi har
féet den testet, vi har haft 2-3 hold, der
er kert igennem med den video, det er
faktisk blevet sd godt, for det er meget
lavpraktisk”.

En vaesentlig pointe er, at hun selv var
medvirkende til at begynde sin transi-

tionsproces. Hun forteeller om kurset,

at vi fik snakket derinde, det var sddan
bag om. Det var ikke i selve opleegget,
hvor vi fik snakket med ham ingenioren
dernede”. Udtalelsen peger pa et vigtigt
element i, hvorfor det er lykkedes at
starte den leereproces, som efter tid

gor smeden i stand til at lave didaktisk
materiale. Smedene trak ingenioren til
side. De trak ham veek fra den forberedte
undervisning. Ingenieren, der ledte kur-
set, indvilligede i at deltage i en uplanlagt
aktivitet. Det viste sig at vaere vigtigt, at
der var bade tid og dbenhed pa kurset
for uplanlagte dbninger, som smedene
udnyttede. Udbyder og fagleerere udviste
fleksibilitet, som Mitchell, Levin og
Krumboltz (1999) peger pa som et vigtigt
element i planned happenstance.
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Et fagligt kursus SOSU-undervisere
Kurset for SOSU-uddannelserne
omhandlede teknologiforstaelse og
strakte sig over to dage. Pa forste
kursusdag introducerede underviseren
forskellige digitale veerktejer og model-
ler. Nogle deltagere fandt dog ikke alt
indholdet meningsfuldt: “Hvis man ikke
selv skal bruge dem, er der ingen grund
til at bruge tid pd det. Padlet kender vi
ogsd, og Meebook og Prezi,” bemaerkede
en fagleerer, hvilket tyder pa en vis
overlap med allerede kendt indhold.
Udsagnet indikerer, at nar en model eller
et teknologisk veerktej ikke giver mening
for deltagerne, enten fordi de ikke kan
se nytten af anvendelsen, eller fordi

det ligner noget, de allerede kender, sa
kan oplevelsen af lzering haammes. Her
bliver det desuden tydeligt, at identiske
elementer kan virke dobbelt. For smeden
var identiske elementer vaesentligt for
leereprocessen, men udtalelserne hos
SOSU-underviserne peger p3, at det
ogsa kan blive nedvendigt med ukendte
elementer i faglige efteruddannelses-
kurser for fagleerere.

Interessant nok opstod der pa ferste-
dagen af kurset en uplanlagt aktivitet,

da deltagerne drevet af egen interesse
tog initiativ at udforske et nyt digitalt
leeringssystem, de selv bragte pa banen.
Underviseren valgte at afseette tid til
denne spontant opstaede aktivitet,
hvilket gav deltagerne mulighed for for-
dybelse i noget, de selv fandt menings-
fuldt. Hvis en planned happenstance skal
skabes, er det ifalge Mitchell, Levin og
Krumboltz (1999) vaesentligt at have en
abenhed for det uventede og spontane
og udvise risikovillighed i forhold til den
planlagte dagsorden. Det er vaesentligt
at veere &ben for nye ideer og muligheder,
selv om det nye kan ligge uden for ens

egen komfortzone. Det kan tolkes, at
underviseren med dette greb omfor-
mede den uplanlagte ide fra deltagerne
til en planned happenstance.

Situationen fra SOSU-kurset illustre-

rer to vigtige pointer. For det forste
eftersperger deltagerne ny viden, nye
modeller og nye aktiviteter frem for
gentagelser af det, de allerede kender.
Nar ukendte og ikke-identiske elementer
bliver centrale i laereprocessen, kan
transferbegrebet kritiseres for ikke at sla
til. Carlile (2004) peger da ogsa i sin kritik
af transferbegrebet netop p4, at “simply
transferring knowledge, however, proves
problematic when novelty arises”. Det
kreaever en transitionsleereproces at fa ny
viden til at give mening og betydning i
egen kontekst. For det andet viser episo-
den veerdien af planned happenstance.
Fordi underviseren gav plads til deltager-
nes initiativ, oplevede SOSU-faglzererne
meningsfulde aktiviteter, idet de selv var
engagerede og interesserede i aktivite-
ten. Dette spontane forleb under kurset
medyvirkede til en transitionsleereproces
hos flere, for de begyndte allerede der at
omforme og taenke den nye viden ind i
deres egne praksisser.

Et fagligt kursus for industriteknikere
Det faglige kursus for industriteknikerne
handlede om 3D-print i metal, og det gav
en basal viden om 3D-print, og dele af
det var meningsfuldt for industritekni-
kerne. | et interview siger den ene:

"3D print metal gav basis indsigt om,
hvordan det foregdr, vi kan 3D plastik,
kurset viste overordnet indblik og
okonomi om det, sé nu er vi begyndt at
teenke i de baner, de 3D-printere, vi har,
kan man kebe nogle dele til, for man
kan fd noget trad, der indeholder dele
af noget stal.”

Pa den ene side rummede kurset iden-
tiske elementer om emnet ekonomi,
hvilket var meningsfuldt. Deltagerne

fik dog ikke mulighed for at prove
3D-metalprinteren pa kurset. De fik kun
fremvist emner, der allerede var printet.
Men de kan ikke efter kurset betjene en
3D-metalprint-maskine, forklarer de i
interviewet. Derfor gav kurset hverken
mulighed for neer, fjern, specifik eller
generel transfer (Aarkrog, 2011).

Der kan imidlertid tolkes en begyndende
transitionsproces frem fra citatet.
Industriteknikerne er i en laeringsproces
begyndt at oversaette den praesenterede
viden til egen undervisning. Inspireret af
kurset er de over tid begyndt at reflek-
tere over, hvorvidt metalelementer til
deres 3D-plastikprintere kan anvendes.
Som Schatzki og Hager og Hodkinson
fremheaever, kan laering teoretiseres at
have en temporal karakter. Det er ikke
noget, der sker pa en gang men over

tid (Schatzki, 2017, Hager & Hodkinson,
2009). Fagleererne kan ikke pa kort sigt
3D-printe i metal, men de fik indsigt og
idéer, som satte en transitionsproces i

gang.

En af industriteknikerne pointerede dog
ogsa en barriere i anvendelse af det
leerte. Han siger, "vi mangler standarter
for at rulle det ud til vores elever. Nér

vi keber metaltrdd i det for at printe,

sd stdr standarder ikke beskrevet, sd
derfor stopper showet der”. Til trods for
disse begraensninger blev kurset alligevel
udgangspunktet for den transitionsleae-
ring, industriteknikerne har pabegyndt.
Deltagerne fremhaever, at det at have tid
og mulighed for at udvikle ideer i feelles-
skab under kurset gav godt resultat. En
industritekniker siger,

Meningsfuld faglig efteruddannelse af fagleerere?

Nar en model eller et teknologisk vaerktej ikke
giver mening for deltagerne, enten fordi de
IkKke kan se nytten af anvendelsen, eller fordi
det ligner noget, de allerede kender, sa kan

oplevelsen af laering haemmes.

"det faciliterede jo ogsd, at vi fik nogle
samtaler, du og jeg, at vi fik lov at sidde
og snakke om det, hvad vil vi have, og
hvad skal vi gere, og det er jo altid godt,
det har det faciliteret, og ogsd sammen
med dem fra andre EUC’er [erhvervs-
uddannelsescentre, red.]".

Det understreger betydningen af de fag-
lige samtaler og erfaringsudveksling, der
fandt sted mellem kolleger under kurset.
Som Hager peger pa, sa kan den enkelte
persons laering tolkes at veere situeret

i en social kontekst (Hager, 2012b, s.
249). Hager pointerer desuden, at inter-
aktionen med andre professionelle kan
veere afgerende for den enkelte persons
lzereproces. For industriteknikergruppen

blev det sociale rum pé kurset en vigtig
forudsaetning for lzering. Samarbejdet og
dialogen med hinanden var en vaesentlig
faktor for, at en begyndende transitions-
leereproces blev vellykket.

Under kurset blev det muligt at deltage
i en uplanlagt aktivitet for to af industri-
teknikerne. De fik dialog med udbyder
om deres specifikke udfordring med
deres mulighed for 3D-print. De siger,
"vi trak den ene til siden, han var inde
og undervise os i en anden printer og
snakkede om det”. Der er saledes ogsa
hos industriteknikerne sket en indsats
fra deltagerne for at indhente den
nedvendige viden. Denne afvigelse fra
det planlagte program beted, at under-

viseren tog sig tid til at drofte deltager-
nes egne emner. At kursusunderviserne
er risikovillige og laegger den planlagte
dagsorden til side og imedekommer
faglaerernes seerlige ensker eller sporgs-
mal og griber de uventede muligheder,
kan vaere netop det, der szetter en vigtig
lzereproces i gang hos deltagerne. Hager
og Hodkinson skiver, at “boundary
crossing from one location to another
is always a process of transition” (2009,
s. 631). | dette tilfeelde begyndte denne
greenseovergang allerede pa kurset,

da underviseren engagerede sig i at
omforme den uplanlagte aktivitet til

en planned happenstance.
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Diskussion og konklusion

Det ses i de tre empiriske nedslag, at de
forskellige former for transfer sjeeldent
lykkedes péa kurserne. Kun pa smede-
kurset, hvor de identiske elementer med
egen robot var store, kan der tolkes en
neer transferproces frem. Det beted ikke,
at der ikke opstod leering pa kurserne.
Det skyldtes dog ikke kun selve kurset
men ogsa tiden efter kurset, hvor fag-
leererne skulle i gang med at oversaette
indholdet fra kurset til egen undervis-
ning. Flere af faglaererne pabegyndte
under forberedelsen til undervisningen
en transitionslaereproces.

Der er faellestraek ved efteruddannelsen,
nar udbyder dispenserer fra sin planleg-
ning og kommer initiativer fra fagleererne
i mede. Uplanlagte aktiviteter hari alle
tre empiriske nedslag vist sig at rumme
potentiale for leering. Nar der direkte
bevidst skabes rum for en planned hap-
penstance, sa kan efteruddannelsen
opleves for meningsfuld af deltagerne.
Nar mening forhandles mellem udbyder

og deltagere, som Wenger peger pa som
vaesentligt i leering, sé kan det medfere
et startpunkt for transitionsleereproces-
ser for deltagerne.

Analysen har vist, at nar meningsfuld
faglig efteruddannelse af fagleerere skal
planlaegges, kan der med fordel arbejdes
med at give mulighed for eller planleegge
med planned happenstance for at skabe
mulighed for transitionsprocesser hos
deltagerne. Mitchell, Levin og Krumboltz
(1999) peger pa retningslinjer, der kan
folges for at facilitere planned happen-
stance. P4 baggrund af deres forskning
og fundene i artiklen kan udbydere

af faglige kurser med fordel overveje

folgende principper og diskutere dem

med deltagerne i deres kurser:

1. Nysgerrighed for at lzere nyt - det at
lzere nyt kan initiere transitionsproces-
ser.

2. Udholdenhed i leeringen - det at la&egge
sine reservationer til side og derved
finde meningsfulde muligheder frem-
mer leering, som Ahrenkiel, Frederik-

sen, Helms og Krab (2012) peger pa.

3. Fleksibilitet - det at tage deltagerne
med pa rad om indhold, aktiviteter,
modeller og metode fremmer transiti-
onsprocesser og meningsdannelse.

4. Optimisme - det at engagerer sig og
selv sege leering har vist sig at kunne
initiere en transitionsproces hos de

deltagere, der optimistisk segte laering.

5. Risikovillighed - det at preve sig frem
og vise initiativ i planned happen-
stance kan skabe leering og menings-
dannelse.

Pa de tre kurser viste flere faglaerere
nysgerrighed, udholdenhed, fleksibilitet,
optimisme og risikovillighed og segte
den leering, de havde brug for. De kursus-
ansvarlige, der imedekom dette, skabte
gode leeringsmuligheder. P4 denne
baggrund kan der argumenteres for, at
meningsfuld faglig efteruddannelse af
fagleerere pa bedste vis understottes,
hvis udbydere af faglige kurser har blik
for transitionsprocesser sammen med
muligheden for planned happenstance.

Meningsfuld faglig efteruddannelse af fagleerere?
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Mellem fritid og faglighed - nye veje til dannelse

Biesta beskriver kultiveringsparadigmet som
en proces, hvor mennesket formes (kultiveres)
gennem interaktionen mellem indre faktorer
(fx potentialer, evner) og ydre pavirkninger

- nye Veje t|| dannelse (fx under\/igning)_

Potentialer og dilemmaer ved at anvende de studerendes fritid
som ramme for dannelsesprocesser i professionsuddannelser

Artiklen undersoger potentialer og
dilemmaer ved at inddrage de studeren-
des fritidserfaringer i undervisningen
pa professionsuddannelser. Med afsaet

i en designbaseret forskningstilgang og
et tre uger langt leringseksperiment
med 76 kommunikationsstuderende pa
Danmarks Medie- og Journalisthejskole
(DMJX) undersoges det, hvordan fri-
tidsaktiviteter kan bidrage til faglig og
dannelsesmaessig udvikling. Analysen
viser, at nar undervisningen retter
opmarksomhed mod fritiden, abnes nye
perspektiver pa faglighed og identitet.
De studerende udvikler en mere nuan-
ceret forstaelse af deres fagligheds rolle
i samfundet og dens sammenhang med
deres personlige identitet, uddannelse
og fremtidige karriere. Vi argumenterer
for, at samspillet mellem fritid og
uddannelse szerligt har potentiale til at

styrke den subjektificerende dimension
af de studerendes dannelsesprocesser.
Artiklen diskuterer samtidig de dilem-
maer, der opstar, nar fritiden - der
netop forstas som et frirum - kobles til
uddannelse. Studiet viser desuden, at
didaktiske greb som dialog, spejling og
eksternalisering af tanker er velegnede
til at understotte de kvalificerende,
socialiserende og subjektificerende
dimensioner af dannelsessigtet. Pro-
jektet har affodt en refleksiv bevaegelse
hos os som undervisere og forskere,
hvor samarbejdet og dialogen med de
studerende har bidraget til en forskyd-
ning fra et instrumentelt til et mere
eksistentielt uddannelsesperspektiv.
Vi konkluderer, at fritiden rummer
potentiale som tema for uddannelser,
der onsker at arbejde mere verdens-
vendt.

Fritiden som blind passager

"Efter de her tre uger har jeg ikke fundet
min vej i kommunikationsbranchen. Men
har lcert, at det ikke kun handler om,
hvad jeg vil inden for kommunikation,
men mere, hvordan jeg trives, og hvem
jeg er som person. Fritidsinteresser har
meget at sige om, hvad jeg vil som kom-
munikater”, sagde en af de studerende,
vi satte til at undersaege fritidsaktivite-
ternes betydning for deres uddannelse.
Citatet peger bl.a. pa, at samtalen om
fritidens veerdi &bner for en bredere
forstaelse af uddannelsens rolle - ikke
kun som en vej til arbejdsmarkedet,

men som en made at skabe mening,
refleksion og balance i livet.

De studerendes fritidsaktiviteter her-
under studiejobbet kan spille en stor rolle
i den studerendes liv - som restitution,
adspredelse, indtaegt, kilde til praksis-

baserede erfaringer og viden, udvikling
af personlige kompetencer, netvaerks-
opbygning, dannelse m.m. Projektet
forstar de studerendes fritidsaktiviteter
som studiejob, fritidsjob, frivilligt arbejde
og fritidsinteresser, fordi det kan vaere
neerliggende eksempler pa studierele-
vante aktiviteter uden for undervisnin-
gen (Gronemann et al., 2023).

Pa kommunikationsuddannelsen pa
DMJX oplever vi som undervisere, at

de studerendes opmaerksomhed ofte

er delt mellem studiet og fritidsjobbet,
hvilket kan udfordre deres fokus og
engagement i undervisningen. Det er
der mange legitime grunde til - som
beskrevet ovenfor, men i undervisningen
er der risiko for, at fritidsjobbet bliver

en udfordring, som bade studerende og
undervisere sjeldent italesaetter, men
som alle méa tage hejde for og tilpasse sig

efter. | det perspektiv bliver studiejobbet
en uundgaelig ledsager uden den store
veerdi for uddannelsen, en form for blind
passager, men med betydning for prio-
ritering af tid, fokus og engagement pa
uddannelsesrejsen.

Med projektet enskede vi at undersege
muligheder for at vende den optik og i
stedet undersege uddannelsespoten-
tialer i de studerendes fritidsaktiviteter.
Undersegelsens hovedspergsmal er
saledes: Hvordan kan fritidsjob og andre
studierelevante engagementer i fritiden
inddrages i undervisningen, sé det
opleves som fagligt og undervisnings-
maessigt relevant?

Et kultiverende versus et
eksistentielt uddannelsessigte
Leeringsforskningen har de senere ar
haft eget opmaerksomhed pa at forsta
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Mellem fritid og faglighed - nye veje til dannelse

Et distinkt anderledes perspektiv, hvor fokus
IkKke er pa at forme eller styre de studerende
mod bestemte mal, men pa at opmuntre dem
til at veere sig selv, udforske egen eksistens
og tage ansvar for deres liv og handlinger.

og undersoege lzering pa tveers af rumlige,
tidsmaessige og sociale dimensioner af
menneskers liv (Wenger & Lave, 2003;
Erstad et al., 2016). Ogsa pa professions-
uddannelserne har dette mere holistiske
leeringssyn faet starre fokus, hvilket
tydeliggeres af udbredelsen og integra-
tionen af det paedagogiske grundsyn,
der er formuleret med RPL (Horn et al.,
2020). Biesta argumenterer for to for-
skellige uddannelsesmaessige paradig-
mer: et kultiverings- og et eksistentielt
perspektiv pa paedagogik og uddannelse
(Biesta, 2022).

Biesta beskriver kultiveringsparadigmet
som en proces, hvor mennesket formes
(kultiveres) gennem interaktionen mel-
lem indre faktorer (fx potentialer, evner)
og ydre pavirkninger (fx undervisning).
Her ses uddannelse som noget, der skal
forme og udvikle individet i henhold til
bestemte mal, planlagte indsatser og
forme de studerende gennem specifik

indflydelse. Biesta argumenterer i den
forbindelse for, at kultiveringsparadig-
met har vundet stor udbredelse som

et "generelt” uddannelsesmaessigt
program, hvor "effektiv undervisning og
succesfuld leering” har haft betydning
for maden, der taenkes og praktiseres
uddannelse pa (Biesta, 2022, s. 81).

Det eksistentielle paradigme derimod
repraesenterer ifolge Biesta et distinkt
anderledes perspektiv, hvor fokus ikke
er pa at forme eller styre de studerende
mod bestemte mal, men pa at opmuntre
dem til at veere sig selv, udforske egen
eksistens og tage ansvar for deres liv og
handlinger. Dette er et perspektiv, som
ligger i forleengelse af Biestas arbejde
med subjektifikation. Biesta haevder, at
mens kultiveringsparadigmet forseger
at pavirke og styre den menneskelige
udvikling, handler det eksistentielle para-
digme om at skabe betingelser, hvor den
enkelte kan vaelge og veere sig selv. Eller

med andre ord: facilitere lzeringsproces-
ser, hvor de studerende selv far mulighed
for at opdage, hvem de er, og hvordan de
kan og vil handle i verden (Biesta, 2022).
Den eksistentielle orientering indebzerer
nye paedagogiske og uddannelses-
maessige forudsaetninger, da det bl.a.
forskyder fokus mod subjektifikation, og
streeber efter at bringe og bevare den
studerendes jeg i spil ud fra tanken om,
at "jegets arbejde [..] jo i sidste ende

pd radikal vis [er] jegets arbejde selv.
Det er [..] arbejde, som ingen andre

kan gere for jeget” (Biesta, 2022, s. 82).
Biesta argumenterer dermed for, at

den eksistentielle og subjektificerende
tilgang kan have konkrete padagogiske
og uddannelsesmaessige konsekvenser.
Dette forstdet som en praksis, som
muligger, at de studerende bibringes
betingelser, opmaerksomhed, mod og
muligheder for at bringe sig selv i spil i
verden - dette rammesaetter Biesta med
begrebet "verdensvendt”.

Med dette eksistentielle paradigme og
den verdensvendte uddannelse for gje
har vi i projektet fokus pa potentialerne
i de studerendes fritid for at skabe
muligheder for at vende sig mod verden
- eller med Biestas ord om at vende sig
mod “det sted, hvor vores eksistens som
mennesker finder sted” (Biesta, 2022, s.
172). Biesta fremhaever uddannelsernes
unikke position til at rette opmaerksom-
hed mod denne (om)verden for at skabe
rum for den subjektificerende leering.

Designbaseret forskningstilgang
gennem et tre ugers larings-
eksperiment

Projektet anvender en designbaseret
forskningstilgang (DBR), hvor praksis er
central for vidensskabelse, og med en

intention om at gere den skabte viden
anvendelsesorienteret (Brown, 1992).
Den stezerke forankring i praksis, som
kendetegner et DBR-projekt, bygger pa
antagelsen om, at forstéelse og foran-
dring er to sider af samme sag (Christen-
sen, Gynther & Pedersen, 2012). Som
forskere og praktikere arbejder vi med

at udvikle undervisningen og samtidig
forsta den og skabe ny viden.

Til projektets formal fik vi mulighed

for at skabe et tre-ugers ECTS-belagt
leeringseksperiment med 76 studerende
fra kommunikationsuddannelsens 4.
semester. Laeringseksperimentet blev
bygget op som et sammenhangende
undervisningsforleb, hvor vi samarbej-
dede med de studerende om at udforske

fritidens potentialer.

| hver af de tre uger arbejdede de stude-
rende med udpegede temaer gennem
forskellige undersegelsesformer og
undervisningsaktiviteter: fra analyser af
de studerendes hidtidige socialisering
ind i kommunikationsfaget og pa uddan-
nelsen, til eksplorative undersegelser

af hvad der foregar af kommunikations-
fagligheder ude i fritiden, til afsegning
af hvilken betydning fritidens kommu-
nikationsfaglige aktiviteter kan have for
kommunikationsuddannelsen.

Det didaktiske design havde en progres-
sion: Fra uddannelsen i dag, nuvaerende
fritidsinteresser og til uddannelsen i
morgen, se figur 1.

Uge1 Uge 2 Uge 3
Uddannelsen Fritiden Uddannelsen
idag i morgen
A
%, Hidtidig socialisering ind i Kommunikations- Muligheder for at arbejde
s faget og pa uddannelsen fagligheder | fritiden med fritiden | uddannelsen
Y Research & interview - Feltstudier - bl.a. beseg Co-creation og idéskabelse
f°qs bl.a. lav et en medstuderendes - bl.a. samskab idékatalog
portraetinterview fritidsaktivitet - med dine medstuderende
A

% Portreet artikel - lav et
%, portraet af en
%  medstuderende

Lydmontage - lav en
lydmontage fra en med-
studerendes fritidsaktivitet

Video - lav SoMe
-videoer som
praesenterer jeres idéer.

Fastholdelse: Ugentlig refleksion ift. proces og findings samt gruppesamtale med underviser

Figur 1: Strukturering af og progression i lceringseksperimentet.
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Forlgbets proces og undervisningsak-
tiviteter blev struktureret med henblik

pa at fa de studerende til at arbejde

med metoder, der var velkendte for dem
(interview og research), til at arbejde med
nye metoder (feltstudier og co-creation).
Desuden var der en variation i opgaver og
formidlingsformater, hvor progressionen
igen gik fra kendt til nyt: fra portraet-
artikel i den ferste uge til lydmontage

i anden uge og til videoformater i den
tredje uge. Eftersom forlebet desuden
skulle afsluttes med karakterbedemmel-
ser, blev der indlagt afleveringsopgaver
for hver uge, disse drejede sig om reflek-
sion over ugens fund og metoder.

Vi enskede gennem forlebets varierede
undersoegelser, aktiviteter, opgaver og
samarbejdsformer at stimulere til dialog,
spejling, sammenligning samt eksternali-
sering af de studerendes indre tanker og
veerdier. Dette didaktiske greb havde til
formal at afsege og indfange de mange
forskellige perspektiver pa fritiden, som
de studerende ville bringe i spil.

Refleksionsinterviews mellem
undervisere og studerende

Hver uge blev afrundet med en gruppe-
samtale pa 15-25 minutter mellem os og
grupper af studerende. Vi undervisere
fulgte hver isaer de samme grupper, og

i slutningen af hver uge talte vi med

de studerende om deres proces og
tanker om ugens temaer og fund. Hver
gruppesamtale var struktureret med et
overordnet spergsmal, som herefter blev
udfoldet gennem uddybende spargsmal:

- Uge 1: Forteel om, hvad ugens arbejde
har betydet for dine forestillinger om
den kommunikater, du vil veere.

- Uge 2: Fortzel om, hvad ugens arbejde
har betydet for dine tanker om fritids-
aktiviteternes veerdi for din kommuni-
kationsfaglige udvikling.

- Uge 3: Fortael om, hvad de seneste tre
uger betyder for dine tanker om, hvad
du nu vil bruge uddannelsen og din
fritid til.

Vi gennemferte i alt tre ugentlige
samtaler med 19 grupper fordelt pa to

til fire studerende, hvilket gav i alt 57
interviews, svarende til cirka 14 timers
lydmateriale. Det transskriberede inter-
viewmateriale udger sammen med den
formelle evaluering projektets empiriske
grundlag.

Projektet er gennemfert i overensstem-
melse med retningslinjer for indsamling
og behandling af persondata. Alle stude-
rende blev ved projektstart gjort bekendt
med, at der ud over undervisningsforle-
bet var tale om et forskningsprojekt. Her
blev formalet med projektet beskrevet,
samt hvilke typer data vi ville indsamle
og behandle. De blev praesenteret for

en samtykkeerklaering og gjort bekendt
med deres muligheder for at traekke
samtykket tilbage. Samtykkeerkleeringen
var efterfelgende tilgeengelig for de
studerende i skolens Learning Manage-
ment System (LMS). Lydoptagelserne
fra gruppeinterviews blev optaget pa
krypterede computere og efterfelgende
opbevaret i et GDPR-sikkert milje. Data
blev desuden behandlet i anonymiseret
form.

Analyse

Vores metodiske tilgang til analysen
af de kvalitative gruppeinterviews blev
gennemfert med en induktiv tilgang,

hvor forstaelsen af empiriens betydning
blev udviklet med afszet i de studerendes
udsagn fremfor pa forhand definerede
begreber. Det metodiske sigte var
séledes at lade menstre og menings-
enheder traede frem pa baggrund af det
indsamlede datamateriale snarere end at
teste hypoteser. Vi enskede herigennem
at indtage en aben tilgang, hvor fortolk-
ningen var forankret i de studerendes
perspektiver og oplevelser.

Analysen blev foretaget gennem fire

faser:

1. Gennemlytning og tekstreferat af
samtlige 57 interviews - svarende
til 14 timers samtaler.

2. En dben kodning af tekstmaterialets
indhold, her fremkom 12 temaer. Disse
blev grundigt diskuteret for menings-
indhold og vores bud péa afgraens-
ninger.

3. En mere lukket kodning af de 12
temaer mhp. at samle besleegtede
temaer. Ogséa denne fase blev behand-
let i en feelles dreftelse og materialet
blev nu samlet til 6 temaer.

4. En fortolkende fase med afseet i
projektets centrale undersegelses-
spergsmal.

| det felgende udfolder vi fire centrale
temaer, som tradte frem i vores analyse
af det kvalitative materiale.

Nye perspektiver pa faglige og
personlige dimensioner af fritiden
Vores analyse af det empiriske materiale
peger pa fire overordnede temaer (se
figur 2).

Mellem fritid og faglighed - nye veje til dannelse
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Figur 2: Personlige og faglige dimensioner af fritiden, fremkommet gennem dialog,
spejling og eksternalisering som didaktisk greb.

Tema1:

Nyt blik pa fritidens faglige veerdi

Det forste tema handler om, hvordan
arbejdet med fritiden foranlediger et
nyt og anderledes blik pa fritiden, en
opmearksomhed, som bidrager med

nye opdagelser og tanker om, hvor og
hvordan aktiviteter i fritiden har relevans
for det kommunikationsfaglige. Dette
kommer til udtryk, nar de studerende
far eje pa, hvordan fritidsinteresser

og fritidsjobs rummer elementer af
kommunikation og dermed kan have
kommunikationsfaglig relevans. Opda-
gelserne skubber ved nogle studerendes
opfattelse af studierelevante aktiviteter.
Hvor man inden forlebet kategoriserede
et studiejob som ikke fagligt relevant,
betragter man efter forlebet samme job
som rummende relevante kommunika-
tionsfaglige elementer. En studerende
foler sig fx indledningsvis begraenset

af 'kun’ at have et caféjob, hvilket den

studerende oplever, udfordrer mulig-
heden for at koble og drage paralleller
til uddannelsen. Den samme studerende
reflekterer senere over oplevelsen af

at blive overrasket over at opdage kom-
munikationsfaglige elementer i arbejdet
alligevel.

Fritidsaktiviteter, der ikke herer til i kate-
gorien studiejobs, men mere har karakter
af frivilligt arbejde, opleves ligeledes som
en direkte kilde til faglig udvikling, hvor
de studerende far erfaringer og inspira-
tion, der kan styrke dem som kommuni-
katerer. Som en studerende beskriver:
"Jeg er frivillig pa et spillested, og det
kan jeg faktisk bruge p& uddannelsen.
Men vigtigst for mig ikke at tage alt fra
fritiden med ind pé studiet. Vigtigst er
det at lave ting, som er ren fritid. Men
det kunne vcere fedt at implementere
de ting fra fritiden i studiet, som giver
mening”. Den studerende giver her

udtryk for, at selv om ikke alt fra fritiden
skal traekkes ind pé studiet, ses et poten-
tiale i at inddrage nogle af erfaringerne
fra fritidsaktiviteterne i undervisningen.

Nogle studerende overraskes over
opdagelsen, mens andre oplever, at det
er en bekrzeftelse af noget, de allerede er
opmarksomme pa. Som en studerende
siger: "Det er godt, at vi i dette forleb er
blevet tvunget til at teenke over, hvad
vores fritidsaktiviteter betyder. Jeg tror
ikke, vi var klar over det inden”. Generelt
oplever de studerende det som menings-
fuldt at afsege og reflektere over, hvor-
dan fritiden kan spille en anderledes

rolle i deres uddannelse og give nye
perspektiver pa deres faglighed. Som en
studerende siger: “Jeg taenker, fritids-
aktiviteterne har en keempe veerdi.

Jeg har fundet ud af, hvor meget kom-
munikation faktisk fylder i min fritid. |
min hobby, at surfe pd nettet, kigger jeg
efter ting, der kan styrke mig som kom-
munikater”. Hermed bliver refleksionerne
en anledning til at veerdisaette, at kom-
munikaterhjernen hele tiden arbejder

og associerer, fordi de studerende hele
tiden eksponeres for kommunikation, og
at den faglige kritiske stillingtagen ikke
nedvendigvis laegges péa hylden, nar man
holder fri. Som en studerende reflekterer:
"Jeg er blevet opmecerksom pé [..], at der
er kommunikation flere steder, end jeg
troede. Det er en @jendbner, at man ikke
skal undervurdere de fritidsaktiviteter,
der ikke er kommunikationsfaglige”.

Tema 2:

Udvidet faglig forstaelse

Det andet perspektiv drejer sig om,
hvordan arbejdet med fritiden i under-
visningen skaber anledning til at opdage
og bearbejde nye mader at betragte
kommunikationsfaglighed p4&, og i hvilke
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kontekster deres faglighed indgéar. Her
ser vi et tydeligt menster i, at de stude-
rende oplever en udvikling fra en mere
snzever forstéelse til en mere rummelig
og veerdibaseret forstéelse.

Som det feorste tema illustrerer, opdager
de studerende gennem deres afsegning
og refleksion, at kommunikation er

en integreret del i mange aspekter af
deres liv. Dette bidrager ikke kun til en
mere rummelig og nuanceret forstaelse,
men for nogle ogsa til en mere abstrakt
forstéelse af kommunikation. Det er fx
nar blikket mod fritiden giver anledning
til at treede et skridt tilbage og (ogsa)

se kommunikation som en grundlaeg-
gende menneskelig aktivitet, der former
interaktioner, relationer og identitet pa
tveers af forskellige miljeer i samfundet
og i menneskers liv. Som en studerende
reflekterer: “Der er kommunikationsfag-
lighed i det meste, selv de [aktiviteter], vi
puttede i ingen relevans-kategorien. Jeg
har teenkt [...], at kommunikationsfaget
er forstdelse af mennesker, fordi man
skal kommunikere til en mdlgruppe. Det
ser man i de fleste fritidsinteresser, hvor
man er i interaktion med andre men-
nesker, og sGédan kan man blive klogere
pd dem, man fremadrettet skal kom-
munikere med”.

De studerende oplever gennem reflek-
sionen at ‘genopdage’ eller pa ny veerdi-
seette, at det, de gor uden for skolen,
ogsa er vigtigt for kommunikationsfag-
ligheden, netop fordi kommunikation er
allestedsnaerveerende. Men refleksio-
nerne over essensen af kommunikations-
fagligheden handler ikke kun om, "hvor”
og hvad kommunikationsfaglighed er,
men ogsa om hvilken betydning kom-

munikationsfagligheden har. Her er fokus
pé det, der har betydning og vaerdi for
kommunikationsfagligheden. Som en
studerende forklarer: ".. man skal kunne
fele, at det giver mening for en, det,

man laver. Ikke sG meget, hvad det er
for en type kommunikation, man laver”.
Pointen bekrzeftes af en anden stude-
rende, som uddyber: “Det handler ikke
sd meget om, hvilke kommunikations-
opgaver du sidder med mere, men mere
om kommunikationen kan rykke noget
ude i samfundet eller ude i verden”.

En tredje studerende supplerer dette
perspektiv: “.. kommunikationsfaglighed
handler ikke kun om de veerktejer, vi
lcerer, men ogsd om veerdier”. | hendes
optik handler arbejdet med at afsege
kommunikationsfagligheden i fritiden om
at koble veerdier pa tveers af studie, fag,
faglighed og fritid.

Flere studerende reflekterer i den forbin-
delse over, at kommunikationsfaglighe-
den iseer handler om interaktion mellem
mennesker og forstaelse af mennesker
og samfund, dette er en pointe ved deres
faglighed, som er blevet tydeliggjort i
arbejdet med fritiden. Som en_stude-
rende reflekterer: "Jo sterre kendskab
man har til mennesker, jo bedre kan man
kommunikere til dem. Og det kendskab
far man ikke kun pd studiet, ogsé nér
man er med andre mennesker uden for
studiet.” Her optraeder fritiden isaer som
en kilde til at interagere med og forsta
mennesker og derigennem en kilde til at
forsta malgrupper, som ikke p4 samme
made - eller ikke alene - kan opnés gen-
nem arbejdet péa studiet. Hermed veerdi-
seettes fritiden som en kilde til - gennem
oplevelse og deltagelse - at bidrage til
kommunikationsfagligheden.

Tema 3:

Nyt syn pa faglig profil, uddannelse
og karriere

Det tredje perspektiv peger ogsa pa
veerdiforstdelsen. Her handler det dog
om, hvordan arbejdet med fritidsjobbet
bidrager med nye perspektiver pa tid-
ligere og fremtidige valg omkring faglig
profilering, uddannelse og karriere.

Her reflekterer enkelte studerende

bl.a. over vigtigheden af at inkorporere
personlige interesser i deres karriere, og
hvordan fritidsaktiviteter kan inspirere
og forme deres professionelle identitet
som kommunikaterer. De studerende
anerkender, at deres fritidsinteres-

ser ikke kun er hobbyer, men ogsé en
integreret del af deres kommunikative
kompetencer og faglige profil. Her peger
nogle studerende pa fritidens betyd-
ning for det professionelle liv, som en
studerende reflekterer: “[jeg] er blevet
bekreeftet i, at jeg kan bruge min fritid
som styrke i mit arbejdsliv”.

Flere studerende reflekterer over deres
oprindelige motivation for at sege ind pa
kommunikationsstudiet. Nogle erkender
i den forbindelse, at de har fokuseret pa
specifikke opgaver og fag, men har glemt
at taenke over den dybere motivation

bag deres valg. Som en studerende
udtrykker: “.. det var meget rart [...] at
snakke om, hvad det egentlig er, jeg
gerne vil pa et lidt hajere plan, end bare
hvilke opgaver jeg godt kunne teenke
mig at sidde med, og hvilke fag jeg godt
kan lide. Hvad er det egentlig, der er min
motivation for, at jeg har valgt det her i
ferste omgang, ud over at jeg syntes, at
fagene var spcendende? Og det har jeg
egentlig lige glemt at teenke lidt over,
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~lere studerende betoner netop vigtigheden af,
at fritiden ikke konkurrerer med uddannelsen,
0g at det er vigtigt at have aktiviteter, der intet
har med uddannelsen at gore.

tror jeg”. En anden bekraefter denne
oplevelse: “.. jeg har glemt det, jeg godt
kunne lide at lave, efter jeg [..] er startet,
fordi sG har det handlet meget om
fagene, og det har handlet meget om,
hvilke opgaver man har siddet med”.

Tema 4: Fritidens veerdi som frirum

Det fjerde og sidste tema omhandler,
hvordan de studerende i arbejdet med at
reflektere over fagrelevante opdagelser
og potentialer i deres fritid samtidig
bearbejder dilemmaer knyttet til fritidens
betydning og veerdi som netop et frirum.
| dette perspektiv ser vi, at de stude-
rende pa den ene side forstar og ser
muligheder i at anskue og aktivt veerdi-
seette det, de gor i fritiden, som relevant
og bidragende til deres forstaelse af og
udvikling af egen kommunikationsfag-
lighed. Samtidig med det bekymrer de
sig om, hvorvidt fritiden som et frirum
dermed kan mistes.

Refleksionerne over fritiden som et
vigtigt frirum udtrykkes fra flere i forlaen-
gelse af refleksioner over fritidens vaerdi

i forhold til kommunikationsfaglighed.
Pa den ene side er det positivt at blive
opmazerksom p4a, at mange af de ting,
man laver i sin fritid, kan have veerdi pa
studiet og i udviklingen af ens faglige

og professionelle identitet. Men flere
udtrykker samtidig, at fritidsaktiviteter
ikke nedvendigvis altid skal kunne kobles
til kommunikationsfagligheden. Mange
reflekterer séledes bade over de mange
steder, de finder kommunikationsfaglig-
hed i deres fritid, og over, at alt ikke skal
presses ned i en kommunikationsfaglig
kasse. At pauserne er vigtige for pausens
skyld. Fx giver en af de studerende
udtryk for, at vedkommende laver meget
fagligt relevant i sin fritid og derfor

er opmaerksom p3, at der ogsa skal

veere noget, der er drevet af lyst. Flere
studerende betoner netop vigtigheden
af, at fritiden ikke konkurrerer med
uddannelsen, og at det er vigtigt at have
aktiviteter, der intet har med uddannel-
sen at gore.

Nogle anlaegger dermed en kritisk vinkel,
fordi de finder det vigtigt, at man har

fritiden som et helle, hvor man ikke
behaver at taenke det faglige ind. De
veaerdsaetter muligheden for at adskille
fritid fra studie for at opretholde en
balance og undga at blive overveaeldet

af faget. En studerende udtrykker det
saledes: “Man md ikke se det, man laver
i fritiden, som en konkurrent til uddan-
nelsen. For det er stadig givende for mig
som menneske”.

Ovenstaende eksempler illustrerer, at

de studerende péa den ene side forstar
og ser muligheder i at anskue og aktivt
veerdiszette det, de gor i fritiden, som
relevant og bidragende for deres for-
staelse og udvikling af egen kommunika-
tionsfaglighed, samtidig med at de ogséa
bekymrer sig om fritidens skrebelighed
og risiko for at blive styret og malorien-
teret, som sa meget andet i deres liv.

Didaktiske greb:

Dialog, spejling og eksternalisering
Analysens fund tyder p4a, at vi gennem
de didaktiske greb med at stimulere
til dialog, spejling og eksternalisering
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af indre tanker og vaerdier har givet de
studerende mulighed for at afsege og fa
nye perspektiver pa et emne som deres
fritidsaktiviteters betydning for det kvali-
ficerende, socialiserende og ikke mindst
subjektificerende dannelsessigte (Biesta,
2014) med deres uddannelse.

Biesta refererer til Deweys citat, “af
alle ting er kommunikation det mest
vidunderlige” (Biesta, 2014) for at
argumentere for kommunikationens og
dialogens centrale betydning for leere-
processen og subjektifikationen. Ifalge
Biesta er dialogen helt afgerende og en
forudsaetning for at fa bragt forskellige
perspektiver i spil og haenger derfor teet
sammen med perspektivafsegningen.
Samtidig bidrager dialogen ikke kun til
kommunikation, men ogsa til deltagelse
og samarbejde. | den optik har kvaliteten
af deltagelsen betydning, og dialogen
betydning for nye erkendelser og opda-
gelser.

| projektet har vi, for at sikre kvalitet i
deltagelsen, gennem undervisnings-
aktiviteterne tilstraebt at skabe rammer
for dialog i grupper og parvis, hvor de
studerende fik mulighed for at deltage
aktivt, og ideelt kunne bidrage til feelles
erkendelser ved bade at bringe sig selv
i spil og lytte til hinandens refleksioner.
Gennem opgaver, refleksionsspergsmal
og de rammesatte dialoger, vi stillede
og tilvejebragte, var intentionen at give
de studerende mulighed for at spille ind
med deres egne erfaringer, tanker og
overvejelser og herigennem skabe nye
erkendelser.

Diskussion

Biesta rejser spergsmalet om, hvad
den verdensvendte uddannelse skal
rette sin opmaerksomhed mod. Vores

projekt forseger at give et svar pa dette
spergsmal i og med, at de studerendes
fritid repraesenterer en retning for
afgraensning og kontekstualisering af
den omverden, som de er en del af, hand-
ler og interagerer i. Biesta papeger netop
risikoen for manglende intention eller
fokus i den verdensvendte undervisning
(Biesta, 2022, s. 180) - hvor vores bud pa
en opmarksomhed mod de studerendes
engagementer i fritiden netop giver
retning, samtidig med at der understot-
tes en passende dbenhed og frihed til at
rumme den studerendes muligheder for
subjektifikation og for aktivt at udforske,
hvordan deres erfaringer uden for skolen
haenger sammen med deres faglige og
personlige udvikling.

Vores studie viser, at opmaerksomheden
mod fritiden har en lang reekke uddannel-
sesmaessige og peedagogiske potentialer,
idet fritiden har stor betydning for de
studerendes teenkning, veerdier og hold-
ninger, samt at opmarksomheden pa
fritiden alene giver anledning til at lefte
blikket mod nye opdagelser, perspektiver
og teenkning om dem selv og deres fag-
lighed. Dette er helt i tr&d med Biestas
pointe om, at “opmeerksomheden mod
verden [..] er en opfordring til at vcere
opmeerksom pd egen opmaerksomhed”
(Biesta, 2022, s.172).

Studiet viser, at fritiden repreesenterer
et oplagt opmaerksomhedsomréade

for uddannelser, der ensker at arbejde
med den verdensvendte uddannelse

- i studiet eksemplificeret ved en kom-
munikationsuddannelse, men med
generiske temaer og tilgange, som vi
forestiller os, ville kunne applikeres og
anvendes af andre faglige traditioner og
uddannelser. Selv med det mere kulti-
veringsbéarne perspektiv pa uddannelse

og leering for gje ser vi, at de studerende
gennem deres arbejde med deres fritid
selvstaendigt identificerer og bearbejder
mange og vigtige fagrelevante temaer -
beskrevet i analysen som deres evne til
at opdage faglighed i fritiden. P4 samme
made repraesenterer de studerendes
udvikling fra en snzever til en mere
rummelig og veerdibaseret kommunika-
tionsfaglig forstaelse en vigtig fag-
relevant leering, som opnas gennem de
studerendes orientering mod deres fritid.
Ligesom bibringelsen af nye perspektiver
pa faglig profilering, uddannelse og
karriere kan have stor betydning for den
studerendes handlinger interaktion med
og klargering til at indgé i og skabe veaerdi
ift. brancher og samfund.

Det eksistentielle perspektiv

i et kultiveret paradigme?
Sammenholder vi Biestas pointer om de
to uddannelsesparadigmer med vores
oprindelige intention om at kontekstua-
lisere de studerendes opmaerksomhed
mod verden i en formel, ECTS belagt
undervisningskontekst, rejser det
spergsmalet, om det overhovedet giver
mening at rammesaette og didaktisere
et eksistentielt perspektivi en ramme
praeget af det kultiverende paradigmes
logikker.

Det eksistentielle og verdensvendte
perspektiv egner sig maske slet

ikke til at blive omsat til et tre ugers
undervisningsforleb med leeringsmal,
bedemmelse osv.? Rammen har vaeret
betydningsfuld for os som undervisere i
forhold til at opholde os ved, undersaege,
analysere og opné erkendelser om
vores undersegelsesspargsmal. Men
hermed fik vores lzeringseksperiment
maske netop et for formaliseret, snaevert
og rammesat fokus, der i for hej grad
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pavirkede de studerendes tilgang til at
ga helt &bent og eksplorativt til opgaven.

Vores analyse viser dog, at mange
studerende alligevel far gje p3, at den
rammesatte refleksion dbner for nye
perspektiver, ligesom vi ogséa kan konklu-
dere, at den hos mange giver anledning
til dannelsesmaessige overvejelser, nar
blikket rettes ud mod verden og mod det
ikke dbenlyst kommunikationsfaglige.
Dette peger pa, at den rammesatte
refleksion og dialog kan have betydning

i et dannelsesperspektiv, som et middel
til at tilvejebringe og aktivere nye per-
spektiver med henblik pa at understatte
subjektifikation, selvom det foregar i

en formaliseret undervisningssammen-
haeng.

Udvikling i vores eget syn pa
uddannelsesopgaven

Undervejs i projektet er vi blevet mere
bevidste om paradokset i vores eget
afsaet, hvor vi bl.a. var drevet af et onske
om at opdage uudnyttede uddannelses-
maessige potentialer i de studerendes
fritid, seerligt for at styrke de kvalifice-
rende og socialiserende aspekter af dan-
nelsessigtet. Som pejlemaerke anvendte
vi bl.a. studieaktivitetsmodellens fjerde
kvadrant (Danske Professionshejskoler,
2020), hvor de studerende selv initierer
og deltager i studierelevante aktiviteter.

Retrospektivt ma vi erkende, at vores
undersogelsesspargsmal - seerligt for-
muleringen “sd det opleves som fagligt
og undervisningsmaessigt relevant”

- afslerer en instrumentel tilgang, pa
flere mader praeget af det kultiverende
paradigme. Arbejdet med projektet og de
studerendes udsagn har dog udfordret
denne tilgang. De studerende peger pa,
at fritiden rummer potentiale for bade
faglig, socialiserende og ikke mindst
subjektiverende udvikling - men netop
som et frirum, der ikke ma underlaegges
undervisningssystemets logikker.

Vores forstaelse af fritidens rolle i
professionsuddannelsen er séledes
blevet nuanceret. Studiet bekrzefter,

at fritiden kan veere et vigtigt afseaet for
subjektificerende dannelse, nar den
behandles respektfuldt. Men studiet
understreger ogsa nedvendigheden af
at balancere mellem péa den ene side at
skabe opmaerksomhed og refleksion over
fritiden og pa den anden side at undga
at appropriere eller instrumentalisere
den. Som en studerende opsummerer:
"Men vigtigst for mig er ikke at tage alt
fra fritiden med ind pd studiet. Vigtigst
er det at lave ting, som er ren fritid. Men
det kunne vcere fedt at implementere
de ting fra fritiden i studiet, som giver
mening”.

Hjeelp til at understotte den
menneskelige dimension i
professionsdannelsen

Vores undersegelse peger pa et vaesent-
ligt uddannelsespotentiale: At stotte
studerende i at bygge bro mellem deres
forskellige livsverdener ved at reflektere
over fritidsaktiviteternes betydning for
deres professionsdannelse. Vi ser, at
dette kan veere en vej til at stimulere
subjektifikationen, som Biesta fremhaze-
ver som et vaesentligt dannelsesaspekt
(Biesta, 2014).

For fremtiden ser vi muligheder for at
anvende disse indsigter i udviklingen af
uddannelser, der i hojere grad treekker
pa de studerendes personlige erfaringer
og fritidsaktiviteter som en del af deres
lzeringsrejse. Vi opfordrer til, at kom-
mende studier underseger, hvordan
fritidens potentialer kan integreres i
uddannelsesdesign pa en méade, der
skaber en taettere sammenhang mellem
de studerendes livsverdener og deres
faglige udvikling. Dette kan vzere et
skridt i retning af uddannelser, der ikke
blot kvalificerer til arbejdsmarkedet, men
som ogsa fremmer dannelse, demokra-
tisk deltagelse, personlig udvikling og et
meningsfuldt liv.
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Hvilke strategier anvender dagtilbudsledere for at undga mangel pa arbejdskraft: de mest virkningsfulde, passende eller praktisk mulige?

Mange dagtilbud oplever mangel

pa padagoger. Disse udfordringer
forventes kun at blive storre i de
kommende ar. Mere end otte ud af ti
dagtilbudsledere er saledes helt eller
delvist enige i, at en af dagtilbuddets
vigtigste udfordringer i de kommende ar
er at sikre den nodvendige arbejdskraft.
Alligevel findes meget lidt viden om,
hvilke strategier til at undga mangel

pa arbejdskraft de decentrale ledere
anvender og hvorfor. Det forseger
artiklen at rade bod pa. Pa baggrund af
surveybesvarelser fra 1.063 dagtilbuds-
ledere samt kvalitative interview med
seks dagtilbudsledere kortlegger artik-
len de anvendte tiltag og forseger at
forsta dagtilbudsledernes valg gennem
tre forskellige teoretiske perspektiver,
som supplerer hinanden. Selvom
dagtilbudslederne primaert anvender
tiltag, som de selv vurderer, bidrager

de mest virkningsfulde, passende eller praktisk mulige?

til at lose udfordringen med mangel pa
arbejdskraft, kan anvendelsen af de
forskellige tiltag ikke udelukkende for-
klares malrationelt. De anvender nemlig
ogsa tiltag, som de vurderer, slet ikke
eller kun i begraenset omfang bidrager.
Dette kan forstas som en tilpasning til
omgivelsernes krav og forventninger.
Endelig kan dagtilbudsledernes valg
forstas som et forsog pa at finde vej i en
kompleks og uforudsigelig udfordring.

Indledning

Der mangler kvalificeret arbejdskraft
inden for flere store velfeerdsomrader,
bl.a. social- og sundhedsuddannede,
sygeplejersker, peedagoger og feengsels-
betjente (KL, 2022; Finansministeriet,
2022; Larsen & Jakobsen, 2022;
Fezengselsforbundet, 2024). Ledere

pa disse omrader star derfor med en
szrdeles vanskelig udfordring, nar de

82 pct. af dagtilbudslederne er helt eller
delvist enige i, at en af dagtilbuddets vigtigste
udfordringer i det kommende ar er at sikre
den nedvendige arbejdskraft.

skal tiltreekke medarbejdere til deres
arbejdspladser. Som statsminister Mette
Frederiksen formulerede det ved Folke-
tingets abning den 4. oktober 2022:

"Det fremtidige regnestykke gér ikke
op. Store drgange gér pd pension. Der
er feerre og feerre i den erhvervsdygtige
alder. Og konsekvensen, hvis ikke vi gor
noget. Det bliver, at velfeerdssamfundet
smuldrer for ejnene p& os” (Statsmini-
steriet, 2022).

Denne store udfordring kan ikke lases i
de enkelte institutioner. Lesningerne skal
findes pa makroniveauet, men de spiller
samtidig meget taet sammen med mikro-
niveauet. Politikernes, uddannelsesinsti-
tutionernes, regionernes og kommuner-
nes tiltag pa omradet far stor betydning
for de decentrale lederes muligheder

for at tiltreekke personale til den enkelte

institution, og de decentrale lederes
lokale lesninger har samtidig konsekven-
ser langt ud over den enkelte institution.
Det har stor betydning, om de decentrale
ledere veelger tiltag, der kannibaliserer pa
andre institutioners medarbejdere, som
oger det samlede udbud af arbejdskraft,
eller som pa sigt er med til at reducere
behovet for arbejdskraft.

Derfor er det vigtigt at forsta, hvilke
strategier de decentrale ledere benyt-
ter, nar de skal handtere mangel pa
arbejdskraft. Dette spergsmal er ifelge
Jakobsen, Lokke og Keppeler (2023)
underbelyst. Det forseger denne artikel
at rette op pa ved at undersege decen-
trale lederes strategier pa et specifikt
omrade, nemlig dagtilbudsomradet. Som
Mintzberg, Ahlstrand og Lampel (2009, s.
9) understreger i bogen Strategy Safari
er der mange forskellige definitioner

af en strategi. | denne artikel lener jeg
mig op ad deres forstaelse af strategi
som et menster (pattern). Jeg forstar
altsa ikke strategi som en nedskrevet og
intenderet plan, men derimod som de
faktiske handlinger, der skal bidrage til,
at organisationen realiserer sine mal.

Ambitionen er ikke blot at belyse danske
dagtilbudslederes valg af strategier,

men ogsa at forsta disse valg i lyset af
tre forskellige teoretiske perspektiver.
For det forste vil jeg undersege, om
dagtilbudslederne veelger de tiltag,

som de selv vurderer, er mest effektive.
For det andet vil jeg undersege, om de
strategiske valg kan forklares af omgivel-
sernes krav og forventninger. Endelig vil
jeg for det tredje undersege, om Chia og
Holts (2009) begreb om ‘wayfinding’ kan
hjeelpe os med at forsta dagtilbudsleder-
nes valg.
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Artiklens formal er sdledes at undersege:
Hvordan kan vi teoretisk forstd danske
dagtilbudslederes valg af strategier til
at undgé mangel pd arbejdskraft i deres
institution?

Mangel pa arbejdskraft anses

for at vaere en af dagtilbuddenes
vigtigste udfordringer

| perioden fra marts til august 2024

blev hver femte opslaede stilling som
paedagog enten slet ikke besat eller
besat med en medarbejder, som ikke har
de enskede kvalifikationer (Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering, 2024).
Samtidig peger flere prognoser p3, at
udfordringerne vil blive endnu staerre
frem imod 2030 (Damm & Jensen, 2027;
Finansministeriet, 2022; KL, 2022),
selvom Danmarks Statistik (2024) har

nedskrevet sine forventninger til antal
fodte bern som felge af reducerede
fertilitetsforventninger.

Der er stor forskel p4, i hvor hej grad
dagtilbudsledere over hele landet
oplever rekrutteringsudfordringer. Figur
1viser, at dagtilbudsledere deler sig i tre
naesten lige store grupper, nar det geelder
oplevelsen af rekrutteringsudfordringer.
En tredjedel oplever slet ikke eller i
mindre grad rekrutteringsudfordringer,
en tredjedel gor det i nogen grad, og en
tredjedel oplever i hoj eller meget hoj
grad udfordringer med at rekruttere
medarbejdere. Supplerende analyser,
som ikke er vist her, viser, at oplevelsen
af rekrutteringsudfordringer i gennem-
snit er hejere i Kebenhavn, men lavere i
Vestjylland sammenlignet med resten af

0% 10% 20% 30% 40%

m Sletikke mImindre grad I nogen grad

60% 70% 80% 90% 100%

mlhgjgrad mImegethgjgrad mVéd ikke

Figur 1: | hvor hej grad oplever | udfordringer med at rekruttere de medarbejdere,
som | har behov for? Note: Egne spergeskemadata (n=1.063).

0% 10% 20% 30% 40%

60% 70% 80% 90% 100%

® Helt uenig  m Delvist uenig Hverken uenig/enig  m Delvist enig M Helt enig  mVéd ikke

Figur 2: At sikre den nedvendige arbejdskraft er en af de vigtigste udfordringer for
vores dagtilbud i det kommende &r? Note: Egne spergeskemadata (n=1.063).

landet. Samtidig er der en klar tendens
til, at ledere i private dagtilbud oplever
udfordringerne i mindre grad end ledere
i kommunale dagtilbud, mens ledere

i selvejende institutioner placerer sig
midtimellem.

Med sa stor variation i oplevelsen af
rekrutteringsudfordringer kan man fore-
stille sig, at rekruttering ligger hojt pa
den strategiske dagsorden nogle steder,
men ikke opleves som en strategisk vig-
tig udfordring andre steder. Figur 2 viser
imidlertid, at 82 pct. af dagtilbudslederne
er helt eller delvist enige i, at en af dag-
tilbuddets vigtigste udfordringer i det
kommende ar er at sikre den nedvendige
arbejdskraft. Selv en betydelig del af de
dagtilbudsledere, som ikke oplever en
hej grad af rekrutteringsudfordringer, er
altsa optagede af fortsat at have med-
arbejdere nok i det kommende ar.

Metode

For at kortlaegge og forsté dagtilbudsle-
dernes valg af strategier, benytter jeg en
kombination af kvalitative og kvantita-
tive data.

| januar 2024 interviewede jeg seks
udvalgte dagtilbudsledere. Der er tale om
semistrukturerede interviews gennem-
fort online via video. Interviewpersonerne
er udvalgt pa baggrund af en sparge-
skemaundersagelse fra 2023, hvorfra jeg
ikke anvender resultater i denne artikel.
Hensigten har ikke veeret at gennemfare
interview med et repraesentativt udsnit
af danske dagtilbudsledere, men derimod
at udveelge ledere, der har angivet, at

de benytter forskellige relevante tiltag

og strategier for at afhjeelpe eller undga
rekrutteringsudfordringer. Det er derfor
ikke overraskende, at de interviewede
dagtilbudsledere i hojere grad oplever
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rekrutteringsudfordringer end gennem-
snittet af alle landets dagtilbudsledere.
Fem ud af de seks udvalgte dagtilbuds-
ledere oplever i meget hgj grad udfor-
dringer med at rekruttere de nedvendige
medarbejdere, og den sidste gor det

i nogen grad. Deres valg af tiltag eller
begrundelser for at vaelge disse tiltag kan
derfor ikke generaliseres til alle landets
dagtilbud, men skal ses som konkrete
eksempler pa, hvilke overvejelser der

kan ligge bag valget af tiltag i en specifik
kontekst.

Interviewpersonerne er ledere af fire
kommunale, én selvejende og én privat-
institution beliggende i seks forskellige
kommuner af varierende starrelse. Tre
ud af de seks institutioner indgari en
struktur med omréade-/klyngeledelse.

Dernaest gennemfarte jeg i perioden

21. maj - 19. juni 2024 en sporgeskema-
undersegelse blandt et bredt udsnit af
danske dagtilbudsledere. Udgangspunk-
tet var et udtraek fra Dagtilbudsregiste-
ret (Styrelsen for It og Leering, 2024)
over samtlige aktive anvisningsenheder.
Populationen bestar saledes i udgangs-
punktet af alle landets daginstitutioner
pa 0-6-arsomradet uanset ejerform. Da
Dagtilbudsregisteret i mange tilfaelde
ikke indeholder en e-mailadresse, er

oplysningerne suppleret med manuelle
opslag, hvor det har veeret muligt.
Enkelte kommuner undlader konsekvent
at oplyse e-mailadresser, mens andre
kun tillader kontakt via kontaktformular
eller e-boks. Dette medferer, at visse
kommuner er underrepraesenterede i
undersoegelsen. 94 ud landets 98 kom-
muner er dog repraesenteret med svar fra
mindst et dagtilbud. For at undgé at den
samme leder skal svare flere gange, er
spergeskemaet kun udsendt én gang pr.
e-mailadresse. Det betyder, at hvis flere
anvisningsenheder benytter den samme
e-mailadresse, fx pa grund af omrade-/
klyngeledelse, indgar kun den ene anvis-
ningsenhed i undersegelsen.

Tabel 1 viser en opgerelse over frafald
og svarprocent i undersegelsen. 1.063
dagtilbudsledere har svaret, hvilket
udger 29 pct. af de inviterede. Det
betyder, at undersegelsen er baseret pa
et omfattende datamateriale. Omvendt
fremgar det ogs3, at et ret betydeligt
antal dagtilbud ikke er blevet inviteret
til undersegelsen, fordi jeg ikke har
identificeret en unik e-mailadresse, og at
endnu flere har valgt ikke at tage imod
invitationen til at deltage. Jeg kan derfor
ikke veere sikker p3, at deltagerne udger
et helt repreesentativt udsnit af danske
dagtilbudsledere.

Population (totalt antal enheder) 5.026
Lukket eller fusioneret 4
Dublet af e-mailadresse 345
Ingen gyldig e-mailadresse 1.052
Antal inviterede enheder 3.625
Antal besvarelser 1.063
Svarprocent 29%

Tabel 1: Frafald og svarprocent i spergeskemaundersegelsen

Hvilke strategier benytter danske
dagtilbudsledere for at undga mangel
pa arbejdskraft?

Arbejdsgivere, der mangler arbejdskraft
- eller vil undgé at komme til det i frem-
tiden - kan anvende en lang reekke for-
skellige strategier. | denne undersegelse
har jeg valgt at undersege 15 forskellige
tiltag, som er udvalgt pa baggrund af den
systematiske kortlaegning i Munkedal
(2023). Tiltagene fremgar af tabel 2.
Listen er ikke udtemmende. Fx angiver
Qvick, EImholdt og Pedersen (2025) 25
forskellige faktorer, som organisationer
kan arbejde med for at imedekomme
arbejdskraftudfordringer.

Med inspiration fra netop Qvick, EIm-
holdt og Pedersen (ibid., s. 28) veelger jeg
at sondre mellem tre overordnede méader
at arbejde med arbejdskraftudfordringen,
nemlig i form af tilknytning, tiltreekning
og tilpasning. Tilknytning er ifalge

Qvick (2023) et mindre mekanisk og
dehumaniserende ord for fastholdelse.
Det omfatter tiltag, der vil gore det
mindre attraktivt at skifte vaek fra
arbejdspladsen, fx et godt arbejdsmiljo,
fleksible arbejdstider eller muligheder
for kompetenceudyvikling. Tiltraekning
handler om at forbedre arbejdspladsens
omdemme og synlighed og derved
kunne tiltreekke nye medarbejdere.

Her har jeg ogsa placeret tiltag, der
handler om at tiltreekke medarbejdere

pa kanten af arbejdsmarkedet eller
udenlandsk arbejdskraft, selvom Qvick,
Elmholdt og Pedersen faktisk opfatter
udenlandsk arbejdskraft som tilpasning.
Endelig kan man for det tredje tilpasse
arbejdspladsen pa mader, der reducerer
behovet for nye medarbejdere, fx ved at
fa eksisterende medarbejdere til at blive
leengere péa arbejdsmarkedet, arbejde
flere timer, opkvalificere medarbejdere,
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sa de kan varetage andre opgaver, tisering og effektivisering kan pavirke
automatisere (dvs. erstatte arbejdskraft arbejdspladsens attraktivitet.

med maskiner), effektivisere, ansaette
vikarer eller i yderste konsekvens at
reducere serviceniveauet for at fa
enderne til at nd sammen. | praksis er
graenserne mellem de tre overordnede
tilgange ikke sa skarpe, og jeg kunne
ogsa have valgt andre kategoriseringer
(se fx Henkens, Remery & Schippers,
2008; Keppeler, Hajberg, Jacobsen

& Pedersen, 2023). Fx vil tiltag, der
oger de eksisterende medarbejderes
tilknytning til arbejdspladsen, ofte ogsa
gore arbejdspladsen mere attraktiv for
potentielle ansegere, ligesom automa-

Figur 3 viser, i hvor hej grad dagtilbud-
dene anvender hvert af de 15 tiltag.
Tiltagene er ordnet saledes, at de mest
anvendte tiltag star everst, mens de
mindst anvendte tiltag star nederst.

mest anvendte tiltag. Andre tiltag, der
skal fastholde eller tilknytte de eksiste-
rende medarbejdere, anvendes ogsa i
relativt stort omfang.

Det fremgar séledes, at "seerlige tiltag for
at skabe et godt arbejdsmilje” er klart de

Fastholdelse/tilknytning

Tilbyde nedsat tid eller fleksible arbejdstider

Tilbyde gode muligheder for kompetenceudvikling

Seerlige tiltag for at skabe et godt arbejdsmiljo

Rekruttering/tiltraekning

Tilbyde lontilleeg eller andre ekonomiske goder

Deltage pa jobmesser, karrieredage eller lign.

Rekruttere via personlige netveerk

Ansaette medarbejdere i flexjob, virksomhedspraktik eller med lentilskud

Ansaette udenlandsk arbejdskraft

Reducere behovet for nye medarbejdere/tilpasning

Seerlige tiltag for at fastholde seniorer

Omskole eller opkvalificere eksisterende medarbejdere

Opfordre deltidsansatte til at ga op i arbejdstid

Seerlige tiltag for at reducere sygefravaer

Automatisere, digitalisere eller effektivisere opgaver for at reducere behovet for
arbejdskraft

Anvende vikarer for at 'lukke huller’ pga. mangel pa arbejdskraft

Reducere serviceniveauet eller kvaliteten af ydelserne pga. mangel pa arbejdskraft

Tabel 2: Dagtilbudslederne er blevet spurgt om, i hvor hej grad de anvender disse
15 tiltag for at fastholde og rekruttere medarbejdere

Til gengeeld ligger mange af de tiltag, der
kan tiltraeekke nye medarbejdere, langt
nede pa listen. De tre mindst anvendte
tiltag er sdledes "deltage pa jobmesser,
karrieredage eller lign.”, “tilbyde lontilleeg
eller andre gkonomiske goder” samt
"ansaette udenlandsk arbejdskraft”. Det
eneste relativt udbredte rekrutterings-
tiltag er at "rekruttere via personlige
netvaerk”.

Nar det geelder tilpasning af organisa-
tionen, er der stor forskel pé tiltagenes
udbredelse. Relativt mange dagtilbud har
seerlige tiltag for at reducere sygefravaer
eller fastholde seniorer, anvender vikarer
og opkvalificerer eksisterende med-
arbejdere. Til gengeeld er der ikke mange
dagtilbudsledere, der angiver, at de auto-
matiserer, effektiviserer eller reducerer
serviceniveauet for at reducere behovet
for arbejdskraft. Det kan dog taenkes

at haenge sammen med méalemetoden.
Dagtilbudslederne har svaret p3, i hvor
hej grad de anvender disse tiltag for at
fastholde og rekruttere medarbejdere.
Henkens et al. (2008, s. 1325) skriver, at
automatiserings- og effektiviserings-
tiltag som regel ikke er drevet af kon-
krete rekrutteringsudfordringer. Vi kan
ikke afvise, at dagtilbuddene anvender
disse typer af tiltag af andre arsager,

fx ekonomi. Endelig kan der i sparge-
skemaundersoagelser veere en tendens
til, at respondenter afstemmer deres
besvarelser efter, hvad de oplever som
socialt acceptabelt (Aarhus Universitet,
u.a.). Hvis det opleves som uacceptabelt
at "reducere serviceniveauet eller
kvaliteten af ydelserne pga. mangel pa
arbejdskraft”, vil der veere en tendens til
underrapportering.
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Flexjob, virksomhedspraktik eller Igntilskud I 1,7
Reducere serviceniveau/kvalitet N 0,9
Automatisere/digitalisere/effektivisere I 0,7
Udenlandsk arbejdskraft | 0,7
Lgntilleg/gkonomiske goder I 0,6

Jobmesser/karrieredage [ 0,3

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

Omskole/opkvalificere I 1,9
Nedsatte/fleksible arbejdstider I 1,8
Deltidsansatte op i arbejdstid |GGG 1,8

2,5 3,0 3,5 4,0

Arbejdsmiljgtiltag I 3,2
Sygefravaersindsatser IEEIEEEEEEEEEEEEENEENE———— 24
Kompetenceudvikling . 2,3
Netvaerksrekruttering IS 2,2

Fastholde seniorer GG 2,2

Anvende vikarer I 2,0

Figur 3: Dagtilbuddenes gennemsnitlige anvendelse af de 15 typer af tiltag mélt pd en skala fra O ("slet ikke”") til 4

("i meget hej grad”). Note: Egne spergeskemadata (n=1.063).

Veelger dagtilbudslederne

de mest virkningsfulde tiltag?

Jeg vender mig nu imod spergsmalet
om, hvordan vi teoretisk kan forsta
dagtilbudsledernes valg af strategier.

Det skal understreges, at jeg ikke kan
undersoge, om lederne veelger de mest
effektive tiltag, da der ikke er tilstraek-
kelig viden eller konsensus om, hvilke
tiltag der er mest effektive. For eksempel

Det mest oplagte svar er, at dagtilbuds-
lederne veelger de tiltag, som de mener,
har den staerste effekt i forhold til at sikre
den nedvendige arbejdskraft.

konkluderer Kroezen et al. (2015) pa
baggrund af et systematisk review, at der
mangler evidens omkring effekterne af
rekrutterings- og fastholdelsestiltag, og
Webb og Carpenter (2012) konkluderer,

at der er foretaget meget fa kontrol-
lerede studier uden for USA. | stedet
underseger jeg, om dagtilbuddene
anvender tiltag, som de selv vurderer,
bidrager til at sikre den nedvendige
arbejdskraft. Jeg har kun bedt dem om
at vurdere virkningen af de tiltag, som
dagtilbuddet anvender i nogen grad eller
mere. Man kan derfor i udgangspunktet
forvente, at alle tiltag vurderes at have
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Arbejdsmiljgtiltag (n=1008)

Nedsatte/fleksible arbejdstider (n=630)

Kompetenceudvikling (n=831)

Netvaerksrekruttering (n=765)

Fastholde seniorer (n=721)

Sygefraveersindsatser (n=825)

Omskole/opkvalificere (n=637)

Lantillzeg/@konomiske goder (n=180)

Anvende vikarer (n=618)

Flexjob, virksomhedspraktik eller Igntilskud (n=557)

Udenlandsk arbejdskraft (n=171)

Automatisere/digitalisere/effektivisere (n=160)

Deltidsansatte op i arbejdstid (n=582)

Jobmesser/karrieredage (n=92)

Reducere serviceniveauet/kvalitet (n=249)

m Slet ikke | mindre grad

20% 30%

35%

41%

21%

34%
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Figur 4: Dagtilbudsledernes vurdering af, om de tiltag, som dagtilbuddet anvender, bidrager til at fastholde, rekruttere eller
reducere behovet for at anscette nye medarbejdere. Note: Egne spergeskemadata. Hvert dagtilbud har kun vurderet de tiltag,
som dagtilbuddet anvender “i nogen grad”, “i hej grad” eller “i meget hej grad”.
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en vis virkning. Hvorfor skulle de ellers
anvende dem?

Figur 4 viser, i hvor hej grad dagtilbuds-
lederne vurderer, at dagtilbuddets

tiltag bidrager til enten at fastholde

og rekruttere medarbejdere eller til at
reducere behovet for at ansaette nye
medarbejdere. Pa den ene side bekrsefter
figuren, at dagtilbuddene hovedsageligt
anvender tiltag, som lederne vurderer i
nogen eller hej grad virker. Man kan fx
bide maerke i, at de fem mest anvendte
tiltag, jf. figur 3, er blandt de seks tiltag,
som i gennemsnit vurderes at bidrage
mest. Korrelationsanalyser bekraefter
da ogs4, at jo mere den enkelte dagtil-
budsleder vurderer, at et tiltag bidrager,
des mere anvendes det. Det eneste
tiltag, hvor der ikke eksisterer en sddan
statistisk sammenhaeng, er at “reducere
serviceniveauet eller kvaliteten af
ydelserne pga. mangel pa arbejdskraft”.
Dette indikerer, at beslutningen om at
reducere serviceniveauet eller kvaliteten
ikke nedvendigvis opfattes som en
lesning pa mangel pa arbejdskraft, men
som et nedvendigt onde.

Pa den anden side viser figur 4 ogs3,

at dagtilbud i en lang reekke tilfelde
anvender tiltag, som dagtilbudslederen
selv vurderer, slet ikke eller i mindre grad
bidrager til at reducere behovet for at
anseztte nye medarbejdere. Som naevnt
er dette mest udbredt, nar det handler
om at "reducere serviceniveauet eller
kvaliteten af ydelserne pga. mangel

pa arbejdskraft”. Men ogsa néar det
handler om at “deltage pa jobmesser,
karrieredage eller lign.”, vurderer 44 pct.
af de dagtilbud, som selv anvender dette
tiltag, at det slet ikke eller i mindre grad
bidrager til at fastholde og rekruttere
medarbejdere. Ligeledes vurderer 43 pct.

af de dagtilbudsledere, som "opfordrer
deltidsansatte til at ga op i arbejdstid”,
at dette slet ikke eller i mindre grad
bidrager til at reducere behovet for at
ansatte nye medarbejdere.

Man kan ogsé bemeerke, at dagtilbud-
dene i samme omfang "tilbyder nedsat
tid eller fleksibel arbejdstid” og "opfor-
drer deltidsansatte til at g op i arbejds-
tid", selvom det forste tiltag i gennemsnit
vurderes som et af de mest virknings-
fulde tiltag, mens det andet tiltag vurde-
res som et af de mindst virkningsfulde.
Det betyder alts3, at anvendelsen af

de forskellige tiltag ikke udelukkende
afhaenger af ledernes oplevelse af til-
tagenes virkning. Jeg vender mig derfor
nu imod andre potentielle forklaringer.

Vealger dagtilbudslederne de tiltag,

som omgivelserne forventer af dem?
Den sociologiske institutionalisme kan
muligvis supplere vores forstaelse af
dagtilbudsledernes valg. Ifalge dette
teoretiske perspektiv tilpasser organi-
sationer sig til omgivelsernes normer

og forventninger for at fremsta legitimt,
moderne og professionelt. Lederne hand-
ler ud fra en 'semmelighedslogik’ (logic
of appropriateness) frem for en 'konse-
kvenslogik’ (logic of consequentiality) og
folger bestemte normer, fordi de opfatter
dem som naturlige, rigtige, forventede

og legitime (March & Olsen, 2009). Dette
resulterer i, at lederne imiterer hinandens
adfeerd, sdkaldt isomorfisme. Dette kan
ifelge DiMaggio og Powell (1983) ske
gennem tre forskellige processer, nemlig
tvangsmazessig, efterlignende og norma-
tiv isomorfi.

Tvangsmaessig isomorfi kan opstd som
folge af formelle krav fra lovgivning,
overenskomster og kommunale politi-

ker, som fordrer, at lederne anvender
bestemte strategier, og forhindrer dem i
at anvende andre. Det kan fx vaere krav
om, at ledige stillinger skal slas op eks-
ternt. Det kan ogséa veere mere uformelle
krav fra fx forvaltning, omradeledelse
eller dagtilbudsbestyrelse. Mintzberg og
Waters (1985, s. 268) kalder denne form
for tvangsmaessig isomorfi for “imposed
strategies”, altsa strategier, som de er
blevet palagt eller patvunget udefra.

| spergeskemaundersegelsen har jeg
spurgt dagtilbudslederne: "I hvor haj
grad oplever du, at | som lokal ledelse af
dagtilbuddet har indflydelse pd, hvilke
tiltag der iveerkscettes for at rekruttere
og fastholde medarbejdere?” 53 pct. af
dagtilbudslederne oplever en hgj eller
meget hoj grad af indflydelse pa valget
af tiltag. Kun 2 pct. svarer slet ikke og 14
pct. svarer i mindre grad. Kun i sjeeldne
tilfaelde opleves dagtilbuddets strategi
altsad som patvunget.

De seks dagtilbudsledere, som er udvalgt
til de kvalitative interview, oplever alle
en betydelig grad af indflydelse pa
valget af tiltag. Ingen af dem far altsa de
valgte tiltag patvunget udefra, selvom vi
ser forskellige grader af bindinger eller
indskraenkninger af ledelsesrummet. | ét
tilfeelde er det séledes omradeledelsen,
der beslutter, hvornér institutionen ma
anseatte og ansaettelsens varighed.
Halvdelen af lederne forhandler ikke selv
lon. | alle tilfeelde pa naer den private
institution findes der derudover kom-
munale regler og retningslinjer, som

skal overholdes. Det kan fx veaere, at
stillinger i udgangspunktet skal slas op
som fuldtidsstillinger eller ikke méa vaere
tidsbegraensede.
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Anvendelsen af de forskellige tiltag athaenger
Ikke udelukkende af ledernes oplevelse
af tiltagenes virkning.

Efterlignende isomorfi opstar ifelge
DiMaggio og Powell (1983, s. 151) isaer
under usikkerhed, altsa nar dagtilbuds-
lederne er i tvivl om, hvordan de skal
handtere udfordringen med mangel pa
arbejdskraft. | disse situationer vil man
ofte - bevidst eller ubevidst - efterligne
adfeerden i lignende organisationer.

Det er sveert at vurdere, om det sker
ubevidst, men der er ingen eksempler

i interviewene pa dagtilbudsledere, der
bevidst har ladet sig inspirere af tiltag fra
andre organisationer.

Endelig opstar normativ isomorfi isaer
pa grund af professionelle normer (ibid.,
s.152). Det kan fx veere en norm om, at
dagtilbudsledere ber serge for et godt
arbejdsmilje for medarbejderne, eller at
man som offentlig leder bor ansaette
medarbejdere i flexjob, virksomheds-
praktik eller med lentilskud. En af de
interviewede dagtilbudsledere har meget
blandede erfaringer med at tage imod
medarbejdere i virksomhedspraktik eller

med lentilskud, men siger: "Jeg synes
ogsd, vi skal tage et socialt ansvar som
offentlig institution og veere med til at
passe pd dem, som rent faktisk har det
halvskidt”. (Interviewperson 3). Samme
dagtilbudsleder er ogsa underlagt en
norm om, at man ikke ma forsege at
tiltreekke medarbejdere fra naboinstitu-
tionerne: "Vi har en helt klar aftale om,
at vi ikke gér pé strandhugst i hin-
andens institutioner”. (Interviewperson
3).

Uanset om der er tale om tvangsmaessig,
efterlignende eller normativ isomorfi,

vil forventningen veere, at de forskellige
tiltag anvendes i nogenlunde samme
omfang af dagtilbudslederne. Analyser
bekreefter, at dette er tilfeeldet for en
reekke af de naevnte tiltag. Der lader sale-
des til at veere en hgj grad af enighed om
at anvende "seerlige tiltag for at skabe et
godt arbejdsmilje”, mens der omvendt

er betydelig enighed om ikke at "deltage
péa jobmesser, karrieredage eller lign.”,

"tilbyde lontilleeg eller andre skonomiske
goder” eller at “reducere serviceniveauet
eller kvaliteten af ydelserne pga. mangel
pa arbejdskraft”.

Til gengzeld er der langt mindre grad af
enighed om at "anvende vikarer for at
‘lukke huller’ pga. mangel pa arbejds-
kraft”, "tilbyde nedsat tid eller fleksible
arbejdstider” eller "opfordre deltidsan-
satte til at ga op i arbejdstid". Dette tyder
pa, at der ikke er ensartede regler eller
normer for brug af disse tiltag pa tveers
af landets dagtilbud.

Samlet set er der mange indikationer

i badde de kvantitative og kvalitative
data p4, at dagtilbudsledernes valg af
strategier ikke kun folger en 'konse-
kvenslogik’ med fokus péa at veelge de
mest virkningsfulde tiltag, men ogsa en
'semmelighedslogik’, der fokuserer pa
at veelge de tiltag, som omgivelserne
kreever eller forventer, at de anvender.
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Prover dagtilbudslederne at finde vej

i en kompleks udfordring?

Som et yderligere bud péa en teoretisk
ramme for forstéelsen af dagtilbuds-
ledernes valg af strategier til at undga
mangel pa arbejdskraft vil jeg dykke

ned i Chia og Holts (2009) begreb om
‘wayfinding'’. Der er tale om et perspektiv,
der fokuserer p3, hvordan strategier
emergerer som ubevidste, dagligdags
handlinger, der opstér, mens vi inter-
agerer med verden. Tilgangen laegger sig
dermed op ad en forstéelse af strategier
som emergerende frem for planlagte og
rationelle, jf. Mintzberg og Waters (1985).

Chia og Holt (2009, s. 644) sondrer mel-
lem et ‘building mode’ karakteriseret
ved intentionelle og bevidste handlinger
styret af foruddefinerede mal (logic

of explanation) og et dwelling mode’
karakteriseret ved ubevidste og iboende
handlinger styret af “purposive practical
coping” (logic of practice). Dwelling kan
ogsé beskrives som ‘wayfinding’ eller
evnen til at finde vej, mens man er pa vej.

Nar jeg gennemgar de seks kvalitative
interview, er der kun ganske fa tegn pé
planlagte og intentionelle strategier
(building). En af de seks dagtilbudsledere
har pa en raekke omrader en relativt klar
plan, som styrer de daglige beslutninger.
Denne leder har bl.a. truffet et strategisk
valg om naesten udelukkende at have
uddannede paedagoger og har relativt
klare minimumskrav for nyansattes
kompetencer: "Nogle gange sd veelger vi
simpelthen at sige, vi ikke kan f& noget
lige nu, der lever op til det, vi vil have.

Sé vil vi hellere veere foruden”. (Inter-
viewperson 4). Vedkommende har ogséa
valgt stort set udelukkende at fokusere
pa netveerksrekruttering: "Nu er det jo
lang tid siden, at vi har sldet en stilling

op. Man kan sige, at man bruger rigtig
mange penge pd at slg en stilling op [...]
det er derfor, vi har valgt at sige, at de
penge har veeret spildt”. (Interviewper-
son 4).

Ingen af de fem ovrige dagtilbudsledere
har p4 samme made en klar strategisk
plan. Ingen henviser til undersegelser
eller konkrete data, nér jeg sperger ind
til deres begrundelser for valg af tiltag.
Enkelte henviser til egne erfaringer -
gode eller darlige - med bestemte tiltag.
Til gengeeld er der flere af dem, der
fortzeller, at de 'eksperimenterer’, ‘prover

sig frem’ eller "treeder vande’, jf. display 1.
Alle de interviewede ledere anvender en
meget bred palet af forskellige tiltag.

Ogséa spergeskemaundersegelserne
viser, at mange dagtilbudsledere
anvender mange forskellige tiltag. Hvert
dagtilbud anvender i gennemsnit over
halvdelen af de forskellige tiltag (7,8 ud
af 15) i nogen, hgj eller meget hej grad.

| jo hejere grad dagtilbuddene oplever
rekrutteringsudfordringer, des flere tiltag
benytter de i gennemsnit. Dette kan
tyde p4a, at mange dagtilbudsledere ager
omfanget af tiltag, nar graden af udfor-

Eksperimenterer og prover sig frem

nceste gang.” (Interviewperson 1).

(Interviewperson 3).

- "Jeg kender ikke de rigtige svar pd det her. Sd jeg skal hele tiden preve mig frem
og se, hvad det er, der virker. Det, der virker den her gang, ger det méske ikke

- "Det er jo individuelt, hvad der virker. Folk er jo forskellige, ikke ogsa.”

Traeder vande og vinder tid

(Interviewperson 2).

(Interviewperson 5).

(Interviewperson 5).

- "Jeg kunne simpelthen ikke fé fat i nogen og md ty til alle mulige meerkelige
lesninger. Hvad kan vi s@ gere? | korte perioder anscetter vi nogen, som kun kan i
kort tid, men trylle kan vi ikke. [..] Den tid, der gdr godt, kommer ikke skidt tilbage.
Altsé det er blevet mantraet.” (Interviewperson 1).

- "Det var jo nogle gange fra dag til dag. Det var fuldsteendig vanvittigt, og jeg
kunne ikke finde nogen til at deekke det. Der var jeg virkelig presset.”

- "Det er lidt forskelligt, hvad jeg ger. [...] Det kan ogsd godt veere, at vi har haft
nogle vikarer gdende, som er interesserede i flere timer, og sé laver vi ogsé der en
anscettelse pd en eller anden kreativ mdde. Og pé den mdde treeder vande, ikke?”

- "Vi brugte lang tid pé ligesom at treede vande og holde kvaliteten nogenlunde”.

- "Egentlig bare for at fastholde ham i s lang tid som overhovedet muligt.
Sé vi kan kebe noget tid til at f& ansat en ny, ikke?” (Interviewperson 5).

Display 1: Eksempler pé ‘wayfinding’ og ‘practical coping’i de seks gennemferte

interviews
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Valgene er styret af bade 'konsekvenslogik’
(gere det virkningsfulde), 'semmelighedslogik’
(gore det passende) og ‘praktisk logik’

(geore det mulige).

dringer stiger. Der er til gengeeld intet,
der tyder p3, at typen af tiltag varierer
med graden af rekrutteringsudfordringer.

Det skal understreges, at ‘wayfinding’
kan veere en saerdeles hensigtsmaessig
made at handle p3, selvom den ikke er
planlagt og intentionel. Nar en udfordring
er preeget af hej kompleksitet, stor usik-
kerhed og uforudsigelighed, er det ikke
hensigtsmaessigt at la&egge langsigtede
og rigide planer. | sddanne situationer

er det nedvendigt at kunne korrigere
kursen undervejs - eller maske ligefrem
at vaelge kursen undervejs. Ligesom
planlagte strategier kan vaere mere eller
mindre gode, kan lederes og organisa-
tioners evne til ‘wayfinding’ veere det. Der
vil veere en stor risiko for, at ‘wayfinding’
karakteriseret ved tilfeeldige og ureflek-
terede nedlesninger ikke vil fare organi-
sationen i en hensigtsmaessig retning.

Til gengeeld kan ‘wayfinding’ baseret pa

gode samtaler med plads til uenighed og
mange perspektiver, pa prevehandlinger
og eksperimenter med systematisk
erfaringsopsamling og pa decentrale og
agile strukturer veere en hensigtsmaes-
sig made at finde lesninger pa konkrete
udfordringer, efterhdnden som de opstar
(Larsen & Rasmussen, 2012).

Som naevnt i metodeafsnittet skal de
seks interviewede dagtilbudsledere ikke
opfattes som repraesentative for alle
landets dagtilbud. Undersegelsen viser
séledes en reekke konkrete tilfaelde, hvor

dagtilbudsledere praktiserer ‘wayfinding'.

Selvom jeg netop har udvalgt ledere, der
benytter forskellige interessante tiltag,
viser undersegelsen, at der ikke nedven-
digvis ligger grundige planer eller sterre
analyser bag disse tiltag. Undersegelsen
giver til gengeeld ikke belaeg for at
konkludere, at dagtilbudsledere i hojere
grad anvender ‘wayfinding’ end planlagte

strategier. Det kan veaere en tilfeeldighed
ved de udvalgte interviewpersoner, eller
det kan skyldes, at udfordringen med
at undga mangel pa arbejdskraft i de
enkelte dagtilbud kan betegnes som et
‘vildt problem’, der ikke kan leses med
enkle og kendte lasninger.

Konklusion

Mere end otte ud af ti dagtilbudsledere
er helt eller delvist enige i, at en af
dagtilbuddets vigtigste udfordringer i
de kommende &r er at sikre den ned-
vendige arbejdskraft. Dette resulterer
i, at langt de fleste dagtilbud benytter
en lang reekke forskellige tiltag for at
undga mangel pa arbejdskraft i deres
institution. Tiltag, som kan bidrage til
et godt arbejdsmilje, lavt sygefraveer,
gode udviklingsmuligheder og fleksible
arbejdstider, er szerligt populzere blandt
dagtilbudslederne.
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Artiklen har undersegt, hvordan tre
forskellige teoretiske perspektiver kan
hjaelpe os med at forsta dagtilbudsleder-
nes valg af strategier. De tre perspektiver
er ikke konkurrerende, men supplerer
hinanden. Undersegelsen viser, at dag-
tilbudslederne primeert anvender tiltag,
som de selv vurderer, bidrager til at lase
udfordringen med mangel pé arbejds-
kraft. Dette kan fortolkes som rationel
adfaerd, hvor dagtilbudslederne anvender
de strategier, som de mener bedst vil
opfylde organisationens behov for kva-
lificeret arbejdskraft. De anvender dog
ogsé i en lang reekke tilfaelde tiltag, som
de vurderer slet ikke eller kun i begraen-
set omfang bidrager. Dagtilbudsledernes
valg kan séledes ikke udelukkende

forklares rationelt, men afhanger ogsa
af deres oplevelse af omgivelsernes krav
og forventninger. Endelig viser artiklen
en reekke eksempler pa dagtilbudsledere,
der benytter sig af 'wayfinding’ frem for
planlagte og bevidste strategier. De eks-
perimenterer, prover sig frem og treeder
vande, indtil en mulig lesning viser sig.
Dette er ikke nedvendigvis nogen déarlig
strategi i en situation med hoj komplek-
sitet og stor uforudsigelighed, men det
kreever gode samtaler, refleksioner og
systematisk erfaringsopsamling, hvis
tilgangen ikke skal munde ud i tilfeeldige
nedlesninger.

Artiklen viser altsé, at vi har brug for
forskellige teoretiske perspektiver

for at forsta dagtilbudslederes valg

af strategier til at undga mangel pa
arbejdskraft. Valgene er styret af bade
'konsekvenslogik’ (gere det virknings-
fulde), 'semmelighedslogik’ (gere det
passende) og ‘praktisk logik’ (gere det
mulige). Den kan ikke svare p4a, hvad der
er den mest hensigtsmaessige strategi,
men den kan hjeelpe dagtilbudsledere og
andre ledere med at fa oje pa, om deres
egne strategier er styret af rationelle
valg, tvangsmaessig, efterlignende eller
normativ isomorfi, eller af ‘'wayfinding’
baseret pa refleksioner og systematisk
erfaringsopsamling eller pa tilfeldige
nedlesninger.
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Denne artikel undersoger, hvordan unge
orienterer sig mod deres aldre sosken-
des uddannelsesvalg for at kvalificere
egne overvejelser om ungdomsuddan-
nelse. Ved at szette soskendeperspek-
tivet i spil i relation til uddannelsesvalget
soger artiklen at nuancere forstaelsen

af unges valgprocesser. Artiklen szetter
de unges fortzellinger i forgrunden og
bygger pa longitudinale fokusgruppe-
interviews med elever i 8. og 9. klasse
samt i det efterfolgende skolear. Med
udgangspunkt i Anthony Giddens’
begreber inden for identitetsdannelse

og livsplanlaegning i moderniteten under-
soges uddannelsesvalget i lyset af den
kompleksitet af valg, unge star over for.
Analysen viser, at unge anvender aldre
soskende som centrale hverdagsnare
formidlere af ungdomsuddannelses-

Unges orienteringer mod aeldre
sgskende i uddannelsesvalget

systemet. De fungerer som bro mellem
det endnu ukendte ungdomsuddannel-
sessystem og den unge selv. Gennem
deres indsigt og radgivning bliver syste-
met mere forstaeligt og tilgeengeligt og
muligger refleksioner over egne onsker,
identitet og fremtid. De unges over-
vejelser, opvejninger og prioriteringer
af ungdomsuddannelse traekker saledes
trade tilbage til deres orientering mod

eldre soskendes viden, erfaringer og rad.

Noget, som indirekte svarer pa hvis-nu-
sporgsmal og bidrager til at minimere
kompleksiteten i valget, og som dermed
pavirker unges livsplanlaegning og
identitetsdannelse. De fremstar som

en central aktor i mange unges uddan-
nelsesvalg, men ogsa en akter, som med
fordel kan inddrages i den institutionelle
praksis omkring uddannelsesvalget.

"Min storesester gar jo deroppe, s ..": Unges orienteringer mod zldre seskende i uddannelsesvalget

Hvordan orienterer unge sig mod deres eeldre
seskendes uddannelsesvalg i deres egne
overvejelser om valg af ungdomsuddannelse

og hvorfor?

Introduktion

Der er tiltagende politisk interesse for
unges uddannelsesvalg, szerligt nar det
diskuteres, hvordan det nutidige og
fremtidige arbejdsudbud i forskellige
brancher afvikles eller udvikles. Navnlig
er der bekymring over, at danske arbejds-
givere inden for de naeste ti ar forudsiger
vaesentlig mangel pé faglaert arbejdskraft
(IRIS Group & HBS Economics, 2021).
Den fagleerte arbejdskraft uddannes

fra erhvervsskoler, hvor der er faldende
ansegningstal (Danmarks Statistik, 2023),
mens flere unge fortsat vaelger gymna-
siale uddannelser (EVA, 2021). De unges
valg af uddannelse bliver derfor ofte
genstand for politisk opmaerksomhed.
Her rettes blikket ofte mod grundskolen,
og isaer udskolingen, som anses som en
central arena til at udfordre de unges
uddannelsesvalg og udvikle de unges

valgkompetence (Tesfaye, 2023; Poulsen,
2023; Skovhus, 2016).

Unges uddannelsesvalg traeffes imidlertid
i en kompleks interaktion mellem faktorer
sdsom vennerne, hjemmet og uddannel-
sessystemet. | forskningslitteraturen er
det seerligt de unges familie, der konse-
kvent fremstar som betydningsfuld for de
unges valg. Her er det i hoj grad de unges
sociale baggrund og foreeldrenes betyd-
ning, der behandles, og som forsknings-
maessigt er veletableret (Pless & Juul,
2018; Jaeger & Holm, 2006; Andersen &
Hjortskov, 2019; Lareau, 2011; Reay, 2017;
Humlum et al,, 2019; Thomsen, 2022;
Ikonen et al, 2018). Denne artikel placerer
sig inden for denne forskningstradition,
men i stedet for foraeldrene er det unges
soskende i relation til uddannelsesvalget,
der er i fokus. Sammenlignet med forsk-

ning i foreeldrenes betydning for unges
uddannelsesvalg er forskning i seskendes
underbelyst. Den forskning, der er pa
omradet, anvender overvejende kvanti-
tative tilgange og beskaeftiger sig med,
hvorvidt yngre seskende folger deres
zeldre seskende, seerligt med et blik for
unges sociale baggrund og ken (Klécker-
Gatzwiller & Krog, 2018; Anderson et al.,
2024; Altmejd et al., 2021; Shahbazian,
2021). Kvalitative studier af feenomenet
er begraenset. Nar det behandles inter-
nationalt, sker det primeert indirekte som
led i en bredere (familie)kontekst (Lareau,
2011; Ziaian et al,, 2021; Mander & Lester,
2019). Det samme ger sig geeldende i en
dansk kontekst. Her belyses faanomenet
oftest sekundzert eller via rekvirerede
undersegelser (Juul, 2018; EVA, 2018).
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Med denne artikel ensker vi derfor
sociologisk at belyse, hvordan unge, med
afseet i deres eget perspektiv, fortzeller
om deres uddannelsesovervejelser og
-valg i relation til seldre seskende. Med

de unges perspektiver som omdrejnings-
punkt baseres artiklen pa fokusgruppe-
interviews med elever i 8. og 9. klasse
samt 10. skoledr. Ambitionen er, at den
viden, artiklen tilvejebringer, vil bidrage

til en mere nuanceret forskningsforsta-
else af unges valgprocesser og dermed
bidrage til at kvalificere den fagprofes-
sionelle praksis omkring unges uddannel-
sesvalg. Artiklen er baseret pa felgende
forskningsspergsmal: Hvordan orienterer
unge sig mod deres celdre seskendes
uddannelsesvalg i deres egne overvejel-
ser om valg af ungdomsuddannelse og
hvorfor?

Artiklen indledes med metodiske
overvejelser og det empiriske grundlag,
efterfulgt af en teoretisk rammesaetning
baseret pa sociologen Anthony Giddens’
teori om identitetsdannelse og livsplan-
leegning i moderniteten. Dernzest falger
en analyse af de unges fortaellinger

om eldre seskende belyst gennem det
teoretiske afsaet. Artiklen afsluttes med
en konklusion og en diskussion, der seger
at reflektere over feenomenet i relation til
den professionelle praksis omkring unges
uddannelsesvalg.

Empirisk grundlag og metode

Da det ofte er i udskolingséarene, over-
vejelserne om og valget af ungdoms-
uddannelse treeffes, er det derfor ogsa
perspektiver fra unge i udskolingen, der
danner grundlag for denne artikel. Empi-
rien stammer fra fokusgruppeinterviews
med unge i folkeskolens zldste klasser i
en dansk kommune. Fokusgruppeinter-

views er valgt, fordi dynamikken mellem
deltagerne kan fremme refleksioner

og perspektiver, der kan veere sveert
tilgeengelige (Kvale & Brinkmann, 2014).
Samtaler med en gruppe af velkendte
jeevnaldrende eger fremtraedelsen af de
unges perspektiv og forstadelsesramme.

Interviewene er gennemfert som longitu-
dinale fra skoledrene fra 21/22 til 23/24,
hvor eleverne gik i 8. klasse, 9. klasse og
i10. skolear." De er indsamlet som led i et
storre forskningsprojekt og evaluering af
en politisk indsats, der skal hjeelpe unge i
deres uddannelses- og erhvervsvalg. Del-
tagerne er tilfeeldigt udvalgt fra klasse-
lister pa by- og landskoler samt store og
sma skoler, hvilket har sikret variation og
bredde i perspektiverne.

| alt deltog 54 unge gennem éarene.

Heraf naevnte 28 unge, at de har zldre
soskende, og 18 inddrog seskende aktivt
i forteellingerne om deres uddannelse-
sovervejelser og det kommende valg.

Det er disse 18 unge, der derfor udger
analysens omdrejningspunkt. | materialet
fylder zeldre seskende, der har géet eller
gar pa en gymnasial uddannelse. Det
betyder ikke, at zldre seskende ikke kan
have indflydelse pa yngre seskendes valg
af erhvervsuddannelse, men da data-
materialet ikke er tilstraekkelig meettet
her, fokuserer artiklen pa de gymnasiale
uddannelser.

Interviewene blev gennemfert ud fra en
semistruktureret interviewguide med
fokus pé bl.a. uddannelsesrelaterede
samtaler i hjemmet, seerligt i forhold til
forzeldrene. Her naevnte de ovenstaende
unge ofte zldre seskende som reference,
og de opstod derfor spontant som tema

i interviewene. Det blev derfor forfulgt i

interviewene, nar de unge selv bragte det
op. Seskendeaspektet opstod saledes
induktivt i dataindsamlingen.

Interviewene er efter indsamling trans-
skriberet og tematisk kodet ud fra tre
empiriske induktivt fremkommende
koder. Kodningen er foretaget i Nvivo og
bearbejdet ved brug af matricer baseret
pa koderne for at skabe meningskonden-
sering af det empiriske materiale (Tang-
gaard & Brinkmann, 2020).

Teoretisk afszet - livsplanlagning i
modernitetens vaeld af muligheder

Som analytisk afseet anvendes Anthony
Giddens. Med Giddens' teori kan de
unges perspektiver treede i forgrunden.
Med teorien om identitetsdannelse og
livsplanleegning i moderniteten bidrager
den til at skabe en forstéelse for, hvordan
og hvorfor unge orienterer sig mod deres
eldre seskendes viden, erfaringer og rad
i deres uddannelsesovervejelser og -valg.
| det felgende skitseres derfor centrale
begreber fra dele af teorien om livsplan-
leegning i moderniteten, der bidrager til
den videre analyse.

Giddens’ samtidsdiagnose bygger p3, at
individet i moderniteten konfronteres
med et veeld af valgmuligheder, som
kreever lebende stillingtagen (Giddens,
1996). Disse muligheder og valget heraf
bliver derfor en central del af individets
livsplanleegning og identitetsdannelse
(ibid.). Dette bade i hverdagens rutiner
og i relation til mere eksistentielle og
storre valg. Selvet er her at anse som

et refleksivt og konstant projekt, hvor
individet kontinuerligt forholder sig til
hvis-nu-spergsmal og spergsmal om at
veaelge mellem "mulige verdener”, mellem
mulige livsstile (ibid.). | det lys bliver

"Min storesester gar jo deroppe, s ..": Unges orienteringer mod zldre seskende i uddannelsesvalget

Empirien viser hermed, at aeldre seskende
fungerer som et bindeled og en bro mellem
de komplekse samfundsmaessige strukturer

og individet.

uddannelsesvalget en vigtig komponent
i den unges livsplanlaegning. Det skyldes,
at netop uddannelsesvalget knytter sig
til unges forstaelse af og refleksion over
egen identitet (llleris, 2002). Efter 9.
klasse star unge over for et komplekst
landskab af muligheder: over 100
erhvervsuddannelser (flere med EUX),
fem overordnede gymnasiale uddannel-
ser med forskellige retninger, valget om
10. klasse, efterskole og andre alternative
veje (ug.dk). Valget af uddannelse efter
9. klasse er saledes et grundvilkar i det
danske uddannelsessystem.

For at kunne navigere i dette komplekse
valg af muligheder ifm. egen livsplanlaeg-
ning filtrerer individet sine valg gennem
det, som Giddens betegner ekspert-
systemer (Giddens, 1994). Disse systemer
gennemtraenger stort set alle aspekter af

det sociale liv og hjeelper gennem tilveje-
bringelse af viden og radgivning individet
med en oplevelse af sikkerhed i sine valg
samt en oplevelse af at minimere risici
ved selvsamme (ibid.). Ekspertsyste-
merne anvendes saledes til at begrunde
handlinger og bidrager til en oplevelse

af kontinuitet i selvets skabelse (ibid.).

| relation til denne artikel kan laerere og
seerligt UE-vejledere forstas som del af
sadanne ekspertsystemer. De er involve-
ret i rddgivning og vejledning af de unge,
bl.a. gennem de aktiviteter, der eksisterer
i udskolingsarene som fx brobygning og
vejledning, som seerligt UE-vejlederne er
ansvarlige for, men som lzererne ogsa i
storre eller mindre grad er deltagende i
(Skovhus, 2018). Dog tilbyder de, ligesom
tilfeeldet er for andre ekspertsystemer,
ikke faste retningslinjer, men mangfol-
dige muligheder (ibid.; Giddens, 1996).

Idet de unge har adgang til disse formelle
eksperter i uddannelsessystemet, opstar
spergsmalet derfor, hvorfor de unges
zldre seskende og deres uddannelses-
indsigter dukker op i deres forteellinger
om uddannelsesovervejelser og -valg?
Hvilken rolle og hvilken plads indtager
de? Det er spergsmal, der seges forfulgt
gennem den felgende analyse.

Analyse

Analysen er opdelt i to afsnit. | begge
treeder empirien i forgrunden, hvorefter
den saettes i relation til den teoretiske
ramme. Forste afsnit underseger, hvor-
dan unge orienterer sig mod aldre
seskendes viden om ungdomsuddannel-
ser. Andet afsnit belyser og understetter
forste afsnits pointe ved at saette denne
i forhold til foreeldrene og den plads, de
indtager. Det er vigtigt at bemeaerke, at
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Centrale hverdagsneere formidlere af

ungdomsuddannelsessystemet.

Giddens har gje for, at alle valg ikke er
abne for alle, og mulighederne i livsplan-
leegningen kan haenge sammen med
stratifikation (Giddens, 1996). En pointe,
som bemaerkes, men ikke forfelges i
analysen, da den ikke indgar i de unges
oplevelser og fortzllinger, som det er
artiklens aerinde at saette i forgrunden.

Uddrag fra interviewene i analysen
illustrerer centrale tendenser i materialet
og tjener som eksempler p3, hvordan

de unges ldre seskende treeder steerkt
frem i fortzellingerne i materialet. Cita-
terne optraeder med pseudonymer.

Soskendes uddannelsesfortzellinger
optraeder som et stzerkt orienterings-
punkt

| det folgende afsnit skal vi mede tre
unge. Alle beretter de om, hvordan deres
2ldre seskendes uddannelseserfaringer
er fortalt videre til dem, og hvordan
denne viden er en, som de medtager i
deres egne uddannelsesovervejelser. Vi
meader Gry forste gang i 8. klasse. Igen-
nem arene hun interviewes, fortzeller hun
om sine to zldre sestre, og hvordan hun

gennem dem far viden om de ungdoms-
uddannelser, hun overvejer, STX og HHX:

"Ja, altsé jeg har to celdre sostre, hvor
den ene nu gér pd HHX, og min anden
sester hun gik pd STX. Sd jeg har lige-
som sddan fra de to steder, jeg gerne
vil, sd jeg herer fordele og ulemper ved
begge to. Og det har hjulpet mig meget
fordi, igen, STX det er meget lektier og
afleveringer, hvor HHX det er lidt mere
sddan ikke sG@ mange afleveringer ikke
sd mange sddan ...” (Gry, 8. klasse, 2022).

Grys udsagn tolkes som en opstilling af
to valg, nemlig de respektive valg fra de
to storesostre. De to ungdomsuddannel-
ser modstilles over for hinanden (ud fra
antal afleveringer eller lektier), hvilket
gor, at Gry feler sig "hjulpet” i sin afkla-
ring om uddannelsesvalg. Modsat har vi
den nuvaerende HTX-elev Kalle, som blev
afskraekket af STX ved at observere sin
storebror og storebrorens kzereste:

"Men sddan STX det har sgu aldrig
sddan rigtigt veeret i tankerne for mig,
men det er mest, fordi min storebror

han gdr der. Min anden storebror gér
der nu og bliver student til sommer, og
hans kcereste, hun gdr pd Katedralen

i Aalborg, og hun sidder ncermest med
enten en matematik- eller fysikafleve-
ring hver eneste gang hun er herhjemme
- s@ - sd det er sddan lidt, det afskroek-
ker lidt, at der er sé mange afleveringer,
ndr man gdr i 3. g pd de studieretninger,
som de nu gér pd.

I: Ja, s@ der er rigtig mange lektier hos
dem?

Ja, og sd har jeg sgu heller aldrig veeret
den musikalske type sé.” (Kalle, 1. g HTX,
2024).

Fra Kalles udsagn kan en raekke
antagelser tolkes. Kalle tillaegger STX

en betydning som et sted med mange
afleveringer, ligesom han identitets-
maessigt ikke er "den musikalske type”.
Kalle anvender dermed broren og dennes
keerestes erfaringer til at afvise STX.
Samtidig treekker Kalle ogsa pa viden fra
sin anden storebror, som gar pa HTX:

"Ja, altsd jeg har helt klart fGet noget
inspiration fra at here om, da han havde,
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da han gik pd gymnasiet ogsd dengang.
Ogsé bare da han gik pd gymnasiet,
sddan here om, hvad det var de lavede
og synes, det led megafedt.” (Kalle, 1. g
HTX, 2024).

Storebrorens oplevelse med HTX optrae-
der i stedet for Kalle som "noget inspira-
tion”, og selvom han ikke konkret angiver,
hvilke "megafede” oplevelser storebroren
har haft pa HTX, sa italeszetter han ikke
HTX som afskraekkende, men kan i stedet
se sig selv i storebrorens HTX-erfaringer.
Ved at tale om HTX-storebrorens oplevel-
ser i datid indikerer han, at storebroren

er feerdig med HTX, men alligevel har han
husket, hvad storebroren fortalte, da han
gik der. HTX-storebrorens erfaringer har
dermed gjort indtryk pa Kalle og implicit
veeret betydningsfulde for hans egen
valgproces.

Karl udtrykker i stedet eksplicit, at store-
sesterens uddannelsesvalg pavirker hans
eget, ligesom hendes valg tillaegger hans
eget legitimitet. Karl gar i 10. klasse, og
hans sester har anbefalet ham HHX og
fortalt om sine erfaringer. Det italesaetter
han er med til at minimere det svaere ved
valget. Adspurgt om, hvorledes sesteren
har veeret glad for at ga der, svarer Karl:

“Ja, det har hun anbefalet til mig.
Ogsa derfor jeg ger det.

I: SG du har ikke haft sé sveert ved
valget?

Nej, det faler jeg ikke.”

(Karl, 10. klasse, 2024).

For Karl er valget simpelt pa grund af
sesterens anbefaling, som sédledes ma
vaegte tungt, da han udtrykker, at valget
ikke har veeret svaert. Mens Gry og Kalle
har to zeldre seskende, der har valgt
forskelligt, og de dermed kan opstille de

to muligheder over for hinanden, leener
Karl sig utvetydigt op ad storesesterens
valg og har tillid til, at hendes anbefaling
er relevant for ham.

Betragtet gennem Giddens' teoretiske
linse viser empirien, at sldre seskende
fungerer som centrale akterer for disse
unge. Det ses ved, at de unge aktivt
orienterer sig mod deres &ldre sesken-
des viden, rdd og anvisninger i overvejel-
ser om og prioriteringer af uddannelser.
Gennem de zldre seskendes praksisser
og forteellinger far de unge indblik i og
formidlet konkret viden om ungdoms-
uddannelsessystemet, som de zldre
soskende har vaeret eller er en del af. De
repraesenterer ikke det formelle ekspert-
system, men er en central akter, der giver
adgang til viden om et for de unge endnu
ukendt system.

Empirien viser hermed, at zldre seskende
fungerer som et bindeled og en bro
mellem de komplekse samfundsmaessige
strukturer og individet. De bliver et hver-
dagsneert alternativ til de samfundsmaes-
sige institutionelle systemer og abstrakte
ekspertsystemer. De bliver, hvad vi kan
betegne centrale hverdagsncere formid-
lere af ungdomsuddannelsessystemet.
Den viden, de aldre seskende stiller

til rddighed, kan hermed bidrage til at
indskraenke og filtrere det komplekse ved
valget og skabe en oplevelse af at mini-
mere risiciene ved at vise, hvad valget af
uddannelse ferer med sig.

Soskendes viden om ungdomsuddannel-
serne vagter tungere end forzldrenes
Foelgende bidrager til at understatte

og udfolde ovenstaende pointe. Det
udspringer af den méade, et udvalg af de
unge vaegter deres seskendes viden og
erfaringer i relation til foraeldrenes. For

disse unge overskygger snakken med
deres soskende foraeldrenes input. | dette
afsnit inddrager vi derfor illustrativt for
empirien Esther og Elliot. Nar disse unge
bliver spurgt ind til samtaler med deres
foraeldre om uddannelsesvalg, negligerer
de som det forste spergsmalet om for-
zldrene og gar direkte over til at tale om
deres eldre seskendes erfaringer.

Ferst meder vi Esther i 8. klasse. For
Esther er det ikke foreeldrene, der anses
som centrale i denne snak, men derimod
hendes storebror, som gar pad gymnasiet.
Han giver hende indblik ved at fortzelle
om hverdagen pa gymnasiet. Da vi sper-
ger til, hvorvidt Esters forzeldre foreslar
noget, treekker hun straks péa store-
brorens erfaringer, da hun forteeller:

"Altsd, nu har jeg jo en storebror, der gdar
pd gymnasiet lige nu, sé han fortceller
en masse om, hvordan det er at gé pd
gymnasiet, og hvilke forskellige der er,
sd han giver mig lidt indblik i, hvad der
er at veelge imellem.

I: Og hvad siger han? Hvad Ilcerer du af
at tale med ham?

Altsd, jeg lcerer om hvilke fag, og der
er nogle steder, hvor man fokuserer pé
nogle forskellige fag, og hvor de ligger
henne, og om skolen er pcen, fordi han
har jo veeret ude og se de forskellige.”
(Esther, 8. klasse, 2022).

Esther forkaster spergsmaélet om for-
zldrene og fortzeller i stedet om store-
brorens gymnasieoplevelse. Storebrorens
erfaringer gar udover selve gymnasiet,

da han jo ogsé har "veeret ude og se de
forskellige”. Det er uklart, om det er andre
ungdomsuddannelser eller specifikt
andre gymnasier, men hans vurderinger
af, om skolen fx er "paen”, accepterer
Esther. Storebroren er p&d gymnasiet
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"lige nu”, hvilket kan antages at give en
vis nzerhed i forhold til Esthers kom-
mende valg. Han har dermed opnéet en
mangde opdateret og relevant viden om
uddannelsessystemet, som Esther drager
nytte af.

Udover Esther meder vi ogsa Elliot.
Uddragene fra ham stammer fra hans

tid i henholdsvis 8. og 9. klasse. Det er
tydeligt, at Elliot er i en valgproces, fra vi
meader ham forste gang til anden gang.
Hans storesester, som gar pa STX, har
stor betydning for denne proces. Ligesom
tilfeeldet er for Esther, er forzeldrene tradt
i baggrunden, og han radferer sig hos sin
storesoster. Vi meder Elliot forste gang

i 8. klasse, hvor vi ogsa snakker med

ham om hans overvejelser om valg af
uddannelse, og om han snakker med sine
foraeldre om valget, hvortil han siger:

"Vi snakker ikke sG meget om uddan-
nelse. Det snakkede de om med min
storesoster i 9. ferst. Og sd, der valgte
hun, at hun ville pd STX. Sé det snakker
jeg meget om med min storesaster.

I: SG det er hende, du snakker mest om
det, méske?

Jeg snakker ikke s meget med dem
[hans forceldre]. Fordi det er, jeg vil ikke
lave noget, som de vil lave. Mdske min
storesaster vil jeg nok tale med om STX.”
(Elliot, 8. klasse, 2022).

Fordi forzeldrene altsa har talt med Elliots
storesester for forholdsvis kort tid siden,
overtages Elliots overvejelser om valget
af storesesteren. Foraeldrene anses som
irrelevante, da Elliot "ikke [vil] lave noget,
som de vil lave”, hvormed forzeldrenes
valg og erfaringer ikke giver adgang

til det, som Elliot leener sig mod i sin
livsplanleegning. | stedet, nar det specifikt
kommer til STX, kan hans storesester

have veerdifulde erfaringer at orientere
sig mod. Afvisningen af foreeldrene og
accepten af storesesterens erfaringer
indikerer, at Elliot ligestiller selve erfarin-
gernes legitimitet, men at sesterens er
dem, som er relevante for hans valg, og
som han har tillid til. Vi meder Elliot igen
i 9. klasse, hvor det virker, som om han er
blevet mere afklaret. Snakken falder igen
pa det nu snarlige uddannelsesvalg og
Elliots storesesters tydelige betydning.

“Jamen, min storesester, hun siger jo, at
det med STX, det er godt. Altsd der er
mange venner i det, og det er fint nok
deroppe. Hun er oppe pd det der STX
lige ved siden af [Navn pé& lokalt sted],
og hun siger, det er fint nok der. Sé det
er nok der, jeg teenker hvor jeg vil hen.”
(Elliot, 9. klasse, 2023).

Vi tolker Elliots udsagn som udtryk for,
at han anser storesgsterens rdd om STX
som tilstreekkeligt grundlag til at traeffe
et oplyst ungdomsuddannelsesvalg.
Fordi sesteren siger, at "det er fint nok”
pé gymnasiet, s& behover Elliot ikke i
brobygning p& gymnasiet for at vide,

at "det er nok der, jeg taenker hvor jeg

vil hen”. Storesesterens rad tilleegges
dermed vaesentlig vaegt og relevans, der,
selvom Elliot tilegner sig egne erfaringer
fra EUC Nord, kan sté alene, nar valget
skal traeffes.

Ovenstaende tydeligger pointen fra for-
rige afsnit om, at unge pa afgerende vis
orienterer sig mod deres zldre sasken-
des uddannelsesfortzllinger. Der neaeres
stor tillid til deres forteellinger om uddan-
nelsessystemet, og de tilbyder noget,
som kan bidrage til at skabe sikkerhed

i egne valg. For nogle unge i en saddan
grad, at det overskygger forzeldrene

som relevante akterer at orientere sig

mod. Ovenstéende bidrager séledes til

at understoette pointen om, at de aldre
soskende er at se som et bindeled
mellem uddannelsessystemet og indivi-
det, hvor de bliver centrale hverdagsnaere
formidlere af ungdomsuddannelses-
systemet, som de unge orienterer sig
mod i deres valgproces.

Empirien viser hermed, at zldre sos-
kende, som hverdagsnzere formidlere af
ungdomsuddannelsessystemet, bliver
centrale akterer i de unges livsplanlaeg-
ning. Deres forteellinger med viden og

rad er noget, de unge spejler sig i og
vurderer i forhold til egne ensker. Nar de
unge skal navigere i dannelsen af egen
identitet og i livsplanlaagningens veeld af
muligheder, er deres zldre seskende med
til at vise vejen og indirekte hjeelpe dem

i svaret pa hvis-nu-spergsmalene om
valget. De viser mulige livsverdener, som
uddannelsesvalget kan fore til. Det bliver
saledes tydeligt, at eeldre seskende er at
se som et betydningsfuldt og relevant
orienteringspunkt for de unge i relation
til det kommende ungdomsuddannelses-
valg og dermed egen identitetsdannelse i
moderniteten.

Konklusion

Uddannelsesvalget er, som tidligere
anfort, et komplekst faanomen, der
pavirkes af mange faktorer og strukturer.
Det har derfor veeret et bevidst valg i
artiklen at skaerpe blikket pa et aspekt i
denne proces. Med artiklen fremhzaever vi
2ldre seskende som en central linse til
at forsta unges overvejelser om og valg
af ungdomsuddannelse. Dette belyst
gennem de unges egne fortezllinger og
med inddragelse af Giddens' teori om
livsplanleegning.

"Min storesester gar jo deroppe, s ..": Unges orienteringer mod zldre seskende i uddannelsesvalget

Artiklen viser, at for de unge, som har
zeldre seskende, spiller eeldre seskende
en betydelig rolle for flere unge i deres
valgproces. De fungerer som centrale
akterer, de unge orienterer sig mod, og
tilbyder rad og viden, som de unge ikke
selv har adgang til pA samme méade.
Gennem deres zldre seskendes prak-
sisser og viden bliver ungdomsuddan-
nelsessystemet gjort forstaeligt og
tilgeengeligt. Artiklen finder saledes, at
de zldre seskende bliver som en form for
bro mellem det endnu ukendte ungdoms-
uddannelsessystem og den unge selv.
Ilkke som formelle eksperter i ekspert-
systemerne omkring uddannelsesvalget,
men som et hverdagsneert alternativ, de
unge navigerer og orienterer sig efter. |
kraft af deres position bliver de, som det
betegnes i artiklen, centrale hverdags-
ncere formidlere af ungdomsuddannel-
sessystemet. Deres indsigt og radgivning
bidrager til at reducere den kompleksitet,
moderniteten konfronterer individet med.
| dette tilfeelde ift. det kommende uddan-
nelsesvalg.

Deres zldre seskende raekker saledes ind
i de unges livsplanlaegning og identitets-
dannelse. Nar de unge spejler sig i de
zeldre seskendes valg, fortzellinger og

erfaringer fra ungdomsuddannelses-
systemet, skabes refleksioner over egne
onsker, identitet og fremtid. De hjzelper
med at svare pa hvis-nu-spergsmalene.
De bliver en akter, hvis erfaringer, indsigt
og viden refleksivt forholdes til de unges
overvejelser om, opvejninger af og
prioritering af ungdomsuddannelse.
Som artiklen viser, er det en refleksion,
flere benytter sig af og pavirkes af.

Samlet viser artiklen, hvordan sldre
soskende fungerer som centrale
navigationspunkter i unges uddannel-
sesvalg, bade som kilder til viden og

som identitetsmarkerer. Som et ofte
overset aspekt i uddannelsesforskningen
bidrager et fokus pa seskende til en mere
nuanceret forstaelse af de valgprocesser,
unge star i. Dermed tilbyder artiklen et
vigtigt bidrag til bade den forsknings-
maessige forstaelse og den fagprofes-
sionelle praksis omkring unges uddan-
nelsesvalg.

Diskussion

Artiklen viser, at for flere unge spiller
2ldre seskende en rolle i deres over-
vejelser om, opvejninger af samt priorite-
ringer af og valg af ungdomsuddannelse.
De zldre seskende tilbyder noget, de

professionelle akterer i uddannelses-
systemet, som fx leerere og UE-vejledere,
ikke tilbyder - eller kan tilbyde.

Gennem zldre seskendes position som
hverdagsnaere formidlere af ungdoms-
uddannelsessystemet er de med til

at supplere de ekspertsystemer, som
eksisterer i uddannelsessystemet. Sam-
tidig rejser det spergsmal om, hvordan
fagprofessionelle ber forholde sig til
zldre seskende, som indtager denne
position som hverdagsnzaere formidlere af
uddannelsessystemet, uden at de er en
del af de formelle ekspertsystemer. For
hvor eksperterne ofte seger at udvide

de unges valgkompetence og -horisont,
kan seskende potentielt og utilsigtet ind-
skraenke de unges valghorisont gennem
deres egen erfaringshorisont og viden.

Der er derfor behov for, at fagprofes-
sionelle, som arbejder med unge om ud-
dannelsesovervejelser og -valg, inddrager
denne dimension konstruktivt i forsta-
elsen af samt praksis omkring unges
valgprocesser.
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Gil Eyal

At veere en ‘overset teoretiker’ plejer

at veere forbeholdt akademiske figurer,
som er géet bort, eller som ikke er aktive
leengere. | dette lille skriv vil jeg omtale
en forsker, som er bade nulevende og
aktiv, men som ikke synes at veere naet
igennem til den danske forsknings-
verden. Det drejer sig om Gil Eyal og
hans bog The Crisis of Expertise’.

Gil Eyal er professor i sociologi ved
Columbia University i New York. Han
beskriver selv sin forskning som vaerende
i spaendingsfeltet mellem politik, pro-
fessioner, institutioner og forskning,
herunder en sakaldt videnskabelig-
gorelse af politik og en politisering af
videnskab. Denne interesse aktualiseres
i en amerikansk kontekst, hvor der - ikke
mindst efter Trump - er opstaet udbredt
mistillid, hvad gzelder bl.a. eksperter,
politik og institutioner. Ifelge Eyal eksi-

sterer der en ‘crisis of expertise’, og det
er denne krise, hans bog omhandler.

Nu er der efterhanden en del, som

taler om kriser (klimakrise, energikrise,
finanskrise, politisk krise, omsorgskrise
m.m.), s& hvorfor endnu en krise, kan
man sperge. Jeg blev optaget af bogen
af flere grunde. For det ferste var det
lidt provokerende, men ogsé befriende,
at det var ekspertisebegrebet og ikke et
begreb om professioner eller professio-
nalitet, der blev sat i forgrunden. Provo-
kerende, fordi ekspertise, i modsaetning
til professionalitet, typisk isoleres fra
spergsmal om normer, veerdier, og hvad
der er rigtigt’ at gere; befriende, fordi
samme normer og veerdier kan have ten-
dens til at udspringe af professionernes
selvforstaelser, fremstillinger og interes-
ser? For det andet blev jeg optaget af
maden, hvorpa ekspertise forstas og

En overset professionsteoretiker: Gil Eyal

kontekstualiseres i forhold til politik,
forskning, institutioner og offentlighed.
For det tredje fik bogen mig til at taenke
tilbage pa Henning Salling Olesens
(2004) nu efterhanden zeldre artikel,
hvori han dreftede professionernes krise
og de professionelles muligheder for at
komme ud af den. Bogen er en lejlighed
til at revurdere de muligheder, der den-
gang var i syne.

Snakken om ekspertise

Bogen indledes med en observation af
den eksponentielle stigning i brugen af
ordet "ekspertise”. Mellem 1955 og 2000
er der, ifelge Eyal, sket en stigning pa
ikke mindre end 4300 procent. | sam-
menligning er brugen af ordet "ekspert”
steget med 30 procent, mens “profes-
sion” er faldet med 3 procent. Man skal
selvfelgelig altid veere varsom med at
fortolke den slags tendenser (baseret

pa google Ngram), men for Eyal bliver
det starten til at formulere tesen, at den
ogede 'snak’ om ekspertise er udtryk
for, ikke en storre tillid til eksperter, men
en stigende usikkerhed med hensyn til
deres virke og betydning for stadig flere
dele af livet. Eyal skriver: "expertise is
not a thing, not a set of skills possessed
by an individual or even by a group, but a
historically specific way of talking. It is a
way of talking occasioned by a situation
in which the number of contenders for
expert status has increased, the bases
for their claims have become more
heterogeneous and uncertain, and the
struggles between them has become
more intense” (Eyal, 2019, s. 29). Med
andre ord befinder vi os i den paradok-
sale situation, at mens behovet for eks-
pertise vokser, daler vores tillid til dem og
det, der repraesenterer denne kundskab
- hvorfor vi taler mere om det.

Hvad er ekspertise?

Det er dog ikke al ekspertise, der drages
i tvivl. Eyal bruger en metafor til at
beskrive den aktuelle fordeling af viden-
skab og ekspertise: (A) den langsomme
bane; (B) mellembanen; (C) den hurtige
bane. | den langsomme bane finder vi
discipliner som fysik og kvantemekanik,
der langsomt men sikkert (vertikalt)
opbygger sandheder, og som generelt
ikke drages i tvivl. | den hurtige bane
finder vi jura og policy, ikke fordi disse
omrader i sig selv er mere tvivlsomme
eller underledige, men fordi man her hur-
tigt skal na frem til en beslutning om et
givent sagsforhold. Tiden er ikke reversi-
bel i denne bane modsat den langsomme
bane. | mellembanen finder vi omrédet
"regulatory science”. Dette er et bredt
omrade, som bl.a. deekker over gkonomi,
statskundskab, psykologi, klimaforskning
og - mit eget omrade - uddannelses-
videnskab?®. Ekspertisen ger her brug af
videnskabelige metoder kendt fra disci-
pliner i den langsomme bane, men dette
sker overfladisk, fordi man samtidig skal
na frem til beslutninger og indsatser om
samfundsbestemte problemer. Man ma
acceptere politisk-ekonomiske rammer,
opdrag (fx fra fonde) og det muliges
kunst: "To bridge open-forward scientific
facts with closed, actionable legal and
policy facts, regulatory facts take the

form of cuttoffs, thresholds, guidelines,
surrogate end points, acceptable risk
levels, consensus documents, expert
assessments, simulations, stress tests”
(s.14).

| resten af bogen fokuserer Eyal pa

regulatory science, dvs. den fernaevnte

videnskabeliggerelse af politik og poli-
tisering af videnskab. Forskningen om
denne ekspertise har isaer veeret optaget
af to diskussioner:

- Findes ekspertise inden i eller uden for
individer?

- Er ekspertise en praktisk, tavs, kropslig
og situationsbestemt viden, eller er
det en abstrakt, eksplicit og general
viden nedfeeldet i en kollektiv (og peer
reviewet) vidensbase?

Med udgangspunkt i disse diskussioner
udvikler Eyal en firefeltsmodel, hvori
velkendte positioner indplaceres (s. 40)
(nederst).

| en dansk kontekst er méske iszer den
anden position kendt, som en kritik af
abstrakt eller skolastisk (uddannelses)
viden udviklet uden sans for profes-
sionsudeveres hverdag og praktiske
kunnen. Det geelder bl.a. Wackerhausens
(2004) arbejde om professionsidentitet,
saedvane og akademiske dyder; studier

ledge “theory” knowledge?

Explicit abstract know- What makes expert knowledge different from lay

Tacit, practical knowledge

individuals

Where is Inside Early artificial intelligence | Phenomenology; critique
expertise? | individuals | and expert systems of Al (Hubert Dreyfus)
research
Outside Sociology of professions Distributed cognition,

Actor Network Theory
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af situeret viden og mesterlzre (Lave

& Wenger, 1991; Nielsen & Kvale, 1999);
Flyvbjergs (1991) forsvar for casestudiet
og det konkretes videnskab; Andersens
(2011) analyse af tavs viden i paedagog-
og sygeplejerskeuddannelsen; studier
med afseet i Bourdieus praxeologi (Calle-
waert, 2004; Larsen, 2004; Petersen,
2004). Men ogsa den fjerde position
forankret i ANT er kendt. Det gaelder
bl.a. Gullevs (2015) arbejde om leereres
professionalitet; Plums (2011) analyse af
‘peereveellingen’ i daginstitutionspraksis;
og Buus' (2019) studie af forbindelser
mellem sméabernspaedagogik og evidens-
baserede metoder.

Spergsmalet er: Hvor er vi i dag? Hvilke
positioner findes, og hvilke af disse
synes at have mest magt med hensyn til
at definere ekspertise? Her er det, Eyal
mener, man méa se pa eksperternes for-
bindelse til (eller alliance med) politik

og ekonomi - og vice versa. Men forst
beskriver han, hvordan de fire positioner,
gennem intern kritik og debat, s& at sige
har naermet sig hinanden (s. 47):

1. Tidlig forskning om kunstig intelligens
og ekspertsystemer bliver, gennem
isaer dialog med Latour, til ekspertise i
kontekst.

2. Den faenomenologiske position bliver,
gennem iseer dialog med professions-

sociologien, til interaktionel ekspertise.

3. Professionssociologien bliver til socio-
logy of expertise.

4. ANT bliver til en ny og mere tings-
orienteret ANT inspireret af computer-
forskning.

Efterhdnden som &bningen mod
omverdenen vokser, og udviklingen

af regulatory science tiltager, seger
positionerne legitimitet pa nye méader,
hvorfor modellen sndres til felgende
(s. 51) (nederst):

Fra at beskrive en intern debat om eks-
pertise eendrer dimensionerne sig til at
reflektere en debat om forholdet mellem
ekspertise og omverden. Den vertikale
akse star for det sékaldte problem of
extension. Her er dilemmaet, hvor

kort eller langt man skal gé i delibera-
tionen af samfundsmaessige problemer

og lesninger - fx klimakrise eller brugen
af vacciner. | den nederste del af figuren
gar man langt, i retning af demokrati,
men det kan forsinke lesninger, og det er
ikke sikkert, man kommer frem til et klart
svar, hvis alle skal heres. | den overste del
af figuren seger man at lese problemer i
et lukket teknokrati, men det kan fore til
manglende opbakning og legitimitet. Den
horisontale akse handler om tillid. Opnéas
tillid gennem mekanisk objektivitet,
repreesenteret fx ved RCT-studier og
strenge procedurer for peer review, eller
har vi mere tillid til det professionelle
skeon? Som Eyal skriver: "Should we place
our trust in the systems or in the experts
who run them?” (s. 52).

Med denne a&ndring af dimensionerne
a&ndrer positionerne sig til:

1. Ekspertise i kontekst seger legitimitet
i nye typer af ekspertsystemer.

2. Interaktionel ekspertise forlader sig pa
seerlige eksperters erfaring og sken.

3. Sociology of expertise inviterer
l&egmand ind i forhandlingen af
lesninger.

Inside individuals Technocracy
Early Al, expert Phenomenology, EBM e o
systems Dreyfus xpertise in
Al2.0 context
Collins and Evans,
interactional
5 expertise
Expertise Collins, inter- g
in context actional expertise Qo
Explicit, Tacit, Mechanical 5 Trained
abstract practical be_c anica 2 _rgme
knowledge . o knowledge objectivity ° Judgment
Sociology Distributed £
A s (9]
of expertise cognition, ANT Sociology of ] Ant
(transcriptions) °gy [
expertise a
Sociology of Distributed Participatory
professions Outside individuals ~ cognition, ANT democracy
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4. Den tingsorienterede ANT inviterer sig
selv ud i nye netveerk af samskabelse.

Tillid og risiko

Kapitel 3 og 4 bruges pa at uddybe
henholdsuvis tillid og risiko - hvad det
er, hvordan faenomenerne har udviklet
sig, og hvad der kan styrke eller svaekke
begge dele. Der er ikke her plads til

at uddybe disse aspekter, men et par
kommentarer kan laves.

Eyal noterer, at tillid og risiko historisk
har udviklet sig i et omvendt propor-
tionalt forhold. Forstéaet séledes, at
mens tilliden til eksperter er dalet siden
1960’erne, er oplevelsen af risiko aget:
“"What happened in the 1960s and 1970s
to trigger a ‘general downward trend in
public trust in science’ or more precisely
to set in motion the accelerating seesaw
of alternating trust and mistrust? There
is a ready answer. Risk happened” (s. 87).
Temaet om risiko er behandlet af andre
sociologer - fx Beck i risikosamfundet

- men det interessante ved Eyal er hans
sammenkaedning af risiko og tillid. Jo
mere vi taler om risici, udpeger eksperter
til risikoanalyse, inddrager psykologer

til at papege risikoanalysens mangler,
bruger psykologers kritik til at bygge en
bedre risikomodel osv., jo mindre tillid
synes vi at have til de selvsamme eks-
perter og systemer.

| denne forbindelse traekker Eyal pa Mary
Douglas’ (1979) klassiske arbejde om
purity and danger. Forureningstermen
bruges til at beskrive den proces, hvor-
med forseg pa at fore videnskabeligt
bevis og opna legitimitet gennem
mekanisk objektivitet, lynhurtigt kan sla
om i mistillid og en forsteerket folelse af
risiko: “To put it bluntly, insisting on the
purity of the scientific analysis leads to

the pollution and contamination of air”
(s.103). Jeg kan her ikke lade veere med
at taenke pa den skaebne, som fulgte
Lars Qvortrup, Jens Rasmussen og andre
fortalere for evidens i kelvandet af den
forrige folkeskolereform. Det hjelper sa
heller ikke pa tilliden, at der findes posi-
tioner og bestraebelser, som handler om
at betvivle, latterliggere, ignorere, skabe
usikkerhed og alternative sandheder. |
dag gér den slags bestraebelser under
termen agnotologi.

Inside the vortex

Vortex kan pa dansk overszettes til
storm, hvirvel eller malstrem. Det er en
sadan storm eller malstrem, der karak-
teriserer den aktuelle krise i ekspertise
ifelge Eyal. Malstremmen fedes og
forsteerkes af kraefter og positioner, der
bekaemper hinanden gensidigt, og ironisk
nok af forseg pa at forhindre krisen. De
drivende maskiner i krisen beskrives
som: “the ever-closer entanglement

and blurring of boundaries represented
by regulatory and policy science; the
intensifying of jurisdictional struggles,
exacerbating the uncertainty as to who
are the relevant experts for the problems
at hand; and the constant dynamic of
‘overflowing’ by which technical or orga-
nizational solutions to existing problems

generate a new set of unforeseen prob-
lems and create new publics composed
of stakeholders and lay experts” (s. 138).

Inde i denne selvforstaerkende malstrem
udvikler de tidligere nsevnte positioner
sig igen. Fra ikke bare at sege legitimitet
i omverdenen til at udvikle strategier i
forhold til den manglende legitimitet.
Det resulterer i folgende (nederst):

1. Den forste strategi (mekanisk objek-
tivitet) gar ud pa endnu mere staedigt
at eliminere subjektivitet, skan og
ekspertvurderinger ved at opbygge
endnu strengere regler, procedurer
og systemer, der overtager kontrollen
med fx godkendelse af medicinske
praeparater, hvem der skal og ikke
skal have lov til at udbyde uddannelse
(jf. No Child Left Behind), tildeling af
midler fra filantropikapitalister (fx Bill
Gates) mv. Problemet med strategien
er, at den "promises more than it can
deliver” (s. 152). Fx hvad angar RCT-
studier (de méaler ikke langtidseffekter,
har urealistiske testbetingelser, lider
af manglende repraesentativitet trods
forsikringer om det modsatte, méaler
ikke kombinationen af flere praeparater
og interventioner samtidig osv.).

Trust in transparent,
objective procedures

Problem of Trust

Trust in trained
judgment of experts

Problem
of extension

decision-making

Technocratic Mechanical Exclusion
decision-making | objectivity
Participatory Inclusion Outsourcing
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2. Den anden strategi (exclusion) gar
modsat ud pa at styrke tilliden til det
professionelle sken. Dette ved politisk
at kontrollere, hvem der méa og ikke
ma skenne i konkrete sager, dvs. ved
at lave gatekeeping, boundary work og
eksklusion af bestemte (typisk kritiske)
eksperter. Eyal naevner mange eksem-
pler p4 kommissioner, ekspertgrupper
og semistatslige organisationer,
og herhjemme er det ikke sveert at
komme i tanke om eksempler i forbin-
delse med reformer og evalueringer.

3. Den tredje strategi (inklusion, del-
tagelse og transparens) gar ud pa
at invitere leegmand ind i delibera-
tionen af problemer og lesninger for
derigennem at opna transparens og
demokratisk legitimitet. | de senere ar
har man set dette i forbindelse med
patientforeninger, klageinstanser,
rad og naevn, men ogsa tidligere har
strategien veeret anvendt fx i forholdet
mellem nye og zeldre professioner
(psykologi vs. psykiatri, sygepleje vs.
medicin, peedagoger vs. laerere), hvor
forstnaevnte ifelge Eyal har forsegt at
mobilisere offentligheden i deres sags
tjeneste. Problemet med strategien
er, som fer naevnt, at den forsinker og
i visse tilfeelde umuligger konsensus
omkring problemer og lasninger:
"Transparency may exacerbate rather
than quell controversy” (s. 146). Dette
problem bliver szerlig udtalt, nar/hvis
politikere mister tdlmodigheden med
eksperter, indskraenker armslaengde-
principper og kraever svar nu og her.

4. Den fjerde strategi (outsourcing) gar
ud pa at invitere stat og eksperter ud
i hybridlignende organisationer for dér
at opna konsensus om problemer og
lesninger. Ifelge Eyal kommer strate-

gien efter de andre strategier som et
forseg pa at kompensere for deres fejl
og mangler, og der er ikke s meget
tale om en strategi, men naermere en
"hodge-podge of different arrange-
ments” (s. 156). Strategien indeholder
en form for statsfobi (ogséa inden for
staten selv), og som eksempler naev-
nes The Millennium Challenge Cor-
poration (bekaampelse af fattigdom)
og The Intergovernmental Panel on
Climate Change. Herhjemme kan man
se New Public Governance, socialt
entreprenerskab og diverse forseg

pa samskabelse mellem stat, private
virksomheder og civilsamfund som
eksempler. Problemet med strategien
er, at den ikke er et seriost forseg pa
at overkomme legitimitetskrisen, men
naermere en laden sta til. En simpel
udlicitering af problemer til den bil-
ligste udbyder af lesninger.

Trans-Science as a Vocation

Er der ikke en vej ud af den misere, som
forskning, politik, eksperter og leegmand
er havnet i? Eyal leverer ikke mange svar
pé dette spergsmal, men i det sidste
kapitel vover han pelsen og formulerer
det, der kaldes "trans-science as a voca-
tion”.

Eyal treekker her pa Webers (1918) klas-
siske tekst "Science as a Vocation”,
men i modsaetning til Weber mener han
ikke, der kan eller skal traekkes en skarp
linje mellem politik og videnskab - en
arbejdsdeling mellem fakta opstillet af
videnskaben og beslutninger truffet

af politikere. | stedet handler det om

at udvikle trans-science as a vocation,
herunder institutioner der understotter
dette formal.

Hvad er s trans-science? | denne forbin-
delse citeres Alvin Weinberg (1972), der
for mere end 50 &r siden formulerede
sporgsmal af typen: "Questions which
can be asked of science and yet which
cannot be answered by science” (s.
185-186). Det geelder fx i spargsmal om
risici ved lave niveauer af straling: For at
kunne afgere, med 95 % sikkerhed, om
150 millirem (méaleenheden for maengden
af straling) eger mutationsraten i mus
med bare en %z procent, skal mani et
eksperiment bruge 8.000.000.000 mus.
Det er praktisk umuligt, s& hvad skal man
gore? Her bliver man nedt til at hugge

en hal og klippe en t4, acceptere lavere
sikkerhedsniveauer eller -marginer og
bevaege sig ind i rummet, der kaldes
trans-science. | dette rum foreslar Eyal,
at man, frem for at tvinge sin modstan-
der til at ‘recognize inconvenient facts’
(som foreslaet af Weber), starter med
selv at erkende fejl, mangler, graenser og
usikkerhed. Derigennem ger man sig til
en ‘bringer of bad news’, og man kan leere
andre at gore det samme - endda insti-
tutionalisere dette i en "honorable and
well-regarded vocation’ (s. 191). Set fra

en kritisk-kontinental tradition er der for
mig ikke s& meget nyt i disse budskaber
om trans-science, men kan sige, at den
aktuelle malstrem ikke ger dem mindre
vigtige. Eyals begreb om ekspertise kom-
mer ligesom professionalitet til at haenge
uleseligt sammen med normer, veerdier
og praktiske hensyn om, hvad der er
rigtigt’ at gore i specifikke situationer.

Det bringer mig tilbage til Henning
Salling Olesens (2004) artikel om pro-
fessionernes krise og mulige fremtid.
Dengang var tanken og habet - ikke bare
for Salling Olesen, men for den bredere

En overset professionsteoretiker: Gil Eyal

interesse i livshistorie - at de professio-
nelle selv kunne vaere med til at afgere
deres fremtid. At medet mellem (1) dem
som specifikke subjekter, (2) arbejdets
organisering og (3) videnskabelige
institutioner kunne fere til nye erfaringer
og typer af praksis, som overskred de
klassiske professionernes blakkede ry.

Det gjaldt iseer de dengang nye profes-
sioner - laerere, paedagoger, sygeplejer-
sker, socialradgivere - som blev kaedet
sammen med indstiftelsen af et nyt
vidensdemokrati. Sammenholdt med
Eyals beskrivelse af malstremmen og set
i bagklogskabens klare lys synes denne
forhabning at have veeret naiv. Pa den

anden side levner Eyals sociologi ikke
meget plads til subjektet eller til grupper
af subjekter i historien, herunder til ikke-
eksperter. Maske kunne nogle af dem
stadig na at vende malstremmen, hvis
samtidig der kom lidt mere talmodighed
med hensyn til forstaelsen af problemer
og udpegningen af lesninger.
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Erasmus af Rotterdams triumf og tragedie - Stefan Zweig

Stefan Zweig

Europa havde aldrig veeret steerkere,
rigere og smukkere, skrev forfatteren
Stefan Zweig i Verden af i gér om
1900-tallets forste arti. Zweig havde
veeret optimist for 1. verdenskrig og var
det vel ogsa i dele af mellemkrigstiden.
1 1930’erne lukkede verden sig om sig
selv igen. | 1934 flygtede han fra @strig
til England, senere til USA og Brasilien,
hvor han endte med at tage livet af sig
selv i 1942. Bogen blev forst udgivet efter
hans ded.

| Verden af i gdr beskriver han den
europaiske, ikke nationalistiske and, som
fandtes for 1. verdenskrig og i mellem-
krigstiden. Zweig havde venner i mange
europaiske lande og var ofte pa farten
mellem de europeeiske kulturhoved-
steeder. Hans teaterstykker blev sat op
rundtomkring i Europa, og hans beger var

bestsellere og blev oversat til adskillige
sprog. Zweig var i sin samtid en kendt
skikkelse.

| forste halvdel af 30’erne gav lyden

fra nazisternes stovletramp genlyd i
gaderne, og hvor Zweigs teaterstykker
for pakaldte sig stor interesse i Tyskland,
blev de nu forbudt. Zweig blev kaldt jede,
selv om han tog afstand fra etniske og
nationale meerkater.

Erasmus af Rotterdam

Som et modsvar skrev han bogen om
Erasmus af Rotterdam (1469-1536),

der udkom i 1934. Erasmus var tysk,
europaer og kristen. Et renaessance-
menneske, der blev kaldt humanismens
fader, og som tog afstand fra krig og
fanatisme. Han forsegte at bygge bro
til alle sider og naegtede at tilslutte sig

noget parti. “Jeg elsker friheden og kan
aldrig tilslutte mig noget parti,” som
Zweig citerer ham for. Opdragelsen til
humanitet, forstaelse og medmenneske-
lighed skulle ske gennem uddannelse og
laesning.

Zweig fandt trest og opmuntring i at
beskaeftige sig med et menneske, som
repraesenterede fornuft, medmenneske-
lighed og oplysning midt i en antihuma-
nistisk tid.

Erasmus af Rotterdam er bogen om
den forste humanistist og europzaeer.
Erasmus skrev pa latin. Et sprog, som
vel var datidens engelsk og derfor
henvendte sig til mange. Bogen er pa
den ene side en biografi. Vi far noget
at vide om Erasmus’ liv, bl.a. baseret
pé Erasmus’ brevvekslinger. Erasmus
korresponderede flittigt med datidens
intelligentsia og skrev ofte op til 30-40
breve om dagen.

Vi herer om Erasmus’ liv fra fattig ung-
dom og uddannelsen til preest, selv om
han aldrig praktiserede, og til beremt
intellektuel, og til han der i neesten glem-
sel. Zweigs eerinde er dog ikke at skrive
en levnedsbiograf. £rindet er at forteelle
om hans tanker og ideer og om den
humanisme, han repraesenterede, men
ogsé om den tragedie, som ramte ham.

Pa et tidspunkt var Erasmus Europas
mest feterede intellektuelle, som fyrster,
lzerde og gejstlige henvendte sig til.

Han endte sine dage med en folelse af

at veere glemt og udstedt. Han méatte
gentagne gange bryde op fra land til land
pa grund af religionsstridigheder - ogsa
her er der en parallel til Zweig. Bogen
fortzeller ogsd om den tid, Erasmus vir-
kede i. Renaessancen, hvor interessen for

kunst og videnskab blomstrede, og hvor
kirkens magt og monopol blev udfordret,
og der tegnede sig en lys fremtid for
menneskeheden. "Et vidunderligt ojeblik
er Europa samlet i den humanistiske
onskedrem om en fzelles civilisation,

der med et verdenssprog og en verdens-
religion og en verdenskultur skal gere
ende péa den urgamle, skeebnesvangre
strid,” som det formuleres.

Det vidunderlige ojeblik blev dog snart
aflest af kirkelig strid mellem protestan-
ter og katolikker, konflikter, borgerkrig
og krig. Thomas More blev halshugget,
Thomas Miintzer henrettet. Sével
Erasmus’ zerinde og livsprojekt som den
tid, han virkede i, der i ferste omgang
tegnede sé lys, men senere formerkedes,
kunne Zweig spejle sig i.

Antagonisten Martin Luther

Erasmus’ antagonist er Martin Luther.
Striden mellem de to er bogens drama-
tiske hejdepunkt. Ferst beundrer Luther
Erasmus, men da Erasmus ikke vil tage
parti for og imod katolicismen eller den
gryende reformation, kommer det til

en konflikt mellem de to dndsfyrster.
Luther repraesenterer det stik modsatte
af Erasmus i krop, sind og veereméade.
Forsonlighed over for fanatisme, fornuft
kontra lidenskab, verdensborgerskab
kontra nationalisme, evolution kontra
revolution. Denne modsaetning kommer
ligefrem til udtryk i deres fysiognomi.
"Luther, bjergmandssen og efterkommer
af bender, sund og rask, skaelvende og
naesten faretruende fuld af opdeemmet
kraft .. Nar han oplefter sin rest, drener
et helt orgel i hans bryst.” Mens Erasmus
fremstar skrobelig og svagelig med
pergamentagtig hud, der ofte fryser og
dagligt ma drikke bourgognevin for at
styrke blodet.

Luthers Gud er stridsmanden. Erasmus’
Gud er tilgiveren og forsoneren.

| bogens efterord sammenligner Thomas
Mann Erasmus af Rotterdam med en
anden samtidig, Machiavelli, der som
bekendt skrev bogen Fyrsten. Et veerk,
der hyldede magt og magtudfoldelse.
Politik frakoblet etik. Hos Erasmus var
malet i stedet for retfeerdighed. Politik
med etik kunne man sige.

Erasmus af Rotterdam i dag
Spoergsmalet er, om vi i dag ikke ogsé kan
spejle os i sdvel Erasmus’ som Zweigs tid.
| dag er der ikke stovletramp i gaderne
og forfelgelse af jeder, men vi leverien
urolig og ustabil tid. Vi er ikke i krig, men
vi har heller ikke fred, som statsministe-
ren har formuleret det. Engang troede vi
pa fremtiden, som den sigende titel er pa
journalistens Christian Bennikes bog, der
kom for et par ar siden.

Krigen i Ukraine, klimakrise, en ameri-
kansk praesident, som har vendt Europa
ryggen, og som har gjort op med den
sikkerhedspolitiske orden, vi har kendt til
siden 2. verdenskrig, og som tydeligvis
flirter med hojreradikale kreefter. Alt
imens han abenlyst tager fra de fattige
og giver til de rige og lyver stzerkere end
et vist dyr kan rende.

Dertil kommer en indre krise i Europa og
vesten. Fra fanatiske wokeister til unge
med trivselsproblemer og en generel
folelse af, at vi har veeret vidne til, at vi
har set og maedt det bedste, som verden
kan tilbyde. Det er blevet pessimismens
tid, og de darlige tider bliver maske
veerre.

Donald Trump, og andre nutidige
ledere med autoriteere traek, minder pa
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mange mader om Erasmus’ antagonist
Luther. Hvor Erasmus argumenterede
for fornuft, fred og forsoning, var
Luther en stridsmand, som elskede
konflikter, ikke holdt sig tilbage fra at
lyve og var opfarende og konfronte-
rende. En person, der som naevnt savel

i statur, temperament og opfersel
repreesenterede det stik modsatte af
Erasmus. Selv om Luther senere fortred,
skrev han fx "Den, der knuser Erasmus,
han knuser en lus, og den stinker blot
endnu verre, nar den er ded, end da den
var levende”.

Vi genkender nutidige ledere, der ikke
taler at blive modsagt, og som krzever
ubetinget loyalitet af deres omgivelser,
ellers sa knuser og haner de deres mod-
standere.
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Machiavelli, N. (2016). Fyrsten. Gyldendal.

Zweig, S. (2013). Verden af i gér. En europceers erindringer.

Rosinante.

Nogle gange kan vi nemmere identifi-
cere os med og spejle os i dramatiske
personlige historier end i vanskelige og
abstrakte paedagogiske og sociologiske
teorier. Selv om bogen om Erasmus af
Rotterdam er skrevet for over 90 ar siden
og handler om en mand, der levede for
500 ar siden, er det alligevel en tydelig
bro til vores egen tid. Den personlige
historie bliver en metafor eller et flue-
papir for tendenser og konflikter, der
kendetegner vores samtid. Ogsa i dag
har vi brug for humanistiske helte, som
vi kan spejle os i, og for antihelte, vi kan
tage afstand fra.
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Praesentation af antologien
Antologien fokuserer pa en raekke
nutidige dilemmaer i ledelse af skoler,
som ikke bare forsvinder, nar lederne
prover at prioritere den ene pol i dilem-
maet. Skolelederne ma derfor forsege at
héndtere dem, leve med dem, gennem
oget refleksion eller bevidsthed. Bogen
giver teoretiske, forskningsforankrede
oplaeg til refleksionerne, men ikke et
budskab om eller opskrift pa én rigtig
made at lede pa.

| en tid, hvor der til stadighed er kamp
om retten til at definere og forst4, hvad
skoleledelse er, og hvordan skoleledelse
skal taenkes og foregd, udgiver ‘Netvaerk
for skoleledelse’ ved Syddansk Univer-
sitet (SDU) denne antologi. | antologiens
indledning rettes laeeserens opmaerksom-
hed mod bogens taenkning igennem en

Finn Wiedemann og Peter Henrik Raae (red.):

kort gennemgang af tidligere skoleledel-
seslitteratur og af aktuelle tendenser i
skoleledelse. Modszetninger mellem to
vigtige og gennemgéaende synsvinkler
skitseres: en angelsaksisk og en skan-
dinavisk. Indledningen indeholder ogséa
en kort introduktion til alle kapitler.

Bogens 11 forfattere og redakterer
skriver 10 kapitler, der er samlet i to

ret overlappende dele med forskellige
vaegtninger mellem teoretiske intro-
duktioner og diskussioner i: Teoretiske
perspektiver pé skoleledelse og mere
empiriske analyser i: Aktuelle temaer i
skoleledelse. Disse overskrifter antyder,
at fordelingen af kapitlerne er sket pa
grundlag af enten teoretiske perspek-
tiver eller aktuelle temaer. Imidlertid er
der teoretiske analyser og diskussioner i
alle kapitler, ligesom der er teette analy-

Finn Wiedemann og Peter Henrik Raae (red.): Aktuelle tendenser og dilemmaer i skoleledelse

ser af dele af empirisk forskning i mange

kapitler, ogséa i de aktuelle temaer. Derfor

har jeg valgt at praesentere alle kapit-
lerne enkeltvist, sa bredden i analyserne
og udvalgene forhabentlig fremgar.

Praesentation af temaerne

Bogens kapitler argumenterer som

naevnt ikke for, at der findes én rigtig

made at veere skoleleder pa, men
introducerer og diskuterer en raekke
forskellige dilemmaer og modszetninger,
som forfatterne og redaktererne mener,
at skolelederne ma laere at handtere,
her antydet med korte kommenterede
kapiteltitler:

1. Kampen om skoleledelse. Mellem
effektivitet og demokrati. (Finn
Wiedemann). Alment kendte teorier
og ideer fremstilles.

2. Professionalisering af skoleledelse
- muligheder og dilemmaer. (Jakob
Ditlev Boje). Generel professionsteori
anvendes pa skoleledelse.

3. Skoleledelse i Danmark. Spcendinger
og dilemmapositioner mellem praksis
og uddannelsespolitik. (Lars Frode
Frederiksen og Merete Storgaard).
Nationale og internationale styrings-
og ledelsesbegreber introduceres.

4. Uddannelsesledelse: Ressource-
personen som legitim uddannelses-
leder i folkeskolen. (Sanna Lassen).

Uddelegeringers legitimitet diskuteres.

5. Tilbage til hverdagen. Mellem status
quo og genopfindelse af det hele:
Skoleledelse og erfaringer fra corona-
krisen. (Finn Wiedemann og Peter
Henrik Raae). Interviews med skole-
ledere fokuserer pa coronakrisens
udfordringer.

6. Beeredygtig skoleledelse: Vidnesbyrd
fra praksis.’ (Gitte Miller Balslev og
Martin Hauberg-Lund Laugesen).

Udvikling af anbefalinger til skole-
ledere om ledelse i et baeredygtigt
perspektiv.

7. Er du en leder, der har veceret Icerer
- eller en Icerer, der er blevet leder?
Hvordan kan praksisncer netveerks-
baseret ledelsesudvikling vaere med til
at udvikle nye mellemledere i skolen?
(Christel Aulkeer Moll). Diskussion af
mulighederne for at udvikle ledelses-
kompetencer blandt medarbejderne.

8. Skolens tal. Om preestationsmdlinger,
ledelsesdilemmaer og etisk ansvar.
(Peter Henrik Raae & Bjorn Ribers).
Uddybning af diskussionen af
kommunal kvalitetsudvikling.

9. Dokumentationsopfattelser hos
akterer i grundskoleregi. (Cecilie
Maria Lindberg Laursen). Diskussion
af to dokumentationsformer og deres
effekter.

Bedommelse

Antologiens intentioner om at skrive om
dilemmaer og modseetninger i dansk
skoleledelse er meget relevant og
aktuel. Den lykkes langt hen ad vejen i
denne reekke inspirerende, informations-
maettede og velskrevne kapitler, hvor
intentionen er ikke at skrive en leerebog
med skoleledelsesopskriften, men at
skrive kritisk og refleksionsskabende
tekster om en raekke nutidige vilkar og
betingelser for skoleledelse i den danske
folkeskole'.

Saledes er forstedelens analyser i (1, 2
og 3) og en reekke af de mere praksis-
neere analyser relationer og dilemmaer

i skoleledelsenii (5, 6, 8 og 9) vellykkede
og sammenhangende, méaske fordi de
synes at here sammen i et teoretisk/
forskningsmaessigt og tematisk univers,
tidligere analyseret med brug af skole-

ledelsesforskning eller i sammenhang
dermed af organisations-, institutions-,
meningsskabelses- eller dannelses- (osv.)
-teorier. Det er ogsé analyser og diskus-
sioner af mange aspekter og kontekster
for skoleledelse, fra dens forpligtelse
over for undervisningens etiske og
padagogiske krav, over forpligtelser over
for skolens professionelle og politiske
akterer og deres samspil til diskussion
af, hvorledes ekonomi og politik pa
nationale og internationale niveauer over
indflydelse pa skolelederne arbejde og
refleksioner. Andre kapitler, som synes at
here til i andre, mere generelle teoretisk/
forsknings miljeer i (4), som er skrevet ud
fra systemteori og dennes generelle og
vanskeligt forstéelige analyser, eller i (7)
som er sammensat af resultater fra en
formel evaluering og konkrete deltager-
observationer.

Mange af kapitlerne forholder sig aktivt
til den modstilling af perspektiver, som
blev introduceret i begyndelsen: angel-
saksisk eller skandinavisk ledelses- og
skoletzenkning. Det er selvfolgelig med
til at skabe oplevelsen af sammenhang
mellem kapitlerne. Saledes diskuteres
flere steder skoleledernes handtering af
udefrakommende krav og forventninger
set i relation til deres etiske forpligtelser
over for elevernes dannelse og medarbej-
dernes gode relationer.

Mange af skoleledelsesdiskussionerne er
som naevnt bygget op om, eller resulterer
i, modstridende diskurser: de angelsak-
siske versus skandinaviske eller den
rationelle-instrumentelle (fx laerings-

og resultatledelse) og den humanistisk-
fortolkende tradition (fx demokratisk og
dannelsesledelse). Wiedemann mener i
(1), at sddanne dikotomiske opdelinger
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kan risikere ikke at kunne indfange
kompleksiteten i den aktuelle forskning.
Hvis man opfatter opstillingerne som
absolutte beskrivelser af virkeligheden,
kan han have ret, men hvis man opfat-
ter dem som diskurser, der fungerer i
sam- og modspil og kritiske diskussioner,
har han maske ikke ret. Men det er

under alle omstaendigheder vigtigt at
fremlaegge tanken og diskutere den ogsa
med hensyn til de aktuelle styringsvilkar,
hvor mange indflydelser er kamuflerede
magtforskydninger eller blede, argumen-
terende pavirkninger.

Antologien er som naevnt teenkt og
udformet af forskere tilknyttet et skole-
ledernetveerk pa SDU. Netvaerksarbejdet
og redaktionen af antologien fungerer
som antydet ovenfor i mange tilfaelde
fint: Netveerksdeltagelsen kan fore til en
udvikling af mere fzlles indstillinger og
analyser af dilemmaer og modszetninger,
men kravene til netvaerkskoordinering og
relationer kan ogsa speerre for fornuftige

NOTER

"Tallene i parentes henviser til kapitelnumre.

og grundlaeggende redaktionskrav, fx om
samspil og sammenhang mellem teorier
og begreber i analyserne og konklusio-
nerne.

| et par af kapitlerne diskuteres de
anvendte teorier og konklusioner
anvendt pa andre institutioner: gymna-
sier (3) og universitetet (4). Her argumen-
teres det, at uddannelsesinstitutionerne
er underlagt ens styringstaenkning. Det
kan veeret korrekt, men de opererer i
forskellige kulturelle, paedagogiske og
politiske kontekster. Disse kapitler nzer-
mer sig en ensliggerelses-taenkning, som
ses i mange miljoers diskussioner af fx
'velfeerdsledelse’. Her glemmes kontek-
sten for styringens malgrupper.

Som naevnt mener jeg, at antologien
stort set behandler vaesentlige og rele-
vante dilemmaer, men jeg kunne godt
taenke mig, at man havde inddraget nogle
grundlaeggende og nutidige temaer som
digitaliseringen af undervisningen

og ledelsespraksis fyldigere, end det
sker i (5). Desuden kunne en tydeligere
kritik og diskussion af de knap nok
udfoldede eller offentligt kendte politiske
intentioner i dagens politiske felter. | den
aktuelle politiske retorik ses nye tanker -
set i forhold til 2013-reformens tankeszet
- at veere pa vej med idéerne om fristyre,
praktisk skole, ny-inklusion med flere
leerere involveret med klasserne. Sam-
tidig kan man se en konkret udvidelse

af tendenserne til kontraktstyring med
privatisering og konsulent-, fonds- og

de globale teknologi-firmaers egede
indflydelse. Det spaendende er da, hvilke
treek der far storst betydning for skoler-
nes taenkning og praksis, sa der er brug
for de naeste publikationer fra miljoer
som skoleledelsesnetveerket pa SDU til
at fortsaette abningen af diskussionen
og opmzerksomheden pa de politiske og
professionelle valg mellem dannelse og
resultatstyring.
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Anna Crawford Kromann og
Katrine Tranum Thomsen (red.):

Samarbejdet mellem PPR og skolen har
i de senere ar haft et stigende fokus pa
praksisnzert samarbejde. | denne antologi
seettes der ord p3, hvad det vil sige at
arbejde praksisnzert med fagprofes-
sionelle i skoler og dagtilbud. PPR og
skoler er omfattet af vanens magt.
Udfordringen er, at bade PPR og skoler
typisk ger det, de har mest erfaring med
i samarbejdet. Laerere og peedagoger
eftersperger, at PPR arbejder praksis-
neert. Forskningen peger ogsa p4, at det
hidtidige samarbejde med skolerne ikke
gavner eleverne nok. Der méa sadles om,
og her taler mange om praksisnaerhed.

Men hvad ligger der i begrebet praksis-
neer PPR, og hvad betyder det at arbejde
praksisneert i PPR?

Hvordan kan PPR bidrage til at lese kom-
plekse problemstillinger og vaere med til
at skabe baeredygtig udvikling til gavn
bade for bern og for de voksne omkring
dem. Det diskuterer og giver bogen et
bud pa.

Antologien er skrevet af en reekke forfat-
tere, der alle fra hver sin position har
arbejdet med det praksisnaere PPR-felt.
De forskellige positioner og erfaringer
udfoldes i tretten kapitler, som kan
leeses efter interesse eller i raekkefolge.
Antologiens redakterer er Anna Crawford
Kromann og Katrine Tranum Thomsen.
Malet med bogen er at give inspiration
og lyst til at videreudvikle og styrke
feelles viden, sprog og praksis pa det
enkelte PPR-kontor, i forvaltninger og i

Anna Crawford Kromann og Katrine Tranum Thomsen (red.): Praksisnaer PPR

den bredere debat om det praksisnaere
PPR-arbejde.

| de tre forste kapitler udfoldes for-
skellige forskeres perspektiver pa det
praksisnzere. Derefter udfoldes praksis-
erfaringer fra tidligere og nuvaerende
PPR-medarbejdere og ledere fra skole
og dagtilbud. | antologiens sidste kapitel
opsamles tendenser og forstaelser pa
tveers af kapitlerne, og mulighederne for
det praksisnzere PPR-arbejde diskuteres.

Praksisnzert overszettes ofte til, at PPR-
medarbejderen skal vaere med i undervis-
ningen for at forsta, hvad der er pa spil i
klassen. Antologien beskriver, at praksis-
neert ogsa bestéar af et samarbejde uden
for klasserummet. Det beskrives blandt
andet, at lerere og paedagoger er glade
for et rum, hvor de kan tale om det svaere
og leere af det. At der er fokus pa fzlles
refleksion mellem PPR, lzerere og paeda-
goger, anses for meget veerdifuldt.

PPR kritiseres ofte for at veere for langt
veek fra skolens daglige liv. Omvendt
problematiserer antologien, at PPR kan
komme sé teet pa, at medarbejderen

far for stor solidaritet med laererne eller
deler forstaelser med dem, s& vedkom-
mende ikke kan bidrage med nye handle-
muligheder. Thomas Szulevicz og Sarah
Kirkegaard Jensen beskriver i antologien,
hvordan PPR-medarbejderne tidligere
sad ude pa skolerne. Pa et tidspunkt

syntes man, at de kom for teet péa leerere
og padagoger, og derfor blev de trukket
vaek. Nu er de sd kommet for langt veek,
og der efterlyses et teettere og mere
praksisnaert samarbejde.

Pa den ene side peger antologien p3, at
PPR ikke i tilstraekkelig grad lykkes med
at understotte skolerne. P4 den anden
side mener redaktererne, at antologien
giver hab. Det er habet, at de gode
historier om, hvordan praksisnaer PPR
kan lade sig gere, kan vaere medvirkende
til, at det spreder sig, og flere udvikler
samarbejdet i den positive retning.

Der er mange bern, som har brug for en
indgribende indsats her og nu, men det
kreever tid at omstille sig. Antologiens
redakterer pointerer, at det er vigtigt, at
skolerne ogséa har ressourcer til at lese
kerneopgaven, for et praksisnaert PPR
kreever, at leerere og paedagoger har tid til
at samarbejde.

Forfatterne er enige om den nye kurs,

og der er meget, der er ens pa tveers af
antologiens bidrag. Der er enighed om, at
der bade skal ses péa barnets hverdagsliv
og de professionelles arbejdsliv. Derud-
over er det nedvendigt at se naermere p3,
hvordan leerere og psedagoger arbejder
med baernene, at PPR skal teettere pa
praksis og skabe psykisk trygge rum,
hvor de professionelle sammen ter preve
forskellige lesningsforslag.

Antologien Praksisncer PPR henvender
sig til alle faggrupper og professionelle
i og uden for PPR, som er optaget af,
hvordan PPR kan bidrage til at skabe
bedre rammer for bern og unge. Bogen
kommer med forskellige bud p4&, hvordan
det praksisnzere samarbejde kan se ud,
og hvad der skal til for at nd i mal. Den
er inspirerende og vigtig i udviklingen
af samarbejdet mellem PPR og skole og
er nyttig leesning for alle i kontakt med
PPR.
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Bente Elkjeer:

Forlaget Nyt fra Samfundsvidenska-
berne har lanceret en bogserie, Umulige
taenkere, "der har til formal at gore
komplekse teorier tilgeengelige for
studerende og andre, som vil udfere
samfundsvidenskabelige empiriske
studier” (bogens bagflap). Formals-
beskrivelsen fortseetter: "Baegerne giver
fokuserede introduktioner til teorier

ved at udveelge og udfolde specifikke
begreber og vise dem omsat i eksem-
plarisk analyse.” Forelebig rummer serien
tre beger, der henholdsvis introducerer
Slavoj Zizeks, Jean Baudrillards og Gilles
Deleuzes teorier, og nu fojes der en
fjerde bog til om John Deweys taenkning,
forfattet af Bente Elkjeer.

Bente Elkjeer har allerede ad flere
omgange skrevet introduktioner til
Deweys teenkning (Elkjeer, 2005 og
2022), ligesom Svend Brinkmann (2006)
og Hans Fink (1969) har introduceret
Dewey til et dansk publikum. Men i denne
nye introduktion er formaélet angiveligt at

gore introduktionen mere ‘operationel’,
s& studerende kan se, hvordan Deweys
filosofi kan bruges til at analysere empi-
risk materiale. Den ferste udfordring med
denne ambition er naturligvis, at de stu-
derende skal have en elementeer intro-
duktion til Deweys filosofiske taenkning,
inden de kan omseette den i deres ana-
lytiske arbejde. Den anden udfordring er
seriens pixibogsformat: 120 meget sma
sider. Elkjeer keemper bravt med disse
udfordringer, og hun ma skeere ind til
benet i Dewey omfattende forfatterskab,
der teeller 37 tykke bind, som spaender
over metafysiske, epistemologiske,
etiske, aestetiske, politiske, peedagogiske
og videnskabsteoretiske problematik-
ker. Efter kort at have kontekstualiseret
Deweys taenkning i den antidualistiske
amerikanske pragmatisme, veelger hun
klogt at tage udgangspunkt i Deweys
centrale begreber om erfaring (expe-
rience) og undersegelse (inquiry). Hun
redeger overbevisende og psedagogisk
for, hvordan Deweys erfaringsbegreb gor

Bente Elkjeer: At analysere med John Dewey

op med den modernistiske opsplitning
mellem natur og kultur, krop og sind,
fakta og veerdier osv., og hvordan Deweys
undersegelsesbegreb introducerer

en instrumentalistisk og naturalistisk
forstéelse af viden og erkendelse. Des-
veerre sniger der sig undervejs en raekke
fejllaesninger ind i fremstillingen - bl.a.
om forholdet mellem det preemoderne og
det moderne i Deweys antidualisme, s.

12 og 56-57. Men overordnet far laeserne
en letforstéelig introduktion til de mest
centrale begreber i Deweys filosofi i
lobet af bogens forste ca. 90 sider.

Men selv om Elkjeer formar at skaere ind
til benet, sa har hun allerede brugt tre
fjerdedele af siderne i bogen, inden hun
kommer til dens egentlige anliggende:
Hvordan skal man s& omszette Deweys
filosofi til analyse af empirisk materiale?
Den sidste fjerdedel af bogen, 30 sider,
bruger Elkjeer til at eksemplificere,
hvordan hun selv er blevet inspireret af
Deweys filosofi i sit analytiske forsk-
ningsarbejde. Her praesenterer hun cases
fra to forskningsprojekter. | det ene pro-
jekt har Elkjeer - sammen med en kollega
- anvendt akter-netveerksteori (ANT),
men altsé ikke Deweys egen filosofi,
som teoretisk inspiration, og i det andet
projekt fremhaever hun en bredere inspi-
ration fra pragmatismen om at undgéa

at teenke forholdet mellem mennesker
og deres omverden dikotomisk. | den
forste case forsvinder Deweys begreber
om erfaring og undersogelse desvaerre
helt ud af ligningen til fordel for et aktor-
netveerksteoretisk fokus pa, hvordan
handling (agency) er distribueret mellem
humane og non-humane akterer, og i
den anden case overskygges Deweys
specifikke begreber til fordel for den
mere almene pragmatistiske pointe om

at undga at opsplitte relationen mellem
mennesker og deres omverden, nar man
skal undersege situationer.

Bogseriens ambition om at “udfolde
specifikke begreber og vise dem omsat i
eksemplarisk analyse” (bogens bagflap)
nar Elkjeer séledes desveerre ikke helt

i mal med. Deweys centrale begreber
(erfaring og undersegelse) udfoldes
ganske vist pa deres egne filosofiske
praemisser i bogens forste tre fjerdedele,
men den sidste fjerdedel formar kun

at illustrere, hvordan en pragmatistisk
videnskabsteori helt overordnet vil
anskue problematikker i forsknings-
arbejdet - og med den akter-netvaerks-
teoretisk belyste case ovenikebet i en
fransk pragmatistisk tradition, der pa
vaesentlige punkter adskiller sig fra

den amerikanske tradition, som Deweys
filosofi er vokset ud af.

En studerende, der har kebt bogen for

at blive klogere pa, hvordan man skal
analysere med John Dewey, eller generelt
med pragmatistisk filosofi, vil nok sidde
uforlest tilbage efter leesningen og
mangle mere konkrete anvisninger pa,
hvordan Deweys begreber kan anvendes
i analysearbejde. Her ma man stille

sig spergsmalet, hvorfor det er saddan.
Kan man slet ikke analysere empirisk
materiale med pragmatistisk filosofi?

Jo da - det gor akter-netveerksteorien

jo i den franske pramatistiske tradition.
Og Stefan Timmermans og Iddo Tavory
(2014 0g 2022) har pa overbevisende vis
vist, hvordan den amerikanske pragma-
tistiske filosofiske tradition med Charles
Sanders Peirce i spidsen kan mobiliseres
til at give meget konkrete og anvendelige
input til at analysere kvalitativt empirisk
materiale. Men overszettelsesarbejdet fra

en generel filosofi til en videnskabsteori
- og siden til en samfundsvidenskabelig
teori med konkrete metodologiske
anbefalinger, som studerende kan
bruge, er stort og komplekst. Det lader
sig ikke tilfredsstillende rumme i et
pixibogsformat pa 120 sider. Bente
Elkjeer gor et haederligt forseg pa at vise,
hvordan Deweys filosofi kan informere
socialvidenskabelige analyser, men
bogseriens format spaender ben. Med
mere plads til bAde at udfolde og szette
Deweys filosofi i kontekst samt belyse
dens relevans for empirisk forstéaelse af
leering i arbejdslivet har Elkjeer tidligere
demonstreret, hvordan dette projekt kan
realiseres (Elkjeer 2022). Men i pixibogs-
formatet bliver ambitionen ikke indfriet.

Bogserien @nsker at gore sveer filosofi
(det er maske det, der menes med
‘'umulige’ taenkere?) lettere tilgeengelig
og anvendelig, nér studerende skal
udarbejde projektopgaver, bachelor-
projekter og specialer. Den ambition er
der som sadan ikke noget i vejen med.
Men at gore det med pixibogsformatet
gor bade Deweys filosofi, de studerende
og os alle sammen en bjernetjeneste. |
stedet for at kebe denne bog vil jeg der-
for anbefale, at man laeser Elkjeers, Brink-
manns eller Finks tidligere introduktioner
til Deweys filosofi - og samtidig laeser

fx Timmermans og Tavorys indferinger i
pragmatistisk socialvidenskabeligt ana-
lysearbejde. Det tager lidt laengere tid,
men de studerende vil til gengeeld fa en
bedre forstaelse for Deweys taenkning og
dens anvendelse som analytisk redskab
til at forsta et empirisk materiale. Pixi-
bogen giver ikke en smutvej.
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@yvind Kvello:

Jeg sagde hurtigt ja, da jeg blev spurgt,
om jeg ville anmelde Samtaler med bern
og unge. Inddragelsesfeltet er et aktuelt
felt, som har veeret i konstant udvikling

i flere artier, men det har iszer taget fart
siden 1989, da FN's Bernekonvention
blev vedtaget. Siden 2000’erne er bor-
neinddragelse blevet et kerneomrade i
mange lande, herunder Danmark, hvor
implementeringen af Bearnekonventionen
og en reekke lovaendringer har styrket
berns rettigheder. Med a&endringer i
Serviceloven, hvor bern har faet flere
rettigheder til at blive hert i sagsbehand-
ling og beslutningsprocesser, er der et
oget fokus pa at gere berneinddragelse
til en naturlig del af praksis i bade skole-,
sundheds- og socialsektoren.

Samtidig er forskningen pa omradet
blevet intensiveret, og der er kommet en
bredere forstaelse for, at berneinddra-
gelse ikke kun handler om at haere bern,
men om at give dem reel indflydelse pa
de beslutninger, der pavirker deres liv.
Dette har skabt et behov for udvikling af
nye metoder og tilgange, hvilket har gjort
feltet dynamisk og konstant voksende.

Praktikere, szerligt inden for den sociale
sektor, rdber pa konkrete redskaber og
metoder til at sikre kvalitet i berns del-
tagelse i beslutninger, der vedrerer deres
liv. Med indferelsen af ny lovgivning i
Danmark, sdsom andringer i Service-
loven fra 2023, hvor berns stemme skal
tilleegges storre vaegt i sagsbehandlinger,

@yvind Kvello: Samtaler med bern og unge

er det blevet endnu mere presserende at
kleede fagfolk pa til at facilitere samtaler
med bern og unge pa en professionel

og etisk forsvarlig made. Samtaler med
bern og unge rammer derfor ned i en
aktuel diskussion om, hvordan vi bedst
faciliterer samtaler, sa bern og unge kan
inddrages meningsfuldt i beslutninger,
der vedrerer deres liv.

@yvind Kvello har med bogen Samtaler
med bern og unge leveret en relevant
og praksisnzer handbog til fagfolk, der
arbejder med bern og unge. Bogen har
som sit overordnede mal at kleede pro-
fessionelle pa til at fere meningsfulde,
tillidsskabende og udviklingsorienterede
samtaler med bern og unge i sarbare
situationer. Mange af bogens samtale-
greb kan dog benyttes af alle, der arbej-
der professionelt med dialoger med barn
og unge. Kvello traekker pa omfattende
forskning seerligt inden for sociologi

og psykologi. Yderligere bygger bogen
pa cases og Kvellos egen erfaring som
psykolog, hvilket ger bogen béade teo-
retisk funderet og praktisk anvendelig.

Bogen er inddelt i 9 overskuelige kapitler,
der bevaeger sig fra en beskrivelse af
inddragelsesfeltet og bernesynets udvik-
ling, over de grundlaeggende principper i
samtalemetodik til specifikke teknikker
tilpasset forskellige samtaletyper, alders-
grupper og kontekster.

I indledningskapitlet beskrives udvik-
lingen af synet pa bern og barndom, og
i kapitel 1 beskrives inddragelsesfeltets
udvikling. Selvom nyere lovgivning
understreger vigtigheden af berns ret
til at blive hert, forklarer Kvello, hvordan
der er fare for, at inddragelse bliver et
hult plusord, hvor praktiseringen bliver
indholdstom og uden kvalitet. Han

understreger, at det er vigtigt at forsta,
at barnets tarv og retten til at blive hert
er komplementeere storrelser. Kvello
understreger ved at skrive: “Barnets
tarv er mdlet, mens det at here bern er
midlet til at nd mdlet”.

| kapitel 2 behandles overordnende
temaer som relationen til barnet, den
professionelles positionering i samtalen
og behov for, at de professionelle sikrer
handling, der styrker arbejdsalliancen
mellem den professionelle og barnet.
Kvello fokuserer iszer pa at skabe en
samtalesituation, hvor bern og unge
foler sig trygge nok til at &bne sig. Han
understreger vigtigheden af en god
arbejdsalliance, som bidrager til, at bern
er mere aktive og involverede i samtalen.
Der lzegges vaegt pa afklaring af defini-
tioner af en raekke begreber, der bruges
om samarbejdsformer fx coaching og
radgivning.

Kapitel 3 og 4 indeholder fortsat
begreber og modeller, der skzerper den
professionelles refleksive praksis og
metakommunikation. Bl.a. preesenteres
kommunikationsprincipper fra meto-
derne ICDP, Marte Meo og den sokratiske
samtaleform.

| kapitel 5 beskrives perspektiver pa
berns udvikling, der influerer pa deres
kompetencer til at blive inddraget.

| kapitel 6 og 7 preesenteres forskellige
greb i samtalen, som saettes i kontekst
til bl.a. barnets udvikling. | disse kapitler
kan man fx hente inspiration til forskel-
lige spargsmalstyper, forskellige facili-
teringspositioner og parafrasering.

| kapitel 8 kan man finde inspiration til
kreative, legende greb og hjeelpemidler,
som barnet kan benytte til bedre at

kunne udtrykke sig. Det beskrives

bl.a., hvordan bern kan have nytte af at
udtrykke sig gennem tegninger, hvordan
billeder kan bruges til at stotte samtalen,
og hvordan man kan bruge skalaer til at
preecisere samt det sdkaldte folelses-
barometer og tegninger af graduerede
ansigtsudtryk til at arbejde med folelses-
bevidsthed.

| sidste kapitel praesenteres video-
afheringer og der gives inspiration til,
hvordan strukturerede videoafheringer
og en samtaleguide kan bygges op, s&
kvaliteten i samtalen hajnes.

Kvellos projekt er bAde ambitiost og
vigtigt, idet han forseger at forene den
ofte komplekse viden om berns udvikling
med praktiske redskaber til samtaler.
Han formar at nedbryde de teoretiske
modeller pa en let tilgaengelig og anven-
delsesorienteret made og knytter godt
an til det forskningsbaserede grundlag.
Samtidig er der mange eksempler fra
virkeligheden, som illustrerer bogens
pointer og gor teorien endnu mere
konkret.

Nar det kommer til bogens originalitet, er
det veerd at fremhaeve, at Kvello traskker
pa en bred vifte af kilder og metoder,
men han formar ogsa at give dem et
samlet udtryk, som opleves relevant

og nyt for malgruppen. Bogen kan med
fordel betragtes som en grundbog og et
opslagsvaerk, som kan danne grundlag
for de professionelles refleksion over
egen samtalepraksis og rolle i samtaler
med bern og unge. Iszer bogens mulighed
for tveerfaglighed, hvor samtaler ikke blot
betragtes som en opgave for psykologer,
men ogsa for paedagoger, leerere og
socialarbejdere, giver den en bred rele-
vans. Desuden tager Kvello hgjde for den
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kulturelle og samfundsmeaessige kon-
tekst, som samtalerne foregar i, hvilket
gor bogen seerligt aktuel i en tid praeget
af eget opmaerksomhed pa berns trivsel.

Med hensyn til kvalitet er bogen solidt
funderet bade teoretisk og praktisk.
Det, der adskiller Samtaler med bern og
unge fra lignende veerker, er dens klare
og overskuelige opbygning samt Kvellos
evne til at formidle konkrete greb i for-
hold til komplekse problemstillinger pa
en made, der er letforstaelig for leesere
ogséa uden omfattende forhandsviden.
Bogen er meget konkret anvendelig og
velegnet savel til studerende pa paeda-
gogiske og psykologiske uddannelser
som til praktikere, der ensker at styrke
deres kompetencer i samtaler med bern
og unge.

Personligt finder jeg Kvellos fokus pa at
skabe samtalerum, hvor berns deltagelse
bliver meningsfuld og far reel indflydelse,
seerligt inspirerende. Jeg er enig med
Kvello i, at samtalens succes krzever, at

voksne tilpasser deres praksis, sa den
passer til berns udviklingsniveau og
behov. Derudover afhaenger succesen

af den professionelle voksnes evne til at
skabe trygge og tilgeengelige rum, hvor
bern kender og bruger deres rettigheder,
og hvor de oplever, at de har ret til og er
velkomne til at deltage og derved har
mulighed for reel inddragelse og ind-
flydelse. Kvello opsummerer godt, hvad
det grundlaeggende i gode samtaler er
og skal kunne. “Gode samtaler handler
om, at professionelle tager hdnd om
bernene, s de kommer til deres ret ...
Mestringsfelelsen hos bernene er base-
ret pd, at de feler sig respekteret, ved
at der tages hdnd om deres veerdighed,
at de er trygge i situationen og i relatio-
nerne til de professionelle, samt at sam-
talerne tilpasses bernenes kompetence
og motivation for at gd ind i dem ... Det
handler om at veere respektfuld, aktivt
lyttende, bekreeftende, have mod til at
lade sig pdvirke af det, barnet fortceller,
og at vise handlekraft”.

Bogen bidrager positivt til feltet ved at
tilbyde en anvendelsesorienteret ramme,
der kan inspirere professionelle, der skal
have samtaler med bern i deres daglige
praksis, som handler om inddragelse af
bern og unges perspektiver i varierede
kontekster - og dermed at sikre, at bar-
nets og den unges perspektiv kommer
retvisende frem, de ansvarlige voksne
tager bernene alvorligt og er klar til at
handle pa deres input.

Alt i alt er Samtaler med bern og unge
en veerdifuld bog for enhver, der arbejder
med bern og unge. Kvello formar at
skabe en velformidlet, forskningsbaseret
og praksisnar guide, der vil gavne bade
nyuddannede og erfarne fagfolk. Det er
en bog, der ikke blot tilbyder metoder,
men ogsa reflekterer over de etiske og
relationelle aspekter ved samtaler med
bern og unge. Det ger bogen til en stor
ressource inden for sit felt.
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Forlaget Nyt fra Samfundsvidenska-
berne har lanceret en bogserie, Umulige
taenkere, "der har til formal at gore
komplekse teorier tilgeengelige for
studerende og andre, som vil udfere
samfundsvidenskabelige empiriske
studier” (bogens bagflap). Formals-
beskrivelsen fortseetter: "Baegerne giver
fokuserede introduktioner til teorier

ved at udveelge og udfolde specifikke
begreber og vise dem omsat i eksem-
plarisk analyse.” Forelebig rummer serien
tre beger, der henholdsvis introducerer
Slavoj Zizeks, Jean Baudrillards og Gilles
Deleuzes teorier, og nu fojes der en
fjerde bog til om John Deweys taenkning,
forfattet af Bente Elkjeer.

Bente Elkjeer har allerede ad flere
omgange skrevet introduktioner til
Deweys teenkning (Elkjeer, 2005 og
2022), ligesom Svend Brinkmann (2006)
og Hans Fink (1969) har introduceret
Dewey til et dansk publikum. Men i denne
nye introduktion er formaélet angiveligt at

Bente Elkjaer: At analysere med John Dewey:

gore introduktionen mere ‘operationel’,
s& studerende kan se, hvordan Deweys
filosofi kan bruges til at analysere empi-
risk materiale. Den ferste udfordring med
denne ambition er naturligvis, at de stu-
derende skal have en elementeer intro-
duktion til Deweys filosofiske taenkning,
inden de kan omseette den i deres ana-
lytiske arbejde. Den anden udfordring er
seriens pixibogsformat: 120 meget sma
sider. Elkjeer keemper bravt med disse
udfordringer, og hun ma skeere ind til
benet i Dewey omfattende forfatterskab,
der teeller 37 tykke bind, som spaender
over metafysiske, epistemologiske,
etiske, aestetiske, politiske, peedagogiske
og videnskabsteoretiske problematik-
ker. Efter kort at have kontekstualiseret
Deweys taenkning i den antidualistiske
amerikanske pragmatisme, veelger hun
klogt at tage udgangspunkt i Deweys
centrale begreber om erfaring (expe-
rience) og undersegelse (inquiry). Hun
redeger overbevisende og psedagogisk
for, hvordan Deweys erfaringsbegreb gor

Bente Elkjeer: At analysere med John Dewey: Nyt fra Samfundsvidenskaberne

op med den modernistiske opsplitning
mellem natur og kultur, krop og sind,
fakta og veerdier osv., og hvordan Deweys
undersegelsesbegreb introducerer

en instrumentalistisk og naturalistisk
forstéelse af viden og erkendelse. Des-
veerre sniger der sig undervejs en raekke
fejllaesninger ind i fremstillingen - bl.a.
om forholdet mellem det preemoderne og
det moderne i Deweys antidualisme, s.

12 og 56-57. Men overordnet far laeserne
en letforstéelig introduktion til de mest
centrale begreber i Deweys filosofi i
lobet af bogens forste ca. 90 sider.

Men selv om Elkjeer formar at skaere ind
til benet, sa har hun allerede brugt tre
fjerdedele af siderne i bogen, inden hun
kommer til dens egentlige anliggende:
Hvordan skal man s& omszette Deweys
filosofi til analyse af empirisk materiale?
Den sidste fjerdedel af bogen, 30 sider,
bruger Elkjeer til at eksemplificere,
hvordan hun selv er blevet inspireret af
Deweys filosofi i sit analytiske forsk-
ningsarbejde. Her praesenterer hun cases
fra to forskningsprojekter. | det ene pro-
jekt har Elkjeer - sammen med en kollega
- anvendt akter-netveerksteori (ANT),
men altsé ikke Deweys egen filosofi,
som teoretisk inspiration, og i det andet
projekt fremhaever hun en bredere inspi-
ration fra pragmatismen om at undgéa

at teenke forholdet mellem mennesker
og deres omverden dikotomisk. | den
forste case forsvinder Deweys begreber
om erfaring og undersogelse desvaerre
helt ud af ligningen til fordel for et aktor-
netveerksteoretisk fokus pa, hvordan
handling (agency) er distribueret mellem
humane og non-humane akterer, og i
den anden case overskygges Deweys
specifikke begreber til fordel for den
mere almene pragmatistiske pointe om

at undga at opsplitte relationen mellem
mennesker og deres omverden, nar man
skal undersege situationer.

Bogseriens ambition om at “udfolde
specifikke begreber og vise dem omsat i
eksemplarisk analyse” (bogens bagflap)
nar Elkjeer séledes desveerre ikke helt

i mal med. Deweys centrale begreber
(erfaring og undersegelse) udfoldes
ganske vist pa deres egne filosofiske
praemisser i bogens forste tre fjerdedele,
men den sidste fjerdedel formar kun

at illustrere, hvordan en pragmatistisk
videnskabsteori helt overordnet vil
anskue problematikker i forsknings-
arbejdet - og med den akter-netvaerks-
teoretisk belyste case ovenikebet i en
fransk pragmatistisk tradition, der pa
vaesentlige punkter adskiller sig fra

den amerikanske tradition, som Deweys
filosofi er vokset ud af.

En studerende, der har kebt bogen for

at blive klogere pa, hvordan man skal
analysere med John Dewey, eller generelt
med pragmatistisk filosofi, vil nok sidde
uforlest tilbage efter leesningen og
mangle mere konkrete anvisninger pa,
hvordan Deweys begreber kan anvendes
i analysearbejde. Her ma man stille

sig spergsmalet, hvorfor det er saddan.
Kan man slet ikke analysere empirisk
materiale med pragmatistisk filosofi?

Jo da - det gor akter-netveerksteorien

jo i den franske pramatistiske tradition.
Og Stefan Timmermans og Iddo Tavory
(2014 0g 2022) har pa overbevisende vis
vist, hvordan den amerikanske pragma-
tistiske filosofiske tradition med Charles
Sanders Peirce i spidsen kan mobiliseres
til at give meget konkrete og anvendelige
input til at analysere kvalitativt empirisk
materiale. Men overszettelsesarbejdet fra

en generel filosofi til en videnskabsteori
- og siden til en samfundsvidenskabelig
teori med konkrete metodologiske
anbefalinger, som studerende kan
bruge, er stort og komplekst. Det lader
sig ikke tilfredsstillende rumme i et
pixibogsformat pa 120 sider. Bente
Elkjeer gor et haederligt forseg pa at vise,
hvordan Deweys filosofi kan informere
socialvidenskabelige analyser, men
bogseriens format spaender ben. Med
mere plads til bAde at udfolde og szette
Deweys filosofi i kontekst samt belyse
dens relevans for empirisk forstéaelse af
leering i arbejdslivet har Elkjeer tidligere
demonstreret, hvordan dette projekt kan
realiseres (Elkjeer 2022). Men i pixibogs-
formatet bliver ambitionen ikke indfriet.

Bogserien @nsker at gore sveer filosofi
(det er maske det, der menes med
‘'umulige’ taenkere?) lettere tilgeengelig
og anvendelig, nér studerende skal
udarbejde projektopgaver, bachelor-
projekter og specialer. Den ambition er
der som sadan ikke noget i vejen med.
Men at gore det med pixibogsformatet
gor bade Deweys filosofi, de studerende
og os alle sammen en bjernetjeneste. |
stedet for at kebe denne bog vil jeg der-
for anbefale, at man laeser Elkjeers, Brink-
manns eller Finks tidligere introduktioner
til Deweys filosofi - og samtidig laeser

fx Timmermans og Tavorys indferinger i
pragmatistisk socialvidenskabeligt ana-
lysearbejde. Det tager lidt laengere tid,
men de studerende vil til gengeeld fa en
bedre forstaelse for Deweys taenkning og
dens anvendelse som analytisk redskab
til at forsta et empirisk materiale. Pixi-
bogen giver ikke en smutvej.
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Ny ph.d.-afhandling:

Afhandlingen er affedt af de seneste
artiers stigende opmeerksomhed péa

at méle uddannelsesresultater. | &rene
efter den forste PISA-test i 2001 fulgte
en raekke initiativer, der satte fokus pa
at registrere elevers faglige forméen og
styrke evalueringskulturen i den danske
folkeskole. | juni 2013 indgik regeringen
en aftale om et fagligt left af folkeskolen,
som kom til at danne udgangspunkt for
folkeskolereformen i 2014. Det faglige
loft var kendetegnet ved en forstaelse
af faglighed som faerdigheder, der

kan males gennem internationale og
nationale test og sammenligninger af
skolernes undervisningseffekt. | arene,
der fulgte, udmaerkede den mélbaserede
styring sig ved en forventning om, at
lzerere i den danske folkeskole tog de
malbare succeskriterier til sig som pejle-
meerker for deres arbejde.

Afhandlingen udforsker lzereres engage-
mentsformer, refleksioner og kritikker
fra livet i den malstyrede skole og skaber

viden om, hvordan den politiske ambition
om at skabe en folkeskole, der kan “male
sig med de bedste i verden”, opleves af
leerere, nar de skal agere og handle pa
den malbaserede styrings preemisser.
Analyserne tager afsaet i forsknings-
sporgsmalene: Hvordan oplever lcerere,
at den politiske mélstyring indvirker

pd deres engagement og oplevelse af
mening i relation til Icererarbejdet, og
hvilke kritikker af mdlstyringen frem-
scetter de? Hvordan oplever lcerere, at
mdlstyring indvirker pd elevernes lcering,
udvikling og skoleliv?

Et pragmatisk sociologisk blik

pa leererarbejde og malstyring

Med inspiration i den pragmatiske
sociologi udviklet af de franske sociolo-
ger Luc Boltanski og Laurent Thévenot
(Boltanski & Thévenot, 2006) seger
afhandlingen at give leereres refleksioner
over det mélstyrede arbejde stemme.
Analyseprocessen har haft karakter af
en &benhed over for at forsta laerernes

Hvor solidaritet er laengsel og inspiration utopi - en afhandling om leereres engagement og kritik i en malstyret skole

handlinger sidelebende med et fokus

pa at sege at benytte Boltanski og
Thévenots veerdiordener til at belyse

de konflikter, der er péa spil i leerernes
arbejde. Gennem en abduktiv analyse-
proces skitseres fire forskellige forsta-
elser af den legitime sociale orden, som
lzererne treekker pa i den aktuelle debat
om malstyring i folkeskolen. Samtidigt
danner Thévenots teori om engage-
mentsregimer (Thévenot, 2002) afsaet
for en bredere forstéelse af leereres
engagement i livet i skolen. Derudover
inddrages den tyske sociolog Axel
Honneths anerkendelsesteori (Honneth,
2006) med sigte pa at belyse betingel-
serne for de intersubjektive og mellem-
menneskelige samspil og maeder i skolen.
De forskellige teoriperspektiver skaber
tilsammen blik for de konfliktsituationer,
der knytter sig til det levede liv som det
sted, hvor laereres refleksioner tager sit
afseet, og de formulerede kritikker henter
sin udsigelseskraft.

Afhandlingens analyser bygger pa

et observations- og interviewstudie

med folkeskolelzerere pa to forskellige
skoler. Med inspiration fra Boltanski og
Thévenot i samspil med John Deweys
teori om den refleksive teenkning
(Dewey, 2009) bliver der i afhandlingen
arbejdet med interviewet som et kritisk
refleksionsrum. Bade feltarbejdet

og analyserne er drevet af en seerlig
opmarksomhed pé de kritiske ajeblikke,
hvor leerere gennem tilbageslagsoplevel-
ser bliver forstyrrede i deres vanemaes-
sige handlinger og teenkning, og der
opstar en tvivlende tilstand, der dbner
for, at refleksion og kritik kan udfolde sig.

Mellem tillid og tvivl
Afhandlingens tre analysedele seger
tilsammen at skabe en forstéelse af

leereres engagement som noget, der kan
abne sig for forskellige agendaer og veer-
dier, der samtidig lukker for og afgraenser
sig fra andre dimensioner af arbejdet.
Med afseaet i Thévenots forstaelse af det
menneskelige engagements dobbelte
natur &bnes der i analysen op for at
forstd, hvordan leereres engagement i
arbejdet kan skifte mellem tvivl og tillid

i forhold til den malstyring, de er involve-
ret i. Hvor leerernes tillidsfulde involve-
ring gor dem i stand til at arbejde malret-
tet i forhold til skolens kollektive méal og
planer, abnes der i interviewene ligeledes
for en tvivlende tilstand og en dertil
knyttet refleksion over, hvordan leerernes
engagement i den kollektive mélstyring
pa samme tid udgraenser andre méader at
veere engageret i arbejdet pa.

Kritik og stille protester

| analysen af leerernes kritiske og ret-
feerdiggerende engagementsformer
belyses lzereres sans for uretfeerdighed
ved at vise, hvordan der seerligt i
tilknytning til leererarbejdets tviviende
sider abner sig en reekke kritikker rettet
mod den institutionelle organisering

og den politiske styring. Blikket er med
inspiration fra Boltanski og Thévenot
rettet mod at skabe en forstéelse for,
hvordan leereres moralske og kritiske
kapaciteter viser sig gennem nogle
vaerdikonflikter mellem forskellige goder
og forestillinger om det feelles bedste.

Analysen belyser for det forste, at nar
livet bliver organiseret efter industrielle
forskrifter, og akterernes praestationer
bliver sat i forgrunden for den sociale
koordinering, bringes der en raekke ofre.
De ofre, der bringes, er for det forste det
pres og det ubehag, nogle lzerere oplever,
nér elevernes resultater i et konkurrence-
forhold til andre skoler bliver gjort til

genstand for kontrol og evaluering. Side-
lebende peger empirien p4, at leererne
oplever, at der udspiller sig et tilsvarende
konkurrenceforhold mellem eleverne,
der skaber splittelse og afstand i skolens
sociale feellesskab.

For det andet italesaetter nogle leerere

et tab eller en form for laeengsel efter at
skabe plads til den inspiration, der kan
opsta, nar leerere og elever dbner sig

for nuet og den umiddelbare glaede, der
ligger i at fordybe sig i stoffet uden at
skulle veere rettet mod praestationer i
fremtiden. Laerernes intention om at
veere skabende og inspirerede i forhold til
undervisningsopgaven fremstar i deres
forteellinger som en utopi i forhold til en
skole, hvor hverdagen er organiseret med
staerkt fokus pa planer, test og resultater.
Analysen belyser, at der i laerernes kritik
ligger en grundlaeggende konflikt mellem
en industriel veerdiorden, der er karakte-
riseret ved struktur, malbare parametre
og planer for fremtiden, og et gode, der

i overensstemmelse med en inspireret
veerdiorientering handler om at opnéa

en tilstand af inspiration, leg og glaede
som noget, der er vigtigt og har veerdi

i sig selv. | tilleeg til analysen af laerer-
nes sprogligt formulerede kritik viser
analysen ligeledes, hvordan leerernes
kritik i hverdagslivet viser sig i form af
nogle mere stille protester, hvor lzererne
engagerer sig i at omforme deres neere
omverden ved fx at ophaenge en raekke
satiriske opslag, der stiller spargsmal til
og udfordrer konventionelle selvfelgelig-
heder i skolens organisering.

For det tredje italesaetter leererne en
konflikt, der handler om, at nér elevernes
personlighed eller vaerd bliver sidestillet
med de resultater, de er i stand til at
opna, udfordrer det de lavt-praesterende
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elevers mulighed for at udvikle et sundt
selvforhold i skolens sociale faellesskab.
Analysen belyser i et anerkendelsesper-
spektiv, hvordan laererne oplever, at den
politiske malstyring og dens fokus pa
resultatoptimering skaber eget ulighed,
i kraft af at det er uden for leerernes
raekkevidde at tage vare péa de lavt-pree-
sterende elevers selvforhold og veerne
dem mod de kraenkelser, der knytter sig
til skolens preestationskultur.

Afhandlingens bidrag

Afhandlingen bidrager med viden om
de utilsigtede konsekvenser, som den
malbaserede styring fremmer, og stiller
skarpt p4, hvad vi seetter i spil i skolens
feellesskab, nar vi seetter malstyring i
centrum for den sociale organisering.
Det star her som afhandlingens hoved-
pointe, at de vaerdier, der knytter sig til
den méalbaserede styring sdsom kontrol
og effektivitet, er med til at undertrykke
og udgraense andre veerdier i skolens

feellesskab sdsom inspiration og solida-
ritet. Sidelebende bidrager afhandlingen
med en raekke metodiske overvejelser
over, hvordan man med afseet i hverdags-
livets problemsituationer og tviviende
ojeblikke kan inddrage de professionelle
og skabe refleksioner og overvejelser om
skolens dilemmaer, vaerdikonflikter og
udvikling.

Hvor solidaritet er laengsel og inspiration utopi - en afhandling om leereres engagement og kritik i en malstyret skole
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Ny ph.d.-afhandling:

Der er i de senere ar i bestraebelserne pa
at udvikle en inkluderende skole kommet
et storre fokus pa at arbejde med tidlige
indsatser og mere forebyggende med
skolens organiseringer og feellesskaber.
Der eksperimenteres derfor i mange af
landets kommuner med at udvikle PPR
som en kommunal hjeelpepraksis, der kan
understotte, at feerre born segregeres til
specialpaedagogiske skoler og institutio-
ner. Dette gores bl.a. ved, at samarbejdet
mellem skolen og PPR i hejere grad flyt-
tes ud i klasselokalerne ud fra begrun-
delser om, at samarbejdet skal flyttes
derud, hvor problemstillinger i skolen
udvikles og dermed ogsa skal handteres.
| afhandlingen udforskes denne udvik-
ling, hvilke muligheder og dilemmaer der
synes at veere fulgt med den, og hvorvidt
vi kan definere ‘en praksisnar vending’

i skolepsykologien og i samarbejdet
mellem skolen og PPR.

Metode, teori og forskningssporgsmal
Afhandlingen tager videnskabsteoretisk
afseet i kritisk psykologi og social
praksisteori, hvor professionelles hand-
linger i samarbejdet analyseres ud fra
de betingelser, der udvikles i og omkring
skolen. Afhandlingen bygger pa ét ars
feltarbejde i en kommune, der arbejder
med at udvikle et mere praksisnzert
PPR teettere pa skolens hverdagsliv og
tager metodologisk udgangspunkt i
praksisforskning (Kousholt & Hajholt,
2011). Metodisk har jeg arbejdet med
deltagende observationer og kvalita-
tive forskningsinterviews. Forskning i
samarbejde beskriver mange barrierer,
og ofte fremhaeves, at der er vidt for-
skellige forstaelser af det, hvordan hhv.
skole- og PPR-professionelle oplever
deres roller, og hvordan samarbejdet
kan bidrage i skolens hverdagsliv. Der-
udover udpeger de forskellige parter
ofte hinanden som begrundelser for et
udfordret samarbejde (Kousholt & Morin,
2023). Afhandlingens centrale begreb

En praksisnaer vending i skolepsykologien? - udforskning af betingelser for samarbejde mellem skolen og PPR

er konfliktuel kooperation (Axel, 2011),
der implicerer forstéelser af samarbejde,
hvor professionelle deltager ud fra hver
deres forankringer i sociale praksisser.
Disse perspektiver er som udgangspunkt
forskellige grundet deres forankringer

i praksis, og dermed er de potentielt
ogsa i konflikt med hinanden. Skole- og
PPR-professionelles betingelser for sam-
arbejde er forankret i skolen, men ogséa
lands- og kommunalpolitiske beslutnin-
ger, samfundsmaessige arbejdsdelinger
og institutionelle organiseringer far
betydning for samarbejdets udfoldelse.
Betingelser for PPR’s arbejde - og
samarbejde med skoleprofessionelle

- udvikles séledes mange steder, og i
afhandlingen udforskes, hvordan kom-
munalpolitiske strategier og organise-
ringer far betydning, hvilket er aspekter,
som ofte udelades i skole- og PPR-
forskning. For at analysere samarbejdets
betingelser udforskes samarbejdet bade
fra PPR-psykologers, PPR-konsulenters,
lzereres og peedagogers perspektiver.
Derudover har jeg ogséa udforsket skole-
lederes perspektiver pa samarbejdet

- om end i mindre grad. Nogle dage har
jeg fulgt leereres og paedagogers arbejde
i skolen og allerede veeret i klasserne,
nar PPR er ankommet. Andre dage har
jeg fulgt PPR-professionelles arbejde pa
tveers af forvaltninger, daginstitutioner
og skoler, og jeg har séledes fulgtes med
de PPR-professionelle ud péa skolerne.
Dette metodiske greb har jeg kaldt at
treede ind og ud af perspektiver, og det
gores ud fra forstéelser af, at profes-
sionelles forskellige arbejdsopgaver

og betingelser for at udfere dem er
forbundne og far betydning for, hvordan
de deltager i samarbejde om komplekse
problemstillinger i skolen. Med dette
afsaet udforskes det tvaerprofessionelle
samarbejde mellem skolen og PPR, nar

fokusset flyttes fra enkeltbern til berns
feellesskaber, og samarbejdet forskydes
teettere péa skolens hverdagsliv ud fra
folgende forskningsspargsmal:

- Hvordan fdr de historisk udviklede
kommunale betingelser og
organiseringer betydning for det
tveerprofessionelle samarbejde
mellem skolen og PPR?

- Hvordan samarbejder skole- og
PPR-professionelle i skolen, og
hvilke betydninger fdr det fra de
samarbejdende parters perspektiver?

- Hvordan udvikles de praksisncere
organiseringer af samarbejde, hvilke
problemstillinger skal de lese i skolens
praksisser, og hvilke muligheder
og udfordringer viser sig ved disse
samarbejdsformer?

Hvad bliver praksisnaerhed til?
Praksisnaerhed ser forskelligt ud fra
skole- og PPR-professionelles perspek-
tiver. Dette kan kobles til, at skolen er

en kompleks og heterogen praksis, hvor
mange parter har forskellige opgaver og
betingelser for at udfere dem. Derudover
er det aktuelle pejlemaerke mod, at

PPR skal vaere mere til stede i skolens
praksisser og herunder arbejde med
berns faellesskaber, ikke kun forbeholdt
PPR. Ambitionen om praksisnzerhed og
at flytte hjeelpepraksisser teettere pa
skolens hverdagsliv kan udledes flere
steder i kommuners organisatoriske
landskaber. Dette indebeerer fx, at
skolers ressourcecentre skal oprustes
og rykkes teettere péa skolens hverdagsliv,
ligesom socialradgivere har faet frem-
skudte funktioner.

Et mere praksisneert PPR er flertydigt
og kan ikke reduceres til at flytte PPR
ud i klasselokalerne. PPR skal naerme sig

mange parters praksisser, da de skal teet-
tere pa skoleprofessionelles hverdagsliv,
men de skal samtidig neerme sig skole-
lederes, kommunalpolitikeres og forvalt-
ningers praksisser, nar de skal arbejde
med at implementere berne- og unge-
strategier i skoler og daginstitutioner, der
ofte er rettet mod at bryde med stigende
segregering. Endnu et eksempel er PPR’s
arbejde med let tilgeengelig behandling
af beorn i psykisk mistrivsel, hvor PPR skal
udvikle en mere praksisneer psykiatri, der
ligeledes skal flyttes teettere pa skolens
hverdagsliv. En stor del af PPR’s arbejde
handler sédledes om, at praksisser skal
naerme sig hinanden, og PPR skal skabe
betingelser for samarbejde pa tveers.
PPR skal stotte skolens professionelle i
klasserne, men de skal samtidig under-
stotte mange parters arbejde med skole-
og praksisudvikling.

Koncept vs. kontekstualisering

For PPR kan det praksisnaere samarbejde
rettet mod berns feellesskaber vaere
forbundet med en ny og usikker profes-
sionalisme. | afhandlingen begrundes
dette med, at denne form for samarbejde
er et forseg péa at overskride og udvide
PPR’s historiske funktioner, der i mere
end 100 ar primeert har veeret rettet
mod enkelte bern. Betingelserne for

at arbejde med skolens systemer og
feellesskaber folger dog ofte ikke med til
at udfere det. Det bliver derfor op til de
enkelte professionelle, PPR-enheder og
skoler at udvikle og udvide dem, hvilket
der er mange udfordringer forbundet
med. Den professionelle usikkerhed
forseger PPR at handtere ved at organi-
sere samarbejdet omkring standarder,
hvilket i afhandlingen eksemplificeres
empirisk ved to forlgb, der rammeseaettet
efter co-teaching og forumteater (FT).

| afhandlingen analyseres og illustreres,
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hvordan co-teaching og FT inddrages

pa konceptuelle mader, hvor det bliver
PPR’s rolle at bringe dem og deres pro-
cedurer ind i skolen. PPR’s ekspertrolle,
som PPR i mange ar har arbejdet med

at overskride, reproduceres saledes pa
mader, sa de bliver eksperter pa metoder
og konceptuelle organiseringer af sam-
arbejde. | denne optik kan co-teaching,
FT og andre standarder rettet mod baerns
feellesskaber saledes begribes som PPR's
nye tests.

De praksisnaere samarbejdsformer er
udviklet med udgangspunkt i kritikker
af de konsultative samarbejdsformer,
hvor samarbejdet primaert udfoldes ved
medeaktivitet, men i afhandlingen vises
det, hvordan der stadig holdes mange
meder. En stor del af disse maeder er
rettet mod de standarder, der inddrages
i samarbejdet, da meder organiseres,

sa de PPR-professionelle afholder
minikurser og indferer de skoleprofes-
sionelle i standarders grundantagelser
og procedurer. Mederne bruges sjaeldent
pa at koble de forskellige professionel-
les forstaelser af, betingelser for og
deltagelseshistorikker med at arbejde
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med problemstillingerne. Standarderne
inddrages i stedet i samarbejdet pa
konceptuelle mader, uden at der bruges
seerlig meget tid pa at drofte, hvordan
de kan udvikles ind i de konkrete
kontekster. Dette bidrager til nye indi-
vidualiseringsprocesser, hvor PPR og
skolens professionelle gensidigt udpeger
hinanden. PPR bliver til en hjzelpepraksis,
der kommer med ekstra arbejdsopgaver
og ikke kender til skolens praksisser,
mens laererne og peedagogerne bliver til
professionelle, der har modstand mod

at samarbejde med PPR. Ud over at

vise betydningerne af, at samarbejdet

i nogen grad fikseres efter standarder,
analyseres ogséa de betingelser, der
synes at bidrage til deres inddragelse,
samt hvordan der er flere udfordringer
med at udvikle og kontekstualisere dem
i praksis. Dette er ikke kun en opgave for
PPR, da de skoleprofessionelle ogsa ma
byde ind med deres perspektiver, sa de
kan udvikles pa meningsfulde mader.

Udforskende samarbejdspraksisser

| samarbejdet mellem skolen og PPR
opleves flere barrierer, og i flere af
afhandlingens empiriske forleb ender

det med, at parterne udpeger hinanden
som begrundelser for et udfordret
samarbejde. Disse individualiseringspro-
cesser kan kobles til de professionelles
betingelser for samarbejde og deltagel-
seshistorikker med at have arbejdet med
problemstillinger i og omkring skolens
praksisser. | afhandlingen preesenteres
et bud p4, hvordan individualiserings-
processer kan overskrides ved i

hojere grad at begribe og organisere
samarbejde efter at udvikle, hvad der
begrebsliggeres som udforskende
samarbejdspraksisser, hvor de forskel-
lige konfliktuelle perspektiver inddrages
i feelles udforskende processer. Dette
kreever, at hjeelpepraksisser begribes

pa mader, hvor professionelle udvider
traditionelle forstaelser af faglighed og
samarbejdet mellem skolen og PPR,
hvor PPR-professionelle kommer med
ekspertviden om, hvordan problem-
stillinger i skolen kan leses ved tests,
konsultation eller pa forhand definerede
og rammesatte interventioner, mens
leererne og paedagogerne bliver mod-
tagere af denne ekspertviden.
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Ny ph.d.-afhandling:

Jeg elsker at udfolde og bruge min

krop, men det her er noget af det mest
angstprovokerende, jeg nogensinde har
provet. Jeg er helt uden for min komfort-
zone. Jeg stdr, og jeg ved ikke, hvad jeg
skal gere af mig selv, og jeg sveder som
en gris. Selv om der ikke er andre voksne
og kun er bern, sd kan jeg ikke. Der gar
en eller anden klap for. Jeg synes, det er
sd angstprovokerende. Helt vildt.

Ordene her kommer fra Peter, der er
paedagogstuderende pa tredje ar, efter
en ogvelse i danse- og bevaegelses-
improvisation, hvor de studerende
gruppevis og pa skift bliver bedt om at
beveaege sig foran deres medstuderende.
Situationen fra undervisningslokalet kan
ses som et af flere tegn p4, at paedagog-
studerende mere end for har sveert ved
at vise sig frem som legende kroppe.

Leg og beveegelse er skrevet ind i lovgiv-
ningen som en grundleeggende og gen-
nemgéende del af det at veere i et dagtil-

bud. Det afstedkommer spergsmal om,
hvordan leg, det legende og den aktive
krop ogsa kan veere til stede pa selve
padagoguddannelsen, der i transfor-
mationen fra seminarier til professions-
hojskoler har nedprioriteret de kreative,
kropslige og hdndveerksorienterede
fagomrader. | tilleeg viser internationale
undersagelser (Curran & Hill, 2019), at
studerende péa videregadende uddannel-
ser i stigende grad har fokus pa at per-
fektionere sig selv og deres livsstil, fordi
de er pavirkede af tidens konkurrence-
pragede individualisme, kropsidealer og
nulfejlskultur.

Afhandlingen er en undersogelse af,
hvad det vil sige at veere legende med
sin krop, saerligt med fokus pa hvordan
paedagogstuderende pa deres uddan-
nelse kan leere at deltage i kreative
bevaegelsesaktiviteter med henblik pa at
veere legende og dansende som en del
af peedagogens relationsarbejde. For at
behandle problemstillingen har jeg brugt

Legende bevaegelser i et koreografisk perspektiv. Designbaserede undersegelser af danse- og bevaegelsespraksisser

pa padagoguddannelsen

min kunstneriske baggrund som danser
og koreograf til at kigge pa og bevaege
mig sammen med de peedagogstude-
rende. Det empiriske materiale er hentet
gennem eksplorative designeksperimen-
ter med 184 paedagogstuderende fordelt
pa 11 hold fordelt over fem semestre pé

i alt 19 dage. Jeg inddrager mig selv i
datamaterialet via en aktiv underviser-
rolle og gennem min deltagende obser-
vation.

Afhandlingen er bygget op af fire delstu-
dier, som behandles i afhandlingens fire
artikler. Hver artikel kan siges at udgere
en delfase i en designproces (Christen-
sen et al., 2012) og dermed hver sin brik

i afhandlingens forteelling. Den eksplo-
rative designtilgang (Krogh et al., 2015)
blotleegger igennem undervisningseks-
perimenter problematikker, som i sig selv
betragtes som fund. Tilgangen er seerlig
informeret af sociologiske perspektiver
pa kroppen (Goffman, 1956; Rosa, 2021)
med en ambition om at forst4, hvorfor
det tilsyneladende er sveerere for
studerende at arbejde kreativt med krop
og beveaegelse, og hvad der skal til, for at
det kan lade sig gere i den samtid, de er
studerende i. Derudover spiller begreber
fra enaktiv kognition (De Jaegher & Di
Paolo, 2007) og kropsfzenomenologi en
rolle i analyserne af de ojeblikke, hvor de
studerendes bevaegelseshandlinger ind-
blandes og sammenfiltres pa sanselige
og fysiske méader.

De padagogstuderende vil ikke ses i
legende bevagelsesmonstre

| afhandlingens forste artikel (Pedersen,
2023a) underseger jeg de paedagog-
studerendes problemer med at vise

sig frem som legende kroppe foran
hinanden. Analyserne peger p4a, at det
direkte mede kroppe imellem kan foles

fremmed, bl.a. i kraft af at kropslig
kommunikation oftere end for sker med
billedskaerme som formidlingsflader.
Mange studerende virker ogsa styrede af
paedagoguddannelsens fokus péa produk-
tet, og det gor, at de gerne vil optraede
perfekt og rigtigt med det samme, de
skal vise noget. Det medferer, at de
studerende har sveerere ved at vaere i

en skabende proces over lengere tid.
Resultaterne peger p4, at de studerende
helt konkret bevaeger sig mindre krops-
ligt, nar de pga. forlegenhed, tidspres

og perfektionisme skal danse sammen i
undervisningsrummet.

Koreografiperspektivet

| afhandlingens anden artikel (Peder-
sen, 2023b) undersager jeg forholdet
imellem leg og koreografi igennem en
teoretisk diskussion af, hvordan legens
spontane og kropslige bevaegelsesinter-
aktioner kan forstas og beskrives som
en koreografi. Diskussionen inddrager

et litteraturreview og foreslar et nyt
interdisciplineert felt ved at vise, at der
mangler forskning, som udforsker den
umiddelbare og kropslige kommunikation
i legehandlinger. Jeg konkluderer, at et
bredt koreografisk blik pa leg kan give ny
viden om, hvordan vi kan vaere kreative
og uperfekte sammen i legesituationer,
bl.a. ved at veere opmaerksomme pé de
skjulte og mindre dbenlyse koreografier.

Eksplorative interventioner

| afhandlingens tredje artikel (Pedersen
& Lund, 2024) underseger jeg sammen
med min medvejleder Ole Lund, hvordan
paedagogstuderende kan overkomme
udfordringen med at kunne og turde vise
sig frem foran hinanden som legende
kroppe. | artiklen praesenteres resultater
fra fem undersegelsesrunder af et
designbaseret forskningseksperiment,

hvor vi bruger et kunstgreb inspireret af
et videokunstvaerk, som vender blikket
tilbage pa tilskueren ved at stimulere

en synlig, fantasifuld og medlevende
aktivitet pa tilskuerraekken. Vi konklude-
rer, at modet til at veere en legende krop
kan opst4, nér de studerende maerker,
at deres handlinger fletter sig sammen
som optreedende, tilskuere og oplevere.

Legende bevaegelser opstar i uventede
og smittende ojeblikke

| afhandlingens fjerde og sidste artikel
(Pedersen, 2024a) underseger jeg de
uventede og smittende gjeblikke i
undervisningsrummet, som de paedagog-
studerende selv saetter i gang. Artiklen
retter opmaerksomheden pa det kropsligt
legende, som ikke altid kan skabes af et
udviklet design, en undervisningsplan
eller en passioneret danseunderviser,
men som ikke desto mindre er en
veerdifuld forstyrrelse i en uddannelses-
sammenhaeng. | min analyse viser jeg,

at seerligt nogle studerende optrzeder
som essentielle smittende legekroppe,
der gradvist inviterer alle deltagere ind

i legehandlinger, fordi disse handlinger
virker attraktive at vaere med til. Det
legende kan her realiseres som ringe i
vandet, og szerligt nar underviseren lader
de studerende tage styringen.

Et subversivt og kritisk hermeneutisk
(tilbage)blik

Processen med at skrive afhandlingens
sammenfattede redegerelse, kappen,

har givet mig mulighed for at reflektere
kritisk over min forskerrolle og den valgte
designbaserede forskningstilgang. Yder-
mere har min seerlige kropslige forfor-
staelse spillet en vaesentlig rolle, hvilket
sammen med forskningstilgangen har
medfert bias og mulige blinde vinkler, nar
jeg bl.a. har skullet evaluere eksperimen-
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ternes kvalitet samt udveelge ojeblikke af
betydning. Anlaegger jeg et sddant sub-
versivt og kritisk hermeneutisk (tilbage)
blik (Staunzes, 2007) p& min forsknings-
og analysestrategi, kan jeg fa oje pa
episoder i det empiriske materiale, som
jeg i ferste omgang ikke havde blik for.
Her taenker jeg tilbage pa ojeblikke, der

i mine gjne s& mindre legende og krops-
lige ud, men som de paedagogstuderende
oplevede som vigtige og meningsfulde,
fordi deres handlinger fx var drevet af

en passion for at drage omsorg for bern
snarere end at danse eller vaere legende
pa en bestemt made.

Endelig har jeg i kraft af den seneste
politiske debat om en kommende ny
paedagoguddannelse gjort mig overve-
jelser om, hvordan mine analyser og fund
ikke skal forstds som en kritik af enhver
form for akademisk taenkning pa profes-
sionsuddannelser men narmere som en
nysgerrighed over for at forsté forandrin-
ger i sammenhangen, prioriteringen og
balancen mellem teori og praksis pa en
uddannelse, hvis formal er at uddanne
reflekterende praktikere (Pedersen,
2024b).

Afhandlingen omfavner det uventede i
undervisningsrummet og praesenterer
rige beskrivelser af konteksten og
indvirkningen péa deltagerne og deres
uddannelse samt vejledende og frem-
spirende teorier og designtreek ved
interventionerne. Derigennem bliver
det tydeligt, at legende bevaegelser og
drilske handlinger smitter og kan virke
forstyrrende - men en forstéelse af
uventede og nogle gange knap regi-
strerbare legende handlingers veerdi kan
veere et springbreaet - og er en central
indgangsder, som hjeelper undervisere
og kommende paedagoger til at skabe
miljeer for udvikling, lsering og omsorg.

Legende bevaegelser i et koreografisk perspektiv. Designbaserede undersegelser af danse- og bevaegelsespraksisser

pa padagoguddannelsen
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