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KORREKT OPTRZADEN

Performative aspekter af politi og politiarbejde’

Ordet illusion betegner som oftest det vildledende og falske, fatamorganaet — det der ikke
er, men blot ser ud til at veere. Som sadan er ordet ganske dekkende for en udbredt opfat-
telse blandt — s@rlig amerikanske og angelsaksiske — politiforskere: Politiets rolle som
kriminalitetsbek@mpere er i det store og hele en illusion; hverken omfanget eller effek-
ten af politiets indsats mod kriminalitet svarer til det billede, offentligheden har af den.

Alligevel fastholder politiet overalt i den vestlige verden et image som kriminalitets-
bekaempere par excellence, og et interessant spgrgsmal i denne forbindelse er, om det
sker mod bedre vidende. Er politifolkene pa det rene med, at deres rolle i kampen mod
kriminaliteten er staerkt begranset, eller tror de selv pa det billede, de er med til at opret-
holde? Vi vil i det fglgende sgge at vurdere dette spgrgsmal gennem en performativt in-
spireret analyse af politiets omgang med illusioner. Udgangspunktet er en konstatering
af, at der er et vasentligt element af performance — ,,optreden® — i meget af politiets ar-
bejde. Frem for at kritisere dette forhold, vil vi med Ericson et al. (1993) understrege, at
et absolut skel mellem fremtraeden og virkelighed er en forenkling. Til illustration af
dette vil vi tage udgangspunkt i en ren ,.kulturel“ performance, et show, som opfgrtes ale-
ne til benefice for de deltagende politifolk og det indbudte publikum, og herfra bevaege
os ud i forskellige dele af politiets virkelighed. Omdrejningspunktet for analysen er til
stadighed en vurdering af, hvordan illusionen om politiarbejde spiller sammen med vir-
kelighedens politiarbejde, og ikke mindst, hvem de implicitte budskaber i de forskellige
former for performance er rettet mod.

Statistik og medievirkelighed

Inden for det omfattende forskningsfelt, der kaldes politiforskning, publiceres hvert ar
narmest uendelige mangder af studier, der pa mere eller mindre sofistikeret vis sgger at
pavise sammenhange mellem kriminalitetsudvikling og politiarbejde — oftest med ned-
slaende resultat. Almindelig patruljering er hverken kriminalpraeventiv eller trygheds-
skabende, opklaringsprocenten har ingen sammenhang med kriminalitetsfrekvensen, og
sa fremdeles.” Dette spgrgsmal er internationalt blevet behandlet med udgangspunkt
forst og fremmest i kvantitative analyser af politiets effektivitet eller mangel pa samme.

Tidsskriftet Antropologi nr. 41, 2000 31

31 % 18/03/2001, 12:51



| NN T 1 o [ DT T 11 ||

‘ TA 41 lllusion

Diskussionen af politiets forhold kan pa denne baggrund blive meget forenklet, og de
senere ars forskning i politiarbejde har — for den mere kritiske del af politiforskningen —
givet anledning til noget nar en total dekonstruktion af politiets selvfremstilling. Der er
tale om ,,uzrligt politiarbejde* (Bayley 1994:124), politiet er ,,faldet tilbage pa at forval-
te sin fremtreeden’ (Manning 1978:8, originalens fremhavelse) og spgrgsmalet har veret
stillet, om nye tiltag som narpoliti er ,,retorik eller realitet” (Greene & Mastrofski 1988).

Ogsa i Danmark stilles der lejlighedsvis kritiske spgrgsmal til politiets effektivitet og
ressourceforbrug, men politiets image synes ikke at have taget vasentlig skade. Politi-
arbejde er stadig godt stof. Enhver lokalavis med respekt for sig selv bringer en side om
politistof, og programmer om politiets arbejde udggr en vaesentlig del af de mange doku-
soaps, der sendes i tv savel i udlandet som i Danmark. Politiet er selv i hgj grad med til
at fgde interessen og stiller sig villigt til skue i programmer som for eksempel de danske
Station 2, Kriminalmagasinet og Strgmer pa Stenbroen, eller de mere action-mettede
amerikanske, der ogsa vises pa danske kanaler, som programmet Real Police Chases, der
viser optagelser af ,,&gte politijagter.> Hertil kommer et utal af film, tv-serier og bgger
om kriminalitet og politi. Kendetegnende for det hele er, at det er politiets kamp med de
tunge og voldsomme kriminelle, der far hovedparten af opmarksomheden.

For folk med fgrstehandskendskab til politiarbejde kan der synes langt fra medievir-
keligheden til politiets dagligdag. Der kan nok findes eksempler pa det spektakulaere og
handlingsmettede politiarbejde, som prasenteres i medierne, men generelt er det daglige
arbejde snarere praget af rutine end af adrenalin-rush. Af og til skinner denne diskrepans
igennem, ogsa pa fjernsynet, som i en mindeveardig scene i TV2s Pd patrulje med... hvor
betjenten ved rattet beklager sig til kameramanden — og dermed seerne — over den usaed-
vanligt begivenhedslgse fredag aften. Typisk, nar nu endelig TV2 er med ude at kgre...

Familiedagen

Netop det sidste eksempel peger i retning af, at den populere opfattelse af politiarbejdet
som travlt, spendingsfyldt og handlingsmettet ogsa trives blandt nogle politifolk selv —
de synes at tro pa illusionen. Som den fglgende gennemgang af en ,familiedag® i
Beredskabsafdelingen i Kgbenhavn vil vise, forholder tingene sig dog ikke helt sa enkelt.

Det show, som vi i det fglgende vil se naermere pa, er specielt derved, at det i udgangs-
punktet var tenkt alene som en forestilling. En reekke politiaspiranter og deres l@rere
opferte — i ordets sceniske betydning — en rekke politiindsatser. Tjeneste 1 Beredskabs-
afdelingen udggr den sidste del af det firearige uddannelsesforlgb for politiaspiranter, og
i lgbet af en sddan periode aftholdt man en slags ,,abent hus“, hvor venner og péargrende
fik chancen for at se, hvad aspiranterne beskeftigede sig med.* Familiedagen var plan-
lagt til at vare fire timer, og programmet indeholdt 2 hovedpunkter. Fgrste del var kon-
centreret om delingens aktive arbejde. Der ville blandt andet vare eksempler pa konfron-
tationer med og pacificering af farlige gerningsmand, og der blev lagt op til, at man pa
familiesiden kunne ,,prgve lykken som autonom® i en fingeret gadekamp. Sidste del af
arrangementet var koncentreret om andre dele af politiet, med fremvisning af materiel og
ekspertiser fra diverse afdelinger og specialgrupper.

Efter en kort velkomst indledte delingen med at illustrere, hvordan en farlig gerningsmand
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hentes ud fra en lejlighed. Til formalet brugtes en barak, hvor vinduesglassene var fjernet.
Familiemedlemmerne kunne placere sig bade inde i huset og udenfor, sa de fik det bedst
mulige overblik over, hvordan delingsmedlemmerne pa ngje indstuderet vis afsggte ‘lej-
ligheden’ centimeter for centimeter. De var ifgrt kampuniform og gasmasker, og forsynet
med maskinpistoler og spejle til at se om hjgrner og under dgre. Situationen blev formidlet
sa naturtro som muligt, og optrinnet var derfor ganske langtrukkent. Da gerningsmanden —
spillet af en betjent — endelig var pacificeret, var der mulighed for at opleve en mild oplgs-
ning af taregas i et lille aflukke i barakken. Derefter blev det illustreret, hvordan man hand-
terer en farlig gerningsmand ‘pa hjul’, det vil sige i et kgretgj. Betjentene optradte igen
med en forbavsende realisme, som om situationen havde udspillet sig mange gange fgr, og
de blot gjorde, som de plejede.

Da gerningsmanden 14 bastet og bundet pa den bare asfalt, var det tid for delingsfgreren at
demonstrere avanceret kgreteknik. Ledsaget af en vittig historie over hgjtaleren: ‘man bli-
ver kaldt til udrykning i modsat retning...” foretog delingsfgreren en 180 graders hand-
bremsevending i hgj fart. ‘Men sa kommer man i tanke om kagebordet hjemme pa sta-
tionen...” og turen gik baglens i fuld fart for at ende i tilsvarende handbremsevending den
modsatte vej. Sadan gik en tid med forskellige variationer over samme tema.

Det gav et stemningslgft i forsamlingen at oververe opvisningen, hvilket blandet andet
gav sig udslag i, at mange var hurtige til at melde sig, da ‘gadekampen’ blev annonceret. En
stor del af publikum Igb ud foran transitterne med de kampkladte betjente for at forsyne
sig med brosten. Brostenene var store treklodser, som skulle smides efter vogne og
betjente. Modstanden steg, efterhdanden som kampen udviklede sig til en mand til mand-
udgave. De betjente, der ‘spillede’” autonome, blev jagtet som hovedmand, pacificeret og
lagt i handjern under stor modstand, som de ledsagede med en lind strgm af provokerende
tilrdb i genren: ‘pansersvin’, ‘politi-kontrol... skaber mere vold’, mens familiemed-
emmer, der ikke havde samme erfaring med at vere autonome, spredtes for alle vinde.
Efter gadekampen og en kop kaffe var det motorcykelbetjentenes tur. Der blev kgrt i
bittesma cirkler, ottetaller og slalom bade staende pa og haengende pa siden af cyklen, det
sidste for at demonstrere ‘kgrsel under en lav bom’. Efter opvisningen var der kaffe, og
publikum kunne inspicere materiellet, prgve at holde en pistol, fa en tur i patruljebilerne
eller pa motorcyklerne, og bgrnene kunne blive fotograferet ifgrt skudsikker vest og hjelm.

Familiedagens indhold — faktion eller fiktion?

Formalet med familiedagen var — uformelt — beskrevet som en mulighed for familien for
at se, ,,hvad politiet faktisk laver”. Denne formalsbeskrivelse giver dog anledning til at
spgrge, om aktiviteterne pa familiedagen faktisk afspejlede den dagligdag, de unge
politifolk kan forvente. Hertil kan vi, hvis vi holder os til det faktiske indhold af fore-
stillingen, umiddelbart svare nej. Gadekampstraening er ganske vist noget, de fleste unge
betjente vil fa brug for i deres tid i det kgbenhavnske beredskab, men de gvrige indslag pa
dagen ma siges at veere relativt usedvanlige i danske politifolks dagligdag. Politiarbejde
i Danmark indebzrer kun sjeldent brugen af 180 graders handbremsevendinger i hgj
fart, og det samme galder indtreengen i lejligheder i fuld aktionsudrustning og pacifice-
ring af farlig gerningsmand. Familiedagen bgd pa et sterkt redigeret udsnit af mulige
opgaver for de kommende politifolk, selv om det er vesentligt at understrege, at mulig-
heden for at deltage i saddanne opgaver er til stede, og at der undervises i de demonstre-
rede teknikker pa politiskolen af netop denne grund.

De deltagende politiaspiranter havde pa dette tidspunkt to ars skoleophold og et ars
treening i praktisk politiarbejde bag sig og var derfor neppe uvidende om, at den forestil-
ling, de opfgrte, ikke havde sa meget med deres fremtidige dagligdag at ggre. Man kan
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derfor spgrge, hvorfor det gav mening at opfgre netop denne forestilling, og om aspiran-
terne faktisk troede pa deres egen performance: Mente de selv, at deres optreden afspe;j-
lede (om ikke andet sa en mindre del af) politiets virkelighed?

Sociale og kulturelle dramaer

For at belyse forholdet mellem den performede og den faktiske virkelighed vil vi her tage
udgangspunkt i Victor Turners skitse af forholdet mellem det sociale og det kulturelle
drama. En grundleggende tanke hos Turner er, at der er en tet forbindelse mellem hver-
dagslivets handlinger og performativ handlen (Turner 1982:113). Selv om Turner stgtter
Erving Goffman i tesen om, at den grundleggende byggesten i det sociale liv er perfor-
mance (1992:81), definerer han situationer som performative, nar individer ikke bare
handler, men forsgger at tydeligggre for andre ,,hvad de ggr, eller har gjort*, det vil sige,
nar handlinger far karakter af ,,opfgrt-for-et-publikum* (op.cit.:74). Ifglge Turner er det
@stetiske drama, det vil sige diverse performative genrer, udsprunget af det sociale dra-
ma (op.cit.:90). Sociale dramaer er for Turner kritiske brud pa den gangse sociale orden,
der kraver en eller anden form for (rituel/formaliseret) genopretning, det betegner med
andre ord livets sma og store dramaer, fra krig til det egteskabelige skeenderi. Sddanne
sociale dramaer udggr den oplevede matrice, der ligger til grund for kulturelle fremstil-
linger, hvor legende og distancerede de end matte vaere (Turner 1982:78), det er herfra de
henter deres grundleggende indhold, struktur, mening og fortellekraft (Turner 1992:94).

Turner understreger desuden interdependensen mellem sociale og kulturelle perfor-
mances. Det sociale drama fungerer som en slags underliggende strukturerende manu-
skript for opfgrelsen af den kulturelle performance. De betydninger, der produceres, for-
handles og transformeres i sddanne kulturelle fremstillinger, leverer for deres del betyd-
ning tilbage til det sociale drama, hvor handlen saledes kan veare informeret af en kulturel
fremstilling, samtidig med at det sociale drama vedvarende kan levere betydning til ditto
kulturelle (op.cit.:90). Forholdet mellem kulturel fremstilling og oplevet virkelighed er
grundleggende dialektisk og dynamisk (1982:72).

Politiarbejdet er et konstant mgde med sociale dramaer, idet politiet som udgvende
magt er den formelle institution, der muligggr en retslig genoprettelse af tingenes tilstand
i en reekke kritiske situationer. De forskellige momenter og kontekster pa familiedagen
har séledes alle deres dramatiske forlaeg i virkelighedens verden, men de illustrerer noget
forskelligt om fremstillingens forhold til virkeligheden og politiets forstaelse af den,
hvilket vi vil bergre i de fglgende afsnit.

lllusion og virkelighed pa familiedagen

Var beredskabens show virkelighedstro? Observationerne pa dagen pegede i flere retnin-
ger. De dele af forestillingen, hvor aspiranterne optradte alene (indtreengen, pacificering
af farlig gerningsmand), blev gennemfgrt med en omhu, der trak store veksler pa tilsku-
ernes talmodighed. Den forsigtighed, en virkelig, ,,skarp* situation kraever, blev til fulde
understreget, der var tale om en naturtro gengivelse, som tilsyneladende ikke tog hensyn
til tilskuernes forventninger. Omvendt signalerede kommentarerne til delingsfgrerens
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kgrsel et ganske andet forhold til virkeligheden bag politiarbejdet: Det vigtigste formal
med hastig kgrsel er ikke beka@mpelse af kriminalitet, men at na kaffebordet i tide.’

Ser vi pa modstanderne, er der ogsa ganske stor forskel pa, hvordan disse blev reprz-
senteret. De ,,farlige gerningsmand* virkede forblgffende anonyme og underspillede i
forhold til de ,,autonome*, der til gengeld nasten blev overspillet. De farlige gernings-
mand, hvad enten de var pa hjul eller gemt i et hus, fremtradte som anonyme og umalen-
de fjender, chancelgse mod en grundigt forberedt og overlegen politistyrke. Aspiranterne
havde nappe det store personlige kendskab til denne kategori, men dette forhold blev
opvejet af, at de har treenet den slags indsatser igen og igen, indtil de foregar naermest
automatisk. De farlige gerningsmand er langt fra daglige modstandere, men ,,playscrip-
tet* eller drejebogen til handlingen i et sddant socialt drama findes i denne performance
—illusionen (det at lade som om og handle som var det virkeligt) kan vise sig livsngdven-
dig.® Samtidig er det dog neerliggende at papege, at der er tale om en anonym og ukendt
fare, og at det netop derfor synes sa meget vigtigere at forholde sig rituelt, (her forstaet
som regelbundet og forudbestemt), til den. Her var der ikke plads til hverken morsom-
heder eller personlige vurderinger, her gik man efter bogen.

Interessant nok er det faktisk det mest legende aspekt, nemlig gadekampen, der har
mest med dagligdagen at ggre. For betjente i beredskaben er deltagelse i gadekampe en
hgjst realistisk mulighed, og demonstrationen af politiets indsats her var ogsa den mindst
»instruerede /stiliserede del af aktiviteterne, blandt andet understreget ved, at ogsa pub-
likum kunne deltage. De autonome er, i modsatning til de farlige gerningsmand, ofte
genstand for beredskabens indsatser, og her kan det sociale drama danne udgangspunkt
for improvisationerne i den kulturelle performance. Samtidig demonstrerede showet

@ noget vaesentligt om aspiranternes opfattelse af — og utvivlsomt héb til — konfrontatio- @
nerne med de autonome, nemlig at de ofte har en vis stiliseret karakter af leg eller spil,
hvor parterne udfylder deres respektive roller med dertil hgrende forudsigelig adfeerd og
reaktioner.

Der er her tale om en pointe, som ikke bare galder politiets forhold til de autonome,
men ogsa til mange af deres andre ,,faste kunder®. Politiets omgang med kendte’ krimi-
nelle har ofte karakter af et performativt spil. Til illustration af dette vil vi her kort forlade
familiedagen til fordel for en episode fra det virkelige liv, hvori performative strategier
spiller en vasentlig rolle.

Fare og forudsigelighed

Politifolk benytter ofte udtryk om de kriminelle som: ,,Han kender spillets regler®, eller
»deter en del af spillet”, og i visse tilfelde er den gensidige performance ganske tydelig,
som dette eksempel fra Glostrup politikreds:®

Uropatruljen kgrer til et vaertshus, hvor en kunde har veret utryg ved et par personer. B gér
lige ind og ser en gammel kending, M, sidde i en bas sammen med en anden mand, N. Det
erklart, at det er de to, det drejer sig om. N kender de ikke, men han har skudsikker vest pa,
og mandene bliver begge bedt om at g med udenfor, hvor de bliver udspurgt hver for sig.
Jeg star med A, der snakker med N.

N: Jeg er lige blevet Igsladt, sa skulle jeg have haft en dom i dag, men den blev udsat.

A: Du er sigtet efter restaurationsloven, og far hermed forbud mod at komme her i 2 ar.
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N: Hvad, hvorfor det?

Dette svarer A ikke pa, men siger i stedet: Jeg kigger dig lige efter, ikke?

N: Jo, selvfglgelig.

A finder et brev stof.

N: Satans ogsa, jeg habede, du ikke fandt det.

A: Ja, klokken er nu ..., og du er anholdt.

N: Ja, det er klart, det var da ogsa argerligt, vi sad lige og fejrede, at jeg ikke fik dom i dag,
og nu far denne her sag det jo nok til at se ud som om, jeg ogsa er skyldig i den anden! (sagt
let ironisk, men ogsa meget enkelt — han er helt med pa spillereglerne her)

A: Na, og sa skulle I have en lille en til n@sen ogsa? Hvorfor smed du det ikke bare?

N: Nej, vi sad jo kun to, det ville jo ikke rigtig veere gaet. Det undrer mig i gvrigt, at du slet
ikke har spurgt, hvad det er for noget stof.

A: N&, men jeg har en ganske god idé om, hvad det er.

N: Hvad er det sa?

A: Det er amf.’

N: N&, I er meget gode alligevel, hvad.

I mellemtiden er B ved at visitere M, som virker meget markelig og temmelig aggressiv.
N: I kan roligt gé over og hjelpe ham der, jeg lgber ikke nogen steder, det er Danmark for
lille til.

Det gar dog stille og roligt, og det ender med, at N kommer med ind, mens M fér lov at ga,
men lover at hente N pa stationen senere, hvis det bliver ngdvendigt.

Pa vej ind snakker de alle tre om forbudet,'® og B understreger, at det jo ikke er ham, der har
lavet loven. De spgrger desuden, om N var i bil, og her er han noget undvigende: Nej, det
er noget andet, der ikke kommer dette her ved.

N lIgslades senere pa aftenen.

I eksemplet er der tale om en gensidig bedgmmelse af modpartens optraeden: Betjenten
undrer sig over, at den anholdte ikke blot smed stoffet, og den anholdte giver ligefrem
karakter for betjentens narkotikakendskab. Nok sa vasentligt er, at selve indsatsen for-
Igber sa roligt og dagligdags. N opfordrer direkte A til at stgtte sin kollega, sé det hele kan
forlgbe fredeligt. De spilleregler, begge parter overholder, sikrer saledes fgrst og frem-
mest, at der ikke opstéar uventede faremomenter for den ene eller den anden part. Harvey
Sacks (1972:293) haevder, at politiets gnske om at fremsta som professionelle langt fra
udelukkende drejer sig om status og ressourcer. Det handler nok sa meget om at videre-
give det budskab, at politiet ikke handler ud fra personlige motiver, og dermed at ,,sa
leenge de kriminelle opfgrer sig fornuftigt, vil politiet ogsa forsgge at ggre det™ (ibid.). De
feelles spilleregler sikrer forudsigelighed og derigennem en minimering af risiko.

Symbolsk kontrol

Vender vi tilbage til showet pa familiedagen, kan man haevde, at den ngje koreograferede
indsats over for ,.farlige gerningsmand* maske netop hanger sammen med manglen pa
fastlagte spilleregler — faren ved den farlige gerningsmand er jo netop, at man ikke kan
forudsige, om den pagaldende vil afvige fra drejebogen. Derfor optraeder politiet selv pa
en made, der forhabentlig tager hgjde for enhver handling fra modstanderens side, sale-
des at dennes manglende overholdelse af spillereglerne bliver uden betydning."

Pa samme made er det nerliggende at se gadekampscenen som en form for symbolsk
kontrol med de autonome og deres motiver. De uskadeligggres gennem de satiriske gen-
givelser af kamprab med mere, ligesom deres grundleeggende menneskelighed maske
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understreges, i og med at rollen spilles af familie og venner. Gennem opfgrelsen kan be-
tjentene definere deres oplevelse af virkeligheden og dermed symbolsk indskrive sig pa
en plads, der giver dem kontrollen med begivenhederne. Denne iscenesattelse sattes i
relief af, at det i virkelighedens verden ikke altid gar saledes.

18. maj 1993 er eksemplet, hvor dramaets oplgsende og destruktive potentiale blev
udspillet. ,,Reglerne* for interaktionen — det vil sige de gensidigt definerede performa-
tive roller — blev brudt, og der udvikledes en bade farlig og uhandterlig situation, som
stadig sidder dybt i mange politifolk. Denne situation henviser showet til gentagne
gange, blandt andet gennem demonstrationer af nye gadekampteknikker, som netop blev
indfgrt efter begivenhederne 18. maj. En sadan demonstration tilbyder tillige mulig-
heden for en refortolkning af det sociale drama og dermed historien, og giver betjentene
mulighed for at beholde en fornemmelse af agency og kontrol; en symbolsk korrektion til
den virkelighedens verden, hvor politiet ofte lades magteslgse og langt fra altid vinder
eller har kontrollen. Problemet for politiet er netop, nar ,,scriptet™ mangler, og det farlige
bliver uhandterligt, og ,,de onde* ikke tillader ,,de gode* at vinde. Som bade familie-
dagen og det praktiske eksempel demonstrerer, sgger betjentene at imgdega sadanne pro-
blemer ogsa gennem performative strategier, som samtidig kan medvirke til at opret-
holde troen pa egne handlemuligheder.

Er rigtigt politiarbejde” rigtigt politiarbejde?

For at vende tilbage til spgrgsmélet om, hvorvidt betjentene selv anser de fremfgrte per-
@ formances for at veere udtryk for deres faktiske arbejde, vil vi vende konkret tilbage til @
forholdet mellem illusion og virkelighed. Selve showet tager meget konkret sit udgangs-
punkt i en forestilling om ,rigtigt politiarbejde* (Holmberg 1999). , Rigtigt politiarbej-
de er karakteriseret ved at vare rettet mod ,,rigtige forbrydere®, ved at det indebarer
spanding og action, ved at ske pa politiets initiativ og ved at det, som betegnelsen anty-
der, er hgjt skattet internt i organisationen. For eksempel vil en efterseettelse (en jagt pa
bil, der sgger at undslippe politiet) tiltrekke alt disponibelt mandskab i politikredsen
(ibid.). En sadan melding giver mulighed for at fange ,,rigtige forbrydere®, mens de begar
kriminalitet, oven i kgbet pa den ,,rigtige made. ,,Rigtigt politiarbejde* har steerke sym-
bolske undertoner, det drejer sig om den ,,Hellige Treenighed* af opsporing, jagt pa og
indfangning af farlige forbrydere (Van Maanen 1988). Familiedagen dramatiserer sale-
des det ,rigtige politiarbejde* som vaerende farligt og rettet mod farlige krefter og under-
streger betydningen af tr&ning og fysisk handlekraft samt ikke mindst overlegen beher-
skelse af teknologiske hjelpemidler. Det demonstreres pa alle niveauer, at politiet netop
i kraft af sin organisation er i stand til at bevare kontrollen i enhver situation. Pa den an-
den side afdramatiseres sceneriet gennem kommentarer om kager og den implicitte hen-
visning til gadekampenes karakter af spil eller leg. Med koblingen mellem udryknings-
kgrsel og kagebord refereres samtidig til den begra@nsede betydning, som det ,,rigtige po-
litiarbejde* har i politiets dagligdag. Sadanne morsomheder etablerer en ironisk distance,
som maske netop er forudsatningen for, at rammen kan opretholdes som meningsfuld.
Som helhed dramatiserer familiedagen altsa ikke blot det alvorlige, farlige og hand-
lingsorienterede aspekt i politiarbejdet, men faktisk ogsa politifolkenes egen tvetydige
opfattelse af deres virkelighed og deres narrative forhandling af den. Selv om showet
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tager udgangspunkt i de grundleggende stgrrelser ,,fare* og ,.kontrol®, peges der sam-
tidig pa, at politiarbejde ofte er en slags leg, og at det i mange tilfelde er sa som sa med
savel farlighed som alvor. For betjentene bliver der dermed gennem kommentarerne og
legen med publikum en overensstemmelse mellem performet virkelighed og politiarbej-
dets realitet, fordi fingrene er krydset pa ryggen. Det er nok alvorligt, men det er ogsa
action, skeg og ballade — bade pa familiedagens og virkelighedens scene. Der er en form
for overensstemmelse mellem fremstilling og realitet, netop fordi flere modstridende
versioner af politiarbejde opfgres og kommenteres pa én og samme tid, og en vasentlig
del af dagens ,,budskab‘ synes rettet mod aspiranterne selv.

Politiets optraeden ved indbrud

Reprasentationen af henholdsvis politi og kriminelle, som den blev fremvist pa familie-
dagen, er dog langt fra fremmed for publikum i bredere forstand. Som navnt indled-
ningsvis er den stadigt voksende mangde af politirelateret stof i tv fgrst og fremmest
fokuseret pa de dramatiske handelser. Ogsa her er det ,,farlige gerningsmand* der skal
forfglges og pacificeres, det er den ekstreme kriminelle —,,den onde anden* — snarere end
den harmlgse prostituerede narkoman eller greedende teenagepige taget for butikstyveri,
der fokuseres pa. Det samme fokus genfindes i den politiske diskurs om kriminalitet og
angsten herfor, serlig pa voldsomradet: Noget ,,andet” og ,.farligt* — en trussel for sam-
fundet — skal bekeempes (jf. Bauman 2000)'?

Politiet er traditionelt de primzre aktgrer i bekempelsen af savel kriminaliteten som

@ angsten for den. Det er en rolle, som politiet altid har haft og villigt har pataget sig, men @

der er dog pa dette omrade sket en ganske interessant udvikling med hensyn til, hvordan
denne indsats skal foregd. Ser man pa de vabenskjold, som pryder mange amerikanske
patruljevogne, vil de ofte have et klassisk motto i stil med ,,at beskytte og tjene*;" begre-
ber, der understreger det handlingsorienterede og reaktive ved politiets indsats, og som
falder godt i trad med det ,,rigtige politiarbejde®. I de seneste ar er politiarbejdets fokus
dog skiftet ganske radikalt, veegten leegges pa samarbejde med lokalsamfundet og indsats
over for sméaforseelser, metaforisk beskrevet som ,.ituslaede vinduer” (Wilson & Kelling
1982) og , livskvalitetsforbrydelser (Kelling & Coles 1997). I Danmark taler man lige-
ledes om , livskvalitet”, ,,nerpoliti®, ,,synlighed* og ,,tryghedsskabende indsats* (Rigs-
politichefen 1996) — som i USA sker det parallelt med krav om ggede straffe for snart
sagt enhver forbrydelse og ,,nul-tolerance* over for de mennesker, der bryder den til-
sigtede orden.

Denne udvikling understreger det symbolske i politiets virksomhed. Groft sagt mener
man i Danmark, at tryghed hos borgerne skabes gennem politiets synlighed og tilstede-
verelse, i patruljevogne eller allerhelst til fods." Jo mere borgerne ser politiet, desto
tryggere bliver de. En sadan argumentation fremhaver det performative aspekt af politi-
ets arbejde, deres optreeden i bredeste forstand bliver en vasentlig del af arbejdet. Dette
galder ikke bare i forhold til politiets meget omdiskuterede ,,synlighed*, men ogsa i
mange af de opgaver, som for eksempel Manning (1997:7) ville henfgre til politiets ,,in-
strumentelle effektivitet™.

Pladsen tillader ikke mere omfattende beskrivelser, hvorfor vi vil indskrenke os til et
enkelt eksempel, nemlig politiets indsats over for indbrud. Ser man pa opklaringsprocen-
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ten for denne type af straffelovsovertredelser, er politiets effektivitet forstemmende lav.
I Danmark bliver under hvert tiende politianmeldte indbrud opklaret.”> Egentlig efter-
forskning af indbrud finder — i hvert fald i de politikredse, vi har et n@rmere kendskab til
—kun sted i de tilfeelde, hvor der ved den indledende undersggelse er mistanke til en kon-
kret gerningsmand, en prioritering der ifglge politiet er helt ngdvendig af ressource-
massige grunde. Alligevel rykker politiet stort set ud til alle anmeldelser om indbrud i
private hjem samt til en del af anmeldelserne fra indbrudsramte virksomheder. De anmel-
dere, betjentene mgder, ggr sig ofte store anstrengelser for at lede politiet pa rette spor, de
viser fodspor fra gerningsmanden og fremsatter hypoteser om, hvor der eventuelt kan
findes fingeraftryk. Serligt i private hjem ggr betjentene en del ud af at gennemga boli-
gen for spor, ogsa selv om de i mange tilfelde er helt pa det rene med, at denne sporsgg-
ning nappe vil fgre til noget opklaringsmeessigt resultat,'® sagen vil hgjst sandsynligt
blive henlagt som uopklaret. I sadanne tilfaelde leverer politiet altsa en ydelse, hvis kon-
krete indhold ikke stemmer overens med betjentenes optraden; sporsggningen vil neppe
fore til, at retferdigheden sker fyldest i form af eftersporing, anholdelse og retsforfglgel-
se af gerningsmanden.

Mange kritiske politiforskere vil havde, at sadanne indsatser er led i et forsgg pa at
opretholde politiets image og dermed monopol pa kampen mod kriminaliteten. Med et
sadant bureaukratisk/rationalistisk perspektiv overser de dog den symbolske dimension
iindsatsen.

Indbruddet kan med Turner anskues som en form for socialt drama. Et sddant opdeler
Turner 1 fire faser, nemlig brud, krise, genopretning og reintegration (1992:74). I ind-
brudseksemplet er det dog pafaldende, at det i almindelighed kun er den ene part i kon-
flikten, nemlig offeret, der er til stede ved politiets indgriben.!” Gerningsmanden er ude-
lukkende reprasenteret ved de spor, vedkommende har efterladt, det vil sige de spor,
politiet ,,sikrer* ved hjelp af fingeraftrykspulver og andre tekniske hjelpemidler. Gen-
nem politiets optreeden bliver gerningsmanden sa at sige taget i forvaring gennem sine
spor, og der spilles pa en implicit forventning om, at vedkommende ved politiets mellem-
komst senere vil blive bragt til veje og stillet til ansvar in persona. Politiet er pa denne
made i stand til at foretage en form for genopretning af tingenes tilstand, uden at den ene
part i dramaet faktisk er til stede. Med den lave opklaringsprocent in mente er det klart, at
denne form for symbolsk genopretning, altsa politiets tilstedekomst og gennemspilning
af ritualet ,,gerningsstedsundersggelse og sporsikring®, i hovedparten af tilfeldene er
den eneste form for retlig genopretning, der vil ske.

Vi har taget udgangspunkt i forbrydelsen indbrud, fordi der som oftest er kontakt med
offer/anmelder, og fordi politiet som regel prioriterer udrykning til (om end ikke videre
efterforskning af) denne form for anmeldelser hgjt. Vi vil dog hevde, at argumentationen
vil kunne finde anvendelse pa de fleste former for straffelovsovertredelser,'® og kan kon-
statere, at borgerne anmelder ganske mange lovovertredelser til politiet, selv om kun en
mindre del af disse bliver opklaret. Ser man bort fra den forsikringsmessige side af sagen
(erstatning forudsatter normalt, at der er sket politianmeldelse), synes det ogsa mere
generelt at vaere af betydning for mange kriminalitetsramte at henvende sig til politiet, og
det er nzerliggende at mene, at selve det at henvende sig til politiet er et led i den symbol-
ske genopretning, selv om der ikke kommer noget konkret resultat ud af anmeldelsen.

I situationer, hvor politiet performer deres rolle som politi, kommenterer de pa og
griber ind i folks oplevelse af krise, samtidig med at de bevarer den symbolske rolle som
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opretholdere af orden eller genoprettere af orden, og i visse tilfelde spilles der meget
bevidst pa denne rolle. Som en davarende kriminalkommissear beskriver det:

Ved indbrudstyveri i bolig feler anmelderne sig som regel groft krenkede og urolige, hvor-
for der i sa godt som alle sager af denne type foretages udrykninger. [...] Modtager man en
lavt prioriteret anmeldelse, drgmmer man ikke om at ggre anmelderen bekendt med, at der
faktisk ikke foretages undersggelser i ‘hans sag‘. Vi ma ikke glemme, at ‘den lille sag’ for
den forurettede er en stor sag, hvor han forventer politiets hjelp. Da man ngdig vil skade
forholdet til befolkningen, spiller man spillet, og treekker ikke linierne helt klart op for
befolkningen (Schaefer 1980:22,24).

Deter klart, at der i dette citat ligger en vis bureaukratisk tankegang (ikke skade forholdet
til befolkningen og dermed skade politiets omdgmme), men der ligger ogsa en erkendel-
se af, at politiets indsats er af betydning, selv om den n@ppe er instrumentelt effektiv.

Mange anmelderes iver efter at lede politiet pa sporet synes at pege i retning af, at de
faktisk forventer, at retfeerdigheden vil ske fyldest, ogsa i deres konkrete sag. Studier af
ofrenes syn pa politiet peger imidlertid pa, at ofrene forst og fremmest gnsker sig to (sam-
menhangende) ting: At blive taget alvorligt og at fa information (Lindgren 1996). At
opfylde disse gnsker samtidig er ikke helt uproblematisk; information til anmelderen om,
at hans/hendes sag efter al sandsynlighed bliver henlagt, straks efter at rapporten er skre-
vet, vil neppe gge tiltroen til, at politiet tager sagen alvorligt. Vore indtryk tyder da ogsa
pa, at det hgrer til sjeldenhederne, at politiet af egen drift underretter anmelderne om
udviklingen i deres sag.

Den iver, mange anmeldere l&gger for dagen, bunder altsa ikke udelukkende i et gn-
ske om at se retfeerdigheden ske fyldest. Noget kunne tyde pa, at ogsa anmeldere til en vis

@ grad forsgger at leve op til deres rolle, som de forstar den pa baggrund af, hvad de har set, @
hgrt og lest: Der bliver tale om en form for gensidig performance mellem anmeldere og
politi, hvor begge parter sgger at leve op til de forventninger, de mener, modparten nerer.

Men det er selvsagt fgrst og fremmest politiet, der har en rolle at leve op til. Hvis den
enkelte anmelders sag kun sjeldent ender med opklaring og straf til gerningsmanden,
bliver politiets optraeden sa meget vigtigere. Politiets performances, kulturelle som so-
ciale, refererer til og har basis i den samme strukturerende fortelling, nemlig det ,,rigtige
politiarbejde*. Vi vil havde, at politiets ofte understregede rolle som kriminalitets-
beka&mpere er en forudscetning for, at borgerne kan stilles tilfredse med en i hovedsagen
performativ politiindsats. Havde politiet ikke et effektivt image, ville forestillingen falde
til jorden. For at parafrasere et af Muirs (1981) paradokser vedrgrende magtudgvelse
kunne man sige, at ,,jo mere effektivt politiets ry, jo mindre effektiv behgver deres indsats
at vere*.

Malcolm Young (1991:271) havder, at politiets indsats over for de kriminelle, de
anholder, er ,,en eksklusiv performance, der fgrst og fremmest er iscenesat af hensyn til
aktgrerne selv, og som ikke behgver noget publikum®. Dette er efter vores mening en
ganske fejlagtig tolkning. Politiets omgang med deres faste kunder behgver ganske vist
ikke noget publikum i situationen, men optrinnet som helhed indgar (i form af statistik,
medieomtale, domstolsbehandling og eventuel straf) i allerhgjeste grad i den fortsatte
forestilling rettet mod de borgere, som politiet ogsé internt kalder publikum.
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lllusionslgse illusionister?

Lad os afslutningsvis mere specifikt vende tilbage til spgrgsmalet om politifolkenes for-
hold til illusioner . Mange betjente mener interessant nok, at det, der udmarker dem selv
i forhold til almindelige borgere, er deres illusionslgshed. De mener, at de selv har gen-
nemskuet samfundet og opdaget, hvor megen kriminalitet og uorden, der i virkeligheden
trives. De tror ikke, borgere og politikere for alvor gnsker at se ,,bagsiden af medaljen®,
,altlortet”, som politifolk ser til daglig. Som en betjent forklarede, spekulerede han af og
til pa, om han ikke hellere havde veret fri for at ,,se alt det” og i stedet havde bevaret
,sine illusioner®, her forstaet som troen pa en samfundsmassig orden. Det interessante i
denne sammenhang er, at det er politifolk, der i egen selvforstaelse er uden illusioner,
som opretholder, hvad mange af dem vil opfatte som ,,illusionen‘ om retferdighed og
samfundsmessig orden. Loyaliteten mod og troen pa den illusion, de til en vis grad for-
valter, er ngdvendig, men den er ikke uproblematisk at opretholde.

Selv om familiedagen blandt andet demonstrerer betjentenes ironiske distance til
egen rolle, er det verd at bemarke, at de ferreste politifolk vil vedkende sig den illu-
soriske side af deres egen indsats. Efter offentligggrelsen af tidligere arbejder, hvori den
performative side af politiarbejdet blev behandlet (Holmberg 1997, 1999), har den ene af
artiklens forfattere mange gange haft lejlighed til at diskutere dette spgrgsmal med for-
skellige medarbejdere i dansk politi. En genkommende reaktion har veret afstandtagen,
vel at marke ikke altid fra analysen, men derimod fra implikationerne. ,,Jamen, det er jo
en illusion®, udbrgd en ung politiaspirant, om den symbolske genoprettelse gennem ger-
ningsstedsundersggelser. ,,Er det ikke snyd*, spurgte en politimester i samme anledning.
,-Spild af ressourcer* mente en anden betjent og afspejlede derved den ofte hgrte hold-
ning inden for politiets egne rakker, at man egentlig burde koncentrere arbejdet der, hvor
der er reel chance for gevinst, hvilket i denne sammenhang vil sige pagribelse af ger-
ningsmand. Et genkommende argument vedrgrende indbrud har veret, at gerningssteds-
undersggelser jo var forudsatningen for, at der overhovedet blev opklaret indbrud, og at
ogsa indbrud, der ikke blev efterforsket, af og til blev opklaret, fordi en gerningsmand
taget for €t indbrud kunne sttes i forbindelse med andre indbrud gennem gerningssteds-
undersg@gelserne.'” Generelt fastholdes den instrumentelle effektivitet altsd som omdrej-
ningspunkt, ikke blot udadtil, men ogsa indadtil.

At mange politifolk kan deltage i forestillingen, selv om de mener at have mistet de-
res illusioner, beror, sa vidt vi kan se, p4, at illusionslgsheden maske ikke stikker helt sa
dybt, som betjentene selv mener. Gennem udfgrelsen af jobbets ritualer, med de stadige
referencer til det ,,rigtige politiarbejde* fastholder betjentene for sig selv, at deres virke-
lige opgave er bekempelse af kriminalitet og kriminelle — pa trods af en dagligdag, der
kun sjeldent understgtter denne opfattelse. Desillusioneringen gelder derved ikke troen
pa, at den virkelige opgave er at fange forbryderne og bringe dem til doms, og pa at man
kan ggre en forskel. En del forbrydelser bliver jo opklaret, og nogle kriminelle bliver
straffet, hvilket ggr det muligt at fastholde det ,rigtige politiarbejde* som rammen om
det performative politiarbejde.

Pé den anden side er det klart, at ogsa politifolkene i mange tilfaelde finder, at den lave
opklaringsprocent modarbejder det effektive image. Her synes en anden vasentlig faktor
at komme i spil, nemlig den angiveligt kroniske ressourcemangel. Nar politiet skal for-
klare en anmelder, at man ikke har mulighed for at ggre noget ved den pageldendes pro-
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blem, sker det oftest med begrundelse i manglende ressourcer efter devisen ,,vi ville selv-
sagt meget gerne komme til stede og hjalpe, men vi mangler folk og ma derfor priori-
tere”. Mange borgere gar villigt ind pa denne forklaring og svarer, at de er helt klar over,
hvor galt det star til, og at de har fuld forstaelse for, at politiet ikke kan hjelpe dem.
Der synes i vid udstrakning at eksistere en faelles antagelse mellem borgere og politi om,
at hvis blot politiet havde ressourcerne, ville de vere i stand til effektivt at bekampe kri-
minaliteten. Og denne antagelse er der, som n@vnt indledningsvis, ikke det store beleg
for. Politiet i en demokratisk retsstat vil neppe nogensinde vare i stand til at kontrollere
kriminaliteten fuldstendig ved egen hjelp, uanset ressourcerne. Men den falles illusion
mellem politi og borgere om, at det ville veere muligt, er, s vidt vi kan se, netop den form
for overenskomst, der ggr det muligt at opretholde politiets performative effektivitet.
Sociologen Egon Bittner definerede for 25 ar siden politiets arbejdsomrade som alle de
situationer, hvor der sker ,,noget-som-ikke-burde-ske-og-som-nogen-burde-ggre-noget-
ved-nu® (1974:31). I dag er det tydeligt, at politiet ikke blot forventes at satte ind, hvor
noget ugnsket sker, men ogsa hvor nogen frygter, at noget ugnsket vil ske. David Bayley
(1994:34) definerer politiets opgaver som ,,autoritativ intervention og ,,symbolsk ret-
feerdighed®, og man fristes til at tilfgje en tredje, nemlig ,,symbolsk intervention®. Poli-
tiets rolle er ogsd performerens: Det at optrede som politi, med alle de reprasentationer
og illusioner, det indebzrer, er en vasentlig del af politiets opgave.?

Det, som nogle politifolk (og kritiske forskere) kalder snyd og illusion, har meget
virkelige konsekvenser.

Noter

1. ,Politiet skal i sin kontakt med borgerne optraede korrekt, imgdekommende, venligt og hjelpsomt* (Rigs-
politichefen 1998).

2. Viskal ikke her opremse de m@ngder af undersggelser, der ligger til grund for disse konklusioner. Interes-
serede kan finde en glimrende oversigt over hidtidig forskning i rapporten ,,What works, what doesn’t and
what’s promising™ pa adressen www.preventingcrime.org.

3. Man skal ikke have set mange af disse udsendelser, fgr der begynder at komme gengangere, optagelser af
den samme biljagt, der genbruges i nye programmer. Noget kunne tyde pa, at brugbare optagelser af bil-
jagter er sjeldnere, end udsendelserne selv lader forsta.

4. Det var siledes i denne rolle, at den ene af artiklens forfattere overvarede forestillingen.

5. Kaffebordet er mange steder i politiet noget af en institution. Pa flere af de stationer, forfatterne har kend-
skab til, findes der en aftale mellem den lokale bager og den lokale politiforening om, at politiet ved luk-
ketid kan afhente de kager, bageren ikke har faet solgt den dag, for en symbolsk betaling. Disse s@lges sa
ved kaffebordet om aftenen, hvor udbuddet er svingende, men efterspgrgslen ofte stor, hvorfor det gaelder
om at vere pa pletten i tide.

6. Som det er tilfeeldet med militer treening, er det meningen, at betjentene skal kunne udfgre indsatsen uden
usikkerhed og vel i princippet uden refleksion. Den slags trening skaber en kropslig viden i Bourdieusk
forstand, en viden, der netop ikke skal reflekteres over. Dette er vel hovedforklaringen pa, at familiedagen
ikke demonstrerer en kortere, mere publikumsvenlig version af indsatsen.

7. Udtrykket kend?t refererer i politiets sprogbrug til personer, der er tidligere straffet (ofte flere gange), og
som derfor har et godt kendskab til politiets procedure og handlemade.

8. Eksemplet stammer fra Holmberg (1999).
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20.

Amfetamin.

. Som led i indsatsen mod rockerkrigen valgte politiet pa et tidspunkt at forbyde alle, der via rygmerke,

skudsikker vest eller andre kendetegn viste, at de tilhgrte rockermiljget, adgang til vertshusene i distriktet.
Blev de antruffet, fik de tilhold om at blive vak i 2 ar.

. Man kan diskutere, om ikke denne praksis med minutigs gennemgvning af farlige situationer ikke mere har

karakter af et ritual for betjentene, der skal indgive dem troen pa, at de er rustet til mgdet med det farlige
og ukendte — en form for indstifter af tro pa, at politiet kan tage kontrollen, snarere end det er en fornuftig
praktisk strategi. Forstaet pa den made at det netop kan synes farligt at forholde sig pa en bestemt made, det
vil sige indstifte en systematiseret forventning om situationens forlgb, i tilfeeldet med farlige gernings-
mand. Mgdet med den uhandterlige og intelligente farlige gerningsmand kan ngdvendigvis netop ikke ske
.efter bogen, og man kan stille spgrgsmalstegn ved, om ikke det efterlader betjentene med mangel pa
adzkvate verktgjer i en egentlig situation, snarere end med de rette vaerktgjer og procedurer til at sikre
kontrol over situationen.

. Ogsé her kan man tale om illusioner. Bemarkelsesvardigt er det for eksempel, at det stigende antal dgmte

voldsforbrydere og voldsomme overskrifter derom ikke modsvarer en tilsvarende stigning i det reelle antal
af voldsforbrydelser (Balvig 2000).

. ,,Protect and Serve*.

. Serlig hvad angar fodpatrulje, understgttes denne tese af eksisterende forskning. Der kan i visse tilfelde

pavises en gget tryghed hos borgerne i omrader, hvor politifolk hyppigt patruljerer til fods, mens bil-
patruljering ikke har nogen effekt. For en oversigt, se Balvig (2000:272).

. Opklaringsprocenten opggres i Danmark som den procentdel af alle anmeldte indbrud, der ender med en

sigtelse mod en eller flere personer. Den vari 1998 pa 8,7% (Politiets Arsberetning 1998:157). Da ikke alle
disse sigtelser ender med en feeldende dom (eller anden strafferetlig sanktion), er den ,,reelle opklarings-
procent™ (Henricson 1999:272) lidt lavere.

. For en mere omfangsrig beskrivelse af sadanne indsatser se Holmberg (1999a,b).
. Vi ser her bort fra de ganske f tilfelde, hvor indbrudstyve tages pa fersk gerning.

. Igen stgttet af politiets officielle opklaringsprocenter, der for straffelovsomrddet som helhed 1a pa lige over

20% 1 1998 (Politiets Arsberetning 1998:148). En mindre del af de anmeldte sager fra 1998 vil dog blive
opklaret i de fglgende ér, hvorfor opklaringsprocenten pa leengere sigt vil blive lidt hgjere.

. Denne argumentation er naturligvis rigtig, og vi vil ikke havde, at politiets optreeden ved indbrud er af rent

performativ art i Turners forstand, men blot fastholde, at politiets optreeden langt fra udelukkende sker af
hensyn til den instrumentelle effektivitet.

Den her anlagte synsvinkel indebzrer naturligvis ikke, at man blot kritiklgst skal acceptere enhver af po-
litiets pastande om egen fortreeffelighed, og den overflgdigggr ej heller, at politiet bestandig sgger at pge
ogsa sin instrumentelle effektivitet, men den understreger, at politiets forvaltning af egen fremtraeden er
nok sa vasentlig — ogsa for samfundet som hele.
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