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Artiklen stiller skarpt pa udfoldelsen af en bestemt ledelsesfunktion — indsatsledelse. Gennem
observation af de enkelte treeningselementer i den formelle indsatslederuddannelse, samt gen-
nem hjelmkameraoptagelser fra virkelige ulykker, analyseres ledelsesfunktionen med afseet i
indsatslederens situationsbedemmelse og ledelsesidentitet. Artiklen viser, at der opstar et gab
mellem de reflekterende og refleksive metoder, der indleeres i det formelle uddannelsespro-
gram, over for den kompromislgse hverdagspraksis, som ledelsesfunktionen bliver udfoldet
i efterfalgende. Ledelsesfunktionen i hverdagen adskiller sig fra uddannelseskonteksten ved
ikke udelukkende at veere rettet mod at skabe mening om selve sagen, men i lige s& hgj grad

diskursivt forhandler den enkelte leders magtposition pa skadestedet.

Indledning

dskillige uddannelsestilbud lanceres i

dag som lederuddannelser, der ikke blot
bibringer den enkelte fagspecifikke kompe-
tencer og kvalifikationer, men udfordrer og
forandrer den enkelte ved at sette individet
i stand til at ”(...) vurdere egen lering (...)
reflektere over rammer, muligheder og bar-
rierer (...), udvise ansvarlighed og professio-
nalisme (...)” (eksempel fra studieordning
i beredskab, katastrofe- og risikomanage-
ment). De enkelte lederuddannelser forsg-
ger hver isar at bidrage til, at ledelse ikke
blot bliver udfoldet pa baggrund af mave-
fornemmelse og held, men baserer sig pa et
sa oplyst grundlag som muligt. Det kan dog
veere vanskeligt at forene et ledelsespen-
sum, der gnsker at fremskrive det enkelte
individs refleksive kompetencer og gnsket
om professionalisering med en social for-

stdelse af leering, hvor leringens kerne bli-
ver at gore ledelse pa en legitim og accep-
teret made (Lave & Wenger 1991). Selvom
der ikke nedvendigvis er en modstilling
mellem kognitive og sociale perspektiver
pa leering, sd viser forskning, knyttet til
arbejdslivslering og transfer, at det til sta-
dighed er vanskeligt at overkomme skellet
mellem de to perspektiver (Nickelsen & El-
kjaer 2016; Wahlgren 2012).

Formalet med denne artikel er at analy-
sere speendingsfeltet mellem uddannelse og
praksis i en serlig ledelsesfunktion - ind-
satsledelse. Indsatslederne forventes at kun-
ne agere som forere og beslutningstagere pa
et skadested, og denne rolle forusatter at
indsatslederne kan facilitere meningsska-
belsen og altsa fortlebende vere i stand til
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skabe mening om, 'hvad det er, man star
overfor, og hvad man bgr gore’.

Indsatsledelse ligner andre ledelsesfunk-
tioner men er karakteriseret ved, at ledelse
her udfoldes i en akut kontekst, som giver
et seerligt handlepres. Grundet den dyna-
miske haendelse er der kun begraenset mu-
lighed for at planleegge og forudse ledelses-
opgaven. For at handtere den dynamiske
haendelse anvendes en ledelsesform, hvor
indsatslederen tildeles en privilegeret rolle
til at foretage en situationsbedegmmelse. P
baggrund af denne situationsbedgmmelse
gives der en eller flere befalinger, som an-
giver ‘situation, opgave og udforelse’. Ledel-
sesfunktionen bliver i den akutte kontekst
i beredskabsprofessionen' trukket frem, og
det fremhaver lederrollens autoritet pd en
madde, som er anderledes end i dagligdagens
drift- og organiseringskontekst.

Beredskabsforskningen er praeget

af en "traditionel’ forstaelse af
ledelsesfunktionen

I forhold til at begrebsliggere indsatsle-
delsesfunktionen treekker artiklen pd en
sondring mellem et ‘traditionelt’ og et 're-
lationelt’ perspektiv (Uhl-Bien 2006). I det
traditionelle perspektiv forstds ledelses-
funktionen som en selvsteendig enhed, der
kan analyseres uafhangigt af kontekst. I
forhold til den beredskabsfaglige forskning
ses dette perspektiv oftest anvendt, i for-
hold til at ledelsesfunktionen forstas som
en egenskab ved lederen; noget, lederen er
'i besiddelse af’. I et sddant perspektiv bliver
indsatsledelse noget, som lederen konstru-
erer gennem monstergenkendelse (Klein
1998; 2011a; 2011b) pa baggrund af infor-
mation fra kort- og langtidshukommelsen
(Endsley 1995). Indsatslederen forventes i
forleengelse heraf at veere i stand til at soge
efter anomalier fra det forventede meonster
gennem ‘anomalizing’ og ‘proactive sense-
making’ (Barton m.fl. 2015).

Dette syn pd ledelse er blevet udfordret
af nyere nordisk forskning i beredskabsle-
delse. Eksempelvis har Rake og Nja (2009)
testet Kleins model for genkendelse (Recog-
nition-primed decision). Rake og Nja fandt
ganske vist, at indsatslederne pa baggrund
af deres erfaringer foretog menstergenken-
delse og singuleer evaluering. Rake og Nja
fandt dog ogsa flere aspekter, der udfordre-
de den galdende kognitive model:

— Indsatslederne gav ganske fa befalinger

— Indsatslederne var primeert reaktive

— Det forste monster, som indsatslederen
genkendte, var vitalt for forsteindsatsen
og dermed styrende for handteringen af
indsatsen (indsatsretningen).

Studier gennemfort ved redningsberedska-
bet i Danmark har endvidere vist, at ind-
satslederne bliver sarbare i situationer, hvor
de skal handtere en begivenhed, der ikke
kun udfordrer dem kognitivt, men i lige
sd& hgj grad udfordrer dem emotionelt og
kropsligt (Boehm 2017). I disse situationer
forspger indsatslederne at beskytte deres le-
gitimitet og ledelsesret, og disse strategier
forer til reaktiv indsatsledelse, dvs. en ledel-
seshandtering, der er rettet mod den tekni-
ske opgavehdndtering. I disse situationer
begynder indsatslederen aktivt at tage del
i den specifikke del af problemlgsningen,
frem for at udfolde egen ledelsesfunktion
og bevare overblikket (Boehm 2017).

Et relationelt perspektiv pa
indsatslederfunktionen

Hvor den traditionelle opfattelse af ledel-
sesfunktionen betoner individets kognitive
kapabilitet, fremhever det relationelle og
processuelle perspektiv, som denne artikel
baserer sig pd, at ledelsesfunktionen begr
forstds som “(...) a social influence process
through which emergent coordination
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(...) and change (...) are constructed and
produced.” (Uhl-Bien 2006, 655). Det vil
sige, at ledelsesfunktionen konstrueres re-
lationelt gennem de meningsskabelsespro-
cesser, som lederen deltager i. Ved at tage
afsaet i at ledelse konstrueres relationelt, er
det hensigten at udfordre forstdelsen af, at
man Kkontrolleret kan iscenesatte, facilitere
og leere at lede udenfor den arbejdsmees-
sige kontekst, eftersom mulighederne for
at bedrive ledelse bliver dikteret af interak-
tionerne i de praksisfellesskaber (Wenger
1998), som lederen indgar i.

Dette leder os frem til felgende forsk-
ningsspergsmal:

1. Hvordan uddannes indsatslederaspiran-
ten til at treede ind i funktionen som
indsatsleder, og hvordan bliver funktio-
nen som indsatsleder udfordret i prak-
sis?

2.Hvad er perspektiverne i forlengelse
heraf for at treene ledelsesfunktionen sa
realistisk som muligt?

Artiklen bidrager til diskussionerne knyttet
til ledelse som profession ved at vise, hvor-
dan ledelsesfunktionen ikke udelukkende
er knyttet til lederen som individ, men er
et produkt af relationelle meningsskabel-
sesprocesser.

I forlengelse heraf problematiserer ar-
tiklen, hvordan relationel ledelse ikke blot
er en forhandling omkring héandteringen
af en operativ haendelse, men samtidig er
en forhandling af autoritet og magt. For-
handlingen af mening, autoritet og magt
har betydning for den indsatsledelse, der
bliver udovet i praksis. Artiklen viser, at
selvom indsatslederuddannelsen anvender
planspil og fuldskalagvelser for at treene sd
realistisk i forhold til praksis som muligt, sa
er det til stadighed vanskeligt at inkludere
hverdagens forhandlinger af magt og auto-

ritet i en struktureret og virkelighedstro ud-
dannelsesmaessig sammenhang.

Funktionen som indsatsleder — en
privilegeret meningsskaber

Organiseringen pd et skadested er opdelt
efter autoriteere linjestabs-principper med
den hensigt at sikre entydig ansvarsplace-
ring og tydelige kommando- og kommuni-
kationsveje, sddan som det eksempelvis er
kendt fra forsvaret.

Den felles indsatsledelse i Danmark
bestar af redningsberedskabet, politiet og
sundhedsberedskabet. Det er politiet, der
har den koordinerende ledelse?, sundheds-
beredskabet varetager den sundhedsfaglige
koordination?, og det kommunale rednings-
beredskab varetager den tekniske ledelse pa
skadestedet*. Ved en storre ulykke vil ledel-
sesfunktionerne fra disse tre sektorer mode
pa skadestedet og sammen skabe mening
og forhandle 'hvad de star overfor, og hvad
der bor gores’. P4 baggrund af et sadant
forhandlet situationsbillede vil sektorerne
sammen koordinere, vurdere og handtere
indsatsen.

Indsatslederen og dennes rolle i samar-
bejdet er beskrevet i ”Retningslinjer for
indsatsledelse” (Beredskabsstyrelsen 2013).
Retningslinjerne beskriver indsatsleder-
funktionen saledes:

I de feelles beslutninger er det vigtigt, at
indsatslederne deler deres situationsopfat-
telse og overvejelser med hinanden. En
feelles situationsopfattelse skal tilstroe-
bes, ligesom gensidig tillid til hinanden
og dbenhed om lgsningsmuligheder og kon-
sekvensvurderinger er vigtig (...) evne til at
tilpasse sig feellesskabet i indsatsledelsen”
(Forfatternes fremhaevelser) (Beredskabs-
styrelsen; 2013, 46).
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Billede 1. Arbejdet i den tveerfaglige indsatsledelse — Beredskabsstyrelsen Teknisk Skole

Det fremgar, at indsatslederfunktionen
grundleggende er en meningsfaciliterende
funktion. Udover at bidrage til skabelsen
af et feelles situationsbillede af den dyna-
miske heendelse har indsatslederen ogsa en
privilegeret rolle som beslutningstager. Ind-
satslederen leder de taktiske og tekniske ini-
tiativer gennem sine holdledere og traeffer
selvsteendigt beslutninger pa vegne af egen
sektor. Derudover deltager indsatslederen i
de meningsskabelsesprocesser, som pavir-
ker beslutningsprocesserne i den tverfag-
lige indsatsledelse.

Meningsskabelse kan forstds som emer-
gerende processer, der i glimt fremstar som
bevidste, men for storstedelen af processer-
nes vedkommende forlgber som ubevidste
informationsprocesser. Ifglge Karl Weick be-
gynder meningsskabelsen med en forstyr-
relse i vores ’‘informationsprocessuering’
— der afstedkommer en ubalance, der for-
ventes at initiere ”(...) coping, problem sol-
ving, and learning (...)"” (Weick 1995, 100).
Denne forstyrrelse afstedkommer en krops-
lig og kognitiv reaktion. Meningsskabelse er
dog samtidig en social aktivitet, der bliver

influeret af vores identitet og vores socialt
konstruerede overbevisninger (Weick 1995,
38). Weick (1995) viser, at meningsskabel-
sesprocesserne indeholder syv komponen-
ter’, som alle vaever sig sammen. Et centralt
begreb er ‘enactment’. Enactment er Weicks
begreb for, at meningsskabelsen har prakti-
ske konsekvenser. Dette er klart ift. indsats-
lederen, der forventes at bedemme og de-
finere situationen pa en made, som setter
andre i stand til at handle optimalt.

Situationsbedgmmelsen

Enactment er knyttet til den situations-
bedgmmelse, som indsatslederne foreta-
ger ude pa skadestedet. Med enactment
menes der badde enactment-processen og
enactment-produktet (Weick 2001, 225).
Enactment-processen er knyttet til indsats-
lederens (den tekniske leders) privilegerede
position i forhold til at konstruere mening
om eksempelvis sarlige farer. Produktet af
denne situationsbedemmelse er et ‘enacted
environment’, altsd det, der er farligt, der
bliver rammesattende for de fortlebende
meningsskabelsesprocesser.
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I det folgende vil vi eksemplificere enact-
ment-processen samt enactment-produktet i
forhold til et eksempel fra en bygningsbrand:

Enactment-processen initieres af den
melding, som indsatslederen modtager fra
alarmcentralen. En sddan melding kunne
lyde sdledes: "Bygningsbrand - etageejen-
dom Strandvejen 8, 1.th, Aarhus®”. P4 bag-
grund af den forste melding ved indsatslede-
ren allerede, at der er tale om en konstateret
bygningsbrand i et etageboligbyggeri i den
ostlige del af indre by i Aarhus ned mod
havnen. Alarmcentralen vil pd baggrund
af en 'pick-liste’” sende en udrykning besta-
ende af f.eks. en indsatsleder, der karer selv-
steendigt frem samt 'HL+5; hvilket i dette
tilfaelde betyder 1 holdleder og 5 brandfolk
fordelt pd en autosprojte og en drejestige.

P4 baggrund af meldingen fra Alarm-
centralen danner indsatslederen i forste
omgang en mening om, hvad det er for en
type haendelse, han/hun kerer til, og hvilke
scenarier der er realistiske, og hvad der bor
gores. Det er det, der i fagsproget kaldes en
'situationsbedgmmelse’. Eftersom indsats-
lederen foretager sin situationsbedemmelse
og udgver sin ledelse i en akut kontekst, er
der udarbejdet en reekke operative standar-
der, som indsatslederen kan statte sig til i
forbindelse med sin situationsbedgmmelse
(Beredskabsstyrelsen 2013, 7).

Eksempler herpa er folgende:

— Er der mennesker og/eller dyr i fare?

— Hvor (lokalisering af skaden og udpeg-
ning af evt. risikoomrade/fareomrade)?

- Hvad (kategorisering af skaden)?

— Hvorhen (skadeudvikling)?

— Risikovurdering (seerlige farer)?

— Adgangsveje?

P4 baggrund af de operative standarder
foreventer man at indsatslederen tager hoj-
de for en raekke aspekter i sin situationsbe-
demmelse, herunder:

— Personredning: Skal der indseettes rog-
dykkere til redning, eller skal der reddes
udvendigt pad bygningen med drejesti-
ge, handstige eller skeereslukker?

— Evakuering: Er der personer, der skal
evakueres?

— Brandudbredelse: Giver branden i eta-
geejendommen risiko for brandudbre-
delse til ovenliggende etager, eventuelt
til tagkonstruktionen?

— Ressourcer: Er redningsberedskabets
egne ressourcer tilstraekkelige?

— Tidspunkt pa dagen: Kl. er 05:30. De fle-
ste vil veere hjemme og muligvis sove
pa dette tidspunkt?

- vrige tilkaldte styrker?

- Er politiet tilkaldt?

— Er sundhedsberedskabet tilkaldt?

Ledelsesidentitet

Ledelsesidentitet forstas i det folgende ud fra
et socialkonstruktivistisk perspektiv. Et sa-
dant perspektiv trekker grundleggende pa
den forstdelse, at identitet konstrueres og re-
konstrueres gennem interaktion. Det er altsd
gennem interaktionen med eget mandskab
og gennem interaktionen i den tvarfaglige
indsatsledelse, at indsatslederens forstaelse
af egen ledelsesidentitet bliver konstrueret.

Ifolge Weick indgar identitetskonstrukti-
on som en central del af meningsskabelses-
processerne. “Depending on who I am, my
definition of what is “out there” will also
change” (Weick 1995, 20). For at forsta le-
delsesidentiteten i relationelt perspektiv er
man ifglge ledelses- og leeringsforsker Ann
Cunliffe nodt til at anerkende, at ledelsesi-
dentitet skabes diskursivt i de meningsfor-
handlinger, som lederen indgar i, og at en
sadan diskursiv meningsforhandling har
implikationer for den mdde, individet vil
veere — og agere pa. (jf. being and acting —
Cunliffe 2008).

Cunliffe skelner mellem to forskellige
processer, nar hun taler om konstruktionen

Tidsskrift for ARBEJDS/D, 19 4rg. e nr. 3 2017 15



af lederidentiteten, nemlig det hun kalder
hhv. 'reflekterende’ og 'refleksive’ processer.
Reflekterende processer er rettet mod det
kognitive og handler om, at der er en objek-
tiv virkelighed, vi kan undersage logisk og
analytisk (Cunliffe 2004). Et eksempel pd
en sddan reflekterende proces er indsatsle-
deren, der udforsker, hvordan det kan veere,
at en brand udviklede sig, som den gjorde
eller hvorfor brandfolkene havde sveert ved
at slukke branden. Formalet med en sa-
dan meningsskabelsesproces er at erkende,
hvorfor og hvordan vi agerede, og hvilke
forventninger vi har til os selv og hinanden
fremadrettet.

Refleksive processer derimod traekker i
hgjere grad pa ubevidste og ofte tavse an-
tagelser, der ligger til grund for de handlin-
ger, som en person foretager. De refleksive
processer er serligt relevante i forhold til at
kunne forstd indsatslederens ledelsesidenti-
tet, eftersom det seerligt er gennem sadanne
processer, det enkelte individ forholder sig
til spergsmdl som: "hvem er jeg som leder,
hvad for en leder vil jeg gerne vare, hvad
kan frustrere mig eller gore mig ked af det?”
(Cunliffe 2002).

[ forleengelse heraf bliver identitet ikke
forstdet som noget, den enkelte indsatsle-
der kan kontrollere gennem sin egen kog-
nition. Indsatslederens identitet bliver deri-
mod konstrueret gennem den interaktion,
som indsatslederne har med hinanden og
deres eget mandskab. Det er, ifolge Hardy
et al., forlobet af disse interaktioner, der
afgor, hvordan den felles identitet bliver
konstrueret, og det bestemmer, hvor effek-
tivt samarbejdet i den tvaerfaglige indsats-
ledelse kommer til at fungere (Hardy et al.
2005, 61).

Undersagelse af
ledelsesfunktionen som
privilegeret meningsskaber

For at kunne forstd ledelsesfunktionen er
det derfor ngdvendigt at studere menings-
skabelsesprocesserne i praksis. Vi har i for-
leengelse heraf undersegt, hvordan man
underviser og uddanner indsatsledere. Det-
te har vi gjort gennem feltstudier, afholdt
ved Beredskabsstyrelsen Teknisk Skole i for-
bindelse med den beredskabsfaglige (mono-
taglige) sdvel som tveaerfaglige indsatsleder-
uddannelse, i perioden fra den 26.august til
3. november 2015.

Vi fokuserer pa to metoder i form af
planspil og fuldskalagvelser, som begge er
forseg pa at leere aspiranterne at foretage en
situationsbedommelse/enactment gennem
reflekterende processer og i anden omgang
at udfordre den enkelte aspirants refleksivi-
tet i forhold til opfattelsen af sin egen ledel-
sesidentitet.

I forbindelse med den direkte observa-
tion har der veeret tale om passiv delta-
gelse. Den valgte metode er inspireret af
en konstruktivistisk etnografisk tilgang og
fordrer derfor en seerlig opmerksomhed
og refleksivitet, knyttet til forskerens egen
rolle i feltet (Preissle & Grant 2004, 168).
Det er ikke mindst aktuelt i dette konkre-
te tilfeelde, eftersom begge forfattere har
en beredskabsfaglig baggrund. Serligt har
andenforfatteren, med mere end 30 ars na-
tional og international praksiserfaring og
erfaring med uddannelse af ledere, et ind-
gadende kendskab til uddannelsen af ledere i
redningsberedskabet.

I forhold til uddannelsesforlgbet har det
blandt andet betydet, at indsatslederaspi-
ranterne pa den ene side har kunnet tale til
en fagfaelde. Det har virket produktivt i den
forstand, at de med fagtermer kan beskrive
deres praksis og i forleengelse heraf give en
nuanceret og detaljeret fremstilling af deres
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oplevelser. Pa den anden side har det ogsa
betydet, at aspiranterne i uddannelsesforlo-
bet har ageret, som om forskeren/observa-
toren var en del af instrukterkorpset. Nogle
af deres forteellinger var derfor preeget af et
fokus pd at benytte de rigtige fagtermer og
argumentere fagligt for deres valg og fra-
valg.

De empiriske fund blev i forleengelse af
observationsstudierne sammenskrevet,
praesenteret og diskuteret med instrukte-
rer ved Beredskabsstyrelsen Teknisk Skole
med henblik pd, hvordan konklusioerne
pa sigt kan tenkes ind i uddannelsen af
indsatsledere. Derudover er de empiriske
fund blevet diskuteret med repraesentan-
ter fra de kommunale redningsberedskaber
i forbindelse med en rakke temadage, der
har veeret arrangeret af Beredskabsstyrel-
sen.

Ledelsesfunktionen i hverdagens
faktiske indsatser

Ledelsesfunktionen i hverdagens faktiske
operative indsatser er ligeledes blevet ud-
forsket ved hjaelp af direkte observation
samt gennem brug af hjelmkameraet som
opmarksomhedsunderstottende teknologi
(Boehm et al. 2016). Hjelmkameraet er ble-
vet introduceret i Danmark og Norge som
opmarksomhedsunderstgttende teknologi
i forbindelse med forsteforfatterens ph.d.-
afhandling.

De to cases, der er inkluderet i analysen,
er en delmangde af et datamateriale, der er
indsamlet i forbindelse med ph.d.-projek-
tet. De cases, der er inkluderet i analysen,
stammer udelukkende fra den danske del
af studiet, hvor det er indsatslederen, der
har haft kameraet monteret. Feltstudierne
i Danmark er foretaget i perioden fra juni
2014 til oktober 2014, hvor fire indsatsle-
dere fra redningsberedskabet er blevet fulgt
i deres organisatoriske og operative udfol-
delse af deres ledelsesfunktion.

Hjelmkameraet som dialogisk redskab

Hjelmkameraet er igennem ph.d.-projektet
blevet benyttet som en dialogunderstot-
tende teknologi, der giver indsatslederen
(og forskeren) mulighed for at genopleve og
eksplorativt udforske den operative praksis
pé skadestedet.

Billede 2. Hjelmkamera DRIFT HD ® monteret pad
hjelm — fotograf Asger Ploehn

Brugen af hjelmkameraet som opmeerk-
somhedsunderstottende teknologi er ble-
vet udviklet i samarbejde med de enkelte
deltagende beredskaber. Selve processen
med at opna tilladelse og tillid i de enkel-
te organisationer har i sagens natur taget
tid og har, grundet datamaterialets egen-
art, veeret kompliceret. Selve projektet er
blevet godkendt af datatilsynet i Norge og i
Danmark, og optagelserne har udelukkende
kunnet anvendes i transskriberet form. Det
har altsd ikke veeret muligt at publicere
billeder og optagelser fra skadesteder.
Dette har veeret nedvendigt for at
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imeodekomme hensynet til indsatslederen
som undersggelsesobjekt samt i forhold til
tredje person samt hensynet til de ansatte
i de enkelte organisationer. Derudover har
godkendelsen fra det norske og danske da-
tatilsyn kraevet, at der ikke blev foretaget
optagelser i private hjem af hensyn til pri-
vatlivets ukraenkelighed.

Fra hjelmkameraoptagelse til analyse

Hjelmkameraet gor det muligt at optage
og fastholde meningsskabelsesprocesserne.
Ved at studere hjelmkameraoptagelser bli-
ver det muligt at genopleve og reflektere
over situationer. Hjelmkameraoptagelser er
blevet benyttet i analysen af uddannelses-
forlgbet samt i analysen af de faktiske ope-
rative indsatser. Brugen af hjelmkameraet
har varieret i den forstand, at indsatslede-
raspiranterne pa indsatslederuddannelsen
benyttede dem pd enkelte gvelser, hvori-
mod indsatslederne i de faktiske operative
indsatser benyttede hjelmkameraet konti-
nuerligt gennem minimum et halvt ar.

Analyserne af hjelmkameraoptagelserne
er ligeledes blevet handteret forskelligt. I
forhold til indsatslederaspiranterne sa aspi-
ranten hjelmkameraoptagelsen umiddel-
bart efter gvelsen som et selvevaluerings-
redskab.

[ de faktiske operative indsatser blev
processen indledt med, at den enkelte op-
tagelse blev indleveret og handteret af den
forbindelsesofficer/kontaktperson, som er
ansat i det enkelte beredskab. Denne person
kontrollerer, at optagelsen ikke indeholder
seerligt sensitive data jf. godkendelserne fra
datatilsynet. Herefter bliver optagelsen ind-
ledningsvist analyseret af forskeren. Den
indledende analyse er fokuseret mod at
udkondensere kritiske begivenheder. Kriti-
ske begivenheder forstds som forstyrrelser
i meningsskabelsesprocessen, der afsted-
kommer gjeblikke af usikkerhed jf. Lipshitz

& Strauss (1997). De kritiske begivenheder
er metodologisk blevet identificeret som de
situationer, hvor der sker en afvigelse mel-
lem de operative standarder, der fremgar af
bekendtggrelser, retningslinjer, vejlednin-
ger mv. og den konKkrete praksis.

Denne redigering og udkondensering af
kritiske begivenheder har varet ngdvendig
for at kondensere relativt lange indsatser
ned til et indhold, der kan anvendes i en
analytisk session sammen med indsatslede-
ren. Formdlet med den analytiske session
er at analysere de forstyrrelser, der opstar
i meningsskabelsesprocesserne. Denne feel-
les udforskning og analyse har til formal, at
indsatslederen reflekterer over de konkrete
handlinger, der bliver foretaget, og reflek-
sivt udforsker deres egen udfoldelse af ind-
satslederfunktionen.  Samtalesessionerne
er herefter blevet transskriberet, og det er
disse transskriptioner, sammen med feltno-
tematerialet fra observationerne af uddan-
nelsesforlgbet sdvel som de operative ind-
satser, der udger det empiriske materiale,
som fglgende analyse er baseret pa.

Analyse af tilleeringen af
funktionen som indsatsleder

Alle indsatsledere til redningsberedskabet i
Danmark bliver uddannet ved Beredskabs-
styrelsen Teknisk Skole. Her gennemgar
aspiranter et ‘'monofagligt’ uddannelsesfor-
lgb for redningsberedskabet og deltager des-
uden i et tveerfagligt uddannelsesforleb med
politiet og sundhedsberedskabet. Som et re-
sultat af regeringens handlingsplan for ter-
rorbekaempelse blev indsatslederuddannel-
sen i 2007 udvidet fra tre uger til syv uger.
Det reviderede uddannelsesforlgb in-
deholder en rakke af gvelser, der har til
formal at hjeelpe lederaspiranterne til at re-
flektere over anvendelsen af operative stan-
darder og taktikker, og dermed understotte
aspiranternes ledelsesidentitet i forhold til
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Videopreesentation af beredskabets indsatslederud-
dannelse - Beredskabsstyrelsen

at treede ind i og udfylde ledelsesfunktio-
nen som indsatsleder. Som metodisk greb
til at koble erfaringerne fra instruktererne
fra indsatslederuddannelsen sammen med
de enkelte metoder, som feltstudierne har
undersggt, sd har vi valgt at analysere me-
todernes leringsmaessige perspektiver gen-
nem en ‘personas’, som vi har valgt at kalde
Emil (markeret med gra). Emil er en faktisk
person, der er blevet observeret gennem
den beredskabsfaglige og tvaerfaglige ind-
satslederuddannelse. Men Emil repraesente-
rer ogsa en indsatsleder, der i beredskabs-
professionen opfattes som almen og typisk.
Emil illustrerer saledes en typisk indsatsle-
deraspirant fra en dansk kommune, hvor
beredskabet er baseret pad honorarlgnnet/
deltidsansat personel: Emil kommer fra et

landbysamfund i en kommune, som lige er
blevet fusioneret ind i et storre beredskabs-
maessigt samarbejde med en storre kommu-
ne. Emil arbejder som smed og er samtidig
deltidsansat holdleder — med 10 drs erfaring
i holdlederfunktionen.

Tilleeringen af indsatslederfunktionen
bliver i det felgende analyseret gennem to
metoder — planspil samt fuldskalagvelser.

Anvendelse af planspil

Planspil er et slags rollespil, hvor @velses-
deltagerne typisk er samlet omkring et
bord, hvorpa der er afbilledet et bybillede i
storrelsesforholdet HO 1:87.

[ planspillet prasenterer instruktererne
gengivelser af realistiske skadescenarier,
som de enkelte ledelsesaspiranter skal agere
pa. Hver ledelsesaspirant far tildelt en spe-
cifik ledelsesfunktion, som den péageelden-
de herefter gennemspiller. Planspillet har
til formal at trene de enkelte ledelsesaspi-
ranter i at bruge deres operative standarder
og taktikker pa relativt komplicerede ind-
satser.

Billede 3. Illustration af planspilsbord — Beredskabsstyrelsen Teknisk Skole
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Beskrivelse af gvelsesscenarie

Efter nogle dage pd uddannelsen, hvor fo-
kus har veeret rettet mod lovgivning, opera-
tive standarder og taktikker, er Emil nu en
af de forste, der skal fungere i funktionen
som indsatsleder. Emil star uden for deren
sammen med ledelsesaspiranterne fra poli-
tiet og sundhedsberedskabet. Inde bag ved
deren er instruktererne ved at klargere en
operativ heendelse pa planspilsbordet. Da
Emil bliver kaldt ind, ser han et scenarie,
hvor der er sket en gaseksplosion i en ejen-
dom, der er blevet svaert beskadiget. Der er
flere personer, der er fanget inde i lejlighe-
derne, og der er potentiel fare for sammen-
styrtning. Emil er, som indsatsleder fra red-
ningsberedskabet, ansvarlig for at foretage
den indledende situationsbedemmelse.
Emil gér straks i gang med at foretage sin
situationsbedgmmelse. Emil vurderer, hvor
mange personer der er i fare, samt hvor det
er sikkert at feerdes. Emil star i en dilem-
masituation. Er det sikkert nok at arbejde i
bygningen, eller er sammenstyrtningsfaren
for stor?

Efter planspilgvelsen bliver de aspiranter,
der har veeret i aktion, bedt om at tage deres
notesbog frem og notere det, der skal fast-
holdes, og hvad der eventuelt skal forbed-
res. Instruktererne indleder derefter med at
hore om aspiranternes observationer. Der-
efter far de andre aspiranter mulighed for
at stille spergsmal, og afslutningsvis giver
instruktgren sin tilbagemelding.

Situationsbedgmmelsen

I den konkrete planspilsgvelse bliver Emils
situationsbedemmelse udfordret ved, at der
er en potentiel fare, som Emil bliver nedt
til at prioritere foran alle andre hensyn.
Planspilsovelsen udfordrer med andre ord
den operative standard, som Emil har leert,
hvor han indledningsvis forholder sig til

mennesker og dyr i fare. Herefter lokaliseres
skaden og skadens type mv. I den konkrete
haendelse star Emil med en bygning, som
muligvis er sammenstyrtningstruet. Hvis
Emil pd baggrund af sin situationsbedem-
melse beslutter, at bygningen er sammen-
styrtningstruet, har det markant betydning
for den efterfolgende indsats. Planspilsgvel-
sens formal er netop at skabe sddanne di-
lemmasituationer, der tvinger de enkelte
indsatslederaspiranter til sammen at for-
handle et felles situationsbillede. Hvis
Emil som indsatsleder (teknisk ansvarlig jf.
beredskabsloven) beslutter, at bygningen er
sammenstyrtningstruet, s bliver det ram-
mesaettende for de meningsskabelsespro-
cesser, som de andre sektorer (politi og lee-
ger) ma konstruere deres situationsbillede
ud fra og derved handle i forhold til.

Ledelsesidentitet

Ledelsesaspiranterne er alle uddannede
som holdledere, og en af opgaverne er der-
for at ‘aflaere’ tilbgjeligheden til at handtere
de mere teknisk orienterede og velkendte
teerdigheder, de har vearet vant til at tage
sig af som holdledere og i stedet treede ind
i ledelsesfunktionen som indsatsleder. I
indsatslederfunktionen forventes aspiran-
terne at indgd i meningsforhandlingerne
med de andre sektorer. Emil bliver sdledes
i planspilsgvelsen spurgt om, hvordan det
var at skulle begreense politiet og sundheds-
beredskabet sa markant i deres opgavelgs-
ning ved som teknisk leder at beslutte, at
bygningerne er sammenstyrtningstruede.
Emil treekker lidt pd skuldrene og forklarer,
at det var en ny erfaring. Han har aldrig for
som deltidsansat brandmand talt sddan til
en fuldtidsansat politimand og en akutlee-
ge. Emil forklarer i forleengelse heraf, at han
blev i tvivl om, hvorvidt hans beslutning
og fremtoning var passende.

Foruden planspil trenes indsatslede-
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raspiranternes situationsbedemmelse og
ledelsesidentitet ogsd i fuldskalagvelser. I
modsatning til planspilsgvelserne, hvor
aspiranterne er begunstiget med at kunne
overskue hele handelsen fra et fugleper-
spektiv (se billede 3), s& agerer aspiranterne
i fuldskalagvelserne under s realistiske for-
hold som muligt.

Operative og taktiske fuldskalagvelser
Fuldskalagvelser gor det muligt at vave
bevidsthed og krop sammen, eftersom
aspiranterne fysisk beveeger sig rundt pa
skadestedet, i forbindelse med at de foreta-
ger deres situationsbedemmelse. Fuldska-
lagvelserne udfordrer derved den enkelte
lederaspirant i forhold til at 'gere indsats-
ledelse’. Ved at agere i ledelsesfunktionen
treenes aspiranterne i at finde balancen i
krydsfeltet mellem at udfylde funktionen
som fagteknisk leder i forhold til at agere
som meningsfacilitator i relation til den
tvaerfaglige indsatsledelse.

Situationsbedgmmelsen

Det er Emils opgave som indsatslederaspi-
rant fra redningsberedskabet at fastlegge
fareomradet. Stoffets tilstandsform og type

Beskrivelse af gvelsesscenarie

Emil du har den!. Det drejer sig om et ud-
slip af saltsyre pa Toldbod Kemi. Emil er i
funktionen som indsatsleder informeret
om, at en flange i rorsystemet pa omlade-
stationen tilsyneladende er flaekket, hvor-
ved saltsyren strgommer ud i bygningen.
Personalet har forsggt selv at pumpe saltsy-
ren over i tromler med det resultat, at pum-
peudstyret atsede og dermed gik i stykker.
Herefter lukkede man omladerummet med
pumperne hermetisk til. Problemet er nu
bare, at man risikerer, at saltsyren reagerer
med metal og udvikler brint, hvorved der
opstar en reel eksplosionsfare. "Hvad er fa-
reomradet?”, sporger politimanden. Emil
flakker med gjnene og svarer ikke. Emil gér

Billede 4. Fuldskalagvelse — Beredskabsstyrelsen Teknisk Skole
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teettere pa ulykkesstedet, mens han kigger
op mod treerne. Herefter befaler han sin
holdleder at flytte koretojerne, sa de kom-
mer ind med vinden i ryggen (sa kemikalie-
skyen bliver blaest vaek fra indsatspersona-
let). Indsatslederen fra politiet sporger igen,
hvad er sikkerhedsafstanden? Er der behov
for varsling? Emil stdr med kemikalieind-
satshdndbogen i hidnden (et opslagsveerk,
hvor alle stoffer er opgivet). Emil undlader
at svare, men siger i stedet til politimanden,
at politiet indledningsvist ma hjelpe med
at finde ud af, hvad der ligger af bebyg-
gelse pa den anden side af de treeer (Emil
peger med handen). Politimanden gar nu
vek, og Emil gar hen mod indsatslederbi-
len for at sla det specifikke kemikalie op.
Umiddelbart efter kalder Emil sin holdleder
hen. Emil forklarer situationen og poin-
terer, at sikkerhedsafstanden er 50 meter.
Herefter giver han holdlederen en opgave,
der gar pa at afdaekke kloakken og heref-
ter indseette pa at hindre yderligere spild.
Herefter forklarer Emil kort, hvordan han
vil have opgaven udfert. Da indsatslederen
fra politiet kommer tilbage, forklarer Emil
nermere omkring stoffets karakteristika og
tegner sikkerhedsafstanden og fareomradet
pa et kort. Indsatslederen fra politiet kan i
forleengelse heraf fortaelle, at der ligger be-
boelse pd den anden side af treeerne. Emil
svarer, at der i sa fald bliver et behov for
varsling og mulig evakuering. Indsatslede-
ren fra politiet far nu travlt med at ivaerk-
sette denne opgave. Emil derimod virker
nu anderledes afslappet i ansigtet og flakker
ikke leengere med gjnene, da han gar hen
mod indsatslederbilen for at sende en situa-
tionsmelding til vagtcentralen.

er med til at afgere sikkerhedsafstanden
Emil skal med andre ord indsamle og be-
arbejde en masse information for at kunne
foretage sin situationsbedgmmelse i den

akutte fase af indsatsen. Selve processen
med at foretage en situationsbedemmelse
bliver udfordret af indsatslederaspiranten
fra politiet, der har behov for at fa defineret
en ramme for sin politifaglige indsats. Ind-
satslederen fra politiet sporger derfor flere
gange ind til fareomradet. Emil er traengt,
for han kender pa det tidspunkt ikke stof-
fets seerlige karakteristika og kender derved
ikke sikkerhedsafstanden. I stedet for at sige
"vent” eller sige, "jeg ved det ikke”, valger
Emil at 'kebe sig tid’ ved at give indsatsle-
deren en opgave, der gar pa at finde ud af,
hvad der er af beboelse i vindretning.

Det har veret et gennemgdende fund pa
baggrund af feltstudierne, at denne made
‘at kebe sig tid pd’ er ret udbredt. Herved
undgér indsatslederen at tabe faglig anse-
else ved ikke at kunne levere et svar. Sam-
tidig er man ikke afvisende over for det
sporgsmal, man fdr, men konstruerer et
modspergsmal. Modspgrgsmalet kommer
derved til at virke som en pramis for det
indledende spergsmal, selvom der ikke er
nogen direkte relation. I den konkrete situa-
tion forudseetter fastleeggelse af sikkerheds-
afstand ikke, hvad der er pa den anden side
af traeeerne. Det viser sig dog efterfglgende
at vaere produktivt, nar sikkerhedsafstan-
den er identificeret, eftersom Emil effektivt
fdr sat indsatslederaspiranten fra politiet
i gang med at planlegge og gennemfore
varsling og potentiel evakuering. Eftersom
situationsbedgmmelsen bade er en proces,
men ogsd giver et konkret udgangspunkt
for den videre meningsskabelse, sd bliver si-
tuationsbedgmmelsen et magtredskab, der
anvendes til at konstruere og forhandle de
enkelte sektorers opgavesat.

Ledelsesidentitet

Selvom Emil foretager en situationsbedom-
melse og gennem denne er i stand til at
facilitere meningsforhandlingerne i den
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tveerfaglige indsatsledelse, sd bliver Emil
udfordret af de indledende spergsmal om-
kring bestemmelse af fareomradet. I den
efterfglgende evaluering henviser instruk-
toren til, at Emils gjne flakkede, og instruk-
toren vil gerne have Emil til at fremtraede
mere rolig, herunder holde laengere fysisk
afstand til sprojten (autosprojten), da det
er sveert at hgre, hvad han siger, nar han
star tet pa. Derudover vil instrukteren
gerne have Emil til i hojere grad at forteelle
indsatslederen fra politiet, at han har be-
hov for at lave sin situationsbedeommelse
feerdig, inden han er i stand til at melde et
fareomréade ud. Instrukteren benytter i for-
laengelse heraf det billede, at det er nodven-
digt, som indsatsleder, at man er ‘oppe pa
glkassen’, og tager ‘ejerskab til heendelsen’.
I relation til den konkrete gvelse bliver der
ikke kommenteret pd Emils made at 'kebe
sig tid’ pa. Der bliver primaert kommenteret
pa Emils fremtoning, herunder at Emil med
sit kropssprog og sine flakkende gjne kom-
mer til at fremstd som usikker. En usikker-
hed, som ud fra instrukterens perspektiv, er
uhensigtsmaessig.

Opsamling pa tilleering af
ledelsesfunktionen i en
uddannelsesmaessig sammenhang

De metoder, der benyttes pd indsatsleder-
uddannelsen, har alle et tosidet formal. Pa
den ene side skal de fa den enkelte aspirant
til at reflektere over de indsatser, som ved-
kommende handterer. Dette er seerligt ret-
tet mod operationalisering af tekniske og
taktiske metodikker. P4 den anden side in-
deholder alle gvelserne ogséa det refleksive
aspekt, hvor fokus er rettet mod at fa de
enkelte aspiranter til at treede ind i funk-
tionen som indsatsleder. Dette kraever, at
aspiranten distancerer sig fra rollen som
mellemleder, som aspiranterne har udfol-
det i deres tid som operative holdledere.
Det er serligt i forhold til de refleksive pro-
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cesser, at laeringskurven til tider bliver for
stejl for den enkelte aspirant. Dette skyldes
ifolge instruktererne, at aspiranterne fo-
ler sig trygge i det arbejde, der er knyttet
til den beredskabsfaglige opgavelgsning,
men bliver langt mere usikre i forhold til at
treede ind i funktionen som meningsskaber
og meningsfacilitator inden for egen sektor
samt i den tveerfaglige indsatsledelse, hvor
der ikke kan treekkes pa erfaringer fra tiden
som brandmand eller som holdleder.

Analyse af ledelsesfunktionen i
hverdagens operative indsatser

I den forrige analyse var fokus rettet mod
tilleringen af ledelsesfunktionen i en ud-
dannelsesmaessig sammenheng. I det fol-
gende er fokus rettet mod indsatslederfunk-
tionen i hverdagens operative indsatser.
Indsatsledernes praksis bliver i det folgende
analyseret ud fra, hvordan indsatsledernes
situationsbedemmelse (enactment) og ind-
satslederens ledelsesidentitet bliver kon-
strueret og udfordret i den tvarfaglige ind-
satsledelse.

Faktisk operativ haendelse - “en bovs
fra en kloak”

Det er fredag eftermiddag, og der er gene-
relt mange mennesker i byen. Alarmcen-
tralen modtager en melding om, at der er
en gasleekage i centrum af byen, og der er
flere personer, der er blevet darlige. Da de
hgrer meldingen forlader insatslederen og
mandskabet brandstationen. Politiets ind-
satsleder mgder pa stedet sammen med
flere politipatruljer, og indsatslederen fra
sundhedsberedskabet mgder ligeledes frem
sammen med to ambulancer.

Indsatslederen fra politiet er imidlertid
forst pa stedet. Da de andre indsatsledere
ndr frem, indleder indsatslederen fra poli-
tiet straks med at leegge et markant hand-
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lepres pd de andre aktgrer ved at sige: "I
skal bare sige til, I skal bare sige, hvad I skal
bruge, om det er HazMat®”. Herefter gar
redningsberedskabet med gas-detektorer
og rogdykkere i gang med at undersegge, om
de kan finde en plausibel arsag til, at der er
tre personer, der er blevet ddrlige. Efter et
stykke tid melder rogdykkerne tilbage, at de
ikke kan finde en plausibel arsag. Det ud-
fordrer meningsskabelsesprocesserne i den
tvaerfaglige indsatsledelse. Hvad skal de
andre sektorer gore, hvis indsatslederen fra
redningsberedskabet ikke kan bidrage med
noget nyt vedrgrende den tekniske del af
indsatsen? Indsatslederen fra redningsbe-
redskabet er klar over denne problematik
og valger at sige fglgende til sundhedsbe-
redskabet og politiet: "Med det udstyr som
vi har, kan vi ikke male mere!”.

Det centrale er her, at indsatslederen fra
redningsberedskabet ikke entydigt siger, at
"der ikke er noget” — blot at redningsbered-
skabet ikke kan levere et entydigt svar med
det maleudstyr, der er medbragt. I denne
fase af indsatsen kan politiet i samarbejde
med den gvrige indsatsledelse valge at op-
gradere udrykningen og eksempelvis til-
kalde ekspertberedskaber, herunder Haz-
Mat. Det virker dog pa ansigtsudtrykkene
pé indsatslederne, som om det ville vare at
overreagere. Indsatslederen fra politiet siger
i forleengelse heraf, ”(...) Vi kan vel blive
enige om, at det her ikke er noget, der star-
ter med T?”, hvormed politilederen soger
at fa de andre til at afkreefte, at der kunne
vere tale om en terror-hendelse. Indsats-
lederen fra redningsberedskabet forholder
sig i denne fase afventende, og det bliver
indsatslederen fra sundhedsberedskabet,
der tager téten og siger folgende: ”Altsa de
symptomer dér, det antyder ikke noget, der
er farligt!”. Herefter er det, som om den
feelles indsatsledelse har fundet en plausi-
bel ledetrdd. Forklaringen i den tveerfag-
lige indsatsledelse bliver herefter, at det er

en "bgvs fra en kloak”. Hvad der ligger af
tekniske specifikationer i denne betegnelse
er uklart og bliver ikke diskuteret, men me-
taforen "bovs” er med til at afdramatisere
handelsen for en 'bgvs’ er en ufarlig til-
stand, der hurtigt gar over.

Forhandling af ledelsesidentitet

Den konkrete case viser, at indsatslederne
ikke kun skaber mening omkring selve
heendelsen, men i lige sd hej grad forhand-
ler magtpositioner. Forhandlingen starter
allerede med indsatslederen fra politiet, der
leegger pres pa de andre indsatsledere ved
at sige: "I skal bare sige til”. Hermed overla-
der indsatslederen fra politiet initiativet til
de andre. Pointen er blot, at man jo ikke
kan "sige til”, hvis man ikke ved, hvad man
star overfor. Det bliver derved indsatslede-
ren fra redningsberedskabet, der har ‘aben’,
eftersom det er indsatslederen fra rednings-
beredskabet, der har det tekniske ansvar.
Indsatslederen fra redningsberedskabet
forsgger herefter at indsamle information
om mulig gas, men han fdr ikke noget en-
tydigt svar, og det efterlader indsatslederen
fra redningsberedskabet med en wudfor-
dring i forhold til den tvaerfaglige indsats-
ledelse. Derfor veelger indsatslederen fra
redningsberedskabet at papege, at de med
det forhdndenveerende udstyr ikke kan
madle noget. 'Aben’ skubbes sdledes tilbage
pa indsatslederen fra politiet, der har den
koordinerende ledelse. For betyder udmel-
dingen fra indsatslederen fra redningsbe-
redskabet, at der ikke er noget? Nej, det
betyder kun, at redningsberedskabet ikke
ngdvendigvis kan registrere det. Indsatsle-
deren fra politiet kan herefter vaelge at op-
gradere hele udrykningen og tilkalde eks-
pertberedskaber, men nar frem til, at det
ville vaere ude af proportion. Indsatslederen
fra politiet forsgger da at opna tilslutning
til den forstaelse, at det jo ikke er terror —
hvilket de andre indsatsledere medgiver.
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Indsatslederen fra sundhedsberedskabet
veelger derefter at byde ind og konkluderer
med udgangspunkt i den tilskadekomnes
tilstand, at der nok ikke er tale om et alvor-
ligt gasudslip i bygningen. Kommentaren
fra indsatslederen fra sundhedsberedskabet
bliver den lgftestang, der bringer menings-
skabelsesprocesserne videre. Den tveerfag-
lige indsatsledelse diskuterer ikke det for-
hold, at det udelukkende bliver symptomer
fra tilskadekomne, der bliver givet definiti-
onsmagten over vurderingen af fareomra-
det — altsd, hvor farligt er det. Det tillades
dog i den konkrete situation, eftersom det
giver indsatslederne en vej ud af den fastla-
ste meningsskabelsesproces.

Perspektiverne for at traene
ledelse som profession

Vi har i denne artikel stillet skarpt pd en
bestemt ledelsesfunktion — indsatsledelse.
Analyserne viser, at selvom man i en ud-
dannelsesmaessig sammenhang forspger
at udfordre aspiranterne i forhold til at re-
flektere over deres situationsbedemmelse
og at forholde sig refleksivt til deres egen
ledelsesidentitet, sa er der et gab i forhold
til den 'mogbeskidte’ hverdagspraksis. Le-
delsesfunktionen som indsatsleder i hver-
dagens operative indsatser adskiller sig fra
uddannelseskonteksten ved ikke udeluk-
kende at veare rettet mod at skabe mening
om selve sagen — den operative handelse.
Hverdagens operative indsatser forhandler
i lige s& grad diskursivt den enkelte leders
magtposition pd skadestedet.

Denne magtforhandling er relateret til
kernen af sektoransvaret. Altsd at det ek-
sempelvis er redningsberedskabet, der ijf.
beredskabsloven har det tekniske ansvar.
Redningsberedskabets skal altsa levere et
svar pa fareomradets udstrekning. Hvis
man ikke kan det, fejler man principielt
som indsatsleder. Forhandlingen mellem

de tre indsatsledere handler altsa om, hvem
der har ‘aben’ og i forleengelse heraf, hvem
der forventes at bringe meningsskabelses-
processerne videre.

Denne side af meningsforhandlingen bli-
ver i dag ikke eksplicit traenet i det struk-
turerede uddannelsesforlgb og bliver kun i
begraenset omfang adresseret i praksis. Ar-
tiklens analyser viser, at der er et potentiale
for at inkludere disse aspekter gennem ek-
sempelvis brugen af hjelmkameraoptagel-
ser. Gennem optagelserne fra aspiranternes
egne gvelser samt fra faktiske indsatser er
det muligt at anskueliggore den komplek-
sitet, som aspiranterne skal ud og virke i,
som det eksempelvis er illustreret i Boehm
et al. (2016). Brugen af hjelmkamera bli-
ver allerede i dag anvendt i praksis i flere
beredskabsorganisationer, der har etable-
ret leringsteam, som har implementeret
hjelmkameraet som opmarksomhedsun-
derstgttende teknologi. Hjelmkameraop-
tagelser har gjort det muligt at isolere for-
styrrelser i meningsskabelsesprocesserne
(Boehm og Jakobsen 2016), men at anvende
disse forstyrrelser aktivt, som grundlag for
uddannelse og trening, er stadig er en ud-
fordring.

Artiklens analyser har vist, at selvom
man pa indsatslederuddannelsen sgger at
simulere og treene sa taet pa realistiske for-
hold som muligt, s er det vanskeligt at in-
kludere hverdagens diskursive forhandling
af magtpositioner tilstraeekkeligt effektivt og
subtilt. Beredskabsprofessionen bliver der-
for nedt til at teenke ledelse ind som kogni-
tiv og relationel aktivitet, som skal trenes
i hverdagens faktiske situerede organise-
ringsprocesser.

Svaret pd en sadan udfordring kan ek-
sempelvis veere simulationsbaseret trae-
ning. Ved Beredskabsstyrelsen Teknisk
Skole er man eksempelvis i @jeblikket i
feerd med at afdaekke mulighederne for at
implementere simulationsbaseret treening i
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uddannelsen af holdledere, og pa professi-
onsbacheloruddannelsen i beredskab - fore-
byggelse, katastrofe og risikomanagement
- har man netop indviet et praksishus, hvor
de studerende kan treene realistisk pa prak-
sis - sammen med praksis. Disse initiativer
kalder pa yderligere forskning, knyttet til,

NOTER

1 Den serlige akutte ledelsesfunktion er ikke
unik for redningsberedskabet, men kendes
fra sundhedsberedskabet, politiet og forsva-
ret mfl.

2 Indsatsleder Politi: Efter beredskabslovens
§ 17 koordineres den samlede indsats ved
storre skader af politidirekteren.

3 Indsatsleder Sundhed: Efter sundhedslo-
ven og bekendtgerelse om planlaegning af
sundhedsberedskabet og det prahospitale
beredskab mv. har regioner og kommuner
ansvaret for planlegning og drift af sund-
hedsberedskabet.

4 Indsatsleder Redningsberedskab: Efter be-
redskabslovens § 16. Forsvarsministeren
fastseetter regler om den tekniske ledelse af
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