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Hvor ska’ vi hen, du?
— et kig i velfeerdssamfundets krystalkugle frem mod 2030

Dennis Kristensen

Der sker noget med velfeerdsdebatten i disse ar. Det er ikke alene de gkonomiske bglgegange,
der forventeligt bestemmer debattens kurs. Det er mere end det. Og det er heller ikke alene
velstandsudviklingen, der naturligt seetter en ny dagsorden. Det er ogsa mere end det.

De buldrende 00’er ved drhundredets be-
gyndelse med steerkt stigende beskaef-
tigelse, voldsom gkonomisk koncentration
hos den absolutte elite — ‘den gyldne procent’
— gget forbrug, indkassering af friveerdier og
ikke mindst gget polarisering mellem de,
der var med pé vognen, og de, der faldt af,
gav luft til at diskutere kvalitet i den danske
velfeerdsmodel og i velfeerdsydelserne.

Men OQ’erne gav samtidig luft til debat-
ten om indskraeenkning af fellesskabets ud-
mentning af velfaerden gennem den offent-
lige sektor.

Den borgerlige regering opgav — i det
mindste i Anders Fogh Rasmussens tid som
statsminister — at mindske den offentlige
sektor pa de centrale velfeerdsomrader ved
at overfgre opgaver til private virksomhe-
der gennem traditionel udlicitering baseret
pa besverlige centrale og lokale politiske
beslutninger.

I stedet skulle de centrale velfaerdsop-
gaver inden for bernepasning, folkeskole,
@ldrepleje og sundhedsvasen vandre med
borgere, der stemte med fodderne, over til
private alternativer.

Det var pd mange mader en bekostelig
affeere gennem det sdkaldte ’frie valg’ for
den enkelte at yde denne form for maskeret
erhvervsstotte til opbygning af nye — godt
nok kunstige — markeder, men det @&ndre-
de ikke i sig selv pd, hvad faellesskabet tog
ansvar for i forhold til den enkelte. Det var
fortsat skatteyderne, der betalte.

Forst valser vi til hgjre

Alligevel kom greenser for velfeerden til at
spille en rolle. Og greenserne skulle flyttes.

Som argumentation blev valgt fremti-
dens udbud af arbejdskraft. De store fod-
selsarganges udtjekning fra arbejdsmarke-
det og de smd drganges indtjekning.

Det var nok alligevel for provokerende at
tage debatten om velfaerdens greenser ud fra
en gkonomisk indgangsvinkel péd et tids-
punkt, hvor gkonomien bragede derudaf,
Stein Bagger endnu var pa fri fod, og na-
sten alt kun gik fremad.

Udsigten til arbejdskraftmangel kom
til at beere Velfaerdsaftalen i 2006 — med
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blandt andet oget afgangsalder fra arbejds-
markedet — igennem.

Og de naeste par ar blev denne udsigt om-
sat til en stadig mere handgribelig arbejds-
kraftmangel med en ledighedsprocent sa
lav, at den fuldsteendig slog alle gkonomi-
ske dogmer om den ‘absolutte’ nedre graen-
se for arbejdsleshed i et moderne samfund
af banen.

Sa valser vi til venstre

Med finanskrisens opdukken og udvikling
til gaeldskrise og generel gkonomisk krise i
slutningen af 00’erne blev den velfeerdspo-
litiske dagsorden igen vendt pa hovedet.

Og den daveerende regering satte den of-
fentlige sektor pa hestekur med den sdkald-
te ‘Genopretningspakke’.

Med et lille sidespring i ar i forberedelsen
af en trepartsaftale, som ifolge den nuvee-
rende regering blandt andet skulle skaffe
flere arbejdstimer pé arbejdsmarkedet, men
som blev aflyst allerede inden forhandlin-
gerne var kommet fra start, sd er dagsorde-
nen nu andret fra et arbejdskraftproblem
til et gkonomisk problem. Fra at velfaerden
ma beskares, fordi arbejdskraften til vel-
feerdsopgaverne vil mangle, til at pengene
til arbejdskraften i velfeerden ikke vil sla til.

To hovedveje

Hvor beveeger dagsordenen sig sa hen i lo-
bet af de neeste par artier?

Oven pa to fuldsteendigt modsatrettede
dagsordener inden for et enkelte arti ma vel-
feerds-krystalkuglen nok veere lidt dugget.

Derfor kunne det maske vere en idé at
sla en lille omvej omkring definitionen af
offentlig velfaerd og service.

For mig handler skatteyderfinansieret
velfeerd om anstaendighed, retfeerdighed og
feelles ansvarlighed.

I den danske velfeerdsmodel sikrer vi lige

adgang for alle — eksempelvis til uddannelse
eller sundhed.

Og vi skaber lige muligheder for alle — ek-
sempelvis til at forserge sig selv og sine.

Endelig spender vi et sikkerhedsnet ud
under dem, der har mest behov for en hjeal-
pende hand.

Hvordan vil det s& gd med min udlaeg-
ning af dansk velfeerd frem til 2030?

Jeg ser to hovedveje, udviklingen kan
tage (med en masse biveje undervejs):

Den danske velfeerdsmodel udvikler og an-
drer sig pa den forste hovedvej i takt med
oget velstand og de andringer i holdnin-
gerne til faellesskabets opgaver og ansvar,
som folger af oget velstand. Zndringer,
som fastholder essensen i den universelle
velfeerdsmodels rettigheds-tankegang.

Den anden hovedvej forer til en revolution i
holdningen til faellesskabets opgaver og an-
svar med krav om, at samfundets ressourcer
skal rettes mod en voksende elites behov.
En holdnings-revolution, som uundgdeligt
forer til ’slaget’ om den universelle vel-
feerdsmodels overlevelse.

Den universelle model overlever

Det for mig positive scenarie indebaerer, at
velfeerd og service lpbende tilpasses den
gkonomiske udvikling. Nye ting fojes til,
andre ting fjernes undervejs.

Opbygningen af velfeerdsstaten seerligt i
1950’erne og 1960’erne og ind i 1970’erne
betad i sagens natur, at velfaerdsydelserne
péa den ene side matte afspejle kombinati-
onen af den tid, der 13 for, og de aktuelle
gkonomiske muligheder - fra "hatten i han-
den med bgjet hoved’ til 'loven i handen
med ranket ryg’.

P4 den anden side métte velfaerdsydelser-
ne i opbygningsperioden sa at sige leveres i
'storrelse 42’ til alle.

Tidsskrift for ARBEJDS/D, 14 arg. e nr. 4 « 2012 85



[ et stadig mere velstdende samfund, som
Danmark pa trods af den aktuelle krise ma
siges at veere, sa vil velfeerdsydelser natur-
ligt skulle aendre sig og matche dét behov,
som feellesskabet vil deekke i min definition
inden for det, der aktuelt opfattes som an-
steendigt, retferdigt og ansvarligt. Tekno-
logi og meget andet udvikler sig, saledes at
det, der for var gdeleeggende for en families
okonomi at skulle anskaffe selv, nu er ble-
vet alment tilgengeligt.

Alene af den grund vil velferds- og ser-
vicehylderne se helt anderledes ud om et
par artier. Og det feelles sikkerhedsnet vil til-
svarende veere konstrueret helt anderledes.

Men hylderne vil veere der, og nettet vil
fortsat fange mennesker, der falder ned.

Til gengeeld vil dét med 'storrelse 42’ til
alle se markant anderledes ud.

Stigende velstand skaber nye muligheder
og @ndrer behov.

Jo rigere det danske samfund bliver, jo
mindre behov vil der vere for at klippe en
td og hugge en velfaerds-hal, s& mennesker
tilpasses systemet og den ens ydelse til alle.

Og jo sterre vil mulighederne veere for at
udvikle handholdt velferd og service, der
tilpasses det enkelte menneske og lige pree-
cis hendes behov.

Og jo stegrre bliver de velfaerdsansattes
mulighed for at laegge manualer og andet
kontrol- og detailstyrings-djevelskab til
side for i stedet at bruge egen faglighed, er-
faring og kunnen.

Det vil veere anstendighedens, retfer-
dighedens og den faelles ansvarligheds GPS,
der styrer os til venstre ad denne hovedvej,
ndr vi meget snart kommer frem til det
punkt, hvor den nuvarende sammenfal-
dende kurs for den tidligere og nuvaerende
regering ma skilles. (Jeg overvejede lige, om
bukkene ogsa skulle skilles fra firene, men
det er nu noget rod at have lgbende rundt
pa vejene.)

Meget vil naturligvis blive kigget pa med

andre gjne i 2030, men i dette scenarie
overlever den falles solidaritet, som er hele
forudsaetningen for den universelle vel-
feerdsmodel.

Den universelle model vaeltes
omkuld

Denne hovedvej bygger ikke nedvendigvis
pa afskaffelse af enhver form for solidaritet,
men egen-interessen vil pa alle vaesentlige
punkter skygge for den nye elites syn pa
taelles ansvarlighed.

Og egen-interessen er allerede i dag frem-
herskende i den del af velfeerdsdebatten,
som fores af yngre politikere og debattorer
med deres pa det torre i form af den skatte-
yderbetalte akademiske uddannelse og den
deraf folgende levefod.

Her sattes solidariteten og bekymringen
for de svageste virkelig pa slankekur. Og
kommende generationer af akademikere og
'business-uddannede’ vil formentlig i end-
nu hgjere grad citere Ulrik Thomsen i den
danske film ”Blinkende lygter”: "Jeg skal da
ha’, jeg skal da ha'.”

Den nye elite vil selvfolgelig ikke genska-
be den kommunale fattiggadrd, men den fael-
les ansvarlighed vil vaere skrumpet ganske
betydeligt, nar vi kommer to artier frem.

Eksempelvis har Socialdemokratiet sat
sporgsmalet om, hvorvidt det danske sam-
fund har radd til den universelle velfaerd i
2032, til debat internt i partiet.

Og det bemarkelsesvaerdige ved den nye
elite er, at de grundleeggende holdninger til
skatteyderfinansieret velfaerd og service og
til statens rolle synes at ga pa tveers af par-
tifarver.

Isaer dette kan fore til, at den universelle
velfeerdsmodel falder omkuld. Velfaerdssta-
ten risikerer nemlig at vigne en morgen og
opdage, at beslutningstagerne uanset farve
kigger smaflgjtende bort, mens de i kor
fremforer et nyt tvaerpolitisk mantra:

86 Hvor ska’ vi hen, du? — et kig i velfcerdssamfundets krystalkugle frem mod 2030



“Det er ikke vores stat. Kombinationen af
velfoerd og stat har aldrig veeret vores kop
te. Det er de andres ide. Vores ide bygger pd
civilsamfundets indsats og det individuelle
ansvar.”

Den dag, som neppe ligger langt ude i ho-
risonten, dér braeender det velfaerdspolitiske
lokum for alvor.

Og det er en brand, som vil fortaere bade
anstendighed, retfeerdighed og feelles an-
svarlighed og kvalitet samt faglighed og
professionalisme i velfaerden.

Om der sé efter flammerne som en an-
den Terminator rejser sig en cand.praktisk.
bistand eller en rumeensk uuddannet og gar
op til fru Jensen pa 4. sal, er det alligevel
nok for tidligt at spa om.

Et kig i krystalkuglen

Alligevel vil jeg prove mig med krystalkug-
len.

De naeste par drtier vil nemlig under alle
omstaendigheder skulle give svar pa vee-
sentlige spergsmal til os som feellesskab. Til
os som samfund og til os som skatteydere.

Og vel at merke sporgsmadl, hvis svar
ikke alene afheenger af, om solidariteten i
samfundet forstaerkes eller smuldrer. Eller
om den offentlige eller private sektor udfe-
rer skatteyderfinansieret velfaerd og service.

Det gaelder eksempelvis spgrgsmadlet om,
hvorvidt arbejdsopgaverne skal udferes af
professionelle eller ej.

Vinder de vinde, der med stigende styrke
blaeser over den offentlige sektor i disse ar,
sa skal begrn passes af professionelle, sldre
plejes af professionelle og syge plejes og be-
handles af professionelle.

S4 kommer kvalitetskravene til opgave-
losningen, og uddannelse, efteruddannelse
og kompetenceudvikling far en helt central
placering i den offentlige sektor — ikke blot
som i dag hos lonmodtagernes organisatio-
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ner, men ogsd hos de offentlige arbejdsgi-
vere.

Den professionaliserede indsats vil pa
den ene side stille krav om fagligt baseret,
brugbar dokumentation og pa den anden
side stille krav om at skrotte registrerings-
og kontrolsystemer, der bygger péd detail-
styring, tidsspilde, pjank, pjat og mistillid
for at skabe plads til det faglige skon i den
konkrete arbejdssituation.

Er det den krystalkugle, som rammer
mest rigtigt, sa vil de naeste par artier hand-
le om nye styringssystemer i den offentlige
sektor, hvor fokus rettes pa kernen i velfaer-
den og servicen, og hvor de seneste artiers
forseg pa at fa den offentlige sektor til at
fungere som en virksomhed pa et marked
og de ansattes arbejde til at fungere efter
samlebdndets principper ryger pa histori-
ens medding som odeleggende og dyre
eksperimenter uden reelle gevinster for bor-
gere, politikere eller ansatte.

Er det derimod de vinde, som jeg horer
fra private arbejdsgivere, som i 00’erne ind-
gik overenskomster med FOA om velferds-
og serviceopgaver udfort for det offentlige
af private, sa skal den professionelle indsats
indsneevres til det absolutte minimum.

Sa skal hovedreglen i @ldreplejen eksem-
pelvis vaere anvendelse af ikke fagleert ar-
bejdskraft.

Det er de samme signaler, jeg laser i
Dansk Arbejdsgiverforenings "Vakst og
velfeerd — udfordringer for den offentlige
sektor” fra 2011, hvor flgjlshandskerne vir-
kelig bliver taget af.

Ikke alene er det, vi laver i den offentlige
sektor, helt galt. Den er ogsa gal med bade
arbejdsorganisering og overenskomster.

Og hensigterne er sameend ikke pakket
serligt meget ind.

Mere arbejde til ufaglaerte og ferre fag-
leerte. Private virksomheder til velfeerds-
fadet og slut med de ansattes indflydelse og
ind med ledelse, ledelse og atter ledelse.
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Denne ledelsesteenkning har i forvejen
gode kdr hos den statslige arbejdsgiver. Og
nu er kommunerne ogsa pa vej.

Eller sagt mere direkte, sa er Kommu-
nernes Landsforening (KL) blevet bidt af
en rabies-ramt ledelsesret, som forhindrer
kommunernes organisation i at sige en hel
seetning uden at f4 smuglet ledelsesretten
ind.

Det er sdmaend tydeligt nok ogsa i for-
hold til de forestdende overenskomstfor-
handlinger, hvor kommunerne eksempel-
vis vil have fjernet de ansattes mulighed for
at bruge det med de faglige organisationer
aftalte indflydelsessystem til at blokere for
ledelsens beslutninger.

Og eksempelvis vil have indfert mere
arbejdsgiverstyret fleksibilitet i arbejdstids-
regler.

Oven i kebet vil kommunerne i en tid,
hvor flere og flere hagter arbejdsorganise-
ring, faglighed og indflydelse sammen i be-
grebet ’social kapital’ med det tre-strengede
fundament: tillid, retfeerdighed og samar-
bejde, blankt afvise ethvert krav, der hand-
ler om arbejdsmiljo.

Nu skal arbejdsmilje 4 la KL alene vareta-
ges af Christiansborg.

I mine gjne er det signal ren gift for de
offentligt ansattes vilkar i 2030.

Uanset hvilken krystalkugle, jeg kigger i,
sa star de offentligt ansattes arbejdsmiljo —
og ikke mindst det psykiske arbejdsmiljo —
skrevet med flammeskrift.

For FOAs vedkommende vil vi kaste alle
krefter ind for, at den krystalkugle, som
bygger sine prognoser pd tillid, faglighed
og kvalitet, stdr som vinder i 2030.

Dennis Kristensen er formand for FOA - Fag og Arbejde

e-mail: dkOO1@foa.dk.
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