Sprog og fag

Temaet for dette nummer af Sprogfo-
rum er sammenhaengen mellem sprog
og fag, og de artikler vi bringer har alle
det tilfeelles at de beskeeftiger sig med
en sprogundervisning der er malrettet
mod bestemte kommunikationssitua-
tioner i en praktisk faglig virkelighed.
Selvom det er Sprogforums politik af
deekke flere fremmedsprog og dansk
som andetsprog, har artiklerne denne
gang - med en enkelt undtagelse - det
tilfeelles at de beskeeftiger sig med en-
gelsk, og det afspejler naturligvis det
engelske sprogs status som det mest
udbredte internationale sprog i den
praktiske faglige verden.

Den paedagogik sprogleereren skal ud-
vikle for at forbinde sprogindleering
med den faglige virkelighed, ma tage
hensyn til en raekke omrader der er for-
skellige fra en mere “almen’ sprogun-
dervisning; det geelder bl.a.: Rammer-
ne for undervisningen, deltagernes
kommunikative behov og det sprog
der skal lzeres. Samtidig ma man heev-
de at den sdkaldt ‘almene’ sprogunder-
visning kunne vinde ved at sproglee-
rere, planlaeggere og andre eksplicit
gjorde sig lignende overvejelser.

Rammerne

[ artiklerne er der eksempler pa fagret-
tet sprogundervisning i to forskellige

sammenhgeenge: Inden for uddannelses-
systemet hvor undervisningen indgar
som et led i en faglig uddannelse,
eksemplificeret med teknisk skole
(Kent Andersen, Anne Due) og Politi-
skolen (Jan Schubert) der skal kvalifi-
cere deltagerne til et senere arbejdsliv,
og i forbindelse med deltagernes ar-
bejde i f.eks. en virksomhed hvor en
sproglig efteruddannelse (in-service
training) har til formal at seette deltager-
ne i stand til at udfere deres jobfunktio-
ner i en international sammenheeng
(Mark Grundy, Caroline Graham &
Freda Mishan, Karl-Heinz Pogner).

I den forste sammenhzeng er deltager-
ne kun i begreenset omfang ude i den
virkelighed hvor sproget senere efter
endt uddannelse skal anvendes, og der
er pa forhand lagt nogle rammer for
undervisningen i form af fagplaner
og leereplaner. Det er karakteristisk at
deltagerne tilegner sig fremmedspro-
get som led i den faglige undervisning.
Et andet institutionelt bestemt traek
ved undervisningen er at den ogsa in-
deholder fagligt almene og holdnings-
praegede elementer. Pa Politiskolen lee-
ses saledes skenlitteraere veerker som
kan danne udgangspunkt for en diskus-
sion af bl.a. ‘John Wayne syndromet’.

I den sproglige efteruddannelse har
deltagerne allerede en faglig viden fra
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deres arbejde, og sprogundervisningen
har normalt til formal at seette dem i
stand til ogsa at udfere deres arbejde i
internationale sammenhaenge. Denne
undervisning kan, iseer hvis den udby-
des af undervisningsinstitutioner som
handelsskole, teknisk skole med offent-
lig okonomisk stette, have et pa for-
héand fastlagt indhold, men mange af
de kurser der gennemferes af private
kursusudbydere er skreeddersyede til
deltagernes og deres arbejdspladsers
behov. Her spiller markedsforhold og
arbejdspladsens ensker ind som afge-
rende for kursets form og indhold, som
Mark Grundy viser i sin artikel. Den
‘a la carte’ kursusmodel han preesente-
rer, er et forseg pa en praktisk losning
pa modsaetningen mellem pa den ene
side sprogudbyderens og deltagernes
enske om at fa et kursus der fuldt ud
er tilpasset deres sprogbehov og pa
den anden side kundens, dvs. virksom-
hedens gnsker om at kebe et handgribe-
ligt og pa forhand identificeret produkt.

De kommunikative behov

For at kunne malrette undervisningen
efter de behov deltagerne har for at kun-
ne klare sig sprogligt i bestemte kom-
munikationssituationer anvendes ofte
en sprogbehovsanalyse, der kan veere
mere eller mindre omfattende og detal-
jeret. Inden for uddannelsessystemet
afspejler leereplanerne de generelle
kommunikative behov eller de mere
specifikke kommunikative malsituatio-
ner som malgrupperne forventes at
skulle kunne klare sig i. Inden for amu-
omadet bliver der sdledes udviklet ud-
dannelser der bygger pa en omfattende
analyse af malgruppernes sprogbehov’.

Pa kurser hvor det ikke er deltagerne
der skal tilpasse sig behov som er ned-
lagt i leereplanerne, men hvor indhold
og form tilpasses deltagernes behoyv,
kan der fra udbyderens side veere fore-
taget en forudgdende analyse af virk-
somhedens/ organisationens og de en-
kelte deltageres sprogbehov i direkte
relation til arbejdssituationerne; virk-
somheden kan selv have undersegt be-
hovene, eller underviseren kan mere
uformelt lave aftale med deltagerne
om kursets form og indhold. (Mark
Grundy, Caroline Graham & Freda
Mishan og Jan Schubert giver eksem-
pler pa sprogbehovsanalyser).

Metoderne til sprogbehovsanalyse kan
f.eks. vaere interviews, sporgeskemaer,
‘skygning’ af folk under udferelse af
deres jobfunktioner, men under alle
omsteendigheder er sprogbehov langt
fra en entydig og objektiv sterrelse der
uden videre kan identificeres og males.

For det forste kan man skelne mellem
anvendelsesbehov (hvad sproget skal
bruges til i relation til jobfunktionerne,
f.eks. bestille reservedele, skrive rap-
port, reparere en maskine, anholde en
misteenkt), indlaeringsbehov (hvad ind-
hold og metode skal veere for at frem-
me deltagernes sprogindleering) og
forbedringsbehov (hvad deltageren har
behov for at leere for at forbedre sit
sproglige niveau).

Hvad anvendelsesbehovet helt praecist
er, kan veaere vanskeligt at fastholde.
Hvis man er ansat til at bestille reserve-
dele pr. telefon og fax hos en uden-
landsk leverander, kommer man ikke
uden om at skulle kunne gore sig for-



staelig pa fremmedsprog. Men hvis
man pa den anden side som led i sine
jobfunktioner far en henvendelse i tele-
fonen fra udlandet, og kollegaen, der
har de samme jobfunktioner og i evrigt
er god til sprog, besvarer opringnin-
gen, har man sa selv et sprogbehov?
Den enkeltes anvendelsesbehov kan
sagtens veere en ret subjektiv storrelse.

Anvendelsesbehov og indleringsbe-
hov kan sta i modsaetning til hinanden.
Det er ikke sikkert at en motiverende
og effektiv sprogundervisning kan
sigte direkte mod de kommunikative
malsituationer, men ma gd en paedago-
gisk omvej for at nd frem til malet. Det
er saledes ikke givet at deltagerne pa et
hold der skal undervises i manualer fra
farste lektion er klar til at kaste sig ud i
sadanne tekster. Deltagernes holdnin-
ger, sproglige forudseetninger, indlee-
ringsstil osv. kan gere det nedvendigt
at starte med alment faglig sprog og
maske arbejde med at styrke selvtilli-
den og sproget gennem mundtlige ak-
tiviteter inden leesningen af manualer-
ne. Og er den virksomhed der har be-
stilt kurset indstillet pa det, og er der
plads til det inden for leereplanens
rammer?

Hvilke behov der er tale om, aftheenger
ogsa af hvis behov det er man underso-
ger: Deltagernes eller kundens/ aftage-
rens? Der kan veere mange diskussio-
ner pa en erhvervsskole mellem leerere
og elever om hvorvidt man far brug for
sprog i sit senere arbejde, og hvad slags
sprog det i givet fald skal veere. Ligele-
des kan elevernes arbejdspladser/me-
stre have deres holdninger til spergs-
malet. Har en kommende automekani-

ker f.eks. brug for andet end at kunne
leese veerkstedshandbeger, og er de fle-
ste i gvrigt ikke oversat til dansk? Ind-
holdet af og typen af sproglige efterud-
dannelseskurser kan veere bestemt af
arbejdspladsens overordnede strategi:
Arbejder medarbejderne i selvstyrende
grupper sa de har brug for flere kom-
petencer, herunder sproglige, end hvis
organisationen er mere hierarkisk?
Sprogbehov er saledes i hej grad et re-
sultat af strategiske beslutninger: Skal
togforere veere i stand til at yde service
over for passagererne pa ét eller flere
fremmedsprog? Skal nogle af medar-
bejderne i Told & Skat veere i stand til
tale med indvandrere pa tyrkisk om
moms-forhold?

Endelig er spergsmalet hvilken slags
sprog der er brug for. Hvor meget al-
ment sprog og hvor meget fagsprog?
Hvor korrekt skal sproget veere for at
man kan klare kommunikationssituati-
onerne, eller for at det lever op til
kommunikationspartnerens og dennes
organisations forventninger? Her er
det nedvendigt at afdeekke en raekke
parametre i de kommunikative mal-
situationer undervisningen skal rette
sig imod: Feerdighed (tale/lytte/leese/
skrive), kommunikationspartner(e),
emne for kommunikationen, kommu-
nikationssted, medie, formal. Alle disse
parametre har betydning for hvad det
er for en slags sprog der er brug for. I
en analyse af en raekke offentligt ansat-
tes sprogbehov (se note 1) viste det sig
saledes at den samme kommunikati-
onssituation kunne skifte karakter af-
heaengigt af om formalet var at udeve
myndighed eller at yde service; det geel-
der f.eks. for togferere og S-togsrevisorer.
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Sproget

En tilbagevendende diskussion inden
for fagsprogsundervisningen er hvad
fagsprog helt preecis er, om det adskil-
ler sig fra ‘alment’ sprog og i givet fald
hvordan. Fokuserer man pa sprogets
formside, er der ikke nogen treek som
udelukkende optraeder i fagsprog,
selvom de maske optraeder med storre
hyppighed, f.eks. nominaliseringer, an-
vendelse af passivkonstruktioner. Men
hyppigheden af bestemte traek er be-
stemt af sprogets pragmatiske side,
dvs. dets anvendelse og funktion i be-
stemte sprogbrugssituationer.

Teknisk sprog har til formal at skabe et
teknisk perspektiv pa ting og forhold i
verden, f.eks. en maskines funktion, og
det indebzerer at der skal refereres til
dem pa en preecis, systematisk og enty-
dig made, og til dette formal veelges de
treek pa alle sprogets niveauer - ordfor-
rad, syntaks, diskurs - som tilsammen
kan give sproget en teknisk funktion®.

Fagsprog, hvori kan indga teknisk
sprog, anvendes ofte nar eksperter kom-
munikerer indbyrdes som medlemmer
af et diskursfeellesskab (se Karl-Heinz
Pogner) hvis medlemmer har bestemte
traditioner og normer for og forventnin-
ger til hvordan faglige emner behand-
les. Det er karakteristisk for fagsprog at
det i storre eller mindre grad indgar i
praktiske handlesammenheaenge. Ann
Due beskriver sdledes i sin artikel
hvordan hun pa teknisk skole arbejder
med fagsprog (opskrifter) i neer tilknyt-
ning til elevernes arbejde i kakkenet,
og Karl-Heinz Pogner viser hvorledes
tekstproduktion pa en teknisk arbejds-

plads indgar som en del af en storre in-
teraktion blandt en gruppe radgivende
ingeniorer.

Men ogsa i andre sammenhzenge an-
vendes fagsprog, f.eks. mellem interes-
serede amatorer, i populeervidenskabe-
lige blade osv., men hver gang tilpasses
sproget til de specifikke kommunika-
tionssammenhaenge.

Hvor fagsprog, som det her er behand-
let, er knyttet til faget og den faglige
diskurssammenheeng, kan man om
forretningssprog sige at det anvendes
med henblik pa at etablere forretnings-,
dvs. seelger- eller kunderelationer til
samtalepartnerne. Her er det deres pla-
cering i et erhverv der er bestemmende
for kommunikationen, og man kunne
for at skelne den fra den faglige kom-
munikation tale om erhvervskommuni-
kation, og det sprog der anvendes for
erhvervssprog’. Mark Grundy preesen-
terer et kursustilbud til personer i virk-
somheder der omfatter de ethvervs-
sproglige kompetencer deltagerne har
brug for.

Teknisk sprog, fagsprog og erhvervs-
sprog kan godt optreede sammen i den
samme kommunikationssituation og
veere flettet ind i hinanden*.

Paedagogikken

I artiklerne bliver der givet forskellige
bud pa hvordan man sprogpaedago-
gisk i de givne sammenhznge kan for-
midle sammenhzengen mellem sprog
og fag og dermed give deltagerne de
specifikke kommunikative kompeten-
cer de har brug for.
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Caroline Graham & Freda Mishan
praesenterer en model for fire forskel-
lige grader af integration af sprog og
fag og giver for hver af dem et konkret
eksempel pa et kursus. I den ene ende
af modellen falder undervisningen af
fag og sprog sammen, og i den anden
ende foregar de adskilt fra hinanden.

Ann Due viser hvorledes man pa tek-
nisk skole, hvor eleverne forberedes til
udevelsen af deres fag, gennem det
sproglige arbejde med opskrifter orien-
terer undervisningen mod de faglige
aktiviteter eleverne udferer i kekkenet.
Herigennem skaber man en tveerfaglig
helhedsorientering af undervisningen.

Kent Andersen, der ogsa arbejder pa
en teknisk skole har ligeledes en hel-
hedsorientering af undervisningen
som mal. Gennem et "task’-baseret
undervisningforleb forseger han at in-
tegrere engelskundervisningen og un-
dervisningen i informationsteknologi.
Arbejdet med , The Web Page Task” og
en lang raekke under-"tasks’ giver ham
samtidig mulighed for at lave en diffe-
rentieret undervisning.

Politiskolen er ogsa en uddannelsesin-
stitution hvor eleverne forberedes til
deres fremtidige arbejde, og Jan
Schubert viser hvorledes man her gen-
nem en raekke cases eller rollespil kan
simulere og treene de situationer elever-
ne senere vil komme til at std i. I nogle
tilfeelde arbejdes der ogsa her tvaerfag-
ligt idet sprogleereren deltager i andre
leereres undervisning i politifaglige
emner.

Karl-Heinz Pogner understreger hvor-
ledes man i den sproglige efteruddan-
nelse af fagfolk der er i arbejde, kan
tage udgangspunkt i den faglige viden
som en ressource, og han giver en raek-
ke konkrete idéer til aktiviteter hvor
sprogindleeringen foregar pa selve ar-
bejdspladseni direkte tilknytning til
det faglige arbejde. Han slutter sin ar-
tikel med dette optimistiske perspek-
tiv: ,Mon ikke erfaringerne fra denne
form for sprogundervisning pa et tids-
punkt ogsa kan smitte af pa fremmed-
sprogspaedagogikken som helhed?”

Dette perspektiv vil redaktionen ogsa
gerne gore til sit med dette temanum-
mer om integration af sprog og fag.

Som kronik ha vi denne gang bedt Pre-
ben Bagger om at skrive om esperanto.
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