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Den interkulturelle sprogbruger
og tidens krav til sprog- og kulturkompetence

Indledning - hvad er en intercultural
speaker?

En af konsekvenserne af interessen for
det interkulturelle inden for fremmed-
sprogsundervisningen er brugen af be-
grebet the intercultural speaker (oversaet-
tesidet folgende med begrebet ‘den
interkulturelle sprogbruger’) som en
mulig erstatning for the native speaker
(modersmalsbrugeren) som det ideal,
den sproglerende (og dermed ogsa
sprogundervisere) bor straebe ef-
ter at opna i sprogundervisningen.

Fremtraedende fremmedsprogspaedago-
giske teoretikere som Michael Byram
og Claire Kramsch fastslar, at det at
stille modersmalsbrugeren op som mal
svarer til at kraeve, at den leerende
(f.eks. den danske fremmedsprogselev)
skal straebe efter at blive ligesom idea-
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let, f.eks. en fransk modersmalsbruger
(hvis det drejer sig om franskundervis-
ning og -leering). Det svarer dermed
ogsa til at bede den danske leerende
om at ignorere eller i overfort forstand
slette sin egen kulturelle baggrund og
sociale og kulturelle identitet, nar han
eller hun treeder ind i rollen som 'nee-
sten-modersmalsbruger” af det franske
sprog. Dette krav vurderes dels som
urealistisk, dels som en beteenkelig for-
skydning af kommunikationens magt-
balance til fordel for modersmalsbru-
geren. [ stedet bor den leerende betrag-
tes som - og skal ogsa betragte sig selv
som - en formidler, én der medierer
mellem forskellige kulturer i kraft af
fremmedsproglig kompetence i kombi-
nation med viden om og forstaelse for
den andens kulturelle, sociale og sam-
fundsmeessige univers. Den absolutte
autoritet, som ellers omgav modermals-
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brugeren som det naturlige mal for
fremmedsprogsundervisning og -lee-
ring, stilles der altsa sporgsmalstegn
ved. Dette far bl.a. konsekvenser, nar
fremmedsprogselever fra forskellige
lande kommunikerer med hinanden
pa tveers af landegraenser via e-mail og
konferencesystemer. De kommunikerer
nu ikke nedvendigvis med moders-
malsbrugere af fremmedsproget, men
med elever fra andre lande og bruger
dermed deres fremmedsprog som
lingua franca i en kommunikation, som
kan fungere mere ligeveerdigt, fordi de
leerende sprogligt er pa samme niveau
- eller i hvert fald alle er leerende i for-
hold til kommunikationssproget.

Det kan umiddelbart lyde, som om be-
grebet den interkulturelle sprogbruger
betyder, at de ‘skrappe’ krav, som hid-
til blev stillet til den leerende om at til-
egne sig en grammatisk og pragmatisk
kompetence svarende til modersmals-
bruger-niveau, mildnes en smule: det
bliver tilladt at veere sig selv, at sta ved
sin egen sociale, sproglige og kulturelle
bagage, og kommunikationens rolle
bliver at veere et redskab for den leeren-
des videre opbygning af viden og for-
staelse, ikke et middel til en permanent
testning af den leerendes ordforrad og
grammatiske kompetence.

Men er deti virkeligheden lettere at
veere en interkulturel sprogbruger end
at forsoge at leve op til modersmals-
bruger-idealet? Her skal man veere op-
meerksom p4, at den interkulturelle
sprogbruger er et dynamisk begreb,
som principielt er uden slutmal. Der
kommer ikke et tidspunkt i den frem-
medsprogsleerendes liv, hvor man kan

betegne sig selv som en udleert inter-

kulturel sprogbruger. Ser vi nzermere

pa, hvilke elementer der indgari det at
veere en interkulturel sprogbruger, er
dette ikke overraskende, idet den
interkulturelle sprogbruger er:

» medierende/formidlende. Dvs. skal
kunne medvirke til, at der dannes
feellesskaber og opstar grundlag for
gensidig forstaelse mellem kulturelt
(samt etnisk og socialt) forskellige
grupper. Medieringsevnen er ikke
begraenset til en bestemt kontekst
eller kultur, men skal altid kunne
bringes i anvendelse i nye sammen-
haenge, ogsa sadanne som den leer-
ende ikke er forberedt pa (Byram &
Fleming 1998).

* Jerende. Gennem kommunikation
med native speakers og gennem sin
interaktion med den fremmedkultu-
relle kontekst straeber den interkul-
turelle sprogbruger til stadighed ef-
ter at forege sin viden og forstaelse.
Denne leering foregdr pd alle niveauer,
dvs. bdde for elever, lerere og forskere:
»Elever, leerere og forskere kan [al-
tid] fortseette med at leere og udvik-
le deres kapacitet som interkulturel-
le sprogbrugere” (Byram & Fleming
1998). Etnografrollen har derfor op
gennem 90erne veeret brugt som
metafor for den fremmedsprogs- og
kulturleerende. Ligesom etnografen
leerer eleven gennem iagttagelse og
indsamling af data. Disse aktiviteter
omfatter ogsa sproglige iagttagelser
og hermed den leerendes labende
sprogtilegnelse. I sin leereproces er-
hverver den leerende sig stadig stor-
re autonomi og uafhaengighed i for-
hold til leereren og klasserumssitua-
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tionen og kan dermed udnytte et
storre spektrum af oplevelser til lee-
ring (Byram 1997).

* (selv)reflekterende. Den interkulturelle
sprogbruger arbejder lobende pa at
skabe sammenhaeng, dvs. forstaelse
i forhold til gjorte iagttagelser og
indsamlede data. Lebende revi-
deres forestillinger om samtalepart-
neren og om den fremmedkulturel-
le kontekst. Refleksionen og eventu-
elle revisioner omfatter ogsa selv-
opfattelse og synet pa egenkulturelt
stasted.

Den interkulturelle sprogbruger i
relation til nye kompetencekrav

En yderligere grund til at forlade mo-
dersmalsbrugeren som ideal gives af
Kramsch, idet hun siger, at den ‘ren-
dyrkede’ modersmalsbrugeridag
fremstar som et udelukkende teoretisk
begreb set i forhold til, at de fleste men-
nesker er deltagere i eller i hvert fald
kan deltage i forskellige sprog- og
kulturfeellesskaber.
,Ide[sproglige og kulturelle (min
tilfajelse)] grazoner som vore multi-
linguale, multikulturelle samfund i
stigende grad udger, mister mod-
stillingen native speakers - non-native
speakers sin betydning. Bade native
speakers og non native speakers kan
tilhere adskillige sprogfeellesskaber,
som de er mere eller mindre aner-
kendte medlemmer af.” (Kramsch
1998, s. 30)

Som forudseetning for begrebet native
speaker ligger en forestilling om sprog-
lig ensartethed og enighed omkring et

bestemt ideal for sprogbrugen.
Kramsch papeger her, at denne ensar-
tethed og enighed ikke er til stede i det
multikulturelle samfund - de kan i ste-
det karakteriseres som ‘grazoner’.

Men hvordan svarer rollemodellen den
interkulturelle sprogbruger til den
sprogligt og kulturelt komplekse ver-
den, som Kramsch tager udgangs-
punkt i med sin kritik af modersmals-
bruger-idealet? En verden, som stiller
nye krav til sproglige og kulturelle
kvalifikationer for enhver lezerende,
krav som udvider de kvalifikations-
mal, som traditionelt har veeret stillet
op for fremmedsprogsundervisningen.
De nye krav kan formuleres pa fol-
gende made:

1 kravetom atkunne héndtere kultu-
rel og sproglig kompleksitet i det
neerel/lokale.

Det vil sige den kulturelle og sproglige

kompleksitet i hverdagens kulturme-

der pa arbejdspladser, i institutioner og

i fritidslivet. Det indebeerer at kunne

bidrage til at finde losninger pd kultu-

relt betingede konflikter og misforsta-
elser og at veere med til at skabe og del-
tage i flerkulturelle samarbejdsrum, sa-

ledes at den kulturelle kompleksitet i

videst muligt omfang bliver en kilde til

kreativitet og produktiv fornyelse af
geengse mader at gore tingene pa.

Sprogligt og kommunikativt vil det
ogsa sige en evne til at beherske
forstaelsesfremmende strategier, som
f.eks. vilje til at forsta mere eller min-
dre ufuldsteendige varianter af éns mo-
dersmal, at kunne medvirke til sprog-
tilegnelse hos dem der leerer ens mo-
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dersmal, selv at beherske flere fremmed-
sprog, som kan anvendes som lingua
franca, beherske ikke-verbalsproglige
strategier til at opna forstéelse osv. Som
det ses, er der her tale om tveerfaglige
kvalifikationer, som fagligt set bade
kan here hjemme i fremmedsprogs- og
modersmalsundervisning samt i un-
dervisning i samfunds- og kulturfag.

kravet om at kunne deltage i trans-

nationale, globale feellesskaber.
Hermed teenkes konkret pa vigtighe-
den af at kunne deltage i virtuelle,
elektroniske diskussionsfora, som
f.eks. nyhedsgrupper pé internet, og at
kunne leere af og udnytte information
som via informations- og kommunika-
tionsteknologi er gjort globalt tilgeen-
gelig, f.eks.iform af internationale,
netbaserede uddannelser. I et videre
perspektiv drejer det sig her ogsa om
kompetencen til at veere, hvad man
med et maske lidt banalt udtryk kunne
kalde borger i verdensamfundet, hvil-
ket indebeerer, at det enkelte individ
kan informere sig om, deltage i og ove
indflydelse pa politiske beslutnings-
processer, som i stigende grad foregar i
transnationale fora.

Skal dette krav imgdekommes, udger
fremmedsprogs- og kulturkompetence
saerdeles vaesentlige elementer.

Pa flere mader udger begrebet den
interkulturelle sprogbruger en bevee-
gelse hen mod, at disse nye krav til
sproglige og kulturelle kompetencer
kaninddrages i sprogundervisningen.
For det forste bevirker dynamikken i
begrebet, at den interkulturelle sprog-
bruger defineret som et permanent

lerende og reflekterende individ kan
tilpasse sig til og udvikles i forhold til
en foranderlig omverden. For det an-
det ma den kulturelle og sproglige
medieringsevne betegnes som en cen-
tral kvalifikation i et kulturelt sammen-
sat samfund, en evne som allerede nu
diskuteres inden for forskellige profes-
sioner (f.eks. undervisningssektoren
bl.a.iforhold til flygtninge /indvand-
rerleerere og pa social- og sundheds-
omradet).

Spergsmalet er imidlertid, om begrebet
den interkulturelle sprogbruger ogsa
kan opfylde kravene pa det trans-
nationale, globale niveau. Her skal
man veere opmaerksom p4d, at begrebet
den interkulturelle sprogbruger bygger
pa forestillingen om kulturer som vel-
afgreensede, sammenhzengende enhe-
der, der er tydeligt forskellige fra hin-
anden og alligevel udstyret med visse
strukturelle feellestraek. Netop derfor
lader det sig gore at sammenligne kul-
turer og formidle mellem dem. Ofte er
der tale om nationale kulturer, som
tematiseres og sammenlignes i kultur-
modet (Risager 1998, p. 244). Der an-
vendes saledes en forholdsvis traditio-
nel forstaelse af, hvad kultur er. Ud-
gangspunktet er ikke et moderne kul-
turbegreb, som forstar kulturer som
komplekse storrelser, der er veevet ind
i hinanden pa forskellig vis, f.eks. vir-
tuelt gennem massemedier og moderne
informations- og kommunikationstek-
nologi og rent fysisk via mennesker (og
materielle produkter), som i konkret
forstand bevaeger sig mellem forskel-
lige kontekster som folge af internatio-
nalt samarbejde, migration, turisme
OSV..
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Den interkulturelle sprogbruger forstas
altsa (stadig) som en person, som for-
midler mellem relativt veldefinerede
sproglige og kulturelle enheder og
mellem personer, hvis forstaelsesram-
mer og handlemader er preeget af disse
sproglige og kulturelle enheder. Ideelt
bidrager den interkulturelle sprogbru-
ger til mellem (=inter)kulturel forstael-
seiden forstand, at han /hun medvir-
ker ti], at aktererne i den interkulturelle
kommunikation leerer at se, acceptere
og respektere hinanden som ligeveer-
dige, men forskellige vaesener - forskel-
lige netop pa den made, som deres re-
spektive nationale/ etniske kulturer de-
finerer.

Hvis vi forsegsvis inddrager et mo-
derne, mere komplekst kulturbegreb,
kan vi ikke leengere betragte det inter-
kulturelle mode som et m@de mellem
repreaesentanter for veldefinerede natio-
nale/etniske kulturer, som er forskel-
lige pa bestemte, ret forudsigelige ma-
der. Modet ma snarere forstas som et
kompliceret samspil mellem individu-
elle og kollektive forskelle og ligheder,
hvor det ovenikebet vil veere uforud-
sigeligt, hvilke dimensioner af sin iden-
titet en given akter veelger at stille i for-
grunden og bringe ind i samtalen som
relevante. Sadanne dimensioner kan
veere af kulturel, social, kensmeessig,
generationsmeessig eller professionel
art.

Kravet til kompetencen ma da veere, at
aktoren i dette kulturelt komplekse
samtalerum kan bidrage til, at det, som
er det saglige indhold i kommunikatio-

nen, kommer i fokus og videreudvikles
- idet blikket vendes veek fra samtale-
partnernes indbyrdes forskellighed og
(etnocentrisk definerede) seerinteresser.
Dette krav skal ses i sammenheeng
med, at nutidens (og fremtidens) sam-
fund og kulturelle enheder ikke kun er
sammenvaevede af et globalt udbud af
varer, intensiv turisme og et steerkt
oget medieudbud, menilige sa hoj
grad sammenveevede af feelles proble-
mer som f.eks. manglende fodevare-
sikkerhed, klimaforandringer, globale
fattigdomsproblemer og deraf folgen-
de masse-migration. En sddan kompe-
tence kan imidlertid kun defineres ud
fra et transkulturelt (='over’kulturelt,
universelt) stasted, ikke et inter-
(=mellem)kulturelt stasted. Man kan se
bade teoretiske og praksisorienterede
ansatser til en sddan ny malseetning (se
f.eks. Risager 1998), men der tilbage-
star stadig udvikling af et teoretisk
fundament og udvikling af brugbare
metoder til undervisningen.
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