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Laererens interkulturelle
kompetence

Interkulturel kompetence er et uhyre
populeert begreb i dag, og indholdet af
det er til diskussion i mange forskellige
sammenhaenge. Det lader sig ikke gore
atblive enige om én bestemt definition
af begrebet; det er altid kontekstuelt
bestemt, og det tager farve af de aktu-
elle diskurser om kompetence, kultur,
kommunikation, sprog m.m. Nogle vil
endda mene at begrebet interkulturel
kompetence er ved at blive sa altfavnen-
de at man lige s godt kan holde op
med at bruge det: Et interkulturelt kom-
petent menneske er simpelthen et men-
neske der er i stand til at leve som ver-
densborger i denne flerkulturelle og
globaliserede verden! Selv om jeg me-
ner der er meget der taler for sidan en
holdning, vil jeg ikke ga sa langt her,
men prove at forholde mig til en be-
stemt slags interkulturel kompetence,
nemlig den som leerere i fremmed- og
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andetsprog har brug for at udvikle.

Sprogleerere har et seerligt fokus pa den
sproglige dimension af interkulturel
kompetence, og den interkulturelle
kompetence de udvikler, er hvad man
lidt mere preecist kalder interkulturel
kommunikativ kompetence - hvor ‘kom-
munikativ’ normalt betyder ‘sproglig’,
uanset at kommunikationsbegrebet
egentlig er bredere end det. Det er
imidlertid vigtigt at understrege at det
at veere interkulturelt kommunikativ
kompetent ikke blot betyder at man er
endnu bedre til at kommunikere
sprogligt end man maske var for.

Interkulturel kompetence gar ud over
det sproglige og tilfojer noget der ogsa
er vigtigt, noget indholdsmaessigt,
nemlig en storre viden om verden.
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Interkulturel kompetence: Laererens
egen interkulturelle komptence, et
livslangt projekt

Atudvikle sin interkulturelle kompe-
tence er et aspekt af den livslange so-
cialisationsproces, eller - for at udtryk-
ke det i mere konstruktivistiske termer
- et livslangt projekt. Fra den tidlige
barndom og hele livet igennem leerer
vi mere og mere om at omgas sociale
og kulturelle forskelle, og forholder os
til dem i vores identitetsudvikling. Nar
vi eri gang med formel leering af et
fremmed- eller andetsprog - i skolen og
i laereruddannelsen - er der et seerligt
fokus pa en bestemt slags kulturelle
forskelle, nemlig de nationale eller et-
niske. Vi fokuserer i seerlig grad pa et
nationalsprog, f.eks. fransk, og vi foku-
serer i seerlig grad pa hvordan liveti
Frankrig eller andre fransktalende lan-
de kan forme sig. Vi kan veere mere el-
ler mindre opmaeerksomme pé kulturel,
etnisk og sproglig variation, og pa in-
ternationale og transnationale forhold,
men den nationale eller nationalstatsli-
ge ramme gor sig som regel geeldende
pé eteller andet niveau, i hvert fald i
sprogundervisningen i Europa. Temaer
som ‘det typisk danske’ og ‘danskhed’,
‘det typisk tyske’, ‘det typisk ameri-
kanske’ osv. er temmelig almindelige,
og dette kreever naturligvis stor forsig-
tighed og kritisk sans, sa viikke i vores
egen viden om verden kommer til at
dyrke nationale stereotyper som i vir-
keligheden ikke har ret meget pa sig.

Det er vigtigt at understrege at inter-
kulturel kompetence ikke bare skal op-
fattes som ‘tokulturel’. Alle samfund i
dag er kulturelt sammensatte pa man-

ge niveauer som resultat af kulturelle
udviklinger og spredningsprocesser
over det meste af verden. Nationalsta-
terne prover i almindelighed at opret-
holde en bevidsthed om en feelles na-
tional kultur og identitet, men i virke-
ligheden er det den kulturelle kom-
pleksitet der rader, en kompleksitet der
er preeget af de magtstrukturer dereri
de pageldende samfund ogi verden.
Interkulturel kompetence er evnen til
atomgas (produktivt og receptivt)
denne kulturelle kompleksitet i mikro-
konteksten og i makrokonteksten: i
beboelseskvarteret, i burgerbaren, i
hjemmet foran fjernsynet, pa stroget,
pa arbejdspladsen, pa internettet, pa
det internationale seminar osv., men
ogsa iden flerkulturelle og globalise-
rede verden mere overordnet.

Interkulturel kompetence er en aktiv
og produktiv evne, foriog med at vi
bruger den, skaber vikultur, bl.a. i
klasseveerelset. | kommunikationen
skaber eller bekraefter vi vores identite-
ter, og forstaelse er en aktiv proces
hvor man skaber sig en forstaelse af
det sagte ud fra sit eget perspektiv og
sin egen horisont. Jeg mener det er me-
get frugtbart at have en sddan social-
konstruktivistisk tilgang til interkultu-
rel kommunikativ kompetence. Men
man skal pa den anden side ikke glem-
me at denne frihed til at skabe vores
egne identiteter hurtigt stader mod
nogle temmelig solide systemer som
identificerer os imod vores vilje. Frihed
modes med tvang.
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Leaererens interkulturelle kompetence:
Affektivt, adfaerdsmaessigt og kognitivt

Det er nyttigt at dele en diskussion af
interkulturel kompetence op i en affek-
tiv, en adfeerdsmeessig og en kognitiv
dimension, selv om disse dimensioner
i praksis heenger teet sammen.

Den affektive dimension opfatter jeg som
den primeere i den forstand at det er
den der er udviklet allerede fra de tid-
ligste barndomsar, og som handler om
den grundlaeggende tillid til verden og
til andre mennesker, om selvbilledet og
selvvaerdet. Den er den allervigtigste
forudseaetning for nysgerrighed, aben-
hed og parathed til at forkaste forkerte
forestillinger, som bl.a. Byram fremhee-
ver som kendetegnende interkulturel
kompetence (se Byrams artikel her i
nummeret). Der er steerkt brug for
psykodynamiske studier af interkultu-
rel kompetence, herunder dens sprog-
lige dimension. Hvad sker der psykisk
med én nar man bruger et fremmed
sprog? Foler man opstemthed eller
utryghed? I forbindelse hermed er der
en identitetsproblematik: Hvad bety-
der det for én at kunne og bruge et an-
det sprog end ens modersmal? Er det
rart, ligefrem en lettelse, at ‘ga ind i’ en
anden identitet som bruger af dette
sprog, eller er det forbundet med ube-
hagelige erfaringer og angst? Hvilken
rolle spiller de sproglige perfektions-
krav for ens selvopfattelse? Disse
sporgsmal har selvsagt stor indflydelse
pa ens funktion som sprogleerer.

Den adfeerdsmaessige dimension bestar
forst og fremmest i ens erfaring med at
bruge det fremmede sprog i forskellige

situationer og i forskellige domeener: i
skolen eller uddannelsen, pa arbejds-
pladsen, i hjemmet osv., hvad enten det
eriens eget land eller i et malsprogs-
land. Men derudover bestar denien
reekke andre former for adfeerd hvoraf
nogle forleber parallelt med den sprog-
lige praksis (kropssproget og den mé-
de man bruger rummet pa nar man
kommunikerer) og andre er relativt
uafhaengige af forlebet af den sproglige
praksis (paklaedning og andre tegn p&
kroppen). Her igen kan man fremhzaeve
at adfeerd ikke bare kan leeres: Hvad er
det der gor at nogle har sveert ved at
leere uvante former for kropssprog,
mens andre kaster sig ud i det med
stort talent? Ogsa dette kan veere en
stor udfordring for en leerer, derjo er
eksponeret i klassen det meste af tiden.

Den kognitive dimension omfatter viden
om og indsigti verden med et vist fo-
kus pé de lande hvor sproget tales som
modersmal. Her er det vigtigt at under-
strege at viden altid er perspektivisk:
Den eriendog meget hej grad preeget
af vores ‘sted’ i verden: hvor vi kom-
mer fra geografisk, socialt og historisk,
vores ken osv. Vores viden er formet af
vores familiebaggrund, vores skole-
gang, medier, rejser osv. Nogle begraen-
sede omrdader af vores viden er af for-
holdsvis objektiv karakter, f.eks. fak-
tuel viden om antallet af partieri et
land, men ellers er vores viden knyttet
til vores personlige erfaringer og vari-
erer fra menneske til menneske. Ger vi
os som sprogleerere klart hvilket per-
spektiv vi selv ser verden fra?

Som Byram fremheever, bor udviklin-
gen af interkulturel kompetence fore til
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kritisk kulturel bevidsthed og politisk
bevidsthed om én selv som borger. Jeg
vil tilfgje at den ber fore til en politisk
bevidsthed om én selv som verdens-
borger. Det er fordi jeg mener at sprog-
leererne i kraft af deres erfaringer med
forskellige sprog og forskellige sprog-
omrader har seerlige muligheder for at
bidrage til at udvikle elevernes/ delta-
gernes globale udsyn og engagement.

Kramsch (1993) er en af dem der siger
at nar man udvikler sin interkulturelle
kompetence, sd udvikler man ‘et tredje
sted’ (a third place). Dvs. man skaber sig
en seerlig personlig sproglig og kultu-
rel identitet, der er ny og helt ens egen.
Man bliver jo ikke native speaker af det
fremmede sprog, man udvikler sig til
noget andet, det som Byram kalder en
intercultural speaker, dvs. et menneske
der kan overskue og formidle mellem
forskellige kulturelle ssmmenhaenge,
ogsa sprogligt: tolke, oversaette, op-
klare misforstaelser m.v.

Lzereren ber kunne beskrive og evalu-
ere sin egen interkulturelle kompe-
tence. Derfor vil jeg anbefale at laerer
og leererstuderende arbejder med deres
egen sproglige og kulturelle biografi,
og samler sig sin egen portfolio (se
Byrams artikel her i nummeret), maske
bare til privat brug.

Leererens arbejde med elevernes/
deltagernes interkulturelle kompetencer

Iundervisningssituationen kan man
skelne mellem to forskellige mader
hvorpa leereren bruger sin interkultu-
relle kompetence:

P& den ene side udvikler hun/han sin
egen viden om verden og om brugen
af sproget som redskab i sprogunder-
visningen. Hun/han kommunikerer
med de forskellige elever - og de kan
veere forskellige bl.a. i kraft af at de har
forskellige etniske og sociale baggrun-
de. Der er tale om dyadiske relationer,
dvs. relationer mellem to parter: leere-
ren og en elev/elevgruppe. Man kun-
ne kalde dette jeg-du-aksen’ i interkul-
turel kommunikation. Den drejer sig
om hvordan ‘jeg’ eri stand til at kom-
munikere med et andet menneske
eller en anden gruppe. Den handler
om mine egne holdninger til de andre,
min egen personlighed, min egen selv-
udvikling, min egen interkulturelle lee-
ring, og/ eller min egen mangel pa
interkulturel kompetence.

Pa den anden side udvikler leereren
ogsa en mere formidlende kompetence
ikraft af at elevgruppen bestar af for-
skellige mennesker. Leaereren leerer at fa
disse forskellige mennesker til at for-
holde sig til hinanden, kommunikere
og samarbejde. Her har vi at gore med
noget man kunne kalde en ‘du-du-
akse’ (hvor der ogsa er et implicit ‘jeg’).
Der er tale om en triadisk relation, en
relation mellem tre parter, og den dre-
jer sig om hvordan ‘jeg’ eri stand til at
fa to (eller flere) mennesker eller grup-
per til at kommunikere med hinanden
pa tveers af kulturelle forskelle.

Leereren ma saledes konstant sperge
sig selv: Hvordan er jeg i stand til at
udnytte kulturelle forskelle pa en god
made? Hvordan er jeg i stand til at in-
tervenere og maegle. Hvilke forskellige
forudsaetninger har eleverne med hen-
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syn til feerdigheder i og indstillinger til
malsproget? Hvordan opfatter de hin-
anden som personer og hvordan opfat-
ter de hinandens sprogkundskaber?
Hvilke af dem er gode til at samarbejde,
hvordan kan de supplere hinanden?
Hvordan kan jeg hjeelpe eleverne med
at diskutere uenigheder og konflikter?
Denne akse er mere orienteret mod
den sociale og kulturelle kompleksitet i
omverdenen, og den ma forholde sig
til forskellige gruppers identiteter og
forestillinger om hinanden. Den foku-
serer pa de andres interkulturelle kom-
petence. Den skal leereren bruge nar
hun/han skal skabe nogle gode betin-
gelser for at eleverne selv kan udvikle
hver deres ‘jeg-du-kompetence’ og ‘du-
du-kompetence’.

Laererens refleksion over sin egen
undervisningspraksis

Centralt i sprog- og kulturpeedagogik-
ken star spergsmalet: Hvordan kan vi
tilretteleegge undervisningen bedst
muligt sa eleverne kan udvikle deres
kommunikative og interkulturelle kom-
petence? Ved siden af og som supple-
ment til denne mere malorienterede in-
teresse kunne det veere speendende
at udvikle en kulturanalytisk tilgang til
sprogundervisningen, én der sporger:
Hvad sker der egentlig? Hvad er det
for en social og kulturel praksis, og
hvorfor ser den ud som den gor? Hvad
er det for nogle diskurser om verden
der findes her? I hvilke henseender gi-
ver skolen eller uddannelsen mulighe-
der for leering som ikke kan finde sted
udenfor? Her teenker jeg f.eks. pa ind-
holdet af undervisningsmaterialerne:
Hvordan skal man vinkle kultur- og

samfundsformidlingen i disse? Skal
man f.eks. foretraekke billeder der kan
tjene som modveegt til de billeder der
cirkulerer i massemedierne og rekla-
merne, eller skal man tveertimod bruge
mediebillederne?

Der er uden tvivl mange leerere der re-
flekterer over deres egen praksis og
den interkulturelle kompetence den gi-
ver eller ikke giver. Men det er ikke en
integreret del af den feelles faglige dis-
kussion. Der er efter min mening hardt
brug for at kaste et kritisk blik pa
sprogundervisningens praksis og de
muligheder der gives den. Hvorfor er
der naermest ingen der gennemforer
kritiske diskursanalyser af sprogunder-
visningen (jf. dog Dendrinos 1992)?
Hvorfor er der nseermest ingen femini-
stisk kritik, ingen ideologikritik, ingen
postkolonial kritik (jf. dog Phillipson
1992, Pennycook 1994)? Jeg har selv
skrevet en mindre kulturkritisk diskus-
sion af leerebogskritik (Risager 1998),
men ellers er ogsa dette felt ret tomt.

En problematik der ogsa treenger til at
blive bedre belyst, er sprogfagenes kul-
turelle forskellighed. De forskellige
sprog spiller helt forskellige roller pa
verdensplan. De kulturelle og sam-
fundsmeessige kontekster der er relevan-
te for de forskellige sprog, er ogsa helt
forskellige. Franskundervisningen i
Danmark er omgivet af meget anderle-
des forestillinger og forventninger end
franskundervisningen i England, selv
om det handler om ‘samme sprog’. Alt
dette spiller uden tvivl en vigtig rolle
for kultur- og samfundsforstdelsen i de
forskellige sprogfag og for hvilke tek-
ster og temaer der er mest tradition for.
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Bevidsthed om ‘den banale
nationalisme*

Hvad enten man vil eller ej, sa star
sprogundervisningen til en vis grad i
nationens tegn, ikke mindst i Europa.
Derfor vil sprogleererens kompetence
kunne rumme et interessant element:
Bevidstheden om det man kalder ‘den
banale nationalisme’.

Udtrykket ‘banal nationalisme’ stam-
mer fra den britiske socialpsykolog Mi-
chael Billig (1995). Banal nationalisme
er en ideologi der opretholder og legi-
timerer nationalstaten. Banal nationa-
lisme kommer til udtryk i de mange
sma hverdagsagtige ting og udtalelser
der minder os om at verden er opdelt i
nationalstater, og som forudseetter at
dette er common sense, en helt naturlig
sag der ikke kan veere anderledes. Fla-
get pa de officielle bygninger; det poli-
tiske landkort hvor landene er klart af-
greensede fra hinanden og i forskel-
lige farver; udtryk som ‘det danske
vejr’ eller ‘de danske fugle’; udtrykket
‘hele landet’ (underforstaet: Danmark);
den politiske forstaelse der ligger i bru-
gen af ‘vi’ og ‘de’; alt dette er eksempler
pa de tilsyneladende uskyldige ting
der holder vores nationale verdensop-
fattelseilive. Den er neermest alle-
stedsneerveerende, og Billig har iseer
analyseret den i politiske taler ogi
avisreportager, bl.a. sportssiderne.

Selv om banal nationalisme virker
uskyldig og rutinemaessig, understre-
ger Billig at den ikke er harmlgs. Det er
enideologi, og tilmed den mest succes-
rige ideologi i menneskets historie, for
troen pa at hele verden nedvendigvis

ma veere opdelt i nationalstater med
preecise greenset, er i dag universel, og
det til trods for at nationalismen og
nationalstatsopbygningen kun er 2-300
ar gammel.

Nar man bruger ordet nationalisme,
plejer man at referere til et lidenskabe-
ligt og voldsomt feenomen. Hvor den
banale nationalisme felger os ubemeer-
ketihverdagen, sa er ‘nationalisme” el-
lers noget som ‘de andre’ dyrker: sepa-
ratister, fascister og guerillaer. Denne
mere lidenskabelige nationalisme kal-
der Billig skarp (hot) nationalisme, og
han bruger flaget som metafor: Skarp
nationalisme er the waved flag, banal na-
tionalisme er the unwaved flag. Den ba-
nale nationalisme er som sagt ikke
harmles, for den fungerer som en men-
tal forberedelse til den skarpe nationa-
lisme, og kan let sla over i dennei for-
bindelse med f.eks. krigspropaganda.

Deter klart, og det understreger Billig
ogs4, at vi alle er preeget af banal natio-
nalisme, ogsa selv om vi er opmaerk-
somme pa den og ved at den faktisk
har haft en ret kort historie. Der er tale
om en hel vanemaessig tankestruktur i
dag. Ogisprogfagene har den banale
nationalisme rigtig godt fat, for hvem
teenker ikke pa sprogfagene som mere
eller mindre nationale fag? Bl.a. derfor
er det vigtigt at understrege at inter-
kulturel kompetence ikke bare handler
om at omgas de nationale forskelle,
men at den handler om at omgas den
faktiske kulturelle kompleksitet der er
opstaet pa baggrund af alle mulige
transnationale og globale processer.
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Den etiske eller politiske dimension

Refleksionen over egen undervisnings-
praksis har en etisk eller politisk di-
mension: Sprogfagene er med til at ud-
vikle identiteter, kulturbilleder og tids-
billeder bade i positiv og negativ for-
stand - for det er jo ikke ligegyldigt
hvilke billeder af verden der cirkulerer
iklassen! Dette far mig til at stille et
mere vidtreekkende spergsmal: Hvor-
dan kan sprogfagene veere med til at
gore verden mindre skaev?

Interkulturel kompetence bliver brugt
til meget: Til at seelge Coca Cola over
hele verden, til at forhale livsvigtige
beslutninger i FN, til at organisere in-
ternational narkosmugling, til at op-
hidse nationalistiske og racistiske be-
veegelser . . Men vi som sprogleerere er
nok enige om at interkulturel kompe-
tence har sin berettigelse ved at skabe
nogle forudseetninger for interkulturel
forstaelse og samarbejde. Hvis vi tager
et ekstra skridt, sa handler interkultu-
rel kompetence om evnen til at op-
bygge tveerkulturelle bevaegelser, orga-
nisationer og institutioner, der kan

keempe for en bedre verden og preve
at forhindre de store sociale og miljo-
meessige problemer, som forskerne al-
lerede nu kan forudse, men som ‘vi’
neegter at tage alvorligt. Det burde ef-
ter min mening veere det mere langsig-
tede mal for leereruddannelserne og for
sprogundervisningen i skolen.
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