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Labende evaluering af munditlig
sprogfeerdighed i dansk som
andetsprog

Cand.mag i dansk og lingvistik
DFs sprogskole, Kigkurren.

Forslag' til en evaluering med
udgangspunkt i de forste 8 lektioner i
begyndermaterialet ,,Etteren

Pa sprogskolerne har der leenge veeret
stor utilfredshed med de eksisterende
basisprever (Test 1 og Test 2), som bae-
rer preeg af et strukturelt sprogsyn pa
trods af, at det erkleerede mal er at at
indvandrerne opnar en kommunikativ
kompetence pa dansk. I brugen savel
som i udformningen har de karakter af
teerskelniveauprever, men da de samti-
dig er knyttet til en vejledning for ni-
veauerne, har de ogsa flere diagnostice-
rende traek. Det er velkendt, at de volder
svage kursister store vanskeligheder
og har en meget uheldig backwash pa
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undervisningen, som burde veere kom-
munikativt baseret, men i stedet styres
af testen og dermed alt for ofte er struk-
turelt baseret og skriftsprogspreeget.

Det forekommer i det hele taget yderst
problematisk at anvende ens prover
for alle kursister inden for omradet, nar
man betaenker, hvor forskellige kursis-
terne er m.h.t. uddannelse (spszendende
fra aegte analfabeter til hejt uddannede
akademikere) og kulturbaggrund
(vestlig kulturkreds over for andre
kulturkredse).

Disse overvejelser ligger til grund for
vores forslag til en anderledes evalu-
ering og en anderledes made at bruge
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evalueringer pa. Frem for teerskelni-
veauprever gnsker vi kontinuerlige
(gerne manedlige) diagnostiske prover
(achievement tests), som afspejler en gi-
ven undervisnings mal, indhold og
metodik.

Kursisterne vil med sddanne prever
kunne fa adeekvate tilbagemeldinger
om deres standpunkt og vil derved kun-
ne anvende evalueringen i deres videre
arbejde. Laererne vil fa tilbagemelding
pa deres undervisning og kunne tilret-
teleegge derefter. Preverne vil uveeger-
ligt ogsa skeerpe kravene til manedligt
formulerede undervisningsmal og skal
i det hele taget anskues som en del af
undervisningen, ikke veere noget nyt
eller ,finere” end det, der foregar til
daglig. Principielt foregar der jo hele
tiden evalueringer i undervisningen.
Den enkelte kursists progression skal
afspejles i en kvalitativ feed-back i selve
undervisningen, og resultatet af evalu-
eringen skal altid formuleres pa en sa-
dan made, at kursisterne kan bruge det
i indleeringssammenhaengen. Derfor
skal kursisterne have indsigt i undervis-
ningens mal og ‘holde regnskab med’
deres progression. Her vil det vaere en
god idé at anvende en portfolio (map-
pe), hvor de opbevarer alle skriftlige
arbejder og prever etc. Det vil veere et
nyttigt redskab til at felge egen progres-
sion. Det kan ogsa anbefales, at hver
kursist tildeles et band til optagelser af
egen mundtlig produktion pa forskel-
lige stadier af tilegnelsesprocessen.

Ved udformningen af vores provefor-
slag fandt vi det givende at forholde os
til nogle noglebegreber inden for eva-
luering:

Reliabilitet (reliability)

En proves reliabilitet er et udtryk for
hvor palidelige de resultater man har
naet frem til er: Hvis den samme prove
gives til den samme gruppe med et
meget lille tidsinterval, ma det ikke
give nogen forskel i bedemmelsen.
Hvis forskellige bedemmere evaluerer
den samme provebesvarelse, skal de
komme til samme resultat. Hvis den
definerede feerdighed, som skal males,
er kompleks, kan man ikke stille de
samme krav til opnaelse af reliabilitet,
som man kan, hvis der er tale om en
enklere og lettere definérbar feerdighed.

Begrebsvaliditet (validity)

En proves validitet handler om, i hvor
hej grad preven forholder sig til den
feerdighed, man ensker at teste. Det er
derfor en forudseetning, at man define-
rer den feerdighed, man ensker at male.

Autenticitet (authenticity)

En proves autenticitet defineres som
graden af overensstemmelse mellem
de karakteristiske treek ved en sprog-
prove og treek i malsprogsbrugen. Et
rollespil, hvor deltagerne skal lave en
aftale om en feelles biograftur vil f.eks.
have en hegj grad af autenticitet, da en
sadan preveform ligger teet op ad treek
i malsprogsbrugen. En ,,build up“-test
har en meget lav autenticitet.

Interaktivitet (interactiveness)

En preoves interaktivitet er et udtryk for
i hvor hej grad den formar at engagere
provetageren og at aktivere hans/hen-
des viden og kunnen.

Indvirkning (impact)
Valgte evalueringsmader har indvirk-
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ning pa savel provetager som leerer og
‘system’. Der er backwash-effekt pa un-
dervisningsmade til sdvel undervis-
ningsindhold og metodik, til provetage-
res selvopfattelse som til undervisnings-
systemet som sadan.

Gennemfeorlighed (practicality)
Omfatter muligheden for at gennem-
fore evalueringer og prever i forhold til
de ressourcer, der er nedvendige ved
tilretteleeggelsen og afholdelsen af pre-
ver. Ressourcerne er bestemmende for
hvert eneste trin i evalueringsprocessen.

Brugbarhed (usefulness)

En proves brugbarhed kan udtrykkes
som funktionen af alle kvaliteter: dvs.
reliabilitet + validitet + autenticitet +
interactiveness + impact og de til en-
hver tid forhdndenvaerende ressourcer.

Disse noglebegreber har vi anvendt i
forbindelse med udformning af preve-
forslaget.

Proveforslaget

Forslaget er teenkt til kursister pa
begynderniveau med hurtig progres-
sion.

Proven indeholder tre dele:

1. Etrollespil mellem to kursister

2. Etinterview: at fa informationer fra
en anden kursist

3. En monolog: at preesentere sig selv
og sin familie

Rollespil

A’s instruks:
Du er A. Du sperger, om B vil med i
biografen. B vil gerne med. Der er

tre film, du gerne vil se:

° 1:,New York” - en amerikansk film.
Meget speendende. Den gar i Palads
hver aften kl. 19 og 21%. En billet ko-
ster 50 kr.

° 2:, Barbara” - en dansk film. Smulk,
en film om keerlighed. Den gér i
Grand hver aften kl. 19 og 21. En
billet koster 60 k.

° 3:,Blomster til Isabel” - en fransk
film. Meget romantisk og sjov film.
Den gér i Imperial kl. 18* og 20%.
En billet koster 65 kr.

e Aftal en film med B - og en aften i
denne uge. Se pa din kalender hvor-
nar du kan. (Et ugekalenderblad vi-
ser 2 dage med f.eks. ,pa café med
Anne” og , gymnastik”.)

B’s instruks:

Du er B. A sporger, om du vil med i
biografen. Du vil gerne med. Du
sporger, hvad I skal se.

° Diskuter med A hvad I skal se - og
hvorfor. Sperg om biografer og priser.

° Aftal en aften med Ai denne uge.

° Aftal til sidst 1) hvem der keber bil-
letterne, 2) hvor I skal medes, 3)
hvornér I skal medes. Se pa din ka-
lender, hvornar du kan.

Interview (sporgsmal)
Instruks:
Du er A. Du vil vide noget om B.
° Sperg om: Land, sprog, alder,
adresse, familie, skole, fritid.

Monolog

Instruks:
Fortel om dig selv og din familie.

Rollespillet
De to kursister har 5 min. til at forbe-
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rede sig hver for sig i hver sit lokale.
Begge far udleveret en instruks. Leere-
ren sikrer sig, at instruktionerne er for-
staet. De fungerer som stette under
rollespillets udferelse.

Der er sproglige forhandlinger involve-
ret i rollespillet, og der forventes en vis
sproglig kreativitet. Pa dette tidspunkt
af indleeringen er kursisterne ogsa nedt
til at treekke pa kommunikationsstrate-
gier. Birgit Henriksen skriver i en end-
nu ikke offentliggjort artikel , Mundt-
lighed”, at talesproget har to genrer,
monologen og dialogen. Den monolo-
giske tale ligner skriftsproget, mens
den dialogiske adskiller sig langt mere:
For at beherske konventionerne for den dia-
logiske tale, er det bl.a. nedvendigt at kende
spillereglerne for replikskiftet, dvs. man
skal vide, hvorndr og iseer hvordan man ta-
ger ordet 0g giver det fra sig igen.

Interviewet

A, der er til prove, stiller spargsmal til
B inden for de 7 emner. Det er nok med
ét spargsmal for hvert emne, men der
ma gerne veere flere, hvilket vil veere et
ekstra plus. B's svar evalueres ikke -
hvilket skal veere klart for kursisterne.
Ingen forberedelsestid. Udferes umid-
delbart efter rollespillet - to gange, sa
begge kursister bliver spargere.

Monologen
Monologen fremsiges til sidst - efter in-
terviewet - uden forberedelsestid.

Hele den mundtlige prove optages sa
vidt muligt pa band eller pa video,
hvorfor det vil veere en fordel, at kursi-
sterne ogsd i den daglige undervisning
prover at blive optaget.

Vurderingskriterier for rollespillet

Disse falder i tre hoveddele, hvoraf de
to farste er feelles for A og B. , De gene-
relle forhold i samtalen” vil have al-
men gyldighed i rollespil af vekslende
sveerhedsgrad. Derimod er de nzeste to
hovedgrupper af vurderingskriterier
mere specifikke for dette rollespil.

Generelle forhold i samtalen:

Folger instrukserne, tager initiativer i
samtalen, taler i et rimeligt taletempo
uden alt for unaturlige pauser, kom-
munikerer forstaeligt, acceptabel pro-
sodi, reagerer med brugbar kommuni-
kationsstrategi 1) hvis han/hun ikke
forstar et spergsmal / udsagn, 2) hvis
han/hun ensker at tage /beholde or-
det, 3) hvis han/hun mangler ord og
ma omskrive, 4) hvis der er brug for at
forhandle betydning.

Grammatik.

Korrekt spergestruktur, korrekt brug af
skal (neer fremtid), vil (enske), kan (ev-
ne), korrekt infinitiv med skal, vil og
kan, korrekt verbalform i neer fremtid,
faste udtryk. (Med faste udtryk menes
svarstrukturer af folgende type: ,,Det
skal jeg nok” og ,, Det kan jeg godt/
ikke.”)

Sprogfunktioner.

A’s del: Inviterer den anden i biogra-
fen, giver informationer om filmene,
og giver argumenter for hvilken
film han/hun vil se, aftaler en aften
med den anden, aftaler hvor og
hvornér de skal medes.

B’s del: Accepterer invitationen, beder
om informationer om filmene, spor-
ger evt. yderligere til disse informa-
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tioner og/ eller tilkendegiver sin
mening om dem, giver argumenter
for hvilken film han/hun vil se,
sperger hvor den valgte film gér, og
hvad billetten koster, aftaler en aften
med den anden, aftaler hvor og
hvornar de skal mades.

Vurderingskriterier for interviewet

Det er nedvendigt at kunne indhente
oplysninger via spergsmal, og det er
denne evne, der proves.

I den forste del veegtes korrekt sporge-
struktur i de nedenfor angivne kon-
struktioner.

Derudover teelles anvendte hv-ord,
altsa variationen i spergsmalene.

Ordstilling

I hv-spergsmal, ija/nej - sporgsmal, i
jo/nej - spergsmal (f.eks. du kommer i
morgen, ikke?)

Hv-ord, antal gange i alt.

Hvem, hvad, hvor, hvornar, hvordan,
hvorfor, hvad for en/et, hvad for
nogle, hvor mange, hvor meget, hvor
leenge, hvor tit.

Vurderingskriterier for monologen

Den monologiske tale spiller en stor
rolle i det almindelige talesprog, sa
snart man kommer ud over de korte
enkeltreplikker - sa snart man skal be-
skrive, forklare etc. Derfor folgende
vurderingskriterier:

Produktivitet, forstaelighed, korrekt-
hed, fluency (flydende tale), kohzesion
(indholdssammenhzeng mellem de en-
kelte udsagn).

Produktivitet betegner provetagerens
evne til at fa formidlet s megen infor-
mation som muligt inden for de givne
rammer, kohzesion er provetagerens
evne til at formulere sig i et sammen-
haengende sprog ud over saetnings-
greensen. Det er kun i monologen, at
denne evne for alvor preves.

Preveforslagets scoring.

Der er tale om en holistisk scoring i for-
hold til de ovenfor naevnte kriterier i
kategorierne A, B og C: A hej grad af
opfyldelse, B middel grad af opfyl-
delse, C lav grad af opfyldelse.

Bedommelse af proveforslagets
brugbarhed.

Reliabilitet

Rollespilsdelen er neeppe seerlig relia-
bel, dertil er kriterierne for komplekse.
Forskellige bedemmere kunne meget
vel na frem til forskellige scoringer. Et
andet forhold, der nedseetter prevens
reliabilitet har med gennemferlighed
(practicality) at gere. Der kan ikke reg-
nes med ekstra ressourcer til provens
afholdelse. Laereren ma altsa sta for af-
holdelsen, og provetagerne ma gen-
nemfere rollespillet og interviewet par-
vis. Der er derfor en risiko for, at kursi-
sterne i visse uheldige tilfeelde gor hin-
anden darligere, end de er - enten fordi
de er for forskellige i sprogligt niveau,
eller fordi , kemien” ikke passer.

Validitet

Proven forekommer valid. Den kom-
mer omkring de vigtigste konstitueren-
de elementer i talefeerdighed pa dette
niveau, og dens dele og indhold er ak-
tiviteter, der er kursisterne bekendt fra
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arbejdet med Etteren. Det bidrager til
provens validitet, at rollehaverne kun
har 5 minutter til at forberede sig pa
rollespillet, og at de forbereder sig hver
for sig. Desuden at de ikke har nogen
forberedelse til interviewet og monolo-
gen, som begge gennemfores umiddel-
bart efter rollespillet.

Autenticitet

Rollespillet tager udgangspunkt i en si-
tuation, der forekommer utallige gange
i, det virkelige liv“ og ma derfor siges
at have en hej grad af autenticitet. Det
samme kan, om end i mindre grad, si-
ges om monologen - det er ikke ual-
mindeligt, at man kommer i en situa-
tion, hvor man skal forteelle om sig selv
og evt. sin familie. Den mindst autenti-
ske del af preven er interviewdelen.
Men alt i alt md preveforslaget siges at
have en temmelig hej grad af autentici-
tet.

Interaktivitet (interactiveness)

Generelt aktiverer proven mange og
forskelligartede ressourcer i proveta-
gerne.

I rollespillet aktiveres evnen til at kom-
me igennem med sin kommunikation
og i feellesskab na frem til lesninger og
enighed. Der traekkes pa mange sprog-
lige ressourcer og nogen ,,viden om
verden”, f.eks. biografer, film og preefe-
rencer for filmtemaer og genrer.

[ interviewdelen aktiveres evnen til at
skaffe sig oplysninger om en anden
person - og evnen til at lytte til og ,, for-
sta” denne person og evt. stille supple-
rende sporgsmal.

Endelig aktiveres i monologdelen ev-
nen til at berette sammenhzengende
om sig selv og sin familie, hvilket ogsa
kraever ekstra-sproglig viden af for-
skellig art.

Der er derfor gode muligheder for, at
provetagerne vil opleve, at de engage-
res af opgaverne, og at deres evner
kommer til fuld udnyttelse.

Praktisk gennemforlighed (practicality)
Evalueringsforslaget er udformet sa-
dan, at én leerer er tilstreekkelig,
selvom to leerere ville veere en fordel.

Brugbarhed (usefulness)

Vi kan saledes sammenfattende konsta-
tere, at proveforslaget har en forholds-
vis lav reliabilitet, men ligger temmelig
heijt pa skalaen over validitet, autentici-
tet og interaktivitet - hvilket falder
godt i trdd med forslagets karakter af
tilegnelsespreve, hvor en hegj reliabilitet
ikke er nogen nedvendighed. Der kan
forventes en positiv backwash-effekt , og
den er praktisk gennemforlig.

Vi anser kort sagt preven for at veere
yderst brugbar.

Evalueringens indvirkning pa
undervisningen

Som tidligere neevnt er dette prevefor-
slag en ny form for evaluering inden
for indvandrerundervisningen, hvor
normen er de jeevnligt atholdte taerskel-
niveauprever, de sakaldte Test 1 og
Test 2.
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Hvis ideen om jeevnlige diagnostiske

prover (hver eller hver anden méned)

vinder frem, kan der forventes positiv
backwash-effekt pa folgende omrader:

1) temmelig preecist definerede maned-
lige undervisnings- og feerdigheds-
mal,

2) skeerpet metodik - det er ikke kun
kursisterne, der er til prove - det er
ogsa undervisningen,

3) hurtigere og mere preecis tilbage-
melding til kursisterne,

4) storre gennemsigtighed i undervis-
ningen for kursisterne - de klart de-
finerede manedlige mal vil fore til,
at kursisterne hele tiden er oriente-
rede om, hvor i sprogtilegnelses-
processen de befinder sig, og hvilke
mal der i gjeblikket arbejdes pa.

Vi mener med dette proveforslag at
have fundet en brugbar model til eva-
luering af talefeerdighed - ikke kun ef-

ter en maneds undervisning, men pa

forskellige stadier i kursistens tale-
sprogstilegnelse. Proverne har veeret i
brug og ser ud til at fungere efter hen-
sigten.

Noter

1. Proveforslaget er et resultat af en made-
reekke med deltagelse af Karen-Margrete
Frederiksen, Birgit Henriksen, Ann Kledal, Per
Pinholt og Susanne Rensholt med temaet
evaluering af talefeerdighed blandt flygtninge/
indvandrere. Arbejdsgruppens arbejde forelig-
ger i en rapport med titlen: , Evaluering af
talefeerdighed, i sprogskoleregi, dansk som
andetsprog 1998 af Per Pinholt.

2. Kaneke, Mikael & Lone Nielsen: Etteren,
Begynderbog i dansk for udleendinge. Teknisk
Forlag, 1995.

3. Vi anvender Bachman og Palmers samstilling
og forstaelse af, hvad der indgar i begrebet
brugbarhed i evalueringssammenhaeng, jvf.
Bachmann, Lyle & A. Palmer: Language
Testing in Practice. Oxford; Oxford University
Press, 1996..

4. Birgit Henriksen, Mundtlighed, upubliceret
artikel.

Relevante _
adresser pd
internettet:

e Dialang (Diagnosis of Foreign Language Skills) er et nyt EU-financieret sprog-
projekt, der udvikler teknologibaserede redskaber til at diagnosticere sprog-
feerdighed pa 15 europeeiske sprog, dvs. de officielle EU-sprog plus irsk,
luxemborgsk, islandsk og norsk. Den erkleerede hensigt er at europeeere nar som
helst skal kunne vurdere deres egen sprogfeerdighed.

Projektet bygger pa Europaradets rammeveerk og specifikationer fra Threshold
Level, Waystage og Vantage Level. Projektet ligger elektronisk og man vil kunne
traekke pa en databank af opgaver. Der planleegges en serie moduler over
feerdighederne leese-skrive-lytte-tale, samt ordforrad og strukturer med tilhe-
rende selvvurdering, ekstern vurdering og feedback.

Projektet koordineres af Centre for Applied Language Studies i Jyvaskyld, Finland;
partnerinstitutioner er Lancaster University (England), Freie Universitat /Berlin),
CITO i Holland, Géteborg Universitet, CEDE i Italien og Thames Valley
University, England. Leaes om projektet pa internettet: www jyu.fi/ DIALANG.





