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Er kommunikativ undervisning
kommunikativ?

I et nyligt nummer af tidsskriftet
Hispania (1998/2) hudfletter den ame-
rikanske andetsprogsforsker VanPatten
termen kommunikativ eller rettere: Han
hudfletter den store gruppe af leerere
der efter hans mening besmykker sig
med at undervise kommunikativt,
desuagtet den undervisning de bedri-

ver, efter hans mening overhovedet
ikke er kommunikativ.

Der er, som han ser det, tre gennemgé-
ende fejlopfattelser:

* For det forste er det en geengs opfat-
telse at kommunikativ undervisning
alene har med mundtlig undervisning
at gore.

e Et andet forhold der garigeni flere
leerebogsmaterialer, er at kommunikative
aktiviteter er afslutnings- og opsam-
lingsaktiviteter. En gennemgaende
timeopbygning felger menstret: pree-
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sentation af nyt stof — gvelse heraf -
kommunikative aktiviteter som bygger pa
det praesenterede. Dvs. kommunika-
tive aktiviteter ligger til slut og drejer
sig i realiteten alene om at anvende al-
lerede indleerte feerdigheder i en kom-
munikativ sammenheeng. Forst nar
eleverne har leert grundbestanddelene,
ma de kommunikere.
¢ Et tredje gennemgdende treek er de
aktivitetstyper der anvendes. Der er
fire typer der dominerer:

- billedbeskrivelse

- strukturerede sporgsmal-svar

- strukturerede rollespil

- par-interviews

Der er ikke nedvendigvis noget galt
med disse aktiviteter som sadan, men
noget der gar igen, er at eleverne saet-
tes til at udfore dem alene med det for-
mal atindeve det ordforradd og den
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grammatik som er blevet praesenteret
og ovet forud. Der er ikke tale om at
man skal sparge om noget med det for-
mal at f nogle informationer man skal
bruge til noget; man interviewer hinan-
den udelukkende for at praktiserere
det man har leert.

Til det forste punkt er det vigtigt at sla
fast at kommunikativ undervisning
ikke kun drejer sig om opbygning af de
mundtlige feerdigheder. Det at skrive
er ogsa kommunikativt. Badde virkelig-
hedens og klasserummets kommuni-
kation involverer savel lytte-, leese-,
skrive- som taleaktiviteter. I visse til-
feelde, men meget sjaeldent, gor vi kun
én af delene - f.eks. nar vi herer radio.
Nar vi ser en film pa vores modersmal,
lytter vi, men samtidig afleeser vi bille-
der. Er filmen udenlandsk, bade lytte-
og leeseafkoder de fleste samtidig. Vi er
vist aldrig kun skrivere, al den stund vi
altid bruger megen tid pa at genlaese
det viselv skriver. Lige undtaget fore-
draget, hvor vi er lyttere, sé er viial
mundtlig kommunikation savel talere
som lyttere, og i begge roller er vi an-
svarlige for samtalen og dens udfald.
Ofte involverer vi alle fire feerdigheder
i kommunikation. VanPatten neevner
som eksempel familiens planleegning
af et middagsselskab:
* man udvekslerideer (lytte, tale)
* man finder madopskrifter (leese)
¢ man laver indkebslister, invitationer
(skrive, leese)
e man tjekker med hinanden (tale,
lytte)
Altsa termen kommunikativ vedrerer
alle typer af sprogbrug - ikke blot
mundtlig sprog’.

Angaende det andet punkt: Praesenta-
tion — pvelse = kommunikativ aktivitet.
Hyvis vibygger vores lektioner op efter
denne model, har vi samtidig vedtaget
at en egentlig kommunikativ praksis
ikke er seerlig veesentlig for tilegnelsen
af det nye sprog. Forst skal man tilegne
sig elementerne; sa ma man bruge
dem. Kommunikative aktiviteter er
staffage som kan veere OK som motiva-
tionsskaber til sidst - for at fa eleverne
tilendnu en gang at ove sig. Det er
selvfolgelig ikke i sig selv sa galt at fa
lejlighed til at eve det nye stof nok en-
gang. Vived der skal relativt mange
gentagelser til for man far automatise-
ret nyt stof. Sa hvorfor ikke?

Det man overser, er imidlertid at dette
overhovedet at blive sat i kommunika-
tive kontekster er basalt for tilegnelses-
processen. Det er gennem kommunika-
tive aktiviteter selve tilegnelsen af det
nye sprog sker. Ved at blive udsat for at
skulle forsta og fortolke hvad andre si-
ger eller skriver, og ved atblive udsat
for at skulle formulere et indhold
mundtligt eller skriftligt sa en modta-
ger kan forsta det, far man de bedste
muligheder for at leere det nye sprog.
Det tricker tilegnelse nar man seettes i
en kommunikativ sammenhaeng hvor
man er nadsaget til at forhandle om be-
tydning®: Som modtager beder man om
forklaringer og uddybninger; som af-
sender bestreeber man sig pa at klar-
gore hvad man har sagt. Altsd kom-
munikation er ikke blot malet; kom-
munikative aktiviteter er selve midlet
hvorigennem man lzrer det nye sprog.
Man leerer at kommunikere ved at
kommunikere. Det skal jeg senere
vende tilbage til.
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Mod det tredje traek, hvor kommunika-
tive aktiviteter er reducerede til at veere
mere eller mindre mekanisk gentagelse
og opsamling af det allerede indlzerte,
steder det forhold at kommunikative
aktiviteter som sadan altid har et for-
mal. Vi kommunikerer af en grund.
E.eks. for at udveksle informationer om
vidensforhold, om holdninger til dette
og hint; for at signalere social neerhed
eller afstand, eller for at afgive besked
om magtrelationer gennem seerlige
kodninger af sproget. Ofte ligger der
flere formal gemt i et enkelt udsagn. Vi
taler eller skriver, lytter eller leeser af en

grund.

Pa samme made skal kommunikative
aktiviteteter i klassen ogsa veere baret
af enten kommunikative eller sociale
formal. Hvis man pa forhand ved hvad
den anden vil sige, hvorfor s& overho-
vedet bruge tiden til at lytte; hvis man
ikke skal bruge det man leeser, til no-
get, hvorfor sa bruge ressourcer pa at
koncentrere sig om det man leeser? En
undervisning hvor eleverne skriver, ta-
ler, lytter og leeser uden at have noget
egentligt formal hermed - bortset fra at
tilfredsstille leererens krav - er ikke
kommunikativ.

Men hvorfor er det nu sa vigtigt med
disse kommunikative fordringer? Det
er det fordi de faktorer skaber det bed-
ste grundlag for tilegnelse af det nye

sprog.

Hvorfor sa det? Lad os reflektere over
dem:

* Der er altid et formal med og en
grund til at vi lytter, leeser, taler eller
skriver. Den der taler eller skriver, vil

noget med detindhold der videresen-
des - informere, overtale, anklage,
skabe god stemning osv, og den der
lytter eller leeser, har ligeledes en god
grund til at bruge sine kognitive res-
sourcer herpa; det man herer eller lee-
ser, skal bruges til noget.

Men hvad har formal med tilegnelsen
af det nye sprog at gore? Alt!!

Ifelge 90’ernes kognitive teorier leerer
viikke noget med mindre vi har vores
opmerksomhed rettet mod det der
skal leeres. Opmaerksomhed og (poten-
tiel) bevidst fokusering er neglebegreber
i tilegnelsesforskningen (McLaughlin
1987, Schmidt 1990, Lund 1997). Og
hvornar er vi de mest aktive, opmaerk-
somme lyttere/leesere? Det er vi nar vi
har en god grund til at forsta det der
bliver sagt - f.eks. fordi vi skal bruge el-
ler er interesserede i det der siges / skri-
ves.

Pa denbaggrund er detklart at kom-
munikative aktiviteter som alene tree-
ner allerede indleert stof, giver uhyre
lille incitament til at lzegge nogen som
helst energiif.eks. at lytte efter hvad
der bliver sagt. Man ved jo pa forhand
hvad den anden vil sige, sd man tager
sig lige et frikvarter eller bruger tiden
pa at huske sin egen replik. Den talen-
de far forhabentlig mere ud af det?
Men nej. For det forste er der ofte tale
om en ekstra traening - altsé en auto-
matisering, hvilket som sagt ikke i sig
selv er at foragte. For at kunne et sprog
skal man veere i besiddelse af store
meengder automatiseret sprog. Der er
imidlertid stort set ingen kommunika-
tive udfordringer forbundet hermed.
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Der skal ikke tages nogen beslutninger
om hverken hvad man overhovedet vil
sige, eller hvordan man vil udtrykke
det. Den talende skal ingen ressourcer
bruge pa at gore sig forstaelig, for den
anden ved jo godt hvad man vil sige.
Der skal heller ikke bruges seerlig
mange kognitive ressourcer pa at ‘fa-
brikere’ det man vil sige, for det ligger
derjo allerede som preefabrikata; altsa
der mangler helt sproglige udfordrin-
ger, hvor man kreativt skal arbejde pa
at fa overbragt et nyt indhold i en form
som bade er forstdelig og ‘passende’ el-
ler adaekvat. Ogsa den talende kan sa-
ledes i vid udstraekning holde frikvar-
ter.

En aktivitet som mange leerere vil
nikke genkendende til, er elevfremlaeg-
gelsen. Hvad den ikke sluger af tid
uden ret mange far ret meget ud af det!
De der lytter, falder hen; de der taler
far forhabentlig ovet sig til gavns, men
ofte leeser de op af et manuskript der
ligger langt fra talesproget, og somme-
tider ogsa langt fra hvad de i gvrigt be-
hersker pa fremmedsproget.

Kommunikativ undervisning i
Danmark?

N4, men ét er Amerika (med VanPatten
in mente). Noget helt andet er Dan-
mark, plejer vi at haevde - ikke mindst
nér talen er om sprogundervisning;
herhjemme ser det ganske anderledes
ud. Eller gor det? Jeg tror vi med gan-
ske fa spergsmal kan fa en vis afkla-
ring af om vores undervisning med
dertil herende materialer er kommuni-
kativ:

- Erderenafsender som har en inten-

tion med at kommunikere? Hvil-
ken?

- Erder et formal med den enkelte
aktivitet? Hvilket?

- Erderenmodtager for det der
kommunikeres?

- Harmodtager en eller flere gode
grunde til at lytte/leese det der for-
midles? Hvilke(n)?

Herefter kan vi videre undersegge om
de aktiviteter der foregar i klassen, gi-
ver anledning til felgende:

* Betydningsafklaringer (Stiller lytter
betydningsafklarende spergsmal?
Foretager den talende reformuleringer
for at praecisere det han/hun siger?)

* Gives der feed-back?

* Er deltagerne alle / begge aktive bade
nar de taler, og nér de lytter? Eller kan
den enkelte frit veelge alene at veere lyt-
ter - evt. tage sig en stille stund?

Et tjek af disse forhold vil bidrage til at
afklare om det der foregar i vores un-
dervisning, giver de bedste mulighe-
der for tilegnelse af det nye sprog.

Hvis man kan se lyset i disse kommu-
nikative krav, har man gode mulighe-
der for at komme igang med ved fa
greb at gore relativt ubrugelige hu-
kommelsestreenende rollespil til egen-
tlige kommunikative aktiviteter. Man
indleegger et afsenderformal, saledes at
afsender taler af en grund, og man ser-
ger for at modtager har en god grund
til at lytte godt efter, stille uddybende
og forstaelsesafklarende sporgsmal. I
stedet for en hoved-af-aktivitet far man
herved skabt en hoved-pa-aktivitet.
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Kriterier for kommunikative aktiviteter

I en antologi om kommunikative
aktivitetstyper (pa engelsk kaldet tasks)
opstiller Pica, Kanagy & Falodun
(1993) kriterier som kan bruges til at
vurdere kommunikative aktiviteter:

1. Kraever aktiviteten tovejs-kommu-
nikation - skal begge parter bidrage
for at opgaven kan lgses? Dvs. har
begge parter information som den
anden har brug for?

2. Har parterne samme/konvergente
mal?

3. Ligger derindbyggeti aktiviteten at
parterne skal na frem til f.eks. én
feelles lasning

Jo flere af ovenstaende punkter vi kan

svare ja til, desto sterre er mulighe-

derne for at eleverne indgar i aktivite-

ter der kreever af dem at:

- deforstar det input de udseettes for

- degiversigikastmed at
betydningsafklare nar der er noget
de ikke forstar

- de giver feed-back pa det de horer/
far feed-back pa det de siger

Jo mere det er indbygget i de kommu-
nikative aktiviteter at forstaelse, afkla-
ring og feed-back er nedvendig, desto
storre er mulighederne for at der sker
eendringer i elevernes intersprog - det
vil sige desto sterre er chancerne for at
de tilegner sig noget mere sprog.

Birgit Henriksen neevner i sin artikel
tre typer af opgaver som er velegnede i
sprogundervisningen: Problemles-
ningsopgaver, (herunder puslegvelser,
informationskleftopgaver og manipu-
lations- eller kategoriseringsopgaver),

holdningskleftopgaver og sociale
interaktionsopgaver. Hvordan svarer
de sa til ovenstaende krav?

I problemlesningsopgaverne er der
indbygget at parterne skal na frem til
én feelles losning, og der er endvidere
mulighed for at etablere en informa-
tionskleft - saledes at A f.eks. har nogle
informationer som B har brug for og
vice versa.

Holdningskleftopgaverne er straks
vanskeligere, eftersom der for det for-
ste kan veere mere end et bud; for det
andet er der ikke automatisk indbyg-
get et interaktionskrav. Det kender vi
veeldig godt: Det er ofte de samme der
ytrer sig i holdningsdebatter. Alt af-
heenger selvfelgelig af hvilket formal
eleverne har med opgaven. Man ma
derfor altid sege at indleegge nogle for-
mal, decentrale organisationsformer el-
ler andet som bevirker at alle er aktive.
Det samme geelder for de sociale
interaktionsopgaver, som meget let
kan blive aktiviteter pd automatpilot,
hvor ingen gider lytte, og ingen egent-
lig synes der er nogen grund til at tale
fordi der netop ofte ikke er indlagt
hverken mal eller interaktionskrav.

Grazonerne

Mange leerere har den meget relevante
indvending til de kommunikative akti-
viteter at eleverne somme tider kan
klare sig igennem opgaven pa et halv-
darligt, ukorrekt sprog. Det kan vijo
ikke lide. Problemet er at én aktivitet
aldrig kan tilgodese alle vores fordrin-
ger - men det skal den for sa vidt heller

ikke.
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Der er mindst tre overordnede sprog-

lige mal for vores undervisning;:

* eleverne skal opnd at kunne tale og
skrive sa flydende som muligt

e de skal opna sa stor korrekthed som
muligt

¢ deskal endelig opna sa sofistikeret,
nuanceret og komplekst sprog som
muligt

Lidt populeert kan vi sige: Vi vil hver-

ken det flydende forkerte eller det hak-

kende korrekte.

Disse tre ideale fordringer kan imidler-
tid sjeeldent fremmes via de samme ak-
tiviteter. Aktiviteter som bidrager til at
fremme flydende sprog, vil sjeeldent
fremme korrektheden og sofistikerin-
gen - somme tider tveert om. Modsat
kan aktiviteter der styrker udviklingen
af mere sofistikeret sprog, leegge en
bremser pa det flydende. Det betyder
s at vima serge for at veksle mellem
aktiviteter der stotter hhv. det ene og
det andet. I princippet kan man sige at
man som elev kun kan én ting ad gan-
gen. Hvis fokusi en aktivitet er pa ud-
veksling af indhold, mening eller lig-
nende, er der mulighed for at det kan
ga ud over korrektheden og komplek-
siteten. Det er det som kan skeide
kommunikative aktivitetstyper hvor
det centrale er at fa videreformidlet et
indhold. De grammatikaliserende dele
af sproget, som reekkefolge, bajnings-
endelser, pronominer, artikler, kon-
junktioner - altsa stort set de lukkede
ordklasser - er til tider mindre
betydningsbeerende eller horer til i den
pragmatisk sofistikerende ende af bud-
skabet, end f.eks. indholdsverber og
substantiver. Konsekvensen er at den
talende investerer hovedparten af sine

kognitive ressourceri at fa det basale
indhold sat pa sprog med risiko for at
formen lider overlast. Denne fokuseren
pa det kommunikative indhold kan
ogsa bevirke at der ikke sker nogen
sproglig udvikling. Eleverne bliver ver-
densmestreienten at undga eller at
omskrive sig ud af sproglige hurdler til
mulig skade for tilegnelsen at nyt

sprog.

Som Pia Zinn Ohrt skriver, er det der-
for vigtigt at de kommunikative aktivi-
teter veksler mellem at fokusere pa
indhold og pa form. Nogle aktiviteter
er gode til at fremme den kreative
sprogbrug og dermed seette gangibl.a.
hypotesedannelser og -afprevninger.
Andre giver mulighed for at arbejde
med sofistikering af sproget - det er
nemlig ikke nok at have forstaet mere
komplekst og nuanceret sprog; for at
der kan ske tilegnelse, skal man tilby-
des mulighed for masser af bearbejd-
ning af det nye. Atter andre aktiviteter
fremmer den nedvendige automatise-
ring, saledes at man som sprogbruger
gradvis opbygger et nedvendigt, stort
repertoire af automatiseret sprog - pa
samme made som vi har det pa vores
modersmal; netop heri ligger grunden
til at vi overhovedet kan producere ta-
lesprog forholdsvis flydende pa mo-
dersmalet. Ogsa i den skriftlige pro-
duktion er det af afgorende vigtighed
at man har automatiseret sprog; hvis
man for hvert udsagn skal igennem en
total syntetisering fra sterste til mind-
ste sproglige element, er opgaven ule-
selig. Eleven der bruger alle kognitive
ressourcer pa syntaks og morfologi,
har ikke meget overskud til de tekst-
lige eller stilistiske og retoriske dele af
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opgaven. Bade for den mundtlige og
den skriftlige produktion geelder det
om at have automatiserede ger at hvile
pa mens man knokler med alt det an-
det der skal produceres.

Noget helt centralt er imidlertid at de
formfokuserede aktiviteter tager afsaet
i aktiviteter der er indholdsbaserede,
saledes at anledningen til formfoku-
seret arbejde udspringer af de ind-
holdsbaserede aktiviteter, og ikke
mindst at fokus pa form altid indgar i
en funktionel sammenhaeng.

Et eksempel:
- I enlytteovelse 9a i Snak sammen
(Lone Nielsen) forteeller en person om
en reekke genvordigheder i forbindelse
med en bullen finger. Nar de indholds-
barne aktiviteter af forskellig art er
overstaet, er denne dialog en oplagt
mulighed til at seette fokus pa form -
her tempus. Ikke ved at stille en op-
gave der lyder: Noter alle de datids-
former I horer. Det bibringer ikke yder-
ligere forstaelse af tempusformernes
brug pa dansk. Det forste spargsmal
kunne derimod veere:
e Hvornar foregar denne mands gen-
vordigheder, og hvordan ved I det
egentlig?

I forste omgang vil eleverne sikkert

neevne forskellige adverbielle tids-

angivelser (i forgars, for tre uger siden,

saendago.a).

Neeste sporgsmal:

e Erderandre ting i det I horer, der
forteeller jer hvornar det foregar?

Ved denne lytning vil eleverne fokuse-
re pa forskellige bejninger, og de vil

konstatere at savel datid, fernutid og
nutid forteller om forhold i fortiden.
Hermed er anledningen skabt til at ele-
verne giver sig til at reflektere over de
forskellige tempusformers indflydelse
pa betydningen. Hvorfor bruger per-
sonen nutid her? Hvordan virker det?
Hvorfor bruger han nogle steder kun
for-nutid? Kunne han have brugt da-
tid? Hvorfor / hvorfor ikke? osv.

Hyvis ikke der i den formfokuserede del
af undervisningen skabes en teet rela-
tion mellem udtryksformer og deres
betydning sa forbliver formerne ren al-
gebra for eleverne.

Kommunikative aktiviteter og
elevautonomi

For en umiddelbar betragtning kan det
forekomme at Pica m.fl.’s tre krav til
den gode kommunikative aktivitet le-
der hen til en undervisning som gan-
ske vist er bade motiverende, kommu-
nikationsbefordrende og dermed tileg-
nelsesfremmende, men som dybest set
er leererdefineret og dermed ikke rigtig
levner rum for opbygning af elevauto-
nomi. S4 leenge det er leereren der stil-
ler opgaven, er detjorigtigt. Jeg tror
imidlertid at der i de kommunikative
aktivitetstyper ligger nogle potentialer
der peger frem mod mulighed for
mere elevautonomi. Gennem arbejde
med kommunikative aktiviteter far ele-
verne mulighed for at arbejde med ud-
vikling af leeringsstrategier; de bliver
treeneti at opstille mal for de aktivite-
ter de er igang med, og de bliver heri-
gennem bedre og bedre til selv at stille
sig opgaver og mal. Altsa bliver de ru-
stet til at patage sig storre og storre an-
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svar for deres egne leereprocesser. Med
udgangspunkt i kommunikative akti-
viteter kan man sigte pa at na frem til
en egentlig projektbaseret organisering
hvor eleverne selv er styrende i opstil-
ling af savel de overordnede mal som
delmalene. I selve projektarbejdet vil
den kommunikative aktivitetsorgani-
sering danne ramme for den lange
reekke af delmal som den enkelte eller
de enkelte grupper lebende opstiller
for sig selv.

Ser vinu tilbage pa f.eks. den tidligere
udskeeldte billedbeskrivelse, de struk-
turerede sporgsmal-svar eller andre af
de opgavetyper der her har veeret stil-
let til kritik, kan vi konkludere at det
ikke er opgavetypeni sig selv der er
problemet, men det er det den bliver
brugt til der afger resultatet. Inden for
en projekt- og kommunikationsbaseret
arbejdsramme vil dette at ove sigi at
stille korrekte og adeekvate sporgsmal
f.eks. veere et udmeerket forarbejde
som en gruppe kan stille sig forud for
en interviewopgave ude i virkelighe-
den - nar altsa man er sa heldig at
andetsproget findes lige udenfor. P4
samme mdade kan billedbeskrivelsen
meget vel veere relevant i en given
opgavesammenheeng. Holdningskleft-
og sociale interaktionsopgaver vil
indga som integrede dele alt efter hvil-
ket formal de tjener. Det afgerende for
resultatet er om der ligger et kommu-
nikativt ‘drive’ i aktiviteterne - om der
overhovedet er en opgave der skal lo-
ses.

Det geelder om at finde teknikker og
paedagogiske organisationsformer der
kan veere med til at fremme et godt,

autonomt leeringsmiljo; et godt lee-
ringsmilje hvor eleverne har optimale
muligheder for kreativ anvendelse af
sproget til gavn for hypotesedannelser
og -afprevninger; et godt leeringsmiljo
hvor automatisering og sofistikering af
sproget ogsa er i hojsaedet, samtidig
med at eleverne far mulighed for at ar-
bejde bevidst med deres egne leerings-
strategier. Her er de kommunikative
aktiviter for ejeblikket et af de bedre
bud og et godt sted at tage fat.
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Noter

1 Eksemplerne i denne artikel sigter dog ofte til
tale/lytte-aktiviteter, temaet for dette nummer
af Sprogforum taget i betragtning.

2 svarende til det engelske ,negotiation of
meaning’




