Sprakgemenskap, ny teknik och
sprakmoten

Lars-Olof Delsing

Sammanfattning

Artikeln diskuterar bur den nordiska sprakgemenskapen pdverkas av nutida
sambdllsutveckling och framfor allt av ny teknik. Denna pdverkar vdra sprdk-
mdéten bdde pa modersmdlet och i det nordiska sammanbanget. Artikeln foku-
serar pa bur fordndringarna pdverkar vdra sprakmdten (i tal), och jag driver
tesen att den nya tekniken pa mdnga punkter innebdir tdtare sprakmdten med
personer som vi redan kdnner och fdrre sprakmdten med framlingar. Tekniken
bar underldttat att halla kontakten i den sndvare kretsen samtidigt som den
onddiggjort manga sprakmoten med fréimlingar. Detta fdr konsekvenser som
dr tydligare f6r grannspraksforstdelsen, eftersom sprakmdétena bdr (redan frin
borjan) dr fataliga.

Bakgrund

Bland nirbesliktade sprak forekommer ofta kommunikation som bestar av att
samtalsparterna talar sitt eget sprak och avkodar den nagot avvikande variant
som den andre talar. Sidan kommunikation forekommer over hela virlden.
Nagra exempel som kan nimnas dr kommunikation mellan personer som talar
spanska och portugisiska (i Europa och Sydamerika), mellan de Ostslaviska
spraken (ryska, ukrainska och vitryska), mellan arabiska talspraksvarianter el-
ler mellan manga sprak i Nordindien. Hit hor forstas ocksa den skandinaviska
sprakgemenskapen.

Denna typ av kommunikation kallas ibland semikommunikation. Ofta upp-
star (storre eller mindre) problem i kommunikationen, givetvis ocksa sadana
problem som kan uppstd i kommunikation mellan personer med ”samma
sprak”. De problem som idr mera specifika for semikommunikation kan forstas
hinfora sig till alla delar av spraket, savil ordforrad, ljudsystem och grammatik
som mera kommunikativa eller kulturella faktorer som handlar om vad som
anses viktigt att tala om, hur man samtalar (artighet, explicithet m.m.) och
relationen mellan talarna, ibland 4ven relationen mellan de spraksamfund de
representerar. Begreppet semikommunikation 4dr problematiskt, dels eftersom
det antyder en simre kommunikation, dels eftersom det givetvis finns en fly-
tande grins mellan "vanlig kommunikation” och semikommunikation. I den
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hir korta uppsatsen kommer jag dock att anvinda begreppet om kommunika-
tion mellan personer som har olika men likartade sprak.

Aven i dldre tider finner vi givetvis semikommunikation. Det ir ganska
uppenbart att alla de germanska spraken en gang i tiden ingick i en sprakge-
menskap. Man kan hitta beldgg i 4ldre killor for att man hade en klar uppfatt-
ning om att de germanska spraken var systersprak. Hir nedan ges ett exempel
ur den forsta grammatiska avhandlingen, skriven av en islinning i borjan av
1200-talet i avsikt att skapa ett islindskt skriftsprak; se 1 nedan, och fran Olaus
Petris kronika (skriven pa 1530-talet; se 2 nedan).

1. Dock skriver engelsmdnnen engelska med latinska bokstdiver .. .]

For att f6lja deras exempel, eftersom vi ar av samma tungomal som de,
trots att ett av vdra sprak bar fordndrats mycket eller bdda ndgot, bar jag
sammanstdllt ett alfabet f6r oss isldnningar ocksd. [min Oversittning, min
fetstil]

2. Thet dr ganska lijkt, ja thet kan och icke feela, at Tydzske, Swenske, Danske,
Norske, haffua foordomdags alle warit itt folk, och ther ar tungomalet
noogh bewijs til, ¢y at i fortijdben baffua the alle hafft itt tungomdll, dn
tha at thet dr nw sa férwandlat sedban folket bleff dttskildt, som altijdh
hdnda pldghar [min fetstil]

Uppenbarligen finns en kunskap och 6vertygelse om den germanska sprak-
gruppen som en realitet. Det far vil ocksa ses som en indikation pa spraklig
likhet att missionen till Norden kom fran just Tyskland och England.

Nagon germansk sprikgemenskap existerar inte idag, och detta utgdr en
paminnelse om att alla sprakgemenskaper kan glida isir. Sa langt har det inte
gatt med den nordiska sprikgemenskapen, men den star infor utmaningar. 1
sjalva verket har ofta den nordiska sprikgemenskapen lyfts fram som ett lyckat
projekt. Detta kan tillskrivas flera olika faktorer. Det viktigaste 4r

e att det finns stora likheter i sjalva spraiken (ljudsystem, ordforrad, gramma-
tik)

e att det finns likheter i normer, virderingar och samhille

e att de tre spraken 4r nagorlunda jamnstor

e att det finns omfattande kontakter mellan spraksamfunden

e att "projektet” har stottats politiskt och ekonomiskt.

Som synes dr det bade sprakliga och samhilleliga faktorer som haller sam-
man en sprakgemenskap, och det 4r darfor ocksa sprakliga och samhilleliga



forindringar som kan fa den att glida isir. Sprakliga forindringar sker hela
tiden, och vi kan peka pa perioder da ett sprak genomgar fordndringar som
gOr att nya (och for kommunikationen forsvarande) skillnader mellan spraken
uppstar. Hit hor en rad forindringar i danskan under medeltiden (forsvagning
av andelsevokaler, konsonantforindringar, samt framvixten av den danska
stoten), en del konsonantforindringar i svenska och norska under 1600-talet
(sje- och tje-ljuden samt formjukningen av /g/ till /j/ i ord som genom och
gora) samt givetvis en lang rad lexikala forindringar som mera kontinuerligt
sker hela tiden.!

Hir ska jag inte fordjupa mig i de sprakliga forindringarna i dldre tid utan
snarare se pd de samhilleliga forindringarna i modern tid.

Samhadlleliga forandringar i modern tid

De tre skandinaviska linderna har i stort genomgatt vildigt likartade samhalls-
forindringar sedan andra virldskriget, inte minst har, pa det stora hela taget,
det politiska landskapet och ekonomin utvecklats pa ett patagligt likartat sitt.
Det har skett stora omvilvande fordndringar av vara samhillen, ofta likartade,
men i vissa fall sirskiljande. Jag vill identifiera fyra stora samhillsforandringar
som forindrat vara samhillen i grunden. Jag diskuterar dem lite kort hir for att
sedan fokusera pa den sista av dem, nimligen teknikutvecklingen.

¢ Demokratisering (jimlikhet/jamstilldhet)

e Invandring (arbetskraft/flyktingar)

¢ Globalisering och europeisering

¢ Teknikutveckling (nya tal- och skriftspraksmedier)

Demokratiseringen sker under hela 1900-talet, men framfor allt fran 60-talet
far vi ett patagligt fokus pa jamlikhet, och en informalisering som i stor ut-
strickning har gynnat talspraksvarianter framfor skriftspraksvarianter. Eftersom
skriftspraken 4r mera konservativa och dirmed mera lika varandra innebir det
att de tre skandinaviska skriftspraken har glidit isir (dven om det forstas finns
fall dar talspraken tagit drag fran skriftspraken).

Invandringen av arbetskraft och flyktingar utanfor Skandinavien har skapat
ett mycket mera mangkulturellt samhille i alla de tre skandinaviska linderna.
Vi har framfor allt sedan de stora flyktingvagorna borjade komma pa 70- och
80-talen fatt stora minoriteter som inte har ett skandinaviskt sprak som for-

1 Om de nimnda forandringarna i danskan, se t.ex. Skautrup (1944, s. 224-244), och for svenskan t.ex.
Pettersson (2005, s. 153ff.)
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stasprak. Undersokningar visar att det (i genomsnitt) 4r en klar nackdel for
forstaelsen av grannspraken att ha ett icke-skandinaviskt forstasprak (se t.ex.
Delsing & Lundin Akesson 2005, avsnitt 4.3.2).

De skandinaviska linderna har delvis gatt olika vigar sedan andra virlds-
kriget. Fran borjan gick Norge och Danmark med i NATO, medan Sverige stod
utanfor. Danmark gick tidigt med i EG, medan Sverige anslot sig till EU forst
1995, och Norge star utanfor, 4ven om det via medlemskapet i EES tillimpar
mycket av EU:s regelverk. En viktig del av globaliseringen 4r forstas ocksa
allas vara bittre kunskaper i engelska, och vart mer extensiva turistande. De
naturliga semestermalen var for femtio ar sedan ofta det egna landet eller
grannldnderna. Detta har fatt stark konkurrens fran mera fjirran resmal i Syd-
europa, och sa smaningom ocksa lingre bort, som Thailand och Vistindien.
Detta innebir att vara sprakmoten mellan skandinaver har minskat, relativt
sett. Det finns dock motverkande faktorer. Fortsatt dr det sa att skandinaver
ofta flyger till och bor tillsammans pa populdra charterturistmal.

Teknikutvecklingen har inneburit en mojlighet till globalisering. Fran sam-
hillen runt 1970, dir vi hade tillgang till en tv-kanal, i grinsomraden normalt
dven en fran ett skandinaviskt grannland, har vi nu en situation dir man har
en uppsjo av oliksprakiga tv-kanaler att vilja mellan. Valfriheten har definitivt
okat, men exponeringen for grannsprak har ocksa minskat. Grannlandskana-
lerna drunknar helt enkelt i det enorma utbudet.

Det dr emellertid inte frimst utbudet av envigskommunikation via eter-
media som paverkar den nordiska sprakgemenskapen. I de tva foljande avsnit-
ten ska jag se lite ndrmare pa vad den moderna teknikutvecklingen gor med
gransen mellan tal och skrift, och vara sprakmoten i Norden.

Den nya tekniken och gransen mellan tal och skrift
Traditionellt sett har det varit tydliga grinser mellan tal och skrift. Talet var
flyktigt och gick inte att spara eller transportera. Dessa egenskaper dgde dock
skriften. Den kunde sparas och skickas hur langt som helst. Talet var a andra
sidan rikare; med hjilp av prosodi, mimik, gester och sjidlva interaktionen
rikare och tydligare. Skriftens mojligheter med interpunktion och komma ir
fattigmans redskap i en jaimforelse. I talet har vi alltid haft interaktionen, den
snabba responsen och fortydliganden i prosodi och gester, som gjort att vi
kunnat vara snabbare och slarvigare, eftersom det 4r sa litt att rdtta till felen
och missforstanden.

De stora skillnaderna mellan tal och skrift finns fortfarande kvar i stor
utstrickning, men den nya tekniken har borjat sudda ut grinser. Talet som
forr var flyktigt och inte gick att spara eller transportera har nu blivit mera



som skriften. Vi spelar bara in en brakdel av allt tal som produceras, men vi
transporterar en allt storre del 6ver langa distanser. Det borjade med telefonen
kring sekelskiftet 1900. Detta foljdes av envigskommunikationen i radio fran
1920-talet och framat, och senare i andra etermedier. Sedan 90-talet har vi mo-
biltelefonen som inte bara transporterar ljudet utan som gor att vi kan starta el-
ler ta emot ett "fjarrsamtal” praktiskt taget var vi 4in befinner oss pa jordklotet.

Aven skriftspraket har paverkats ordentligt av den nya tekniken. En liten
detalj ar att skriftspraket fatt en ny "kompensation” for den obefintliga mimi-
ken och gesterna, nimligen smileysarna, som 4dven om de kan ge uttryck for
ganska fa saker dnda gor att skriften nirmar sig talet. Den viktiga fordnd-
ringen dr dock att skriften fatt manga nya mojligheter till snabb respons. Redan
med e-posten Okar hastigheten i responsen enormt, och i chatt och sms 4r den
supersnabb, och nistan talsprakslik. Darmed kan vi, liksom i talet, kosta pa
oss att vara snabbare och slarvigare, eftersom det dr sa litt att ritta till felen
och missforstanden.

Nirmandet mellan tal och skrift har i forsta hand gjort vissa former av
skrift mera talsprakslik, och dessa texttyper spiller ofta 6éver pa mera traditio-
nellt skriftsprak. Varje forindring som gor skriftspraket mera likt talspraket gor
ocksa att de tre skandinaviska skriftspraken glider isir.

I foljande avsnitt ser jag mera i detalj pa vilka forindringar som skett i och
med den nya tekniken, och jag fokuserar da pa sprakmoten (som tidigare
skedde) i tal, och jag diskuterar bara i forbigiende nya skriftspraksmedier.
Detta gor jag for det forsta for att alla undersdkningar visar att den nordiska
sprakforstaelsen i tal 4r svagare 4n i skrift (se t.ex. Maurud 1994, Delsing &
Lundin Akesson); det ir alltsa talspraket som utgor den svaga punkten. For det
andra paverkas vart sprak mycket mera av tal dn av skrift och mycket mera av
tvavigskommunikation 4n av envigskommunikation.

Den nya tekniken och vara sprakmoéten

Den nya tekniken innebir inte bara ett nirmande mellan tal och skrift. Det
innebir ocksa en forindring av vara kommunikationsmonster och vara sprak-
moten. Jag ska hir exemplifiera detta med nagra vardagssituationer dir det har
skett patagliga forindringar av vara sprakmoten.

Inkop

Da vi strax efter andra virldskriget gjorde inkop var det i stor utstrickning dver
disk. Vi gick in i (ofta ganska specialiserade) butiker, samtalade med 4dgaren/
expediten och talade om vad vi ville ha. En stor forindring hir var snabb-
kopen som kom pa 60-talet. De innebar att man inte hade korta samtal om
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varje vara utan plockade at sig vad man ville ha, och sedan forde ett kortare
samtal med expediten om priset och betalningen for helheten. Pa 80-talet
kommer streckkoderna, som ofta innebir att expediten inte vet priset utan
skannar in koden och meddelar beloppet. Den successiva 6vergangen fran
kontanter till kredit-/betalkort innebir ocksa att det blir mindre diskussion
om vixelpengar. De senaste decenniet har vi fatt snabbkassor, dir kunden
laser in streckkoderna sjilv, betalar med sitt kort sjilv och far ett inspelat med-
delande vid slutet av hela transaktionen "Tack for att du anvinder var snabb-
kassa!”. T enstaka fall samtalar man med en expedit, om kundens alder maste
intygas eller om tekniken inte fungerar.

Den korta men upprepade tvavigskommunikationen om varje vara, och
om betalningen och vixelpengar har alltsa nu forvandlats till en envigskom-
munikation som kommenterar hela det samlade inkopet. Vara sprakmoten vid
inkopet har alltsa blivit enormt mycket fattigare.

Privatekonomi

Da vi strax efter andra virldskriget skulle betala rikningar gick vi till posten,
eller banken, eller bade och, stod i k6 och betalade direfter varje rikning
for sig. Det var korta samtal om varje rikning, men det fanns plats for fragor
om vilket filt man skulle fylla i och liknande. Vi gick ocksa till banken da vi
behovde sitta in eller ta ut pengar fran vart bankkonto. Varje sadant besok
innebar ett (kort men dock) sprakmote med kassorskan (som det oftast var).
Detta forindras pa flera sitt. Post- och bankgiro ger oss mojlighet att slippa
manga bankbesok, och vi skriver in de nodvindiga uppgifterna, och postar
dem, utan kommunikation med en banktjinsteman. Runt 1980 kom automat-
insittningar av 16n fran arbetsgivare och bankomaterna, som gjorde att vi
inte behover triffa nagon minniska for att gdra uttag fran banken. Det korta
samtalet med banktjianstemannen om uttaget forvandlas till en interaktiv, men
vildigt kortfattad och begrinsad kommunikation i text och knapptryckningar.
Fran 90-talet har vi internetbanken som gor att vi praktiskt taget aldrig be-
hover tala med nagon pa banken. Vi 6ppnar sjalva konton och siljer fonder
etc. Det idr egentligen bara nir vi ska placera storre summor eller ta storre lan
som vi samtalar med bankpersonal.

De korta samtalen med banktjinstemidn om i princip varje transaktion har
forbytts i en situation dir vi i princip aldrig behover tala med en banktjins-
teman. Det spar tid for alla parter och ir praktiskt, men det har minskat vara
sprakmoten.

For den nordiska sprakgemenskapen betyder detta kanske inte sirskilt
mycket, eftersom vara banktransaktioner normalt sker inrikes, men i vissa



avseenden gor det det. Forr behovde vi vixla pengar i grannlinderna, och
da behovde vi ofta ga in pa en bank. Idag 4r det kontantautomaterna som
giller. Pa 80-talet blev jag da tilltalad (eller snarare tillskriven) pa danska nir
jag skulle ta ut pengar i Danmark. Numera identifierar tekniken mitt svenska
betalkort som utlindskt (dvs. som icke-danskt) och diarmed blir engelska det
skrivna sprak jag far forhalla mig till.

Resor

Da vi strax efter andra virldskriget skulle ut och resa gick vi till centralstatio-
nen och stod i ko, samtalade med en biljettforsiljare och kom fram till ratt tid,
resrutt m.m. Vi fragade ofta om avgangstider och ankomsttider, forseningar
och annat. Vil pa taget, satt vi oftast i en kupé med sex eller atta sittplatser,
och nir vi fick trakigt efter en knapp timme borjade vi samtala med medre-
sendrerna. Om resan gjordes pa sparvagn eller stadsbuss steg man pa och
hilsade pa chaufforen, och sedan kom konduktoren runt och fragade efter
biljetten, klippte den och samtalade lite grann.

Idag ser normalresan mycket annorlunda ut. Biljetter koper vi nu normalt
genom internet eller appar i mobiltelefonen. Det innebir en begrinsad
tvaviagskommunikation. Avgangs- och ankomsttider eller forseningar anges
skriftligt pa skyltar med variabel information eller i appen. Informationen
uppdateras i princip varje sekund. Samtalen om dessa ting har forbytts i en-
vigskommunikation i text, eller begrinsad tvavigskommunikation i text.

Vil pa taget far vi (fortfarande) trakigt efter en knapp timme, men i mot-
sats till forr da vi ofta 16ste problemet genom att tilltala och samtala med en
medresenir, 16ser vi normalt problemet genom att ta upp mobiltelefonen och
ringa till nagon som vi redan kinner. Detta innebir att vara sprakmoten med
framlingar minskar, och att de dkar med folk som vi redan kidnner. Gruppspra-
ket, som ju skapas mellan folk som kidnner varandra, blir starkare, och allmin-
spraket, som vi anvinder med frimlingar, blir svagare. Tagkonduktorerna har
ersatts av tagvirdar, som fortfarande smapratar och ger vinliga besked, men
som allt oftare meddelar information 6ver hogtalare, dvs. med hjilp av envigs-
kommunikation.

Nir vi tar sparvagnen eller bussen har vi inte lingre en konduktor att tala
med. Den enda tjinstemannen dr chaufforen (utom pa vissa forarlosa tag),
och pa vissa moderna busslinjer, dr samtal med foraren forbjudna. Betalningen
sker med manadskort eller att vi "bleepar” vara forkopskort, eller visar upp
app-biljetten. Inga samtal om betalning eller vixel sker alltsa lingre. Busstider
anges allt oftare pa skyltar med variabel information eller i appen. Patagligt
manga smasamtal har ersatts med kortfattad text eller elektronik.
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Andra forandringar i vardagslivet

De tre exemplen ovan som beror inkop, privatekonomi och resor dr bely-
sande, men de dr bara exempel. Den moderna tekniken gor att manga samtal
inte lingre fors. Nagra mera strodda exempel kan ges.

e Nir vi behover finna viagen dr det inte lingre det naturligaste att friga na-
gon frimling pa orten dir vi befinner oss. Vi tar allt oftare var tillflykt till
GPS:en i mobilen. Samtal med frimlingar ersitts med grafisk information.
Praktiskt, men firre sprakmoten.

e Nir vi behover veta vad klockan ir, eller hur varmt det ir, far vi allt oftare
informationen pa skyltar med variabel information.

Vara sprakvanor och sprakmoten har givetvis ocksa forindrats i skrift. Den
(relativt sett) snabba responsen i e-post, chat och sociala medier gor nog fram-
for allt att vi tillater oss att vara mera implicita och kortfattade, och slarviga”,
om man sa vill. Jag menar att vi paverkas i vart sprakbruk mycket mindre av
skrift 4n av tal, men dven de nya skriftmedierna tenderar i stort att forskjuta
sprakmotena pa samma sitt som vi har sett i situationer dir vi forr hade munt-
lig tvavigskommunikation. Sarskilt sociala medier har forstarkt sprakmotena
med dem vi redan kinner. En stor del av kommunikationen i sociala medier
sker med familjen/sldkten, skolkamrater, arbetskamrater eller andra som vi star
ganska nira. I nagon man har vissa skriftmedier (bloggar, forum etc.) gjort att
vi diskuterar vara samhillsfragor och specialintressen mera med frimlingar
och kommenterar andras texter. Oavsett om det giller katter, sliktforskning,
musik eller batar, sa moter vi nya minniskors skriftsprak. 1 viss man forsiggar
dock denna kommunikation pa andra sprak, frimst pa engelska givetvis.

Det allra mesta pekar i samma riktning. Vara sprakmoten som ofta hand-
lade om tvavigskommunikation med framlingar (ofta funktionirer) har allt
oftare ersatts med annan kommunikation. Talat sprak ersitts ofta med skrivet,
tvavigskommunikation ersitts ofta med envigskommunikation, och samtal
med frimlingar ersitts ofta med samtal med vilkinda personer.

Till detta kommer att de (allt firre) ganger da vi faktiskt finner det funk-
tionellt att tilltala en frimling, sa 4r frimlingen allt oftare upptagen med sin
mobiltelefon, och vi finner for gott att 16sa vart problem pa annat sitt.

Dessa forandringar medfor med nodvindighet att gruppspraket stiarks och
att allminspraket forsvagas. For den nordiska sprakgemenskapen ar detta sir-
skilt kinsligt, eftersom exponering for grannspraken 4r en mycket god grund
for sprakforstaelsen.



Sammanfattning

I denna uppsats har jag gett en kort introduktion till sprakgemenskaper och
semikommunikation i historien och i nutid. Jag har ocksa pekat pa fyra stor-
re samhilleliga forandringar som paverkar vara spraksamfund de senaste 70
aren: demokratiseringen, invandringen, globaliseringen och teknikutveckling-
en. Direfter har jag sett nirmare pa vad teknikutvecklingen har inneburit for
vara sprakmoten i vardagen. Framfor allt har jag pekat pa hur den nya tekni-
ken ofta gor att talat sprak ersitts med skrivet sprak, tvavigskommunikation
ersitts med envigskommunikation och kommunikation med frimlingar ersitts
av kommunikation med kidnda. Allt detta, menar jag, ger firre verkliga sprak-
moten, i betydelsen talspraklig tvavigskommunikation, och en storre andel av
de sprakmoten vi har 4r med den inre gruppen. Utvecklingen framjar alltsa
gruppsprak men missgynnar kommunikation utanfoér gruppen. Detta kan vara
sarskilt betydelsefullt just for den nordiska sprakforstaelsen, som ju bygger
pa exponering for grannspraken, en exponering som otvetydigt minskar nir
kommunikationen med frimlingar minskar.

For den som Onskar att stotta den nordiska sprikgemenskapen kriavs alltsa
att man kan ersitta de firre sprakmotena med frimlingar med nagot annat.
Alla far vi begrunda vad detta skulle kunna vara. Sjilv kan jag tinka mig en
utdkad/intensifierad satsning pa vinklasser i skolan mellan de nordiska lin-
derna som ett sitt att skapa nya sprakmoten, som ersitter dem som tekniken
sakta men sikert haller pa att radera ut.

English summary

The article discusses how the Scandinavian linguistic community is affected
by modern social changes, in particular how new technology influences our
linguistic interactions with close relations and strangers. The article focuses on
how linguistic interaction (in speech) is shaped by new technology and new
media. In particular, I claim that our linguistic interactions with close relations
(like family and close friends) are facilitated by mobile phones and social me-
dia, whereas talking to strangers has become less necessary because of the
new technology; the possibility to find written information, and the ease to
keep in contact with your close relations wherever you are. These changes are
particularly important for the Scandinavian intercomprehension, since linguis-
tic interaction is limited already in the first place.
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