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Kommunikationsstrategier i svensk-
danska samtalsrum - nagra inledande
iakttagelser

Katarina Lundin Akesson & Robert Zola Christensen

Oresundsregionen erbjuder mdnga miljéer och situationer ddr grannsprdkskom-
munikation och strategier for omsesidig forstdelse dr viktiga f6r danskar och sven-
skar. I artikeln diskuterar Lundin Akesson och Zola Christensen hur de
ackommodationsstrategier som deras informanter anvinder kan delas in i tre
olika nivder och bur dessa pa ett avgorande scitt pdverkar samtalsdeltagarnas
olika roller, samarbetet mellan samtalsdeltagarna och inte minst forstdaelsen av
innehdllet i det som sdgs.

Ar 2000 blev Oresundsbron firdig, och kontakterna mellan Danmark och Sverige
har sedan dess okat. Detta innebir att svenskar och danskar maste ta stillning till
vilka strategier de ska anvinda for att pa bista sitt kunna kommunicera med var-
andra. Ndgra talar langsammare 4n normalt, andra forsoker anvinda ord och
termer som tillhor grannsprakets lexikon och ater andra talar som de gor i vanliga
fall. En del personer gar over till att tala engelska. I denna artikel presenterar vi
nagra inledande iakttagelser om hur danskar och svenskar rent faktiskt gor for att
fa kommunikationen att fungera, om vilka strategier de anvinder och om vilka
konsekvenser kommunikationsstrategierna far for de ovriga samtalsdeltagarna.
Var undersokning och de resonemang vi for tar direkt utgangspunkt i kom-
munikationssituationer som involverar danskar och svenskar eftersom danskarnas
forstaelse av svenska och vice versa kom att kallas den svaga linken nir det giller
interskandinavisk sprakforstaelse i det stora projektet om interskandinavisk och
internordisk sprakforstaelse, Internordisk sprdkforstdelse i en tid av ckad inter-
nationalisering (Delsing & Lundin Akesson 2005). INS-projektet tog sikte pa att
kartligga och mita den faktiska forstaelsen av de skandinaviska spraken genom
olika typer av kvantitativa test och att jamfora forstaelsen av de tre spraken i de
olika deltagarlinderna. T denna artikel vill vi ga vidare och studera dels vilka fak-

93



94

tiska kommunikativa strategier som anvinds i ett blandat samtalsrum, dels hur
strategierna upplevs av sprakbrukarna. INS-projektet var fran borjan tinkt att in-
nehalla dven en kvalitativ dimension av denna typ; jfr ocksa exempelvis under-
sokningarna presenterade av Borestam Uhlmann (1994) och Zeevaert (2004). Var
utgangspunkt dr alltsa att ta fasta pa vad som rent faktiskt hinder i en konkret
samtalssituation/ett konkret samtalsrum mellan sprakbrukare med danska
respektive svenska som modersmal, i en sa autentisk kommunikationssituation
som moijligt. Det ror sig saledes om kommunikation dir deltagarna har en gemen-
sam uppgift att 16sa eller ett Amne att tala om och dir det alltsa inte rader nagon
form av testsituation.

Metod

Vi har valt att koncentrera oss pa kommunikationen mellan danskar och svenskar
i var studie av hur kunskaper i och om grannsprak paverkar kommunikationen
som helhet och hur en samtalssituation kommer att upplevas som lyckad eller inte
av kommunikationsdeltagarna. Vart fokus pa kommunikationssituationer/samtals-
rum med svenskar och danskar kan motiveras dels utifran resultatet fran INS-un-
dersokningen, dels utifran demografiska aspekter. Vi menar att en undersokning
av kommunikativa strategier i en kommunikationssituation baserad pa grannsprak
bor ta avstamp i en situation dir den émsesidiga sprakforstaelsen ir relativt lika.
Eftersom norrmdnnen forstar grannspraken betydligt bittre 4n danskar och sven-
skar anser vi det vara en bra utgangspunkt att borja i Danmark-Sverige och direfter
bygga ut undersokningen med den tredje medlemmen i det sa kallade primira
spraksamfundet.! En annan faktor som talar for ett avstamp i danskars och sven-
skars omsesidiga sprakforstielse dr att Oresundsregionen i storre utstrickning dn
nagon annanstans i Skandinavien erbjuder verkliga miljoer didr grannspraks-
kommunikation och gangbara strategier for dmsesidig forstaelse blir viktiga.

For att studera och analysera de faktiska kommunikationsstrategierna har vi i
tva pilotundersdkningar av lite olika karaktir observerat blandade samtalsgrupper
och fort protokoll 6ver de ackommodationsstrategier som anvinds och hur even-
tuella svarigheter 6vervunnits. I tilligg till observationerna har vi genomfort nagra
kompletterande intervjuer, i avsikten att fa reda pa hur informanterna sjilva upp-
fattat kommunikationen. Vi vill understryka det faktum att det ror sig om pilotunder-
sokningar i syfte att ge oss ett gott utgangsldge for en mer omfattande, planerad
undersokning. Inte desto mindre har vi genom undersokningarna erhallit tenta-

1 Ytterligare ett steg att ta dr att utvidga undersdkningen édven till den sekundira sprakgemen-
skapen, dven hir med samma utgangshypotes.



tiva resultat. Undersokningarnas karaktir av pilotprojekt motiverar den nagot sum-
mariska presentationen av tillvigagangssittet, dir vi valt att endast fokusera pa de
omstindigheter som 4r av direkt relevans for genomforandet. Att det ror sig om
pilotundersokningar medfor ocksa att vi inte for nagra djupgaende teoretiska
resonemang om observation som arbetsmetod eller om samtalsstrategier i
kommunikationssituationer generellt. I de tva foljande avsnitten presenterar vi i
korthet vara pilotundersdkningar och de tentativa men relevanta resultat som fatt
betydelse for uppligg och resonemang infor vart fortsatta arbete med
kommunikationsstrategier i skandinaviska samtalsrum.

Den forsta pilotundersokningen

I den forsta pilotundersokningen diskuterade danska och svenska studenter en
bok de list i forvig. Studenterna var relativt jaimnt fordelade over dansktalande
och svensktalande i fyra grupper. Samtalen pagick i ca 60 minuter. Nagra dokumen-
terat "vanliga” strategier forekom, som oversittning till danska/svenska/engelska
av ord, fraser eller uttryck som samtalsdeltagarna inte forstod, alternativt forkla-
ringar med andra ord. Utover detta forekom fortydligande gester, tystnad eller
tillbakadragande. Vid jimforelser med hur studenterna talade i de efterfoljande,
korta intervjuerna framgick det ocksa att de talade langsammare och tydligare i
det blandade samtalsrummet, nagot som idr en vanlig och forhallandevis enkel
ackommoderingsstrategi.

Framfor allt tre iakttagelser dr virda att lyfta fram fran observationerna. En
forsta iakttagelse var att kommunikationen manga ganger maste beskrivas som
ryckig, trots att samtalsdeltagarna uppenbart anstringde sig bade for att forsta och
gora sig forstadda. Visserligen introducerades olika diskussionsimnen och direkta
fragor besvarades, men det verkade vara svart for studenterna att komma vidare.
En annan iakttagelse var att det i tva av grupperna var pafallande att man hjilpte
varandra bade inom spraken och mellan spriken. Om en svensk student sade
nagot och budskapet inte gick fram kunde de andra svenskarna ga in och hjilpa
till med forklaringen, och om en av de dansktalande forstod forklarade hon/han
for de ovriga och vice versa. Det var alltsa tydligt att det foregick ett sprakligt
samarbete pa tviren. Den tredje iakttagelsen vi vill lyfta fram hir dr den situation
som uppstod i en av grupperna, dir en av de svenska studenterna visade sig
kunna danska vildigt bra. Hon tog pa sig rollen som tolk och 6versatte i bada
riktningar, savil ord som uttryck och meningar. Detta fick till foljd att de 6vriga i
gruppen inte behovde anstringa sig for att ackommodera, och gjorde heller inte
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det utan vinde sig ofta till den dansk- och svenskkunnige studenten for oversit-
tningshjilp. Studenten i fraga bibeholl sin roll som tolk under hela samtalet.

I tilligg till dessa inledande iakttagelser framkom det av de korta och icke-
strukturerade intervjuerna (med fyra danska och fyra svenska studenter) att stu-
denterna tyckte att det var svart att diskutera bokens innehall eftersom fokus hela
tiden lag pa att forsta vad de andra (= de som talar grannspraket) sade. Det result-
erade i en dalig diskussion som saknade innehallsmissig substans. A andra sidan
framgick det ocksa att de trots allt tyckte att de pa det hela taget forstatt mer 4n
de trott att de skulle gora och att det varit intressant och lirorikt, inte ur litterdr
synpunkt men i ovrigt. Nagra grupper, dir samtalet fungerat bittre dn i de dvriga,
hade fatt igang intressanta diskussioner om det svenska respektive danska sam-
hillet. Att ta till engelska som lingua franca mellan svenskar och danskar ansag
de inte skulle behovas dven om de var dverens om att man ibland var tvungen att
ta till det vid exempelvis staende uttryck, dvs. i de fall diar segmentering av mor-
fem och forstaelse av orden ett for ett inte Adr tillrdckligt.

Det vi tog fasta pa i den forsta pilotundersdkningen var foljaktligen att viljan
att gora sig forstadd — det vill sdga ackommodation med enkla strategier — inte
verkade ricka till for att kommunikationen skulle upplevas som lyckad. Vi tog
ocksa fasta pa det tvirsprakliga samarbete vi noterat, liksom den tydliga paverkan
pa savil samtalsdeltagare som samtal som den nidrmast tvasprakiga personen i en
av grupperna fick. Det faktum att studenterna i intervjuerna dnda i stor utstrickn-
ing tyckte att kommunikationen varit lyckad pekar mot att kommunikation hand-
lar om mer 4n utbyte av information, sirskilt eftersom de framholl att det som
kindes lyckat i forsta hand var att sa gott som alla anstringde sig for att samtalet/
diskussionen skulle flyta. Ur intervjuerna kan man ocksa utlisa att kommunikatio-
nen i och for sig upplevdes som lyckad men 4dven att detta hingde samman med
utgangspositionen att danskarna och svenskarna inte skulle forsta varandra over
huvud taget.

Den andra pilotundersékningen

Aven i den andra pilotundersokningen anvinde vi oss av observationer av samtals-
grupper bestaende av danskar och svenskar. Samtalen dgde rum i vildefinierade
kontexter, i mer eller mindre vardagliga samtal, dir deltagarna fick specifika 4m-
nen att diskutera eller innu hellre argumentera for eller emot. Amnena var kanon-
listan for litteratur i danska skolor, dokusapor, monarki, arbetsloshet och engel-
skans paverkan pa de skandinaviska spriken. Anledningen till att vi valde
argumenterande sessioner dr flera. En anledning ér att det dr relativt enkelt for



samtalsdeltagarna att komma framat i samtalet och en annan att det forhopp-
ningsvis dr mer engagerande att delta i ett samtal dir man far diskutera en asikt.
Ytterligare ett motiv till att grupperna fick direktiv om att argumentera 4r att argu-
mentationer kan avbrytas och paborjas forhallandevis snabbt. Diarmed kunde de
olika gruppkonstellationerna enkelt fordndras.

For att folja upp de tentativa resultaten i pilotundersokningen strivade vi nu
efter att variera gruppsammansittningarna vad giller grannspriakskunskaper hos
samtalsdeltagarna. Vara testpersoner dr mellan 25 och 35 ar gamla och har univer-
sitets- eller hogskoleutbildning om minst fyra ar. De svenskar som deltar dr inflyt-
tade till Skane for studier alternativt jobb och danskarna till Kopenhamnsregionen
av samma anledningar. Tva av danskarna dr fodda och uppvixta i utkanten av
Kopenhamn. Foljande personer, med fingerade namn, har deltagit i var under-
sokning av kommunikationsstrategier i dansk-svenska samtalsrum. Informanterna
ar av praktiska orsaker idldre i den andra pilotundersokningen dn i den forsta.
Vilken alderskategori vi ska anvinda i var kommande undersokning dr dnnu inte
avgjort, men mycket talar for ungdomar runt 20 ar.

Svenskar Danskar
Namn Bokstavskod Namn Bokstavskod
Sara a Stine A
Jenny b Martin B
Kalle C Hanne C
Karin d Bjarne D
Pelle e Pernille E

Av samtalsdeltagarna dr Karin (d) och Pelle (e) duktiga pa att forsta danska pa
grund av arbete och studier i grannlandet, och motsvarande giller Bjarne (D) och
Pernille (E) for svenska. Ovriga deltagare (Sara, Jenny och Kalle respektive Stine,
Martin och Hanne) har inga sirskilda kunskaper om/i det aktuella grannspraket.
For att kunna observera de kommunikationsstrategier som forekom och dven se
huruvida kommunikationsstrategierna dndrades beroende pa grannsprakskun-
skaperna hos samtalsdeltagarna satte vi samman olika samtalskonstellationer.
Kombinationsmojligheterna av de fem svenskarna (a—e) och de fem danskarna
(A—E) uppgar till 200 om man arbetar med grupper om fyra personer dir tva dr
danskar och tva dr svenskar. Eftersom det av praktiska skil 4r omojligt att genom-
fora en sa omfattande undersokning valde vi ut foljande tio konstellationer:
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Grupp-

konstellation Kommentar
1: A-B-a-b
9 AC I samtliga tre kommunikationer deltar tva danskar och tva svenskar
: A—C—a—c
med i princip lika kunskaper i och om grannspraket i fraga.
3: B-C-b—c
4: B-C—c—d I bada kommunikationerna deltar tva danskar och tva svenskar, varav
5: A-B—e-a en svensk (d respektive e) dven dr duktig pa danska.
6: D-A—a-b I bada kommunikationerna deltar tva danskar och tva svenskar, varav
7: C-E-b—c en dansk (D respektive E) dven idr duktig pa danska.
8: D—a-C—d 1 bada kommunikationerna deltar tva danskar och tva svenskar, varav
en svensk (d respektive e) och en dansk (D respektive E) dven idr duk-
9: E-A—c—¢ . . .
tig pa grannspraket.
I kommunikationen deltar tva danskar och tva svenskar, och alla ir
10: D—E-d-e

duktiga dven pa grannspraket.

Urvalet av samtalskonstellationer baserar sig pa strivan att variera samtalsdel-
tagarnas gemensamma kunskapsbas nir det giller grannspraket, och hir finns
konstellationer med alltifran ingen person (grupperna 1-3) till fyra personer
(grupp 10) som ir duktiga pa bade svenska och danska. I varje diskussion deltar
alltid tva personer fran varje land, dels for att ingen ska kinna sig utlimnad, dels
for att tvirsamtal ska bli mojliga. Alla samtal pagick ca 30 minuter i taget under
en dag. Mellan samtalen var danskar och svenskar ombedda att inte tala med
varandra.

Kommunikationsstrategier i svensk-danska samtalsrum

Nir man analyserar materialet dr det tydligt att ackommodation kan ske pa olika
sitt. De ackommodationsstrategier vi sett i materialet kan tentativt delas in i tre
olika nivaer, Niva 1, Niva 2 och Niva 3, hirefter N1, N2 och N3. N1 inkluderar
de "vanliga” ackommodationsstrategierna sasom langsamt tal, god artikulation
och sa vidare och kriver goda intentioner frin savil talare som lyssnare. Detta
stimmer Overens med tidigare forskning om talares och lyssnares mojliga strat-
egierimotsvarande samtal och ger en god beskrivning av samtalskonstellationerna
1-3, med danskar och svenskar som inte har nagra sirskilda kunskaper om
grannspraket. Samtalen fungerar haltande med manga repetitioner och manga
problem med att fa till stand egentliga diskussioner eftersom man inte nar fram
till innehallet.



Det vi valt att kalla for N2-ackommodation karakteriseras av att man viljer ord
och i viss man syntax efter sina samtalsmedlemmar och anpassar sitt tal pa ett an-
nat plan dn vid N1-ackommodation. Det kan vara sa att man byter ut ett ord mot
ett annat, mer eller mindre systematiskt, och man gor en del pauser, ofta for att
sdga ett och samma uttryck pa bada spraken alternativt ett annat ord for samma
foreteelse. N2-ackommodationen forutsitter samtalsdeltagarna har goda kunska-
per dven i grannspraket och/eller naturligt anpassar syntax och ordval efter vem
han/hon pratar med. Hir uppstar en lyckad kommunikation; fler deltagare dr med
och argumenterar och man har i storre eller mindre utstrickning natt forbi de
sprakliga svarigheterna fram till en innehallslig diskussion. Samtalen i grupperna
4-9 utmirks av detta monster. Det 4dr dock ocksa klart att de som har kunskaper
om bade danska och svenska tar mycket plats i diskussionerna pa ett sitt som inte
alls 4r lika tydligt ndr endast en person i gruppen kan bada spraken.

Nir det giller det vi kallat N3-ackommodation uppstar en speciell situation.
N3-ackommodation dr utmirkande for samtalsgrupp 10, dir alla fyra grupp-
medlemmarna klarar bade danska och svenska, men dven i grupperna 8-9 finns
samtalssekvenser som skulle kunna riknas hit. For att N3-ackommodation ska
vara mojlig maste det bland bade de danska och de svenska ungdomarna finns
personer som i viss man behirskar bada spraken. Resultatet av en sadan situation
pekar i tva diametralt olika riktningar. A ena sidan blir graden av ackommodation
hos dessa personer si hog att de Ovriga samtalsdeltagarna, som inte kan
grannspraket, slutar att ackommoderar 6ver huvud taget. Utfallet blir da att de
"tvasprakiga” forstar allt men Ovriga samtalsdeltagare verkar forsta betydligt min-
dre 4n i N2-samtalet och dven ibland 4n N1-samtalet om de inte far hjidlp med att
tolka allt som sigs. A andra sidan finns ocksia det motsatta monstret: ackom-
modation verkar bli 6verflodigt, och samtliga deltagare i konversationen slutar att
ackommodera (konstellation 10). Det verkar bli tydligt for deltagarna att de inte
lingre behover ackommodera eftersom de far hjdlp med 6versittningen, men om
man ser till de diskussioner som fors verkar kommunikationen pa det hela taget
vara mindre lyckad hir 4n vid N2-ackommodation. N3-ackommodationen ér all-
tsa en komplex niva som litt kan dra i ena eller andra riktningen. Man kan dock
konstatera att de som har bist forutsittningar for att ackommodera inte utnyttjar
dessa utan forlitar sig pa den semikommunikation som verkar foreligga.

God vilja racker inte — dven kunskaper behovs
I vara tva pilotundersokningar har vi tittat pa de ackommodationsstrategier som
anvinds i svensk-danska samtalsrum. Genom de kompletterande intervjuerna har
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vi dven kunnat fa en bild av hur samtalsdeltagarna upplevt kommunikations-
situationen. Pa det sittet ldgger vi fokus pa de strategier som anvints och inte pa
forstielsen som en isolerad foreteelse; vi har inte pa nagot sitt forsokt ta reda pa
om samtalsdeltagarna har forstatt resonemang eller enskilda ord.

Det framgar att samtalsdeltagarna arbetar inbordes och dynamiskt for att
oversitta och komma fram till innehallet i det samtalspartnerna siger. Samtidigt dr
det svart att fa till stand en diskussion av innehallet i flera av grupperna, men
ianda upplever samtalsdeltagarna i flera fall kommunikationen som lyckad. Det dr
alltsa en komplex bild av sprakforstaelse och kommunikationsstrategier som
malas upp. En trolig orsak till detta 4r att det atminstone inledningsvis ir sprakets
referentiella aspekt som man fokuserar pa i grupperna. Detta dr viktigt och pekar
kanske mot nagot vi missat i debatten om sprakforstaelse: vi anvinder ju inte bara
spraket for att gora oss forstadda och overfora information utan ocksa for att
knyta kontakter, umgas, visa pa samhorighet — alltsa de pragmatiska och sociala
aspekterna av spraket. Om man ska forsta varfor samtalsdeltagarna anser att kom-
munikationen dr lyckad, trots att de inte kommit iging med diskussioner eller
forstod tillrickligt mycket for att diskutera, verkar det vara sa att de pragmatiska
och sociala aspekterna dr mycket viktiga. Samtidigt kan man konstatera att det
referentiella innehallet alltfor ofta ligger i fokus i undersokningar av denna typ,
nagot som alltsa far tas som en mild kritik av undersokningar som endast fister
uppmirksamheten vid om en svensk, dansk eller norrman forstar precis det eller
det ordet. Som exempel kan vi nimna den undersokning vi sjilva arbetade med
ar 2000 (Lundin & Zola Christensen 2001).

Var poidng idr att det dr stor skillnad mellan den typ av sprakforstaelse man
miter i en testsituation och den sprakforstaelse som aterfinns eller saknas i en
autentisk kommunikationssituation. Nir man testar forstaelse av skrivet grann-
sprak etc. torde skillnaden vara dnnu storre (jfr Lundin & Zola Christensen 2001
och Delsing & Lundin Akesson 2003).

I forlingningen av detta dr det intressant att testpersonerna i vara pilotunders-
okningar generellt verkar fokusera pa det referentiella innehallet, 4ven i ett sam-
manhang dir det egentligen 4dr mindre intressant och att detta i forlingningen
verkar stilla sig i vigen for en effektiv kommunikation, om man med effektiv
menar innehallsbaserade diskussioner eller ren overforing av budskap. Det dr
rimligt att anta att avkodningen av sjdlva uttrycket kriver si mycket arbete att
forstaelsen av innehallet blir lidande, och vi 4r alltsa alltfor upptagna av vad nagot
betyder istillet for i vilket avseende det kommuniceras. 1 forlingningen av detta
verkar det alltsa vara sa att det inte ridcker att samtalsdeltagarna forsoker gora sig
forstadda, det vill sdga ackommodera pa olika sitt. Niar nagon av samtalsdelta-



garna diremot har forhallandevis goda kunskaper dven i grannspraket tenderar
situationen att bli en helt annan. Innehallet i diskussionerna star ater i fokus och
samtalet flyter bittre. Kanske betyder detta att radet till sprakbrukarna om hur
man bor agera i ett blandat samtalsrum 4r att de ska forsoka skilja ut vilken typ
av kommunikation det handlar om. Vi vet att testpersoner ofta upplever en stor
trotthet nir det har lyssnat till och talat med personer fran grannldnderna, och det
beror inte minst pa att man létt faller in i att dechiffrera allt som sigs istéllet for
att forsoka fanga essensen i det som sidgs och dela in yttrandena mer funktions-
massigt.

Ytterligare en aspekt av den komplexitet som ir forenad med fragor som 16r
sprakforstaelse dr att det i vart material visar sig att man bara kan ackommodera
framgangsrikt om man har forhallandevis goda kunskaper i de sprak som ingar i
kommunikationssituationen. Om malet med ackommoderingen ér att frimja flyt i
konversationen pa ett innehallsligt plan ricker alltsa inte en god vilja till.

For att fora diskussionen ett steg vidare om vad man forstar och inte forstar
och om vad forstaelse egentligen innebir framgar det i vart material att samtals-
deltagarna inte endast anvinder spraket for att gora sig forstadda eller overfora
information utan ocksa for att knyta kontakter, umgas, diskutera, markera social
position etc. Den pragmatiska aspekten av sprakforstaelsen hamnar dirfor i fokus
i vart nuvarande och kommande arbete. I linje med detta torde den viktigaste
definitionen av sprakforstaelse vara huruvida man upplever kommunikationen
som villyckad och inte en entydig fokusering pa om allt blivit ordagrant dechiff-
rerat. Utifran detta resonemang vill vi med en vidare undersokning se om det
finns skil att anta att ett alltfor tydligt fokus pa sprakets referentiella aspekt stiller
sig i vigen for effektiv kommunikation — vart material visar att sidana tendenser
finns.

Vi ser vara pilotundersdkningar och vara tentativa resultat som en portal som
Oppnar for en storre undersokning. Mot bakgrund av resultaten i INS-undersok-
ningen har vi sirskilt d4gnat oss at den svaga linken i den skandinaviska kedjan
av sa kallad semikommunikation och har studerat vad som faktiskt sker i svensk-
danska samtalsrum. Ett viktigt resultat dr de skillnader i fokus som blir tydliga,
nimligen mellan sprakets referentiella, pragmatiska och sociala aspekt, och ett
annat att forhallandet mellan aspekterna ir ytterst komplext.
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Summary

In this article (“Communicative strategies in Swedish-Danish conversation areas
— some preliminary tendencies”), we aim at investigating the different strategies
used by Swedes and Danes when discussing different topics with each other. The
choice of studying communication by Swedes and Danes is based on the relatively
similar intercomprebension of the neighbour language in the two countries, and
on the fact that the Oresund region, more than any other area in Scandinavia,
proposes environments where intercomprebension and useful communicative
strategies are necessary.

The results presented in this article are based on two different investigations,
each in turn consisting of classroom observations and interviews. We wish to stress
that the studies are to be considered pre-investigations for a major, planned inves-
tigation, for which the tentative results reached so far constitute the ground. In the
Sfirst investigation we refer to, Swedish and Danish students, around the age of 25,
discuss a book they have read in advance. The second investigation was carried
out as a_follow-up of the tentative resulits of the first one; hence we aimed at varying
the level of comprebension of the neighbour language of the group members.



In the second investigation, the participants, between 25 and 35 years of age
and with at least 4 years of university studies, were given different topics as the
starting point for an argumentation.

The strategies of accommodation appearing in our material can be divided
tentatively into three different levels, N1, N2, and N3 (‘N’ for Sw. ‘nivd’, Eng. ‘lev-
el’). What we here refer to as N2-accommodation is characterized by the partici-
pants’ choice of words and partly also syntactic patterns, in order to make it easier
Sfor the rest of the group to understand. Furthermore, they also adjust their speech
in another and more conscious way than N1-accommodators. N2-accommoda-
tion requires relatively fluent skills in the neighbour language. The accommoda-
tion strategies categorised as N3 display a different pattern. In order for N3-ac-
commodation to appear, some participants must, to some extent, know both
languages involved, and the result of N3-accommodation points in two different
directions. On the one hand, the degree of accommodation of those knowing both
languages is so bigh that the others stop accommodating. As a result, the majority
of the group members understand less than the participants involved in N2- or
even N1-accommodation. On the other hand, we can also detect the opposite pat-
tern: accommodation becomes superfluous, and all participants stop accommo-
dating.
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