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Redigering av sprakfragor infor
publicering

Birgitta Lindgren

En skriftlig sprakfrdaga stdlld till Sprdkrddet i Sverige besvaras givetvis forst di-
rekt till fragestdllaren. Sedan kan frdagan och svaret publiceras. Vid sadan pub-
licering redigeras sa gott som alltid bdde fraga och svar. Hdir redogérs for vad
redigeringen innebdir.

Arbetsgang

Arbetsgangen vid hanterande av sprakfragor till Sprakradet dr foljande. Sa gott
som alla skriftliga fragor kommer i dag via e-post, och de kommer da oftast via
en e-postadress som ir till for sprakfragor eller via ett formulidr pa webben. Fra-
gor som kommit in pa nagot av dessa tva sitt tilldelas automatiskt kategorin
Frdagorivart e-postsystem. Kategoriseringen finns kvar nir frigan besvaras. Nir
svaret sinds i vdg, skickas tack vare denna kategorisering en kopia av svaret
automatiskt till en gemensam mapp i e-postsystemet. Svaret innehaller som
brukligt dr vid e-post alltid ocksa frigan. Om man som sprakvardare far en fraga
skickad direkt till sin personliga e-adress, maste man manuellt kategorisera fra-
gan for att svaret skall hamna i den gemensamma mappen. Att svaret hamnar i
den gemensamma mappen dr viktigt, for da dr det tillginglig for kollegor som
vill se om en viss fraga dr besvarad och kanske pa nagot sitt ateranvinda svaret,
antingen genom att kopiera det om samma fraga dyker upp igen eller genom att
vilja ut fragan och svaret for publicering.

Det dr sillsynt att vi ber nagon kollega ldsa igenom ett svar pa en e-postfraga
innan det sinds i vig. Det kan hinda att vi gor det om vi inte sjilva kan hitta svar
eller om det dr en sak av principiellt intresse dir vi vill vara sikra pa att det svar
vi avger stimmer med den linje som Sprakradet vill inta. Men vi ber i allmidnhet
inte nagon kollega se ¢ver svaret bara som en sikerhetsatgird for att se att svaret
ar sprakligt korrekt och vilformulerat. Det tar vi oss inte tid till. Har har vi indrat
pa proceduren i och med e-postens inforande. Forr, nir skriftliga fragor kom
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med vanlig post, it vi ofta en kollega se igenom vart svar. Anledningen till att vi
inte gor sa i dag dr att e-postfragorna mycket liknar telefonfragor. De ir kortfat-
tade och oftast spontanare dn vanliga brev. Vi hanterar dem ocksa ungefir som
telefonfragor, d.v.s. forsoker besvara dem snabbt, helst omedelbart; ambitionsni-
van ligger pa hogst ett dygn. Svaren blir i allmidnhet ocksa kortfattade. Vi tror oss
forsta att det precis vad de flesta fragestillare forvintar. Otaligheten hos dessa
kan vara stor. Det hinder att vi blir uppringda av personer som efterlyser svar pa
en fraga som de skickat i vig med e-post for fem minuter sedan. Var instillning
kan sammanfattas som: hellre ett snabbt, mahinda lite ofullstindigt svar som
kommer samma dag dn ett mer genomarbetat svar som kommer om tva dagar.

Med ett brevsvar i ett enskilt irende har man bara natt pa en person, ibland
mojligen nagra till om mottagaren later andra ta del av svaret. Om vi anser att
saken dr av allmint intresse, sa kan vi na flera genom att publicera fragan och
svaret. Vi har tva sjdlvskrivna forum for detta: fragespalten i Sprdaktidningen och
databasen Frdgelddan.

Sprdaktidningen, som startade 2007 av en fran Sprakradet fristiende redak-
tion, har just nu uppnatt 20 000 prenumeranter och beriknas enligt en under-
sokning ha omkring 56 000 ldsare. Det far enligt svenska matt sett anses vara
goda siffror for en kulturtidskrift. Det kan jimforas med Sprakradets (tidigare
Svenska spraknimndens) egen tidskrift Sprdakudrd, som vi lade ned nir Sprak-
tidningen skulle starta. Trots stora anstringningar hade vi som mest bara 6 000
prenumeranter. Lisarundersokningar visar att en spalt med sprakfragor 4dr upp-
skattad och faktiskt ldses. Pa den tid vi gav ut Sprakvard var det den enda avdel-
ning som de flesta ldsare verkligen ldste och det fran borjan till slut. Motsvarande
spalt som Sprakradet ansvarar for i Spraktidningen dr ocksa omvittnat populir.

I databasen Frdgelddan, som ligger pa var webbplats och som dr en del-
mingd av var interna databas, gjordes forra dret drygt 120 000 sokningar. Traff-
procenten var 43%. Om man utgar fran att en triff dr svar pa den fraga soknin-
gen avsag, innebdr det att omkring 50 000 fragor fick svar pa detta sitt. Detta
kan stdllas mot att vi sammanlagt per telefon och e-post under samma period
besvarade omkring 8 700 fragor. Och dven om alla dessa 50 000 triffar i Frage-
ladan inte skulle vara svar pa fragan, sa dr inda antalet besok sa stort att det
ocksa lonar sig att satsa pa detta forum, om man vill sprida kunskap.

En person hos oss har ansvar for att plocka fram limpliga fragor for savil
fragespalten i Spraktidningen som for databasen Frageladan. Infor varje num-
mer av Spraktidningen gar denna "frageredaktor” igenom de senaste fragorna i
mappen "Besvarade sprakfragor”. Ett tillrdckligt antal fragor plockas ut, forst
och frimst efter principen att de skall ha ett allmint intresse och uppvisa varia-
tion, sa att en lidsare som borjar ldsa spalten stannar kvar.



Redigering for Spraktidningen

Sa gott som alla fragor och svar som publiceras i Spraktidningen 4r autentiska i
den meningen att brevvixlingen faktiskt har 4gt rum. Nagon gang kan vi dock
sjdlva konstruera eller fingera en fraga i ett angeldget drende.

Frageredaktoren sammanstiller ett manus dir fragorna och svaren visas dels
precis som de verkligen sag ut, dels i en foreslagen redigerad form. Kollegorna
far sedan ta stillning till urval och forslaget till redigering. Synpunkterna kan
leda till att fragor stryks helt och hallet eller att de bearbetas ytterligare. Aven
Spraktidningens redaktor kan komma med synpunkter som kan leda till att fra-
gor lyfts bort eller till nagon 4dndring pa annat sitt.

Redigeringen infor publicering i tidningen innebidr alla mojliga slags
andringar, som ren spraklig korrigering, nedstrykning och tilligg.

Sprakliga rattelser

Givetvis rittas rena stavfel och skrivfel, som felaktig interpunktion och omkast-
ning av tecken. Hir maste erkidnnas att det till foljd av var ambition att svara
snabbt pa sprakfragor pinsamt nog ocksa finns sadana fel i vara svar. Rena
sprakfel som felaktig ordfoljd och felaktig bojning dndras givetvis ocksa. Alla
sadana hdr rittelser 4r viktiga, forst och framst for att "syndaren” inte skall fram-
std i ddlig dager, men ocksa for att ingen ldsare skall tro att det skall vara sa.

Vi tilldter oss ocksd dndra former och ordval med mera som kan bedémas
som mindre Onskvirda ur sprakvardssynpunkt, nir dessa former och ord inte ir
sjdlva huvudfragan. I en fraga har vi dndrat slashtecken till snedstreck. Fragan
handlar om anvindningen av detta tecken, inte om vad det heter. En annan
tinkbar 16sning hade varit att behalla fragarens ordval och ligga till en fraga om
benidmningen i hennes text, alltsd ungefir: "Ska man skriva slashtecken (eller
vad heter det pa svenska?) fore sitt namn ...”, och sedan borja svaret med att tala
om vad det heter pa svenska. I mina 6gon vore det ett storre ingrepp. Da skulle
vi tillskriva fragaren en tveksamhet som hon kanske inte alls kinner.

I en annan fraga ersitter vi CI med kokleaimplantat. Dessutom klargor vi i
svaret att det egentligen helst bor heta sndckimplantat. (Det dr alltsa fraiga om
en horapparat for helt déva som opereras in i skallbenet.) Aven hiir skall pape-
kas att fragan inte handlar om det heter CI utan en helt annan sak, men CI
nimns i forbigaende.

Exempel pa mindre problematiska dndringar idr att idag i ett ord dndras till i
dag i tva ord, och att media indras till medier eller medierna, eller, om det fel-
aktigt anvints som singular, till medium eller mediet.
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Kortning och forlangning

Aven om vi i allminhet efterstriivar att for effektivitetens skulle inte breda ut oss
alltfor mycket i vara e-postsvar, sa har vi liksom fragaren 4nda i princip fritt ut-
rymme. Nir vi skall aterge brevvixlingen i tidningen 4r utrymmet diremot be-
grinsat. Till vart forfogande i Spraktidningen har vi 6 sidor ordnade i 3 spalter.
TMlustrationer och rubriker skall fa plats ocksa. Det innebir att vi har ungefir
17 000 tecken till vart forfogande. En lagom mingd fragor tycker vi 4r omkring
25 fragor. Det medfor ofta att vi maste korta i de ursprungliga texterna. Fragorna
forkortas nistan alltid, medan svaren lika ofta kan forlingas nagot. I ett visst
nummer (2008/6) som jag sett nirmare pd, har alla frigor som publicerades i
numret forkortats, manga med vil 6ver hilften av ursprunglig lingd. Nagra ex-
tremfall dr en fraga som forkortats fran 1 382 tecken i sin ursprungliga form till
114 och en annan som forkortats fran 1 907 tecken till 322. (Hilsningsfraser,
avsindarfraser och adressuppgifter dr inte medriknade.) Mera typiska i lingd
och kortning ir en fraga som forkortats fran 473 till 162. Svaren har ddremot inte
alls forkortats i samma utstrickning. Nagra har forlingts i stillet. Aven hiir finns
extremer: ett svar har okat fran 54 i ursprunglig form till 538, ett har minskat fran
2 027 till 717. Mer typiska i lingd och forindring dr ett svar som forkortats fran
516 till 230 och ett som okat fran 712 till 847.

Stringens

En anledning till att fragorna forkortas dr att de innehaller ovidkommande infor-
mation eller ir lite for omstindliga. De kan ocksa innehalla uttryck for tacksam-
het 6ver var service eller andra personliga saker och synpunkter. Sadant fun-
gerar alldeles utmirkt i korrespondensen mellan fragaren och Sprakradet. Men
infor publicering maste fragorna bli stringentare och mer fokuserade pa det
som saken giller. Brev som ursprungligen behandlar flera olika fragor reduce-
ras till en enda fraga. Hir ges nagra exempel pa vad kortningen gar ut pa, om vi
aterigen ser pa fragor publicerade i Spraktidningen 2008/6.

I en fraga ges tva exempel pa det ord som saken handlar om, nimligen det
nya slangordet igga for ignorera. Detta naturligtvis beromvirt av fragaren, och
det kan hjilpa den som skall svara. Men just de exempel som citeras dr tyvirr
lite otydliga och ger inte lisaren mycket hjidlp. Darfor har de strukits vid redige-
ringen. I stillet kommer ett annat exempel i svaret nir vil en forklaring har gi-
vits. Det exemplet dr i sig tydligare och ocksa littare att forsta, eftersom ldsaren
forst har fatt forklaringen.

I en annan fraga formedlas en fraga fran ett annat hall med en kommentar till
denna fraga. Detta har helt strukits i den publicerade versionen, liksom alla de



exempel som ocksa fanns i den ursprungliga versionen. Det skulle ha blivit for
snarigt for ldsaren att folja med i vad som var den ursprungliga frigan och vad
som dr fragestillarens friga och vem som tycker vad.

I en annan fraga behandlas gravgdrd i stillet for kyrkogdrd eller begrauv-
ningsplats. Aven det 4r en formedlad fraga. Det dr det ovan nimnda fallet med
en extremt lang fraga (1 907 tecken) och ett extremt langt svar (2 027 tecken).
Savil fraga som svar har beskurits (till 322 respektive 717). Som synes ir stryk-
ningen storst i frigan, och det som strykningen gar ut over dir 4r information
om hur gravgdrd behandlas i ordbocker och i sprakbruket. Allt 4r helt relevant
och intressant, men det skulle trotta ut de flesta ldsare. Svaret dr ocksa alldeles
for omstiandligt for den normala ldsaren. I sin redigerade form 4r savil fraga som
svar dnda ovanligt langa.

Omflyttning fran fraga till svar

Fragor kan ocksa kortas for att vi flyttar upplysningar fran fragan till svaret. Det
ger ocksa en bittre lisning att sakupplysningar som inte ir sa viktiga for att man
skall forsta fragan flyttas till svaret. I en friga om hur linge man har sagt Nice i
stillet for Nizza i svenskan har vi flyttat en uppgift om stavningsvarianten Nissa
i fragan till svaret.

I en fraga om tonfisk har vi flyttat de funderingar som fragaren framfér om
ordets hiarkomst. Den ena att det skulle hinga ihop med fon 'ljud’ ir helt fel. Att
lata sadana felaktiga forklaringar sta i fragan kan vara opedagogiskt, lisaren kan
tro att de dr riktiga 4ven om de framfors som forslag. Det andra forslaget att det
kommer av det latinska namnet i4r i och for sig korrekt, men en smula intetsi-
gande ndr det inte star ndgot mer om det. Hur som helst 4r det bittre att samla
all information om hirkomsten till svaret. Da kan vi ocksa dels ligga till att ton-
fisk kommer av det latinska namnet och upplysa om vilket det ir, thunnus, och
ligga till det saknas upplysningar om vad det sin tur kommer av. Dels kan vi
vederligga savil forestillningen att det skulle hiinga ihop med fon ljud’ som en
annan forestillning, som denna fragare visserligen inte framfort men som en
och annan ldsare kan ha, att det skulle hinga ihop med fon 'tusen kilo’.

Tillagg

Tilligg kan goras bade i fraga och svar for att fortydliga. I en friga om hur man
bildar ett verb med inneborden 'ringa med Skype’ har vi lagt till uppgiften att
Skype ir en Internettelefonitjinst.
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I en fraga om bestimd form av sonar ligger vi i svaret till en forklaring vad
en sonar dr. Dessutom motiveras svaret att den bestimda formen blir sonarn.
Det hinvisas inte till en auktoritet (Svenska Akademiens ordlista) som i det ur-
sprungliga svaret utan till ett monster. Ordet har samma betoning som radar
och bojs dirfor som detta ord.

Hanvisning till andra

Det dr sjdlvklart att vi ofta hidnvisar till olika killor i vara svar. Det idr i synnerhet
enkelt nir vi svarar per e-post att kopiera frin en ordbok. Men vid redigering
infor publicering i tidningen brukar vi ibland ta bort sidan hinvisning, om vi
anser att forklaringen 4r trivial i den meningen man hittar den i varenda ordbok.
Da ir det ingen vits att bara ange en enda ordbok som killa. Vi utgar fran att
ldsaren litar pa att om vi vet vi vad vi talar om nir vi pastar att ett ord betyder en
viss sak.

Naturligtvis behaller vi hinvisning till nagon utomstaende auktoritet som en
ordbok, en lagtext eller annan tillforlitlig killa nir vi tror att det behovs. Vi kan
till och med ligga en sidan hinvisning infor en publicering av svaret.

Om vi i ett svar lagt in ett citat fran Frageladan som ett komplement, stryker
vi det infor publicering och inarbetar vid behov innehallet i svaret infor publi-
cering. Det blir annars bade langt och tjatigt att ldsa.

Andring av rekommendation

Att publicera en fraga dir vi vid ndrmare eftertanke vill 4ndra pa en rekommen-
dation i det ursprungliga svaret vore teoretiskt mojligt. Men om man da bibehal-
ler fragan ungefir som den var och nimner frigaren och svararen vid namn, sa
verkar det underligt om denna person senare far ldsa i Spraktidningen ett helt
annat svar. Da dr losningen att avsta fran publicering. Om saken i4r viktig kan
man fingera en ny friga och ge den rekommendation som vi alla vill sta for.

Etiska problem

Jag har flera ganger tangerat det som kan ses som etiska problem. Ett problem
ar att vi gdrna vill ha med fragarens namn nir vi publicerar brevet i tidningen.
Sa har vi inte alltid gjort. Ndr Margareta Westman 1985 tog vid som chef for
Svenska spraknimnden (Sprakradets foregangare) och som redaktor for Sprak-
vard borjade hon med att sitta ut namnet pa den som svarat, vilket da ofta men
inte alltid var hon sjilv. (Det kan sigas att foregaende chef, Bertil Molde, i stort



sett bara tog de fragor han sjilv besvarat.) Fran och med 1987 borjade ocksa
fragarens namn séttas ut. Sedan vi borjade med detta har vi egentligen bara fatt
tre protester frin dem som namngivits. Den ena protesten var mer principiellt
inriktad. De andra tva som protesterade var ridda for att deras anseende skulle
skadas. Den ena av dessa ir sjilv spraklig radgivare pa sin arbetsplats och ville
inte skylta med sitt namn av rddsla for att det kunde undergriva hans auktoritet.
Nir vi dnda vill publicera hans ofta intressanta fragor, anvinder vi en signatur i
stil med "Undrande”. Den andra personen var ridd for vad hennes arbetskam-
rater skulle tycka om att hon hade stillt fragan. Helt opakallat tyckte vi. Vi dr i
vart urval mycket noga med att ingen fraga som publiceras framstiller frigaren
som dum eller uppenbart okunnig, men det 4r helt klart att fragaren kan vara
kinsligare 4n vi pa den punkten.

Den mer principiella protesten som jag nimnde infordes i foljande nummer
av Sprakvard (2006/2) pa brevskrivarens egen begiran. Protesten gillde att vi
inte i forvig har varnat for att brevvixlingen kunde publiceras, att vi hade angi-
vit namnet utan att ha inhidmtat medgivande och att vi inte latit brevskrivaren
korrekturlisa sin text fore publiceringen. Protesten atfoljdes av ett svar fran re-
daktoren, som givetvis beklagade att brevskrivaren tagit illa upp, men forsva-
rade vart handlande med att utsittandet av namn dterger en levande dialog
mellan tva personer. Att lata fraigaren korrekturlisa sin text skulle vara alltfor
omstindligt. Men vi medgav att vi borde upplysa om att vi kan publicera brev-
vixlingen och vi lovade att vi skulle inféra en "varningstext” i vara brevsvar. Det
loftet forsoker vi iaktta, men missar ibland, och publicerar det inda. Vi har trots
allt dragit slutsatsen att de flesta tycker att det i sin ordning att deras brev kan
publiceras och att de namnges. Det giller i synnerhet de fragor som kommer till
oss via Spraktidningen.

Jag nimnde att vi griper till signatur nir vi vill publicera ett brev dir vi tror
eller vet att fragaren inte vill synas. Vi kan ocksa ange bara fornamnet. Det tvin-
gas vi till nir det dr det enda namn som finns i det ursprungliga e-brevet.

Vi kan ocksa ta till en signatur nir vi sjialva konstruerat ett brev. Vi ville exem-
pelvis girna fa med fragan om funktionshindrad i fragespalten i Spraktidnin-
gen 2008/3. Vi hade fatt fragor om det men ingen av dessa och tillhérande svar
var limpliga att publicera. Saken var just da aktuell i sprakdebatten, och vi hade
i olika sammanhang deklarerat att vi inte delade Socialstyrelsens rekommenda-
tion att alltid anvinda den flerordiga frasen person med funktionsnedsdittning i
stillet for funktionshindrad (eller nagot annat ettordsuttryck). Vi ville gidrna
sprida var syn pa saken genom att utnyttja det forum som Spraktidningen erbju-
der. Dirfor konstruerade vi en fraga med en signatur.
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Fiktionen uppratthallen?

Ett annat etiskt problem, som berors i den mer principiella protesten, 4r om det
ar ritt av oss att redigera frigan och svaret sa som vi gor. Rena sprakfel och
kortning av langa brev kan nog alla ¢verse med, men andra ingripanden kan
man ju som framgar ovan ifragasitta.

Redigering for Frageladan

Den andra publiceringsformen for en inkommen fraga 4r Frageladan. Det kan
finnas andra vigar for en fraga som kommer in i Frageladan dn att den forst
varit en autentisk brevfraga och kommit med i Spraktidningen. I sjdlva verket ar
det den mindre vanliga vigen. Men den forekommer, sa det kan var intressant
att se vad som hinder med fragan nir den publiceras dir gentemot vad som
hinder nir den publiceras i tidningen.

Eftersom karaktidren pa dessa tva medier, Spraktidningen och Frageladan, dr
olika, priglar det ocksa urval och utformning av texterna.

Frageladan dr som sades tidigare en delmingd av var interna databas Sprak-
ladan och den ir tillginglig pa Sprakradets webbplats. Ndr man gar in i Frage-
ladan far man upp en sokruta for ord och dven moijlighet att soka pa kategorier
som exempelvis Sammansditiningsfog, Ordfoljd, Stor och liten bokstav, Sprdk
och kén. Om man far triff vid sin sokning visas forst en lista dir man ser fra-
gorna. Genom att klicka pa den fraga som verkar passa bist in pa den som man
sjdlv har, far man upp svaret.

Urval

Forst kan vi konstatera att det inte dr alla fragor som publiceras i tidningen som
sedan hamnar i Frageladan. Av de fragor som fanns med i Spraktidningen
2008/6 har ungefir hilften tagits in i Frageladan.

Skilet till att avsta fran att ta med en fraga i Frageladan kan vara att frigan
beror ett dmne som redan finns i Frageladan. Ett annat skdl dr att frigan passar
bittre nagon annanstans dn i Frageladan. Det giller en fraga om nagot som kal-
las "tecken som stod for talet”. Den saken tas i stillet upp pa var webbplats pa
teckensprakssidan. Sa finns det fragor som dr sa omfattade och kriver sa langa
utliggningar att de inte passar for det korta formatet i Frageladan. Det giller till
exempel en fraga om varfor vi lanat in bendmningar pa grundlidggande begrepp
som pojke. Det ir inte heller sannolikt att ndgon skulle soka efter svar pa en
sadan fraga i Frageladan. Det dr ocksa tveksamt om nagon mer kommer att soka
svar pa en fraga om det heter femte eller tredje hjulet och vad svensk motsva-



righet till engelska negative campaigning heter. Vissa fragor skulle de flesta nog
hellre soka svar pa i en ordbok idn i Frageladan. Det giller exempelvis en fraga
om varifran ordet affédir kommer.

Men sista ordet dr inte sagt hir. Ser vi i sokloggen till Frageladan att nagon
har sokt svar pa fragor som vi bara besvarat direkt eller bara publicerat i Sprak-
tidningen, sa ligger vi givetvis in dem i Frageladan.

Utformning

Utrymmet i Frageladan dr om inte odndligt stort, dnda vil tilltaget. Men for att
gora det littare for en anvindare att ta till sig savil fraga som svar redigeras tex-
ten sa att det hela skall rymmas pa en skiarmbild.

I Spraktidningen vill vi gidrna att fragaren fortfarande skall skymta fram for att
det hela skall bli lite mer levande och personligt. I Frageladan gor vi inte ansprak
pa att aterge autentiska brev, dven om posterna i Frageladan ibland uppkommit
genom autentiska brev. Man kan knappast tala lingre om redigering av en ur-
sprunglig fraga, snarare om utformning av en post som inspirerats av en auten-
tisk fraga. I Frageladan menar vi att det dr sakfrigan som giller. Hir skall den
som undrar 6ver ndgot kunna hitta en fraigepost som ir identisk med eller liknar
den egna fragan och fa ett svar.

Dirfor efterstrdvas en dnnu mer avskalad och stramare form i Frageladan dn
i tidningen. Inga "onoddiga” inledande ord i fragan utan bara stereotypa formu-
leringar, som "Vad betyder X?”, "Heter det X eller Y?”, "Vilken stavning 4r ritt? X
eller Y?”, "Varifran kommer X”, "Hur bojs ordet X?”. Inga funderingar och tankar
eller bakgrundsinformation i fragan. Hir anges inte heller fragarens namn, inte
heller vem som svarat. Det dr Sprakradet som svarar!

I fragan slangordet igga som ndmns ovan bibehalls vid publiceringen i tid-
ningen uppgiften att frigaren har forsokt ta reda pa svaret genom att googla
men att han har misslyckats. I Frageladan stryks det och det blir bara till en fraga
om vad ordet betyder.

I en fraga om det heter grovmalet eller grovmalt kaffe har vi i Frageladsver-
sionen uteslutit uppgiften att Word ger felindikation pa grovmalet. Det viktiga-
ste hir dr att tala om varfor det finns tva uppsittningar med participformer till
mala. Det finns mycket man kunde siga om Word som rittstavningsprogram.
Men en post i Frageladan ir inte ritta platsen.

Svaret skall vara kort och koncist. Om en rekommendation ges, skall den
komma forst. Sedan ges en motivering. Det dr egentligen grundmodellen dven
ndr vi svarar pa brev direkt och nir vi redigerar texten for publicering i Spraktid-
ningen. Men dir avviker vi ibland fran detta, nagon giang av forbiseende eller
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for att det dr for brattom. Vid publicering i tidningen kan det vara ett medvetet
val, om vi tror att det ger bittre ldsvirde att halla ldsaren pa halster.

Svaren pa de autentiska breven ldses vid en viss tidpunkt och dr aktuella just
da. Det samma giller den redigerade varianten i Spraktidningen, fast i lite min-
dre grad. Vi riknar med att nagra kanske roar sig med att lisa dldre nummer.
Men Frageladan skall girna vara "tidlos” sd langt det gar. Vi skriver dir inte bara
"Svenska Akademiens ordlista” om vi vill hinvisa till denna ordbok utan anger
i sa fall vilken upplaga det 4r. Vi kan inte anvinda tidsbundna uttryck som nyli-
gen, forra dret, senaste valet.

Skillnaden mellan svarsformerna
Sammanfattningsvis skiljer sig de olika medierna autentiskt svar, publicering i
tidningen och publicering i Frageladan at sa hir:

Ett autentiskt svar tar alltid hidnsyn till frigan och vad man tror frigaren kin-
ner till, och det anpassas till frigans stil och tonldge. Vet man att det dr en kun-
nig person, behdver man inte vara si utforlig. Ar fragan skiimtsamt hallen, kan
man skimta tillbaka. Ar det person man kiinner, kan man ocksa skriva mer in-
formellt. Eftersom snabb expediering dr ett mal, kan svaret ofta bli férenklat
eller ofullstindigt. Géller brevet flera olika saker, sa bor alla saker besvaras.

Vid publicering i tidningen tar man hinsyn till att savil frigan som svaret
skall ldsas av andra 4n den ursprungliga fragestillaren. Lisarens intresse maste
fangas och hallas vid liv. Lite mer essiistisk stil 4r pa sin plats. Men man maste
inse att ldsarens tilamod sdkert 4r mindre d4n den ursprungliga mottagarens.
Lisaren dr nog ocksa uppmirksammare pa den yttre formen. Det som ir tryckt
tillmits som bekant storre virde dn det som skrivs i ett brev.

Vid publicering i Frageladan skalas i stort sett allt personligt tonfall bort. Inga
personliga tyckanden skall forekomma vare sig i fragan eller i svaret. Svaret
skall vara sa tidlost som mojligt. Fragans dmne renodlas. Texterna blir i en me-
ning trakigare och enformigare. Men vi forlitar oss pa att den som soker svar i
Frageladan dr en pd forhand intresserad och vilvillig lidsare, precis som den som
kontaktar oss per brev eller telefon.

Exempel pa bearbetning
Ursprunglig fraga
Fraga: Ska man skriva "att skypea”, "att skypa” eller — i analogi med "hajpa”
i SAOL 13 uppl. och "hajpad” i Sprakradets fragelada — "att skajpa”?
Olaf Onnerfors, Luxemburg



Svar: Det idr bist att anpassa ordet till svenska och skriva "skajpa”.
Rickard Domeij

Redigerad form i Spraktidningen
Bist att skajpa med Skype
Att ringa med Internettelefonitjinsten Skype — skrivs det skypea, skypa eller
—1ianalogi med hajpa — skajpa?
Olaf Onnerfors

SVAR: Varken skypea eller skypa ir bra, lika litet som tapea eller tapa,
hypea eller hypa Det ir bist att anpassa ordet till svensk stavning och skriva
skajpa, tejpa, hajpa.

Rickard Domeij

Redigerad form i Frageladan
fraga
Att ringa med Internettelefonitjinsten Skype — skriver man det skypea, skypa
eller skajpa?

svar

Det dr bist att anpassa verbet till svensk stavning och skriva skajpa. Skype
uttalas ju /skajp/. Man kan jimfora med tejpa, rejva och bajpa till ursprung-
liga engelska tape, rave, hype.

Det som ir skrivet dr skrivet, heter det. Det giller forstas de autentiska brevsva-
ren som inte kan dndras. Inte heller kan man dndra de publicerade texterna i
Spraktidningen. Men posterna i Frageladan blir vi aldrig riktigt klara med. Inte
sa sillan hinder det att vi far dndra en post i Frageladan for att fa den mer i linje
med de principer vi forsoker halla oss till eller komplettera den med ytterligare
exempel.

Slutord

Samma fraga kan alltsa behandlas och besvaras tre ganger: 1) direkt till frage-
stillaren 2) i bearbetad form i Spraktidningen 3) i bearbetad form i Frageladan.
Bada bearbetningsfaserna idr faktiskt lika modosamma.

Nir vi borjade med Frageladan hade nagra av oss forstillningen att det bara
var att ldgga in alla fragor och svar i Frageladan som vi redan hade besvarat di-
rekt eller redan hade publicerat i tidningen. Det hade underlittat for oss, om vi
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hade kunnat gora det. Vi kom dock snabbt fram till att sa ville vi inte ha det av
de skil som jag nimnt ovan. Pa sa sitt har vi skapat merarbete at oss. Om vi lade
ned mer tid pa att formulera svar som var bittre dgnade 4t att publiceras, skulle
vi ha lite mindre arbete vid moment 2, kanske ocksa vi moment 3. Men det
skulle a andra sidan medfora att folk fick vinta lingre pa svar fran oss. Och det
vill vi inte.

Eftersom vi vill att fraigorna och svaren skall verka sa autentiska som mojligt
vid publicering i tidningen, bland annat genom att ange namnet pa fraigaren och
svararen, far vi som sagt problem nir vi redigerar texterna, i synnerhet om redi-
geringen 4r hard. Hur hard den ir syns inte. Det kan ingen ldsare veta annat 4n
den ursprungliga fragestillaren. Vi riskerar att irritera denna pa detta sitt och
ocksa genom att namnge honom eller henne.

Det finns alltsa problem med vart sitt att arbete. Man kunde tinka sig en an-
nan fordelning av arbetsinsatsen mellan besvarandet av brev ena sidan och be-
arbetningen infor publicering. Gor vi ritt nér vi vill uppritthalla fiktionen att det
inda dr autentiska brev som i publicerar i Spraktidningen? Var gar grinsen for
vad man kan tillata sig? Vi inser att detta ir ett dilemma dir det dr svart att vara
helt siker och helt konsekvent. Tills vidare arbetar vi dock vidare pa det sitt
som beskrivits.

Summary

A language question addressed to the Language Council of Sweden will of
course be answered directly to the person who asked the question. This answer
will only reach one person. However, it might be of further interest to other
persons. Therefore we publish the correspondence, first in the magazine Spreik-
tidningen (the language magazine’), and most often also in our public database
Frageladan (the language box’) available in our website. Publishing in Spreik-
tidningen and in Frdgelddan means that we will reach many more readers.
Before publishing a correspondence we have to do a lot of editing in form of
linguistic correction, shortening and sometimes amendments. Both questions
and answers must be more stringent and focused. The form of editing differs
somewhat between the two publishing media, and they differ from the original
form. In the original form, the authentic correspondence, we always consider in
our answer the way the question is phrased and what we know or guess about
the person who asked the question. Since we strive to answer questions very
quickly (within 24 hours) the answers are sometimes simplified or incomplete.
When publishing in the magazine we consider that the correspondence will be
read by other persons, of whom we do not know much. It is essential to formu-



late the text so that it is clear and interesting, otherwise the reader will stop
reading. In order to show that it is a live dialogue we keep the name of the per-
sons involved. When publishing in the public database the form is even stricter.
No personal matter is allowed, it is no more a live dialogue but a formalised
question and answer. There are ethical problems involved in this job. One prob-
lem is that we publish the name of the person who asked the questions. Not
everybody might like this. In order to avoid criticism we enclose a warning that
the letter will be published. Another problem is if we can maintain the fiction of
authenticity when we have done so much editing.

137



	Sprog i Norden_2010_s_125-138
	SiN_2010_s_125-138

