Voksen,- efter- og videreuddannelse pa
fremtidens arbejdsmarked!

Befolkning, politikere og arbejdsmarkedets parter har 1 artier haft fokus pd omradet for
Voksen-efter- og videreuddannelse (VEU). Men méske har omréddet aldrig veeret vigtigere
end i disse ar. I Danmark og alle andre vestlige lande star arbejdsmarkedet nemlig over for

voldsomme omvzltninger.
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Et arbejdsmarked under forandring

Fremtidens arbejdsmarked vil veere preeget af en reekke udvik-
lingstendenser, som udger konkrete udfordringer for voksen-,
efter- og videreuddannelsessystemet, og som derfor motiverer
endringer heraf. For det forste sker der en ganske voldsom
demografisk udvikling. Vi bliver eldre og sma drgange kom-
mer ind pa arbejdsmarkedet. Befolkningens gennemsnitsalder
stiger sdledes og det har allerede medfert stigninger i tilbage-
treekningsalderen, hvilket i sig selv skeerper behovet for leabende
opkvalificering og/eller omskoling.

Dertil kommer den teknologiske og erhvervsmeaessige udvik-
ling, som eger kravene til et mere responsivt voksen-, efter- og
videreuddannelsessystem. Automatisering og digitalisering

vil &ndre den made vi arbejder pé, og fremskridt inden for
robotteknologi, kunstig intelligens og leering udfordrer det,
den enkelte kan bidrage med til at skabe veerdi. Der er dog
stor usikkerhed om omfanget af denne sdkaldte 4. industri-
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elle revolution”. Nye beregninger fra McKinsey anslar, at man
potentielt kan automatisere 40 pct. af alle danske arbejdstimer,
samt at der er automatiseringspotentiale i over 700 jobtyper pa
tveers af brancher, lengrupper og uddannelsesniveauer pa det
danske arbejdsmarked, McKinsey (2017).2 OECD forudsiger,
at 9% af alle jobs i Danmark vil forsvinde, OECD (2016), og
understreger at det navnligt vil veere jobs pa lave feerdighedsni-
veauer (ufagleerte), der primeert vil forsvinde.?

Endelig sker der en udvikling i brugen af kortere ansettelser
og hyppigere jobskifte. Disse anvendes dog betydeligt mere i en
reekke andre lande, mens brugen af dem i Danmark endnu er
beskeden, men dog stigende.* Disse arbejdsformer udfordrer
adgangen til kompetence-udvikling og eger behovet for aner-
kendelse af opndede kompetencer.

Givet dette foranderlige arbejdsmarked bliver det endnu mere
vigtigt at forstd, hvad der er med til at skabe produktivitet,

NOTE 1 Denne artikel bygger pa Ekspertgruppen for voksen-, efter- og videreuddannelse (2017), men er ikke udtryk for gruppens samlede opfattelse
af hvordan fremtidens VEU-system skal se ud. Interesserede laesere henvises til rapporten.

NOTE 2 McKinsey-rapporten bygger pa amerikanske data, hvilket der skal tages hejde for ved tolkning af resultaterne.

NOTE 3 Det er centralt at sondre mellem jobfunktioner og ”hele jobs”. Mange funktioner vil forsvinde, men ferre “hele jobs”. Nettoeffekten péa
fremtidens samlede beskaftigelseseffekt bliver med denne sondring endnu mere usikker. OECD (2016) finder at den gennemsnitlige opgave-
(”task”) automatisérbarhed er 38% for Danmark. De understreger dog ogsd, at der kan vere stor forskel pa teknologiske muligheder og reel
brug af sdidanne muligheder. Nye jobs, der op stér i kelvandet pa automatisering, har historisk veeret omfangsrige; sddanne nye jobs er ikke
inkluderet i disse tal.

NOTE 4

For 2015 har Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad beregnet at virksomhedernes brug af konsulenter og vikarer svarer til 4,6% af beskaftigelsen

mod 3,5% i 2008. Se figur 3.4 i vores rapport, Ekspertgruppen (2017).



beskaftigelse og mobilitet i arbejdsstyrken, herunder faglig
mobilitet pa tveers af brancher. Der er derfor god grund til at
se nermere pa hvordan VEU systemet er indrettet og hvilke
endringer der ber ske. I vores rapport til regeringen, Ekspert-
gruppen (2017), beskeeftiger vi os med det samlede VEU-
system hvor arbejdsmarkedets parter er involveret, men med
hovedveegten pa den del hvor der indgar offentlig medfinansie-
ring. Dette afspejles ogsa 1 denne artikel.

Hvordan virker det nuvaerende VEU system?

Det nuveerende offentligt medfinansierede VEU-system har tre
niveauer: Det almene med bl.a. forberedende voksenuddan-
nelse (FVU) i bl.a. leesning og regning; Erhvervsrettet VEU —
idet det daglig kendt som AMU (arbejdsmarkedsuddannelse),
som iseer er mélrettet de ufagleerte og de fagleerte®, hvilket har
understottet udviklingen af det danske arbejdsmarked gennem
en lebende ajourfering af kompetencer for denne malgruppe
inden for de eksisterende brancher. Samtidig har systemet ogsa
imedekommet behov inden for nye omrader — fx i forhold til
nye energiformer. Der udbydes p.t. ca. 3200 AMU-kurser.
Det tredje niveau er videregdende VEU, som omfatter alt fra
masteruddannelse over diplomkurser pa professionshejskoler
og fagkurser pa erhvervsakademierne.

Mange bruger VEU-systemet, jf. figur 1. Bemeerk, at et AMU-
kursus 1 gennemsnit varer 4 dage, medens et FVU-kursus var
60 timer og et videregdende VEU-kursus straekker sig op til

ét ar. Faldet i antal AMU-kursister har veeret én af arsagerne
til igangseetning af Ekspertgruppens arbejde. Den precise
forklaring pa faldet kendes ikke, men et betydeligt fald i antal
ufagleerte er én af forklaringerne. En @ndring af de gkonomi-
ske betingelser er en anden mulig forklaring.

Den totale VEU-aktivitet set over de 10 ar figuren deekker er
nogenlunde konstant, og figuren viser saledes primeert, at del-
tagelse 1 VEU er ganske konjunkturfelsomt. Eventuelle motiva-
tionsproblemer i dag er saledes ikke nedvendigvis sterre end de
var for 10 ar siden. Men nodvendigheden af eget VEU aktivitet
er til gengeeld nok stigende, jf. vores indledende afsnit.

Figur 1. Udviklingen i antallet af kursister pa offentlig medfinansieret

voksen, efter- og videreuddannelse
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NOTE 5

I vores rapport ”Nye kompetencer hele livet” peger vi pa en
reekke styrker ved det eksisterende voksen-, efter og videre-
uddannelsessystem. Eksempelvis er adgangen til voksen og
efteruddannelse — serligt for ufagleerte og fagleerte — omkost-
ningslet for virksomheder og medarbejdere og udbuddet af
kurser er bredt differentieret ift. arbejdsmarkedets behov og er
en del af forklaringen pa det fleksible danske arbejdsmarked.
Det er eksempelvis muligt at fa virksomhedsforlagte kurser, der
er medfinansieret af det offentlige.

En nyligt udkommet KORA-rapport analyserer effekterne af
den offentligt medfinansierede VEU-indsats, KORA (2017).
Rapporten viser, at der pa lange streek er ganske positive effek-
ter af den eksisterende offentlige medfinansierede VEU-indsats.

Effekter af VEU blandt beskzaftigede

Typisk opdeles kursusudbuddet inden for voksen-, efter- og
videreuddannelse i tre niveauer: det almene niveau, det er-
hvervsrettede (arbejdsmarkedsuddannelserne, AMU), samt
det videregdende niveau.

Kort fortalt finder KORA-rapporten, at deltagelse i VEU
pa det almene niveau (fra leesning pa 3. klasses niveau over
fag pé 9. klasses niveau og op til studieforberedende HF-
enkeltfag) reducerer lon- og beskeaeftigelse og ager deltagelse
i det ordineere uddannelsessystem. Disse effekter er udtryk
for pabegyndt uddannelse. Set over en periode pa op til

6% ar findes ikke positive effekter og cost-benefit analysen
giver derfor et negativt resultat. Disse investeringer skal ses
i et meget langt perspektiv, og usikre og ukendte positive
leeringseffekter opfanges ikke nedvendigvis i analysen.

AMU-kurserne medferer generelt positive lon- og beskaef-
tigelseseffekter for beskeeftigede. Effekterne drives primeert
af branchespecifikke og tveergaende kurser, mens certifikat-
kurser hverken pavirker lon- eller beskeeftigelsesgraden. De
starste lon- og beskeaftigelseseffekter ses blandt ufagleerte
(sammenlignet med fagleerte) og for de virksomhedsforlagte
AMU-kurser (sammenlignet med institutionsforlagte). Kur-
serne med positive lon- og beskeeftigelseseffekter giver ogsa
(mere eller mindre) positive samfundsekonomiske afkast — i
nogle tilfeelde allerede 3-4 ar efter pabegyndt kursusstart.
Kurserne er i mange tilfeelde ikke specielt mobilitetsfrem-
mende (som det ellers ofte fremfores er et serskilt mal for
AMU), men oger til gengeeld i mange tilfzelde tilknytningen
til arbejdsmarkedet.

Kurser pa det videregdende niveau er ganske omfangsrige,
generelt svarende til et drsveerk, der som oftest gennemfo-
res over en leengere arraekke. Loneffekterne varierer ganske
meget. Diplomkurser resulterer i de storste lengevinster,
mens akademikurser har mindre longevinster. VEU pa mas-
terniveau har forst en (beskeden) positiv leneffekt 6 ar efter

Danmark er, nast efter Schweiz, det land i Europa der har den hejeste andel af personer i voksenefteruddannelse (CEDEFOP 2017).



kursusstart. Beskeeftigelsesgraden stiger mere end lennen.
Set over en leengere arreekke er akademi- og diplomkurser
(formentlig) en god samfundsekonomisk investering; ef-
fekterne er betydeligt storre for kursister i den private sektor
end for kursister ansat i den offentlige sektor. Videregdende
VEU medfoerer i gvrigt en ganske hej grad af vertikal mobi-
litet, det vil sige de resulterer i arbejde pa et hojere feerdig-
hedsniveau.

Kilde: Effektevaluering af voksen- efteruddannelsesindsatsen, (Bolvig, Kri-
stensen & Skipper 2017).

Selvom det nuveerende system saledes pa lange streek ma
vurderes at veere veerdiskabende for samfundet savel som den
enkelte, sd kan der alligevel peges pa en raekke forbedringspo-
tentialer — ogsé set i lyset af de udfordringer og forandringer
som arbejdsmarkedet stér overfor i de kommende ar.

Udfordringerne - Hvor skal der ske forandringer?¢

Individnmiveau

En undersogelse foretages af Epinion (pa opdrag af Ekspert-
gruppen) viser, at hver anden ufagleerte mener, at han eller hun
ikke har brug for yderligere uddannelse, og 80 pct. af dan-
skerne - pé tveers af uddannelsesniveau - frygter ikke for at mi-
ste deres job som folge af, at deres faglige kvalifikationer ikke
leengere kan folge med arbejdsmarkedets krav. Det er naturlig-
vis godt, at vi ikke gér og bekymrer os unedigt om fremtidens
risici, men meget tyder pa at eget deltagelse i voksen, efter- og
videreuddannelse vil veere en god investering for samfundet og
en nedvendighed i fremtidens foranderlige arbejdsmarked. Isaer
for ufagleerte, som er seerligt udsatte. Effektanalysen fra KORA
viser eksempelvis, at ufagleerte, der deltager i AMU, i gen-
nemsnit opndr en ganske markant eget tilknytning til arbejds-
markedet (beskaftigelsesgraden stiger fra 75% til 78%) og den
tilherende leneffekt er pa 500-1.000 kr. pr maned. Alligevel er
deltagelsen i VEU ganske lav blandt ufagleerte.

Der er behov for at styrke motivationen for deltagelse, si alle
der har behov for VEU ogsé deltager. En reekke af Ekspert-
gruppens forslag har til hensigt at ege motivationen for delta-
gelse. Systemet i dag er uoverskueligt og kan veere vanskeligt
at finde rundt i for den enkelte og for virksomhederne. Derfor
foreslar vi én indgang til voksen-, efter- og videreuddannelse.
Det skal ske i form af en national platform som én indgang for
béade virksomheder og kursister og pa tveers af uddannelses-
niveau.” Dette skal bl.a. hjeelpe til at lase nogle af de seerlige
udfordringer som kompleksiteten i udbud, omfang og stette-
muligheder skaber for navnlig smé og mellemstore virksomhe-
der (SMV).

Mange SMV’ere oplever det i dag som en barriere at anvende
voksen-, efter- og videreuddannelse. I dag er det sddan, at ca.

NOTE 6
NOTE 7

30% af deltagere, der ellers er berettigede, ikke far hevet VEU-
godtgerelsen. Vi ved ikke meget om hvem det konkret er eller
hvorfor den ikke heves. Problemet forsteerkes af, at haevelse af
VEU-godtgerelsen kan teenkes at veere en barriere, der bidra-
ger til at ansatte og virksomheder (nok serligt SMV’ere) slet
ikke anvender systemet. Et andet konkret forslag er siledes, at
forenkle udbetalingen af VEU-godtgerelsen.

Vi foreslar tillige indferelsen af en personlig uddannelses-
konto. Forslaget om uddannelses-kontoen skal ses i forhold til,
at nogle kompetencefonde allerede i dag giver mulighed for
selvvalgt uddannelse til medarbejderen. Hvis det udvides til at
geelde for alle er der storre sandsynlighed for at indfri ambitio-
nen om, at flere motiveres til og opnér en bedre mulighed for
pé eget initiativ at udnytte de muligheder, der er for at ud-
danne sig lobende gennem arbejdslivet. Man kan forestille sig,
at muligheden for opkvalificering synliggeres fx via medarbej-
derens lonseddel, og efteruddannelse kommer dermed i hojere
grad til at foregd pa den enkelte medarbejders initiativ, sd den
enkelte 1 hojere grad motiveres til udvikle sine kompetencer til
gavn for bade den enkelte selv, virksomhederne og samfundet.

Den seneste omfattende undersogelse af voksnes lese-, regne
og it-feerdigheder, Rosdahl et al. (2013), viser at op mod
600.000 voksne danskere har mindre gode leesefeerdigheder.
Man kan veere bekymret for denne store gruppes robusthed

pé arbejdsmarkedet, og for hvordan voksne med mangelfulde
leesefeerdigheder skal begé sig pa et digitaliseret arbejdsmarked.
Et loft af denne gruppes kompetencer kan méske ligefrem ten-
kes at veere en forudsetning for den fremtidige digitaliserings-
proces (selvom digitaliseringen allerede er i fuld gang). Men
samtidig viser mange undersegelser, at det kan veere vanskeligt
at lofte de fagligt mest udsattes kompetencer. &

Virksomhedsniveau

Vi anbefaler, at forberedende voksenundervisning (FVU) ud-
vides til ogsa at omfatte digitale kompetencer og engelsk. Den
digitale undervisning pa forberedende niveau skal have fokus
pé problemlosning med it og skal ikke veere et basalt it-kursus.
Med afseet i de positive mer-effekter af virksomhedsforlagte
AMU-kurser anbefaler vi tillige, at mulighederne for faglig
toning af den forberedende voksenundervisning i forhold til
forskellige brancher styrkes, sdledes at flere forleb pa forbere-
dende niveau gennemfores som serligt tilrettelagte forleb for
virksomheder med henblik pé at oge effekten af virksomheder-
nes brug af forberedende voksenundervisning og oge effekten
af undervisningen i forhold til konkrete arbejdssituationer.’

Der er ogsd behov for en mere mélrettet erhvervsrettet indsats.
Vi foreslar en modernisering af arbejdsmarkedsuddannelserne
og den offentlige medfinansiering af AMU for at forbedre
forsyningssikkerheden og for at muliggere en mere fleksibel
tilgang til gavn for virksomheder og ansatte, som maske ikke

I vores rapport opregnes 13 hovedanbefalinger. Det er ikke hensigten at gennemgé dem alle her. Interesserede ber i stedet laese rapporten.

Det er i den forbindelse vaerd at naevne, at vi ikke foreslar endnu et stort forkromet offentligt I'T-projekt. Der skal i udviklingen af en national
platform geres brug af dbne standarder og en moduler og dben arkitektur, som muligger en funktionel udvikling med delleverancer over tid,
og som tager hejde for nogle af de erfaringer, der allerede er opbygget nationalt og internationalt.



eftersporger alle dele af de nuveerende AMU-kurser, men deri-
mod gerne vil plukke udvalgte dele, der passer til netop deres
situation og behov. I dag eksisterer ca. 3.200 forskellige AMU
kurser, men 1.000 af disse har slet ingen aktivitet og mange
andre har meget lav aktivitet. Inden for AMU-omradet foreslar
vi indferelse af kernekurser, det vil sige efteruddannelsestilbud,
hvis indhold har en hgj grad af fastholdelses- og mobilitets-
fremmende, generelle og dokumenterbare kompetencer. Det
er denne type kurser det offentlige ber medfinansiere. Samti-
dig enskes en oget fleksibilitet 1 hvordan kurser kan afholdes
og tilpasses virksomhederne og deltagerne. Derfor foreslar vi
indferelsen af flekskurser, som er karakteriseret ved at kunne
sammensattes pa tveers af niveauer og brancher — og indenfor
brancher. Flekskurser bestar helt eller delvist af statsstottede
elementer — dvs. delelementer af kernekurser, men det kan
ogsd veere sammensat med delelementer fra f.eks. fagspeci-
fikke kurser, indtegtsdaekket virksomhed (IDV) eller kurser pa
alment niveau.

Et vaesentligt element i denne konstruktion er udprevning. Det
findes allerede pa det almene og videregédende niveau samt

for certifikatkurser i AMU-systemet. Vi foreslar indferelse at
test generelt for alle kernekurser. Det muligger indferelsen af
den ogede fleksibilitet og synligger desuden i hejere grad de
erhvervede kompetencer. Man kan ogsa formode, at det vil age
kompetencernes overforbarhed. Vi foreslar, at delementer fra
kernekurser med afprevning udleser taxametertilskud svarende
til deres relative andel af det samlede kursus. Der kan desuden
gives godtgerelse til den statsstottede del, og det er derfor vee-
sentligt, at der kan skelnes mellem de forskellige delelementer,
ligesom disse fortsat skal overholde reglerne

Etkig ind i fremtiden

Mange af de jobs, som vores bern skal have, kender vi ikke
navnene pa i dag. Og vores bern bliver maske 100 ér og skal
ikke have bare ét, men flere arbejdsliv. I det perspektiv bliver
det risikabelt, hvis ikke voksen-, efter- og videreuddannelse
bliver en mere naturlig del af vores liv og den politiske priori-
tering. Ja, maske endda noget, som vi sparer op til pa lige fod
med pensionen.

Vi har brug for et loft af vores méde at teenke kompetenceud-
vikling pa. Vi har brug for at sztte en beveaegelse i gang, hvor
voksen-, efter- og videreuddannelse og — for nogen - decideret
omskoling bliver en mere naturlig del af livet for os alle, end
tilfeeldet er i dag.

Hyvis vi lykkes med denne beveaegelse, vil de danske virksomhe-
der hele tiden have adgang til kvalificeret arbejdskraft — og for

NOTE 8

et land som Danmark er det kvaliteten af arbejdskraften, som
afger, om virksomheden kan folge med i den globale konkur-
rence. Ligesom det er kvaliteten af arbejdskraften pa de danske
hospitaler, bernehaver og plejehjem, som sikrer offentlige
ydelser af hoj kvalitet til gavn for hele samfundet.

Danskerne — den enkelte savel som virksomhederne - skal s&
til gengaeld mades af et voksen-, efter- og videreuddannelses-
system, som er enkelt og fleksibelt at bruge, og hvor indholdet
er up-to-date og relevant.

Ekspertgruppen har tegnet konturerne af et sddant system.
Det bygger pa de mange, gode elementer, som allerede findes i
dag. Men der er behov for forandringer. Viden og kompetencer
er Danmarks réastof. Det er en kliche, men den er ikke desto
mindre sand. Udvikling af vores kompetencer gennem hele
livet er derfor en af neglerne til en baeredygtig forandring af et
Danmark, som favner udviklingen og gor os alle til potentielle
vin

dere. Men det kraever en indsats og en vilje til at teenke nyt.
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NOTE 9
uddannelse.

Derudover foreslér vi, at der gives mulighed for, at ledige kan vaelge almen voksenuddannelse (AVU) inden for rammerne af 6 ugers jobrettet



