Universitetets udvikling fra

elite- til masseinstitution

Temanummer: Universitetsstuderende og deres uddannelser

11990 havde 11 procent af en ungdomsdrgang
udsigt til at fd en lang videregdende uddannelse.
I dag er det 27 procent. Vi har faet masseuniversiteter.

Morten Qstergaard,
12. marts 2013

Viden, uddannelse og innovation er det 21. arhundredes vigtigste konkur-
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renceparameter, og det er grundlaget for velfeerdssamfundet. Men hvad be- ANDERSEN

tyder henholdsvis elite- og masseuniversitet? Ofte opfattes masseuniversitet Roskilde Universitet,
negativt, som noget der er skyld i en pastaet darlig kvalitet og uengagerede Rektor og professor,
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studerende, og betegnelsen peger i retning af fabriksagtig produktion snarere e

end dannelse og forskningsnarhed. Det er et paradoks, at muligheden for, at
flere unge far en universitetsuddannelse, beskrives sadan, nar det samtidig er
en kvalitet og en konkurrencefordel for et samfund at have mange hejtud-
dannede. Samtidig ligger der under dette meget anvendte modsatningspar
en reekke andre grundleggende forskelle mellem universitetsmodeller for de
store optag til i dag, fra styreformer og relation til omverdenen til centrale
universitetsveerdier som uathangighed og forskningsfrihed.

Et hovedargument i naervarende fremstilling er, at det sakaldte masseuniver-
sitets darlige skudsmal i den offentlige debat ikke i sig selv kan begrundes med
antallet af studerende eller de studerendes evner, men skal forstas ud fra en
lang reekke andre faktorer og tiltag i den periode, hvor universiteternes antal
og kapacitet blev udvidet betragteligt. De fleste var en konsekvens af de store
optag, fx ressourcerne pr. studerende og det udtalte politiske behov for at ud-
vikle savel kvalitet som effektivitet.

Jeg gennemgar i artiklen en reekke karakteristika ved det, vi typisk kalder
elite- og masseuniversitet, jf. nedenstaende skema, og argumenterer for, at ud-
viklingen har @ndret bade universitetets og de studerendes rolle.
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_ Eliteuniversitetet; Middelalder til 1970’erne | Masseuniversitetet; 1970’erne til i dag

Social kontrakt med Universitetet har til opgave at producere Universitetets opgave er at producere
samfund viden samt levere kvalificeret arbejdskraft ~ viden samt levere kvalificeret arbejdskraft
til vidensintensive jobs til vidensintensive jobs. Disse jobs har
siden 70’erne undergdet en voldsom vaekst
Studentergruppe Social arv betingelse for adgang: Universi- Social arv fremmer succes:
tetet for fa (eliten) Elite + middelklasse
Styringstilgang Frihed under moderat regulering og tilsyn Kvalitetssikring, akkreditering, ranking,
politisk regulering og styring
Relation mellem Forskning er det direkte grundlag for un- Universitetet udbyder uddannelser ud fra
forskning og uddannelse dervisning og uddannelse arbejdsmarkedets behov
Ansvar for relevans De studerende veelger selv og har ansvar Universitetet har ansvar for relevans og
for at gere sig jobparate anvendelse
Studerendes rolle Deltager Kunde, elev

1. Studentergruppe vs. ressourcer og styring

Med de voksende optag i sidste del af det 20. arhundrede skete der et tyde-
ligt spring i uddannelsesniveau i befolkningen, som for mange unge beted
et monsterbrud, idet de i modsatning til deres foraeldre blev akademikere.
Udfordringen ved denne udvikling var nappe, at disse unge generelt set ikke
var begavede nok til at g pa universitetet. Der er ingen naturlov, der siger, at
det er 5 eller 20 %, der egner sig til en lang videregaende uddannelse, hvis de
i ovrigt er motiverede, arbejdsomme og velforberedte fra ungdomsuddannel-
serne. Og slet ikke at de 5 eller 20 %, der egner sig, netop er dem, hvis foraeldre
har en videregaende uddannelse.

Men sidan er det i nogen grad blevet, for der sker en selektion, sidan at de
hojeste socialgrupper er mest tilbejelige til at tage lange videregaende uddan-
nelser: born fra de hojeste socialgrupper far statistisk set hojere karakterer, og
de veelger i ovrigt ogsa lange videregaende uddannelser, selvom de far lavere
karakterer (Skaksen et al., 2018). Ligeledes viser det sig, at de kommer lettere
ind via kvote 2 (Thomsen, 2018). Disse overordnede faktorer er effektfulde
tilsammen. Og de generelt hojere karakterer og bedre kendskab til akademia
betyder herudover, at de hojeste socialgrupper ogsa seger og far de mest efter-
spurgte uddannelsespladser. En af begrundelserne for, at lavere socialgrupper
far lavere karakterer, er blandt andet, at andre faglige kompetencer eller fagligt
relevante erfaringer, som ikke indfanges af de akademisk opstillede kriterier
og leeringsmal eller ikke genkendes af bedemmeren, ikke teller. Herved er den
sociale arv ganske steerk, selvom vi antager, at alle unge har lige muligheder.

I dag er den sociale arv faktisk staerkere end i 60’erne og 70’erne (Juul & Damm,
2016; Karlson & Landersg, 2021). At bryde med den sociale arv (widening
participation) handler eksempelvis om, at forskere, dommere og offentlige
ledere ikke alene rekrutteres blandt hejtuddannedes bern — men ogsa om at
hejtuddannedes born i hejere grad stimuleres til at veelge erhvervsuddannel-
ser og handveerk. Uddannelsessystemets ypperste formal ma vere at fremme
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talentudvikling og dermed ogsa sammenhangs- og innovationskraft i sam-
fundet, fordi forskellige sociale klasser bringer forskellige erfaringer i spil i
uddannelsesmessige og arbejdsmessige sammenhaenge.

Det er sandsynligt, at problemerne med masseuniversitetet snarere handler
om et sammenfald mellem kapacitet, modning af universiteterne, overstyring
og feerre ressourcer til undervisningen end om svage evner hos de studerende.
Der er fra politisk hold blevet tilfort betragtelige midler til universiteterne,
samtidig med at optaget er vokset, men de fleste midler er snaevert knyttet
til det antal eksamener, der bestas, og altsa ikke 1) til den tid, der bruges pa
ikke-bestaede eksamener, eller studerende, der ikke gér til eksamen, og 2) til
den forskning, underviseren udferer i sin evrige arbejdstid — denne del ud-
hules, nar der kommer flere studerende uden flere basismidler til forskning.

Samtidig er omkostningerne til at styre, male og evaluere selvsamme under-
visning steget betragteligt de sidste 25 ar. Den systematiske kvalitetsbeveegelse
startede i England og fortsatte via Bologna-processen’ igennem hele Europa.
De primere metoder var evaluering, akkreditering og ranking, og det havde
stor gennemslagskraft. Siden 1999 har man over hele Europa udviklet de vi-
deregdende uddannelser med henblik pa at gore dem sammenlignelige. Det
blev meget hurtig en industri i sig selv, med mange ansatte i evaluerings- og
akkrediteringsbranchen, men med mindst lige s& mange pa universiteterne,
der brugte mere og mere tid pa at opstille systemer og omlegge eksisterende
fagneert kvalitetsarbejde som fx censorinstitutionen til eksternt kontrollerbare
redskaber. Selve grundlaget for sammenligning blev data som naturligt nok
ikke kunne dekke over den uddannelsesmassige kompleksitet og individu-
elle, snoede uddannelsesforlob, men som til gengeeld kunne vurderes af uaf-
hangige eksperter.

Da man fra politisk hold tog fat pa kvalitet og styring af de danske universi-
teter, valgte man over ganske fa ar at indfere en laengere raekke af gennem-
gribende redskaber (Andersen, Tofteskov & Hejbjerg, 2016; Hammershej,
2019): kvalitetssikring, evaluering, uddannelsesakkreditering, institutions-
akkreditering, bestyrelser og enstrenget ledelse (Universitetsloven, 2003),
ekstern kontrol og tilsyn, udviklingskontrakter, strategiske rammekontrakter,
specifikke politiske reformer (fx fremdriftsreform eller dimensionering af ud-
dannelsespladser), mélstyring med nojagtige bedommelseskriterier, ny karak-
terskala og forudsigelighed ved eksamen, deklaration af anvendte timer pa de
enkelte uddannelsesaktiviteter ud fra den europaiske ECTS-maleenhed, som
i sig selv skal ligge til grund for forvaltning (jf. Rigsrevisionen, 2017), Zoom,
Leeringsbarometret, udflytning af uddannelser og almindeligt tilsyn med in-
stitutionerne.

Beskaftigelsen med blot et enkelt af disse tiltag kan optelles i et antal timer,
som forsvinder fra den daglige drift og beskeftigelse med kerneydelsen, for
rektorer og dekaner og deres sekretariater, institutledelser og deres sekretari-
ater, akademiske rad, uddannelsesudvalg, studieledere, studienavn, studiead-
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ministrative medarbejdere, kvalitetsenheder, padagogiske enheder, forskere
og undervisere — og mange flere, athaengig af det enkelte tiltags virkefelt.
Alene tilgangen til kvalitetsarbejde og rankings har vaeret med til at skabe en
“frenetisk kultur af lobende forbedringer i de enkelte institutioner” (Margin-
son, 2017, s. 7).

Det forer nodvendigvis til, at de studerende far mindre tid sammen med for-
skerne (lavere VIP/STUD-ratio), og derudover har det en socialt skevvri-
dende eftekt, fordi studerende fra uddannelsesvante hjem ud over ofte at have
et bedre og mere selvsikkert udgangspunkt ogsa lettere kan fa stotte hjemme-
fra. Der er da ogsa et storre frafald blandt de studerende, som har forwldre
med ingen eller kort uddannelse (EVA, 2021).

Men forbindelsen mellem forskning og uddannelse er ikke blot svaekket pa
grund af feerre ressourcer og mindre tid til kontakt med forskerne (STUD/
VIP-ratio). Selve indholdet i uddannelserne fjerner sig i mange tilfeelde fra
forskningen til fordel for en mere direkte — og maske mere kortsigtet — ar-
bejdsmarkedsrelevans. Alle uddannelser skal ifelge lovgivningen have
en kompetenceprofil, der er tilpasset arbejdsmarkedet: Nye uddannelser
praekvalificeres for at sikre, at der er et aktuelt behov pa arbejdsmarkedet,
eller at de kan sandsynliggere et kommende arbejdsmarkedsbehov (Akkre-
diteringsbekendtgorelsen, bilag 4). Ligeledes skal universiteterne sikre dialog
med deres aftagerpaneler om uddannelsernes kvalitet og relevans for samfun-
det (Universitetsloven §13a, stk. 2). En universitetsuddannelse bygger derfor
i dag i stigende grad pa behov identificeret af eksterne partnere, dimittender
og politiske prioriteringer, mens den tidligere fortrinsvis byggede pa forsker-
nes forskningsinteresser (Andersen & Jacobsen, 2017). Det blev ud fra dimit-
tendundersogelser i 90erne tydeligt, at kandidaterne ikke mente i tilstreekkelig
grad at kunne bruge deres viden og feerdigheder fra uddannelsen og til gen-
geeld manglede en rakke specifikke kompetencer i arbejdslivet, sasom digi-
tale feerdigheder, forretningsforstaelse, formidling og samarbejdsevne. Men
det skubber til den grundleggende relation mellem forskning og uddannelse,
sadan som den er defineret i det Humboldtske ideal. Det er vaesentligt, fordi
det rorer ved universitetets grundlaeggende selvforstaelse.

2. De studerendes rolle og universiteternes
identitetssvaekkelse

De studerendes rolle har endret karakter siden 1960erne, i flere omgange.
Forst medforte studenteroproret et opger med professorernes autoritet, til
fordel for demokratiske rettigheder via studienavn og konsistorier. Det forste
fastholdt universitetsloven (2003), som ogsa gav de studerende plads i uni-
versitetsbestyrelserne. Samtidig udviklede undervisningsformerne sig, atheen-
gig af fag og institution, i forste omgang i retning af en kritisk tilgang og for-
ventning om stor selvstendighed og originalitet, jf. ogsa 13-skalaens hojeste
preestationsniveau (anvendt pa de videregaende uddannelser 1971-2007) og i
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naste omgang med storre malstyring og alignment med det formal at skabe
tydelighed og gennemsigtighed i kravene og bedre gennemforsel, manifeste-
ret gennem den aktuelle karakterbekendtgerelse. Her gives karakterer ud fra
bedemmelse af fejl og mangler i den studerendes prestation og i relation til
et seet leringsmal. Det minimerer vilkarligheden, men det betyder, at vejen til
den gode preestation lettere bliver linezer og forudsigelig, og den pletfri pree-
station let kan blive et mal i sig selv. Pa den méade fremmes en 0-fejlskultur
med tilpasning snarere end originalitet, selvsteendighed og kritisk teenkning
- som netop er efterspurgt i arbejdslivet.

Den omfattende kvalitetssikring trak i samme retning. Ifelge lovgivningen
skal de studerende lobende evaluere undervisningen, og de skal herudover
deltage i sporgeskemaundersogelser i forbindelse med Studiemiljevurdering
og Uddannelses- og Forskningsministeriets Laeringsbarometer. Disse evalue-
ringer kan opfattes og gennemfores pd mange mader, men ender ofte med at
handle om tilfredshedsmaling og underviserevaluering. Begge dele er uhen-
sigtsmaessigt, fordi det tager ansvaret fra de studerende og dermed sveekker
deres selvsteendighed. De studerendes identitet som deltagere og ansvarlige
andres derved i en retning af en identitet som elever eller kunder med for-
ventninger om at blive undervist, sa de kan bestd eksamen. Det er sterkt
uhensigtsmeessigt, for forskningsbaserede akademiske uddannelser kan ikke
bevare deres relevans pa arbejdsmarkedet, hvis de ikke bidrager til at udvikle
akademisk selvsteendighed, demmekraft og kreativitet (Stephenson & Mantz,
1998; Hammershej, 2019). Samtidig flyttes opmarksomheden fra statens side
fra kvalitetsudvikling til konkurrence: Leeringsbarometret handler tydeligt
mere om ranking af uddannelser end om kvalitetsudvikling. Et symbol pa
dette er, at et universitet med utilfredse eller kritiske studerende traekkes i sit
tilskud fra staten og herved stilles darligere i forhold til at udvikle kvaliteten.

Den styrkede markedsorientering understreger yderligere ovennavnte ten-
denser: Ikke blot har universiteterne selv en interesse i, at deres uddannelser
kan lobe rundt gkonomisk. Hertil kommer at der fra ministeriel side foretages
malinger af, hvor hurtigt de nyuddannede kandidater afszettes pa jobmarkedet,
og at ansvaret for dette i dag er universiteternes. En relativt hojere dimittend-
ledighed pa et fagligt omrade sanktioneres ekonomisk ved, at universitetet far
frataget skonomiske ressourcer, samtidig med at uddannelser, hvis kandidater
er for leenge om at finde job, dimensioneres pa deres optag og dermed yder-
ligere mister ressourcer, fordi sa stor en del af indtegten tilflyder universite-
terne pa baggrund af antal studerende der bestar eksamen - et tiltag, der kan
dateres til den periode, hvor der enskedes hejere kandidatproduktion. Kravet
om, at alle kandidater kommer hurtigt i job, stiller fagorienterede uddannelser
uden et specifikt arbejdsmarked dérligere end mere professionsorienterede
uddannelser, og sanktionerne undergraver disse uddannelsers faglighed og
forskningsbasering.

Med Bologna-processen bevaegede universiteterne sig vaek fra ideen om uaf-
hangighed? hen imod en accept af at veere ansvarlig over for regeringer, skat-
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teydere og andre eksterne interessenter. Og de forskellige interessenter har
indimellem modsatrettede interesser, hvilket pavirker universitetets identi-
tetsforstaelse og mission. De mange reformer har ikke kun pavirket universi-
tetets strukturer, men ogsa universitetsideen og forholdet mellem stat og uni-
versitet, mellem undervisere og studerende. Samlet set er der en risiko for, at
universitetets mission fjerner sig fra en sogen efter universel viden over imod
en markeds- og konkurrencestyring. Der er fortsat grundforskning, men der
er behov for, at det enkelte universitet veerner om sit raderum, og at relevans
og impact ikke opfattes for snaevert, for sa trues universitetets grundidé, og
samfundet mister en helt central motor.

Nar masseuniversitetets studerende i dag seger faste rammer og tydelige for-
ventningsafstemninger med henblik pa at kunne tilpasse sig, sa er det en kon-
sekvens af mange styringstiltag, malorientering og kundegorelse, men man
kunne ogsd havde, at det er en konsekvens af universitetets mindre tydelige
identitet.

3. Universitetets forandring og nye muligheder

Universitetets formal og funktion sendres ikke alene, fordi det optager en vok-
sende del af en ungdomsargang, og det er ikke antallet af unge pa universite-
terne, der udvander uddannelsernes veerdi. Masseuniversitetet som betegnelse
for nutidens universiteter skygger for en rakke mere alvorlige udfordringer,
som har mere at gore med den politiske styring, den skonomiske og sociale
kontekst og en uklar forventningsafstemning med resten af samfundet. Det
udtalte fokus pé kvalitetsvurderinger og rankings har bundet universiteterne
teettere til den politiske okonomi, arbejdsmarkederne og de samfund, de er en
del af, hvilket har veeret med til at skabe en adferdskontrollerende preestati-
onsekonomi (Marginson, 2017).

Der er behov for, at der tages tydeligt stilling til, hvilke opgaver universite-
terne skal patage sig for samfundet, og hvilke vilkar det kreever at leve op til
forventningerne, herunder betydeligt mere frihed og autonomi. Oven pa 25
ar med reformer, kvalitetssikring og mangfoldige styringstiltag ber man nu
have tillid til, at universiteterne kan udfere deres kerneopgaver selvsteendigt
og med hgj kvalitet. Den forgangne periode med de mange regler og systemer
kan ses som led i en kapacitetsopbygning og kompetenceudvikling af bade
medarbejdere og organisation.

Universiteterne skal skabe ny viden og innovation, regional veekst, velferd
og konkurrenceevne. Deres opgave skal ses i relation til resten af samfundets
okonomiske og velfeerdsmaessige vilkar. Og sa er der behov for, at alle social-
klasser gennem uddannelse far mulighed for adgang til de hojeste embeder
— og de bedste handvarkeruddannelser. Uddannelse handler om at fa alle ta-
lenter i spil.
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Noter

1. De vigtigste elementer i Bologna-processen: kompetencedeklarationer, ECTS
(European Credit Transfer and Accumulation System), moduleere program-
mer, sammenlignelige gradstrukturer (bachelor, master, ph.d.) og et akkredite-
ringsystem med feelles standarder.

2. Jf. ix formuleringen i Magna Charta (1988) om universiteternes autonomi og

uafhaengighed af politisk indflydelse.
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