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Peer feedback i
historieundervisningen

Kan feedback i undervisningen pa en meningsfuld made
varetages af eleverne selv? | denne artikel praesenteres en
model for peer feedback, som kan anvendes bade pa
mellemtrinnet og i udskolingen. Peer feedback er et
seerdeles velegnet procesredskab i den projekt- og
problembaserede undervisning, hvor den fungerer som et
vaesentligt supplement til leererens vurdering af elevernes
arbejde.

Forfatter: Rikke Alberg Peters

Nye problembaserede arbejdsformer i grundskolen og nye lsererroller
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| flere og flere fag i grundskolen introduceres i disse ar problem- og projektbaserede
arbejdsformer allerede fra mellemtrinnet. | bade dansk og samfundsfag og ogsa i de
naturvidenskabelige fag traenes eleverne i at formulere problemstilinger og arbejde med
cases, som de skal lgse. Ofte skal de ogsa fremleegge deres resultater for lserere og
klassekammerater i den afsluttende fase. Isaer i historiefaget er den problemorientere
arbejdsform kommet i fokus. Forenklede Faelles Mal fra 2015 er en kompetenceorienteret
laereplan, hvor eleverne skal laere at teenke historisk ved at formulere problemstillinger, som
de selv kan sgpge svar pd gennem deres arbejde med forskellige kilder. Afgangspreven med
selvvalgt problemstilling blev obligatorisk i 2015, herunder ogsa udarbejdelse af et produkt.

Der er ingen tvivl om, at problemorienteret undervisning er motiverende for eleverne — nar
det lykkes. Men det er ogsa vanskeligt. Den problemorienterede eller problembaserede
undervisning stiller store krav, ikke mindst til lsereren, som skal indtage en for mange lzerere
noget uvant laererrolle. Den traditionelle lsererolle, hvor lsereren befinder sig i et velkendt
laeringsrum, hvad enten det er som (tavle-)formidler eller samtalende i en dialogisk form med
spergsmal og svar, skal byttes ud med en rolle, hvor lsereren primaert optraeder som vejleder
og facilitator af laereprocesser (Beck 2015: 45-46). For at processen kan lykkes, skal lsereren
kunne agere som vejleder og give feedback til eleverne i deres proces med at formulere
problemstillinger og finde Igsning pa problemstillingerne. Dette bgr ske i flere faser af
problemformuleringsprocessen. | starten, nar problemstilingen formuleres, undervejs i
elevernes arbejds- og laereproces, nar de skal finde svar pa problemstilingerne, og til slut, nar
processen og produktet evalueres.

Feedback og faglig udvikling

HistorieLabs undersggelse af i alt ni skolers arbejde med problembaserede arbejdsformer i
historiefaget har vist, at arbejdet med at formulere problemstillinger kan vaere vanskelig for
mange elever, og at de har brug for grundig vejledning og feedback undervejs (Larsen et al.
2018). Ofte ogsa mere vejledning end den enkelte leerer kan tilbyde inden for
undervisningens rammer. Desuden viser undersggelsen, at fremlaeggelserne ofte ender i lidt
af et antiklimaks for bade laerere og elever. Mange forlpb kommer under tidspres til sidst, og
fremlaeggelserne bliver derfor noget, der bare ‘skal kgres af’ uden den store respons eller
evaluering fra laereren eller eleverne imellem. En egentlig feedback — enten fra
klassekammerater og / eller lsereren mangler. Men forskningen viser, at feedback er vigtig for
elevernes faglige udvikling, og at den er yderst motiverende for elevernes videre arbejde. Sa
tiden, der bruges pa feedback og pa at udvikle en god feedback-model i klasserummet, er
godt givet ud (Bjerresgaard 2016).

Peer feedback — hvad er det?

Peer feedback eller pa dansk kammeratfeedback vil sige, at det er ens ‘peers’, dvs.
klassekammerater, medstuderende eller holdkammerater, der giver den primaere feedback, i
stedet for laereren eller underviseren. Med peer feedback far laereren og klassen et godt og
seerdeles brugbart redskab til at give feedback og til at give en respons pa projektarbejdet.
Peer feedback begr ikke sta alene, men skal fglges op af en respons fra laereren enten i form
af respons til de enkelte elever/grupper eller en faelles opsamling til hele klassen.

| det felgende introduceres til en sdkaldt ‘'udvidet feedback-model’. | den udvidede feedback-

108



model er der tre roller eller aktgrer pa banen i stedet for blot de to seedvanlige, nemlig
feedback-giver og feedback-modtager. Her er nemlig et tredje lag med i form af en
observatgr, der giver feedback til den feedback, der er blevet givet. Dette tredje lag er
vigtigt, idet det motiverer eleverne til at yde en indsats, nar de giver feedback, fordi de ved,
at deres feedback ogsa bliver udsat for en vurdering. Modellen gar ogsa under navnet
cafémodellen, en samtalemodel, som bla. kendes fra coaching, kollegial supervision og
reflekterende teams (Bager 2008). | peer feedback flyttes det primaere ansvar for at give
feedback fra laererne over pa eleverne eller de studerende, der traenes i at vurdere andres
tekster og opleeg.

Fordele og ulemper ved peer feedback

Fordelene ved peer feedback er mange. Den mest dbenlyse fordel ved peer feedback er, at
den gger omfanget af feedback og dermed understgtter laererens arbejde med formativ
vurdering (Baerenholdt & Christensen 2017: 37). Eleverne lzerer et procesredskab, som kan
bruges i mange faglige sammenhange og ikke er knyttet til ét bestemt fag eller arbejdsform.
Derfor kan man ogsa godt som laerer forsvare i indkgringsfasen at bruge en del tid pa det,
eventuelt i samarbejde med andre fag. Peer feedback opgver elevernes selvsteendighed og
selvkontrol ved at flytte en vaesentlig del af ansvaret for vurdering og evaluering over pa
dem selv. Det er med til at signalere, at de er fagligt kompetente til at vurdere et bestemt
indhold, som deres klassekammerater har lavet. Desuden traenes deres tilstedevaer og
opmaerksomhed, som bliver rettet mod en fremlaeggelse eller et arbejde, som
klassekammeraterne har lavet. Endelig er feedback med til at ggre eleverne mere bevidste om
formidling, og hvad der skal til, for at en fremstilling bliver god.

Feedback er ganske enkelt vejen til selvforbedring, idet den understgtter elevernes laering. Tit
og ofte er vi bedre til at bedpmme andres tekster eller opleeg end vores egne, men det at
give feedback skaerper faktisk vores opmaerksom pa vores eget arbejde og p3a, hvor det
kunne blive bedre. Vi far ganske enkelt lov til at vaere kreative pa hinandens vegne. Pa nogle
punkter er klassekammerater faktisk bedre til at give feedback end lsereren. Hvis noget er lidt
uforstdende i fx en tekst, er mange leerere lidt for gode til at lsese mellem linjerne og kan
regne ud, hvad eleven egentlig mener. Det kan klassekammeraterne typisk ikke; de er mere
kritiske og mere tilbgjelige til at pdpege, hvis der er noget i teksten eller oplaegget, der virker
uforstadeligt eller er for darligt forklaret.

At overlade det primaere ansvar for feedback til eleverne er dog ikke uproblematisk. En reel
bekymring kan vaere, at feedbacken fra kammeraterne er mangelfuld eller ligefrem fejlagtig
(Baerenholdt & Christensen 2017: 37), og som neevnt bgr den derfor aldrig std alene. Desuden
kan den vaere vanskelig at fa til at fungere i praksis, hvor forskellige sociale dynamikker
mellem elever kan bremse den konstruktive form. Endelig kan man komme ud for, at
feedback-modtageren ikke er modtagelig for feedbacken, og i relation dertil at det er
feedback-giveren, der far mest ud af feedbacken.

Hvad peer feedback ikke er

For at peer feedbacken skal lykkes er der nogle fa simple regler, der skal overholdes, hvorfor
det er en god ide at bruge en del tid pa at kere modellen ind som et fast arbejdsredskab i
klasserummet. Feedback er ikke en diskussion eller samtale om de andres produkt. Malet er
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ikke konsensus eller at na til enighed eller finde frem til sandheden. Det er heller ikke

bedpmmelse. Det, der fungerer, skal anerkendes, men feedbacken ma ikke handle om at give

ris eller ros. Situationen ma heller ikke udarte til angreb eller forsvar, hvilket er en let

faldgrube. Vi er ofte sarbare over for kritik og kan ga i forsvarsposition. For at undga disse

klassiske fejl er der to modeller, som skal indarbejdes: De tre K’er og sandwichmodellen som

nogle steder ogsd gar under navnet burgerbollemodellen. De to modeller udelukker ikke

hinanden men supplerer hinanden i den konkrete feedback-situation.

Feedbackens psedagogik: De tre K’'er

En tommefingerregel ved god feedback er, at den er positiv og konkret. Christian Kock, der

er retorikprofessor ved Kgbenhavns universitet, har formuleret ideen om De tre K'er. De tre

K’er star for konkret, konstruktiv og kammeratlig, og de opsummerer de tre vigtigste

egenskaber ved god feedback (Rienecker & Jorgensen 2005; Clement 2011):

1.

For det fgrste skal eleverne vaere s konkrete som muligt, i det de giver respons pa.
Responsen skal altid veere mgntet pa konkrete dele af fremlaeggelsen eller projektet og ikke
blot respondere pa projektet i sin helhed.

For det andet skal kritikken vaere konstruktiv. Nar der gives respons, bgr man komme med
konkrete forslag eller ideer til, hvad der kan fungere bedre i projektet. Det vil sige, at
responsen ikke bare skal stoppe ved kritikken; den skal flytte fokus over pd, hvad der skal
til, for at projektet bliver bedre. Ogsa selvom man stort set kun har ros til et projekt, ber
eleverne opfordres til at foresld nogle ting, som deres klassekammerater kan tage med i
deres videre overvejelser over projektets eller problemstilingens udformning.

For det tredje skal feedbacken vaere kammeratlig. Med det menes der, at den skal leveres i
en ordentlig tone. Det kan vaere sarbart for mange elever at fa et produkt eller en
fremlaeggelse bedgmt, isser hvis man har arbejdet leenge pa et projekt. Responsen skal
vaere betaenksomt og respektfuldt leveret til modtager. Det er ligeledes vigtigt at sige
tingene pa en ordentlig made og huske at fokusere pa nogle gode elementer, hvis
responsen har vaeret meget hard. En konkret made hvorpa man sikrer, at feedbacken
bliver kammeratlig, er at kommentere pa projektets/fremlaaggelsens kvaliteter og ikke pa
gruppens eller personens. Feedback-giveren skal med andre ord tale med stedord, der
henviser til teksten (produktet) og ikke personen, for eksempel: “I teksten/fremlaeggelsen
herer vi, at..” og ikke: “Du skriver/siger, at..”

Feedbackens form: Sandwichmodellen

Feedbacken starter og slutter altid med ros, hvor der fremhaeves noget positivt.

Midt imellem tages der fat i det, som kan forbedres. Fremgangsmaden
sikrer, at feedbacken bade er anerkendende og kritisk. Man skal
forestille sig en sandwich eller en burger, som bestar af en overbolle,
en bef og en underbolle. Nar eleverne giver feedback, skal de starte

med underbollen og give modtageren ros ved at beskrive, hvad der
fungerer godt i projektet. Ros skaber en positiv stemning og ger
modtageren dben over for den kritik, der kommer. Bgffen er det
vigtigste: Det er jo proteinerne, dvs. de konkrete forbedringsforslag,

man vokser af. Man ber vaere specifik omkring, hvad der kan forandres og hvorfor, sa
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modtageren har noget at arbejde videre med.

| overbollen gives igen ros og de gode sider ved projektet fremhaeves. Denne positive
feedback bgr veere mere opsummerende, end den ros man gav ved underbollen. Husk, at det
heller ikke her ma blive for ukonkret. Formalet er at give modtageren lyst til at arbejde videre
med projektet og blive i lasereprocessen. Processen med ros-ris-ros anvendes ogsa, ndr det er
observatgrens tur til at give feedback til feedback-giveren.

Feedback til feedback-giveren — observatgrens rolle

| den udvidede feedback-model spiller observatgren en vaesentlig rolle, som den eller de, der
vurderer og giver respons til den feedback, der er blevet givet. Dette lag kan umiddelbart
synes ungdigt kunstigt eller ligefrem overflpdigt. Men forskningen viser, at det i hgj grad
medvirker til at hgjne kvaliteten af responsen og ger, at processen for eleverne bliver god
(Baerenholdt & Christensen 2017: 40-41; Wedel 2017: 97ff). Samtidig har det den fordel at
aktivere flere i klasserummet. Ved en gruppefremlaeggelse kan man eksempelvis, ud over at
have gruppen der fremlaegger, udpege en gruppe til at give feedback efter de tre K'er og
sandwichmodellen, samt udpege en (mindre) observatgrgruppe, der skal give feedback til
feedbacken, ogsa efter sandwichmodellen og de tre K'er. Dermed aktiveres op mod en
tredjedel af klassen ved hver gruppefremlaeggelse.

Feedbackens to hovedtyper

Der findes grundleeggende to hovedtyper af feedback, en oplevelsesbaseret/tilhgrerbaseret
eller kriteriebaseret/fagligt baseret.

Den kriteriebaserede feedback lsegger vaegt pa at vurdere fremlaeggelsens eller tekstens
opfyldelse af de af lesereren opstillede laeringsmal for faget eller projektet. Her er sdledes nogle
specifikke kriterier, som feedback-giveren skal give feedback ud fra, herunder ogsa nogle
mere generelle krav, som laereren har defineret forud, som fx krav til dokumentation,
herunder henvisning til nogle konkrete kilder etc. Det vil sige, at den kriteriebaserede
feedback altid skal forholde sig til de faglige mal til faget, emnet eller timen, som lasereren eller
laerere og elever har opstillet i faellesskab.

| den oplevelsesbaserede feedback lsegger feedback-giveren derimod vasgt p3d, hvordan
oplaegget eller teksten har virket pa modtageren. For eksempel om man tydeligt kunne hgre
oplaegget, om man fegler sig grebet eller er forvirret og har brug for flere oplysninger.

Det er vigtigt at understrege, at den ene feedback-type ikke udelukker den anden. Begge
former kan anvendes alt afhaengigt af, hvad der laegges vaegt pa. Men det er lsereren, der
saetter rammerne for, hvornar der er tale om feedback pa baggrund af kriterier eller
modtager-oplevelse. Leereren begr sdledes forinden overveje, om det primaert er det faglige
indhold, eller snarere selve fremlaeggelsen/udfgrelsen, der skal gives feedback pa og hvilken
feedback-type, der bedst matcher den respons, der skal gives.

Faserne i feedback-processen

Feedback-processen i den udvidede feedback-model har tre faser:
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1. Selve praesentationen eller lsesning af projekt/problemstilling/tekst
2. Feedback til afsenderen

3. Feedback til de(n), der har givet feedback

Alle grupper bor pa forhand udpeges, sa de kender deres rolle og kan forberede sig pa
opgaven. Laereren ber forinden aftale feedbackens type, herunder opstille tydelige laeringsmal
og krav til feedbacken samt feedback til feedbacken, s& grupperne ved, hvilke krav der stilles
til de konkrete roller. | en enkelt lektion, hvor feedbacken anvendes som procesredskab i det
igangvaerende projektarbejde, kan rollerne ga pa skift, fx efter cafemodellen, hvor personerne
eller sma grupper sidder rundt om et bord. For at tydeliggere og forberede eleverne pa
rollerne, kan pladserne rundt om bordet skiftes, alt efter hvilken rolle man indtager. Det vil
sige, at feedback-modtager, feedback-giver og observater altid sidder pad den samme plads
rundt om bordet, og eleverne ma skifte plads efter den rolle, de indtager.

Laering i et fagligt feellesskab

Peer feedback er et redskab, hvormed lzerere kan give den problemorienterede undervisning
mere faglig tyngde, sa bade de elever, der fremlaegger, og de, der giver feedback,
engagerer sig i processen og flytter sig rent fagligt undervejs. Med den udvidede feedback-
model aktiveres langt flere elever i forbindelse med fremlaeggelser, og ikke kun de(n)
gruppe(r) der lige er i ilden i den padgaeldende time. Desuden kan peer feedback anvendes
som et egentligt procesredskab undervejs i processen med at formulere problemstillinger og
sgge svar pa de spgrgsmal, som arbejdet med de historiske kilder afstedkommer. | stedet for
at det kun er lesereren, der kan give respons til formuleringerne af problemstillinger, kan
eleverne give hinandens problemstilinger og Igsningsforslag feedback.

Peer feedback kan vaere med til at give eleverne en fornemmelse af, at det overordnede
formal med problembaseret undervisning er, at vi gver os i at stille gode undrende spgrgsmal,
og hele tiden forbedrer os i forhold til de lseringsmal, der er opstillet eller i forhold til at lave
en fremlaeggelse for klassen. Feedback opegver tilige en vaesentlig faglig-social kompetence,
idet eleverne viser hinandens arbejde opmaerksomhed og ever sig i at give og modtage
konstruktiv kritik.

Feedback er i virkeligheden en made at vise anerkendelse pa. Fraveer af feedback kan
ligefrem opleves som ligegyldighed og manglende interesse. Peer feedback be¢r dog ikke sta
alene, men ved at arbejde malrettet med at kunne give og modtage respons og ved at en del
af ansvaret for feedback og en del af arbejdsbyrden sdledes flyttes over til eleverne, kan
laereren i hgjere grad fokusere pa de elever, der har brug for mere aktiv stptte og vejledning
i deres laereproces.
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