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HANDLEKOMPETENCE SOM BEGREB I
SUNDHEDSPZADAGOGIK OG -FORSKNING

Karen Albertsen & Helle Andersen

Kompetence er blevet et af nagleordene i psykologisk, peedago-
gisk og socialpsykologisk forskning, praksis og formidling.
Blandt faglige eksperter savel som i dagligdagens tenkning gi-
ves der udtryk for, at enhver pd en eller anden mdde er »kom-
petent«, »kan noget«, »vil noget«, »har« en mdske uspecifik
form for yintelligens«, som ikke lige behover at veere sammen-
faldende med den geengse, der kan mdles ved en intelligens-
prove. Begrebet om kompetence byder pa en rummelighed, der
md bydes velkommen i et fagligt videnskabeligt univers med en
tilbajelighed til sort/hvid teenkning og klare kategoriseringer.
Men med kompetencebegrebet signaleres der ogsa: Over for
hvad, hvilke er vore endpoints, med hvilke ressourcer til radig-
hed? »yKompetent« er der ingen, der bare er, de er det altid i
forhold til noget uden for dem selv. Dette har et praksisniveau
og ogsd et lokalt niveau, som vi skal veere opmeerksomme pd.

Handlekompetence — kompetence i en omverden

Dansk pzdagogisk forskning har i de senere ar sogt nye veje i takt med
samfundsmassige forandringer og krav til bern og unge om en mere selv-
steendig stillingtagen til leeringsprocesser. De nye udfordringer for bern og
unge og de nye opdragelsespraksisser, som har udviklet sig, har efterspurgt
nye pedagogiske forstielser. Blandt disse er kompetence blevet en nogle-
opmearksomhed. Der tales om »det kompetente barn« som et alternativ til
»det sdrbare barn«.

I skole og ungdomspadagogikken er de unges kompetenceudvikling sa-
ledes kommet i centrum. Padagogikken har udviklet sig med de sam-
fundsmessige udfordringer, som meder bern og unge, og kompetencebe-
grebet har en central plads i denne sammenhang (Merch, 1998). Et af de
begreber, som har vundet genklang i den forbindelse er »handlekompeten-
ce« (Jensen & Schnack 1993 og 1995, Mogensen, 1995). Med tilfgjelse af
whandle« til »kompetence« er der ikke blot tale om et mere »rigtigt« be-
greb, det signalerer ogsé noget andet, end kompetence i sig selv kunne go-
re, det retter sig udaf mod verden.
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Internationalt er begrebet »handlekompetence« ikke slaet igennem som
et noglebegreb. F.eks. er begreberne i den amerikanske forskning for ind-
ividets handlinger i verden ofte mere praget af, hvorledes den enkelte
modstar presset fra omgivelserne, end hvordan individet tackler, handterer
og udvikler sin omverden. Det ser vi f.eks. i stressforskningen, som ofte i
hgjere grad er optaget af, hvordan omverdenskrav afvaerges, end hvordan
de mestres. Der er dog visse begreber, som synes at vaere parallelle til en
»kompetenceproblematik«, som f.eks. »empowerment«, som ogsé setter
fokus pa den enkeltes handtering af sociale udfordringer (se f.eks. Zim-
mermann, 1992, Wallerstein, 1993).

Hvordan det end formuleres, sa drejer det sig her om menneskers hand-
tering af verden, og bevagelsen gér fra individets méske stressfyldte over-
kommelse af denne omverden til hans/hendes aktive formning af den. Det
gor det i formuleringen hos den enkelte socialforsker eller psykolog — som
hos de kendte stressforskere — der tanker sig videre fra homeostasebegre-
ber til udviklingsbegreber — og det gor det i et bredere vidensunivers, hvor
verden traenger sig pa. Iser det sidstnaevnte er interessant for os, som det
vil fremga af det folgende.

Rent praktisk og i den padagogiske forskning og praksis ser vi, at pre-
ver 1 intelligens og feerdigheder i skolen ikke laengere formuleres som veel-
dig centrale, hvorimod bern og unges kompetence i bredere forstand kom-
mer i centrum. Det indeberer ikke, at de ferstnevnte ikke tillegges
betydning, men der er en anden fokusering, hvori de ofte indlejres. F.eks.
hedder det i formélet med den danske folkeskoles sundhedsundervisning,
at der laegges vaegt pa, at eleverne »...udvikler forudseatninger for, at de i
feellesskab med andre og hver for sig kan tage kritisk stilling og handle for
at fremme egen og andres sundhed« (Undervisningsministeriet, 1998).

Selv om disse nye kompetencer efterlyses i praktiske sammenhange, sa
er det langt fra klargjort, hvordan de nye kompetencer skal forstés. Men det
er tydeligt, at der med opmerksomheden pé »kompetence« sattes fokus pé
individuel udvikling i relation til den verden, som individet skal fungere i.
Kompetence peger pé udvikling i en social ssmmenhang og i1 et samfunds-
massigt og socialt perspektiv. Samtidig stiller opmarksomheden pa kom-
petence netop ogsa spergsmél ved, hvorledes denne socialt og samfunds-
massigt indlejrede kompetence ser ud individuelt. Og dermed bliver
kompetenceproblematikken en central socialpsykologisk teoretisk og bl.a.
ogsa padagogisk praktisk problematik. Man »er« ikke bare kompetent,
man er det over for eller i sin verden.

Derfor er der grund til at fokusere pa kompetence og maske serligt pa
»handlekompetence« som en begrebsliggerelse, der kan fange nyere udvi-
klingsmeessige forandringer, deres samfundsmeessige udfordringer og de-
res individuelle forudsatninger.

En preacis definition og indholdsbestemmelse af begrebet »handlekom-
petence« findes neppe, vi kan blot preve at indkredse det, men dog pa en
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sadan made, at vi ogsé hermed &bner op over for »endpoints«, der ber vae-
re med i overvejelserne over udvikling, paedagogik og sundhed. I sund-
hedspadagogik og sundhedsforskning er der endpoints, det er selve ideen.
Vi kan dog veere i tvivl om, hvorvidt den sammenhang mellem individ, so-
ciale relationer og samfund, som vi har nevnt ovenfor, om denne sammen-
haeng i tilstreekkelig grad inddrages.

Mod refleksivitet, kontrol og handling

Sociologer og historikere har i det seneste arti vaeret inde p4, at den vestli-
ge verden med moderniteten har bevaget sig fra et velfeerdssamfund i ret-
ning af et risikosamfund (Giddens, 1991). Et samfund, hvor man ikke laen-
gere kan lene sig opad traditionen, men mé abne sig mod en usikker
fremtid, og hvor det i hejere grad end tidligere bliver nedvendigt aktivt at
forsege at kontrollere fremtiden. Det galder bade pé det samfundsmeessi-
ge plan, hvor forebyggelse og planlegning er i hgjsaedet og pa det indivi-
duelle plan, hvor der stilles stadig sterre krav om personlig refleksivitet og
fleksibilitet. Modernitetens samfund ses ikke blot som det moderne sam-
fund, som i stigende grad giver og kraever individuelle frihedsgrader, men
som et »post-moderne« samfund, hvor individualiseringen bliver den sam-
fundsmessige forudsatning.

Béde i privatlivet og i arbejdslivet stilles der krav om, at vi selv kan kon-
trollere vore handlinger. Vi skal ikke alene udfere dem, men vi mé ogsa
veere i stand til at reflektere over dem og korrigere dem, foregribe og fore-
bygge utilsigtede konsekvenser. Det er ikke laengere givet af tradition eller
moral, at det vi er vant til at gare, kan fungere.

Det der bliver tydeligt er, at kravene til den enkeltes deltagelse i sam-
fundet og etablering af sit samfundsmaessige og individuelle liv bliver cen-
tralt. Der efterlyses kompetence, som praksis i det moderne samfund. Men-
nesker skal kunne handle kompetent i verden, og de skal derfor ogsé
udvikle en personlig eller individuel kompetence. Denne praksisside er af-
garende i teenkningen over kompetence.

I det perspektiv kan man se udviklingen af begrebet handlekompetence
eller handleevne som et forseg pa at finde et psykologisk begreb for denne
udfordring. Iser er det et forsag pa at finde et psykologisk begreb, som béa-
de er funderet i en social og samfundsmeessig sammenhang, men ogsa har
det psykologiske perspektiv med sig, som maske kan savnes hos de socio-
logiske forfattere, der i @vrigt teenker i kompetence og indvid-samfunds-
forhold.

Begreber som handleevne og handlekompetence anvendes i mange for-
skellige sammenhange. I Danmark har ikke mindst anvendelsen i pada-
gogisk/didaktisk ssmmenheng varet igjnefaldende. Her er begrebet blandt
andet blevet omsat i den paedagogiske praksisverden som et begreb, der
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kan understette en mals@tning om, at undervisningen skal leegge vaegt pa
udvikling af elevernes potentialer for i faellesskab og alene at kunne arbej-
de mod en lgsning af konkrete samfundsmaessige problemer.

Afgraensning i didaktisk sammenhzng

Begreberne handling og kompetence har altid haft en central placering i di-
daktisk sammenhang, fordi der her altid har veeret et fokus pa udvikling af
individuelle kvalifikationer med henblik pa »noget«.

Hvordan eller hvornér blev de to begreber kombinerede i den didaktiske
teenkning? I slutningen af 80’erne og starten af 90’erne blev begrebet hand-
lingskompetence i hvert fald anvendt af Hans Jorgen Kristensen som en
samlende betegnelse for de kundskaber bern og unge skal tilegne sig for
selv at kunne vaere med til at forme deres fremtid (Kristensen, 1991).
Mange andre har siden anvendt og videreudviklet det kombinerede begreb
om handling og kompetence i didaktisk sammenhang. Bjarne Bruun
Jensen og Karsten Schnack har kraftfuldt introduceret handlekompetence i
relation til sundheds- og miljeundervisningen (Jensen og Schnack, 1993 og
1995). Deres pointe har veret, at brugen af begrebet kan ses som en mod-
vaegt til tendenser i retning af individualisering og opfattelse af den paeda-
gogiske og sundhedspaedagogiske opgave som et spergsmal om adfeerds-
modifikation. Netop distanceringen til den rene eller klassiske indivi-
dualpsykologi er interessant hos de navnte forskere. Interessant er det dog
0gsa, at de pa den anden side fokuserer pa »adfaerdsmodifikation«, som var
det ene et nedvendigt alternativ til det andet. De associerer kompetence
med at kunne — og ville — vare kvalificeret deltager. I lighed med andre
socialforskere afgreenser de handlinger fra ikke-handlinger i den forstand,
at de er karakteriseret af, at der gar en personlig beslutning forud for en
handling, og at handling er maélrettet mod losning af et problem. Sagen er
imidlertid, at problemet er det mest vanskelige at bestemme, og det karak-
teriserer 1 hej grad sundhedsforskningen.

Handlekompetence, skriver de ovennavnte forfattere, »omfatter evnen
til at kunne handle — nu og i fremtiden (— og til at kunne kvalificere sine
handlinger)« (Jensen og Schnack, 1995). De fremhaver centrale elemen-
ter, som handlekompetence ber omfatte: viden, engagement, indsigt, fer-
digheder, mod, handleerfaringer og tillid til egen handlekraft, og de stiller
forskellige spergsmal i relation til afklaringen af begrebet. Bl.a. sperger de,
om handlekompetence er én fast starrelse, uathengig af situation og omra-
de, eller om det er noget forskelligt 1 forhold til forskellige omrader.

Med Finn Mogensens definition af begrebet opfattes handlekompetence
som en personlig kapacitet, der udvikler sig og udvikles gennem personli-
ge verdier, fortolkningskriterier og personlighedsmaessige faktorer. Kom-
petencen skal veare rettet mod afdekning og lesning af samfundsmeessige
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problemstillinger (Mogensen, 1995). Mogensen er ganske opmarksom pé

handlekompetence som bevagelsen fra individ til socialitet og samfund.
Disse definitioner og afgraensninger af begrebet om handlekompetence

giver anledning til i det mindste tre vasentlige og i nogen grad sammen-

hangende diskussioner, som alle udspringer af denne paedagogiske orien-

terede made at fokusere handlekompetence pa:

— Hvordan afgeres kriterierne for kompetence?

— Hyvilke handlinger kan vaere udtryk for handlekompetence ?

— Og kan handlekompetencen opfattes som en personlig egenskab eller
som byggende pa personlige egenskaber?

Kriterier for handlekompetence

Et begreb som kompetence indebarer en vaerdiladning. Nogen setter kri-
terierne for, hvad der er kompetent, og hvad der ikke er kompetent hand-
len. Kriterierne kan dels besta i, at kun handlinger rettet mod bestemte, po-
sitivt veerdsatte mal kan telle som kompetente, og dels, at handlingerne
skal leve op til bestemte kvalitetsnormer. Spergsmélet er, hvor denne veer-
diladning skal placeres i forhold til definitionen af begrebet. Vi kan endda
stille det spergsmél, om verdierne og beslutningskriterierne behgver at vee-
re begrebsliggjorte, for vi for det forste kan forstd, hvad handlekompeten-
ce egentlig er, for det andet bringe dette begreb i anvendelse inden for
sundhedspadagogik.

Jensen og Schnack stiller spergsmélet om, hvorvidt »... det er muligt og
frugtbart at fastleegge grundleggende veardier, som handlekompetencen
mé bygges pa?«, og sperger, hvad dette betyder i forhold til spergsmalet
om kulturel relativisme (Jensen & Schnack 1995). De afstar dog fra at
komme med bud pé lesning, skent spergsmalet er relevant. Med den sam-
fundsmassige og kulturelle udvikling er det vel endda mere relevant end
nogensinde.

Men hvem skal fastleegge de grundlaeggende verdier, som handlekom-
petencen mé bygges pa? Hvordan afgeres kriterierne for, hvilke handling-
er, der er kompetente, og hvilke der ikke er? Hvem skal traeffe den beslut-
ning, og kan vi vare sikre pa, at den er »rigtig«? Det kan vi ikke! Men vi
kan i begrebsliggarelsen sikre, at det ikke bliver et spergsmal om indivi-
duelle forhold, et spargsmal om egenskaber eller lignende.

Spergsmalet om, hvornar en handling skal ses som kompetent, skal ik-
ke ligge 1 selve definitionen af begrebet, men udenfor, i konteksten.

Dermed bliver vurderingen af, hvorvidt en handling er kompetent eller
ikke netop athangig af den kontekst, den sammenhang, hvori handlingen
udspiller sig.

Det er imidlertid veesentligt ogsa at veere opmaerksom pa, at nér vi taler
om, at »handlingen udspiller sig«, sa er det menneskers aktive forholden
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sig i deres liv og deres ageren i forhold hertil, vi er engagerede i. Derfor
bliver kompetence som individets forudsetninger til at tage fat i sit liv s&
vaesentlig.

Der findes forskellige bud pa definitioner af kompetence, som tager hej-
de for individuelle forudsetninger og sociale/samfundsmaessige betingelser:

Et af dem kommer fra den amerikanske psykolog Martin Ford, der med
sin definition af kompetence forseger at adskille verdikriterierne fra be-
grebsdefinitionen.

Kompetence defineres af Ford:

»The attainment of relevant goals in specified environments, using ap-
propiate means and resulting in positive developmental outcomes«

(Ford, 1992, s. 67).

Det er en definition, som tvinger til, at veerdisatningen ekspliciteres ved si-
den af begrebet om kompetence. Eller omvendt kan man sige, at en vurde-
ring af, at noget er kompetent, indebaerer en stillingtagen til méalene som re-
levante, midlerne som passende og resultatet som udviklingsfremmende.

Nar vi taler om sundhedspaedagogik, bliver dette et spergsmél, vi inter-
esserer os for. Nogle personer satter dagsordenen, og andre mé folge trop.
Dette indeberer, at handlinger, som de fleste af os mener er uacceptable,
usunde eller maske umoralske, godt kan vere udtryk for udfoldelse af
kompetence, vurderet indenfor en kontekst, som ikke deles af »de fleste«.

En ung pige, der foler sig isoleret i forhold til kammeraterne, kan blive
opfattet som »ser« , fordi hun hverken ryger eller drikker og ikke kommer
i ungdomsklubben af samme grund — og i evrigt har svert ved at finde ud
af det med drengene.

Hun kan, set ud fra verdierne i det aktuelle ungdomsmilje, udfolde
kompetence i retning af en mélsatning om bedre social forankring, ved at
begynde at ryge og drikke og komme i ungdomsklubben. Set ud fra en an-
den konteksts veerdikriterier, er midlerne ikke acceptable, men udtryk for
gruppepres.

Kompetence indebarer, set ud fra denne synsvinkel tillige, at handling-
en er malrettet, at malet faktisk bliver realiseret, og at mal og midler er i
overensstemmelse med hinanden og med de verdikriterier, som den aktu-
elle kontekst afstikker.

Ikke al handling er kompetent

Néar man henlaegger kriterierne for, hvornar en handling er udtryk for ud-
foldelse af kompetence til konteksten, sa kan det omvendt betyde, at be-
grebet bliver fladt eller betydningslest, for s& kan alle handlinger i den ret-
te kontekst vel forstds som udfoldelse af handlekompetence. Ja, i den
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forstand, at der ikke pa forhand kan udskilles bestemte typer af handlinger
eller bestemte typer af malsaetninger som kompetente eller ikke-kompe-
tente. Det vil netop athange af konteksten.

En af de danske psykologer der i de seneste ar har beskaftiget sig med
begrebet kompetence, er Ole Elstrup Rasmussen. Han mener, at det er vee-
sentligt at skelne mellem kvalifikation og kompetence. Han havder, at der
er tale om to fundamentalt forskellige, men sammenhangende udviklings-
processer i livet. Gennem kompetenceprocessen skaber personen mening i
sin tilveerelse og gennem kvalifikationsprocessen systematik (vor kursive-
ring). Han definerer kvalifikation:

»A qualified personal performance is an unfolding of knowledge, in-
sight and values, which systematises a complicated occurrence, in
such a way that specific state of objective is achieved.« (Rasmussen,
1995).

Og kompetence:

»A competent personal performance is an assembly of ideas that per-
spectivises, orders and organises a complex occurrence in such a way
that sense making state is brought about« (ibid).

Nar man ikke er i besiddelse af en bestemt systematik, der gor det muligt
at handle kvalificeret i en bestemt situation, m& man forsgge at organisere
sine ideer, sd den indviklede situation giver mening. Hvis det lykkes at
skabe en mening, der resulterer i det enskede mal, sa er der samtidig skabt
forudsaetningerne for en siddan systematik, som man en anden gang er i
stand til at gentage. Den skabte mening kan opretholdes som systematik
(ibid).

Sammenholder man de to kompetencedefinitioner, Rasmussens og Mar-
tin Fords, s ser det ud til, at Fords kompetencedefinition kommer taettest
pa Rasmussens definition af kvalifikation, idet de begge handler om at ud-
folde feerdigheder pa en made, sd bestemte malsatninger opnas.

Begrebet handlekompetence laegger med sin sammensatning af to be-
greber: handling og kompetence — op til, at det ikke er nok med kompe-
tence, uanset om der menes kvalifikationer eller kompetence i Rasmussens
forstand, men at de skal omszttes i handling, for at kunne berettige til be-
tegnelsen.

Det er altsa ikke tilstraekkeligt at kunne skabe mening i en kompleks si-
tuation, man skal ogsa kunne omsatte meningen i malrettet handling. Man
kan sige, at handlekompetence indebzrer udfoldelse af sdvel kompetence
som kvalifikationer i Rasmussens forstand. Eller man kan sige, at udfol-
delse af handlekompetence kraever anvendelse af kvalifikationer til malret-
tet handling og hviler pa den forudsatning, at man er i stand til at skabe
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mening i en kompleks situation. Og verden er jo kompleks, bade for unge
og for voksne. Handlekompetence bliver et centralt begreb, der hvor vi gri-
ber sammenhangen.

Kravet om, at situationen eller begivenhederne skal have en vis kom-
pleksitetsgrad kan uddybes til ogsa at indebeere et krav om delvis uforud-
sigelighed. For at man kan tale om udevelse af kompetence, mé det kraeve,
at meningen — og malet ikke pa forhand er klart i den pagaeldende situation,
det skal findes/skabes. I situationer, der er tilstrackkeligt afgreensede og for-
udsigelige til, at man kan klare sig med vanemeessig adfeerd eller rutiner, er
det ikke nedvendigt at sege og skabe mening, her er den givet.

At opretholde en vane kraver derfor ikke udfoldelse af handlekompe-
tence, det er forst i det gjeblik vanen brydes, at det kreever handlekom-
petence. Tidligere rutinemaessigt fastlagte situationer mé omdefineres og
nytolkes, ud fra — i hvert fald delvist — nye og uforudsigelige elementer:
psykiske og fysiologiske tilstande, sociale krav og forventninger etc., etc.

Der vil 1 forskellige situationer altid vare tale om et kontinuum mellem
kendt og ukendt, samt om forskellige grader af kompleksitet. Nogle situa-
tioner er dog tilneermelsesvist forudsigelige, 1 hvert fald, hvis man inddeler
i tilstreekkeligt sma perioder. I de situationer er det ofte tilstreekkeligt at ud-
folde rutinehandlinger eller kader af rutinehandlinger. Rutinehandlinger
kan ikke som enkeltstdende handlinger ses som udfoldelse af handlekom-
petence, da de isolerede situationer de indgér i, i hej grad er praeget af for-
udsigelighed og enkelhed. Men de kan naturligvis indgad som elementer i
en laengere kaede af handlinger, der tilsammen er udtryk for udfoldelse af
handlekompetence. Yderligere kan der ske uventede brud pa forudsige-
ligheden, sa er det ikke leengere tilstreekkeligt at udfolde rutinehandlinger
— ny mening ma skabes, for kvalifikationerne kan omsettes i malrettet
handling. Eller man kan beslutte sig for nye mal. De situationer vil kraeve
udfoldelse af handlekompetence.

Handlekompetence som malrettet handling, der forudsztter mening

Jensen og Schnack karakteriserer handlinger som besluttede og malrettede
opgaver. Opnaelse af malsatninger indgar i Fords definition af kompeten-
ce. Rasmussen er 1 sin kompetencedefinition inde p4, at det er det at skabe
mening, frem for alene malsatninger, der er centralt for kompetence. Han
ser dog udevelsen af kvalifikationer (mélrettede) og kompetencer (me-
ningsdannende) som to tet forbundne processer.

Béde kapaciteten til at danne mening og til at opstille mal kan opfattes
som processer der i1 hgj grad involverer emotionelle vurderinger. Kapacite-
ten til at kunne skabe mening i en situation, kan endvidere ses som en for-
udsetning for at kunne opstille mélsatninger, som personen oplever som
sine egne. De meningsskabende og maélsattende processer kan opfattes
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som to sider af samme sag, men med forskellig vagtning og retning i kon-
krete situationer. Hvor en mélsetning pr. definition er rettet mod fremtidi-
ge begivenheder, kan den meningsskabende proces opfattes som primeert
rettet mod aktuelle eller fortidige begivenheder (Albertsen, 1998).

For at der skal vaere tale om udfoldelse af handlekompetence, ma situa-
tionen og handlingerne i den altsé kunne bringes til at give mening og brin-
ges i overensstemmelse med mélsetninger, som personen kan gere til sine
egne. P4 den made afgraeenses handlekompetence fra handlinger igangsat af
tvang. Patvungne handlinger indebzrer, at personen ikke deler de mél hand-
lingen er rettet mod. I nogen tilfeelde kan det lade sig gere, selv ved tvangs-
massigt arbejde, at udvikle andre og personlige malsatninger i relation til
arbejdet, sé det igen kan bringes til at udfordre handlekompetencen.

Viktor Frankl har beskrevet, hvordan koncentrationslejrfangernes over-
levelse netop afthang af, om de var i stand til at skabe en alternativ mening
i en nasten fuldkommen tvungen situation (Frankl, 1993).

Ud fra disse overvejelser kan man sige, at handlekompetence udfoldes i
situationer praget af nogen grad af uforudsigelighed og kompleksitet. En
af forudsaetningerne for udfoldelsen er, at man er i stand til at danne me-
ning af situationen, og pa den baggrund finde frem til personlige malsaet-
ninger i den.

Kompetence som samfundsmaessigt begrundet

I diskussionen af spergsmalene tegner der sig en sarlig problematik, der
knytter sig til handlekompetencens forankring eller maske fundering i indi-
videt.

Det er vasentligt at fa praciseret, at handlekompetence ikke er et
spergsmél om at veere et individ, der kan magte den moderne verden, men
om at vaere i stand til at kunne handle i den moderne verden, og derfor at
tilegne sig modernitetens kompetencer. Individet finder ikke sine kompe-
tencer i sig selv, men i verden omkring sig, og dette sker i en proces, i et
udviklingsforleb.

Hvis vi skal omformulere kompetenceperspektivet til et samfundsmees-
sigt udviklingsperspektiv kan det f.eks. gores ved at folge Sven Merchs
fremstilling (Merch, 1998). Han peger pé, at udviklingsbegrebet indehol-
der flere samtidige aspekter. At veere, at vide og at gere. Disse aspekter er
alle til stede som samfundsmeessige udfordringer for den enkelte. At vere
handler om at kunne se sig selv som person. For i tiden handlede det om
»dannelsen«, hvorved individet kunne se sig som samfundsmaessig borger
igennem sin dannelse. I dag handler det om at se sig selv som individ i et
moderne samfund. Dvs. at kunne vurdere sig selv i relation til verden om-
kring sig. Man kunne kalde det en form for refleksiv selvforstaelse.
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At vide handler om at vaere uddannet. Vidensdimensionen er pd samme
méde en samfundsmassig dimension. Viden som findes og overfores til
individet er yderst forskellig over tid og efter social klasse. Det handler og-
sd om i praksis »at gere. At kunne deltage i samfundets praksisser, handle
i verden. Denne dimension er den klareste kompetencedimension. Den er
ikke alenestaende, den herer ikke til det enkelte individ. At vere kompe-
tent forudsetter bade selvforstielse og viden og handleferdighed. Det
interessante er, at det er kompetencedimensionen, der eftersperger relevans
af denne viden og selvforstéelse.

Denne udviklingsmodel — hvis man ville kalde den sadan — er en generel
model, men den peger p4, at i forandringssammenhaenge, eller hvis tradi-
tioner m.h.t. at fungere dannet eller vidende brydes op, sa bliver kompeten-
ceaspektet dominerende. Indsigt i meningsfuldhed og handlekompetence i
verden synes vasentlig for at kunne fungere.

Modellen forteeller, at det ser ud til at veere vesentligt at efterspeorge
kompetence som det nye centralbegreb. Kompetence er som sadant et sam-
fundsmaessigt forhold, som handler om at kunne indgé i de praksisser, som
findes, at kunne bruge og forandre dem, og at kunne reflektere sig selv og
sin viden 1 disse praksisser. Udfordringen bliver derfor at klargere de prak-
sisser, som udpeger menneskers moderne liv.

Med denne klargering af kompetence som et samfundsmaessigt forhold,
som den enkelte bliver agent for synes flere forhold at blive bragt pa plads.
Handlekompetence peger pa, at individets handlinger er samfundsmaessigt
kompetente eller i1 al fald skal vurderes i forhold hertil. Det betyder, at
handlekompetence for sit indhold refererer til, at mennesker kan indgé i og
gore sig til individer eller agenter i verden. De kan bl.a. lave verden om.

Men det fortaller ikke, hvad der er godt eller skidt. Dette kraever en klar-
goring af, hvad hensigtsmassig vil sige. At handlinger eller praksisser er
hensigtsmessige for individet og for samfundet, det kan vi eller de em-
piriske undersoggelser ikke sige noget klart om. Det kan heller ikke blot af-
klares som normativt rigtigt eller veerdimaessigt accepteret, som var det
noget, vi ved. Det ved vi ikke. Det kreever en bredere analyse af individuel
udvikling 1 forhold til samfundsmaessig konstruktion og forandring. Ud-
vikling kan altid kun ses i sin samfundsmassige reference.

I den paedagogiske praksissammenhaeng peger vores overvejelser pa, at
det er vaesentligt at give bern og unge handlekompetence som kompeten-
cer til at tage del i de muligheder, som findes i verden, i og uden for sko-
len.

I sundhedspadagogiske sammenhange kan vi ogsé se, at mennesker
skal kunne udvikle »hensigtsmassig praksis« i den verden, de lever i. Det
kraever er refleksivt forhold til viden og livsperspektiv.
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Personlig kapacitet?

Nér man opfatter handlekompetence som individets faktiske realisering af
praksismuligheder, s& mé de personlige kvaliteter ses som forudsetninger
for, og ikke som lig med handlekompetence, adskillelsen begreberne imel-
lem er central. Kriterierne for at afgere, hvorvidt noget er udfoldelse af
handlekompetence eller ej, ligger i den samfundsmaessige kontekst. Det
indebarer, at den samme person kan udvise stor handlekompetence i én
sammenhzang og ringe handlekompetence i en anden. F.eks. kan han vare
en glimrende forretningsmand, der forstar at udnytte skiftende ekonomiske
konjunkturer, og samtidig vaere ude af stand til at klare en sygdom med
uforudsigelige fremtidskonsekvenser og med svaghed og athaengighed af
andre. Der er derfor ikke, ud fra dette perspektiv, tale om en stabil person-
lig egenskab, der gaelder alle omréader. Der er dog i den dagligdags taenk-
ning en tendens til, at vurdere den generelle handlekompetence som »be-
dre« hos nogen end hos andre.

Selv om individet »demonstrerer« kompetent handling, sé er det vigtigt
at forstd, at det gor han eller hun alene i relation til specifikke samfunds-
maessige praksissammenhaenge. Handlekompetence er dermed noget, in-
dividet udfolder i sin relation til omverdenen i specifikke situationer. Den
bygger imidlertid samtidig péa en hel raekke forskellige personlige kvalite-
ter og kontekstathangige forhold, som i de situationer i storre eller mindre
grad har betydning.

Definition af handlekompetence

I det foregaende er nogle centrale elementer i diskussionen af handlekom-
petence blevet taget op, iser har vi interesseret os for det sagsforhold, at in-
dividets handling(er) altid ma ses i sammenhang med det sociale/sam-
fundsmassige handlingsgrundlag.

Det er blevet diskuteret, hvorledes handlekompetence som et psykolo-
gisk begrundet fanomen kan tages op. Hvilke er kriterierne for vurderin-
gen af, hvad der er kompetent, skal vi vurdere det, skal det ligge i eller
udenfor definitionen af begrebet, — hvilke handlinger, kan telle som kom-
petente? Eller sagt med andre ord: I hvilken grad skal handlekompetence
opfattes som en almen eller maske individuel personlig kapacitet eller i
hvilket grad er den en kontekstathaengig relation.

Det er blevet foresléet, at kapaciteten til at kunne danne mening og op-
stille personlige malsatninger i situationer praeget af uforudsigelighed er
en af de vesentlige forudseatninger for udfoldelsen af handlekompetence.
Pé baggrund af bl.a. disse diskussioner kan opstilles et bud pa en definition
af handlekompetence, som maske kan gore begrebet mere anvendeligt i
psykosocial sundhedssammenhzng:
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Handlekompetence er et samfundsmeessigt fenomen, som kommer til
udtryk i den enkeltes handlinger for at indga i, bruge og forandre ek-
sisterende praksisser. Udfoldelse af handlekompetence indebcerer at
individet opstiller og realiserer personlige mal eller delmdl i delvist
uforudsigelige situationer. Realiseringen af mdlene opnds gennem
kvalificeret og motiveret handling indenfor det givne handlerum. Ud-
foldelse af handlekompetence bygger pad en reekke personlige kvalite-
ter og kontekstafheengige forhold.

Handlekompetencens komponenter eller forudsztninger:

Den ovenstidende definition af handlekompetencebegrebet peger ogsa pa
nogle af problemerne ved den made, begrebet i gvrigt anvendes pa. Hvis vi
vender os til nogle af de mest vidende forfattere inden for omradet, s efter-
lyser f.eks. Jensen og Schnack en naermere beskrivelse af de komponenter,
som handlekompetence bestar af. Maske er tvivlen rejst pa baggrund af, at
vi netop 1 den padagogiske forskning og i sundhedsforskningen har de
»endpoints«, som vi tidligere antydede som centrale i forskningen og i den
praktiske anvendelse.

De ovenfor naevnte forfattere foreslar selv som vesentlige faktorer i
handlekompetence: Viden, engagement, indsigt, faerdigheder, mod, handle-
erfaringer og tillid til egen handlekraft. Det gor de ud fra en opfattelse af
handlekompetence som en »evne og vilje « til at kunne handle. Altsa noget
som ikke nedvendigvis udfoldes, men som et individ kan vere i besiddelse
af som almene forudsetninger. Her kan der ses en parallel til f.eks. Bandu-
ras teenkning om Self-Efficacy (se senere).

Tilsvarende til Jensen og Schnack opfatter Mogensen handlekompeten-
ce som en personlig kapacitet, evne og vilje, der bygger pa kritisk teenk-
ning, handleerfaringer, personlige vardier, fortolkningskriterier og person-
lighedsmaessige faktorer.

Hvis man, som det her er foreslaet, opfatter kompetence som selve re-
aliseringen af personlige forudsetninger, som opndelse af det man har sat
sig for, uden en forstaelse af kompetencens samfundsmassige grundlag, sa
forer det let til, at de samfundsmaessige perspektiver bliver inddraget enten
som moralske eller normative antagelser.

Og i sundhedsfeltet har normative antagelser en vasentlig vaegt og sta-
tus: Vi finder det veesentligt, at de unge ikke ryger, at de ikke gar ud til vil-
de fester, og at de atholder sig fra f.eks. at bruge Ecstasy.

Stadigveek er der selvfolgelig tale om, at der er nogle mere eller mindre
generelle forudsatninger bade hos personen og i omgivelserne, som skal
vaere opfyldt, for at man kan udfolde handlekompetence i specifikke situa-
tioner. Vi tegner nogle af dem op, idet vi samtidig erkender og er klar over,
at andre med god ret kunne mene noget andet eller mere:
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— Man skal have de fornedne faerdigheder og kundskaber

— Der skal vere tilstrekkelige muligheder og ressourcer til rddighed i om-
givelserne

— Man skal vaere motiveret
(Inspireret af Ford 1992)

— Man skal ogsa have en tilstrekkelig positiv selvforstaelse i relation til
at kunne og turde handle i verden (Merch, 1998)

At vaere motiveret (som er den psykologisk mest interessante dimension)
indeberer: 1) at man kan opstille mél 2) i overensstemmelse med ens
emotionelle oplevelser af situationen og 3) ud fra en vurdering af ens per-
sonlige kapaciteter og 4) af de omgivelsesmaessige ressourcer og forhin-
dringer (ibid).

Herudover skal man faktisk vaere i besiddelse af eller vaere i stand til at
tilegne sig de nedvendige ferdigheder, herunder kapacitet til at kunne
overfore feerdigheder og viden fra et omrade til et andet. Og samtidig kree-
ver udfoldelse af de specifikke kompetencer, at de nedvendige omgivel-
sesmassige betingelser er til stede.

Hvis man f.eks. har ensket at holde op med at ryge — og det faktisk er
lykkedes for en, s& har man udvist kompetence under de konkrete om-
steendigheder, der har veret til stede. At det faktisk lykkedes for en, kan
bl.a. bero pa: at man har vaeret dygtig til at opstille malsatningen pa en ma-
de, sé den blev realistisk for en: at man ikke har valgt at stoppe lige for
deadline pa et storre projekt, at man selv har troet pa, at man var i stand til
at holde op, at man har inddraget de naermeste i projektet og sikret sig de-
res opbakning og har veret i stand til at treekke pé alternative handlemu-
ligheder, nér smeg-trangen har veret steerk. Pa forskellig vis udtryk for ka-
paciteter, som man formodentlig ogsé vil kunne traekke pa i enkelte eller i
mange andre situationer.

Handlekompetencen som sadan opfattes altsa her som kontekst- og si-
tuationsspecifik, og der findes ud fra denne synsvinkel ikke nogen sterrelse
som »generel handlekompetence«, som personen kan vere i besiddelse af
og som man kan udvikle eller undersoge. Der er egentlig ikke noget fast-
lagt »endpoint«, sdédan som sundhedsforskningen ofte kan fremstille sagen
som. Men man kan udvikle eller understette udfoldelsen af specifikke for-
mer for handlekompetence, og man kan understotte eller stimulere udvik-
lingen af de personlige og situationelle forudseatninger, som handlekompe-
tencen hviler pa.

De personlige kapaciteter som handlekompetencen hviler pa, kan have
storre eller mindre specificitet eller globalitet. F.eks. kan laeseferdigheder
bruges meget bredt, mens feerdigheder i at std pa skejter har et meget snaev-
rere anvendelsesomrade. Det samme galder de omstaendigheder, der defi-
nerer situationen og de perspektiver, den indebeerer eller forer med sig. Det
kan vaere omstendigheder, som har sterre eller mindre udstraekning til an-
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dre situationer ogsa, sterre eller mindre globalitet. Graden af specificitet
har betydning for mulighederne for at udvikle forudsatningerne for hand-
lekompetence.

Begrebet er med den her foresldede definition meget omfattende, og for-
udsztningerne deekker elementer, som hver for sig udger store forsknings-
omrader — en leengere preesentation og diskussion vil derfor hurtigt fere for
vidt, men en kort skitsering af forudsatningerne for udfoldelse af handle-
kompetence er nok pa sin plads:

Man skal have de fornedne faerdigheder og kundskaber

Begrebet om handlekompetence bygger pa, at der faktisk er nogle feerdig-
heder samt en viden at benytte sig af. Hvilke faerdigheder og viden, der er
brug for, afheenger naturligvis helt af den aktuelle situation og opgave. Det
har netop vearet vort arinde i denne artikel at vise, at der er en helt taet
sammenhang mellem verden, som den preesenterer sig for den enkelte, og
den enkeltes forudsaetninger for at handtere den.

I en pedagogisk sammenhang er det en af de mest basale opgaver over-
hovedet at tage stilling til, hvad det er for feerdigheder og kundskaber ele-
verne/de studerende/bernene/de unge skal have. Her ligger hele kompeten-
cediskussionen. Hvad er det centralt at leere? Hvornér og for hvem?

Med den definition af handlekompetence, som her er prasenteret, har
det veeret en af pointerne at leegge diskussionen uden for selve begrebets
definition.

Kompetencesporgsmaélet efterlyser en samfunds- og udviklingsforsté-
else og de krav, dette setter til den enkeltes praksis. Jensen og Schnack er
inde pa, at opdragelse til demokrati og politisk dannelse er centralt i en sko-
lesammenhzang (Jensen og Schnack, 1992). Kristensen kommer ogsé med
et bud pa, »hvori de grundleeggende kundskaber ma bestd, hvis bern og
unge skal erhverve sig en handlingskompetence«. Han mener bl.a., at de
bestar i at leere at underspge og forstd udviklingstendenser og pavirknings-
muligheder, og lere at klargere, diskutere og tage stilling til veerdier.
Grundlaget er en tillid til sig selv og omverdenen (Kristensen, 1987). Skal
begrebet om handlekompetence bruges udenfor skolesammenheengen, vil
det givetvis vaere andre — og 1 nogle tilfeelde ogsa mere specifikke — fer-
digheder, der er brug for. Vores tanke er her at fastholde fokus pad mennes-
ker i deres livssammenhang, uanset alder eller endog sygdomsstatus.

Skal man sege at styrke udfoldelsen af handlekompetence generelt, er
det vigtigt at understoatte tilegnelsen af nogle alment menneskelige ferdig-
heder, men som dog ogsa bliver individets: F.eks. sociale faerdigheder, faer-
digheder i at undersoge og diskutere og som noget centralt: strategier for
beslutning, planlegning og gennemforsel af malsaetninger. Feerdigheder
som er brugbare i relation til mange forskellige omréder, men som ned-
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vendigvis mé anvendes i relation til et bestemt indhold. Onsker man at stot-
te udfoldelse af handlekompetence péa enkelte prioriterede omrader, s mé
man samtidig stette tilegnelsen af viden og faerdigheder netop pé disse om-
rader.

Der er netop ikke tale om et enten/eller i forhold til generelle eller mere
specifikke feerdigheder. Men man kan antage, at desto bredere faerdigheds-
register og specielt erfaringshorisont, desto lettere at etablere overforsel af
viden og ferdigheder (Ford, 1992). Og dermed desto sterre fleksibilitet og
storre sandsynlighed for udfoldelse af handlekompetence.

Der skal vaere tilstraekkelige muligheder og ressourcer
til radighed i omgivelserne

Nér handlekompetence opfattes som noget, personen erhverver i sin rela-
tion til omverdenen, er det indlysende at beskaffenheden af denne omver-
den er vasentlig ogsé for den individuelle handlekompetence. Det gaelder
bade meget overordnede forhold. Vi skal tenke pé sociale, kulturelle, oko-
nomiske, klimatiske og juridiske forhold, som kan have afgerende betyd-
ning for, hvilke malsatninger det er muligt at gennemfore pé en lang rek-
ke omrader af betydning for den enkelte og hans/hendes virkeliggorelse af
malsatninger og tilfredshed med eget liv. Og det gaelder mere snavre be-
tingelser: Konkret stotte eller modstand fra andre betydende personer, gko-
nomi, materialer, transportmuligheder etc.

I mange tilfeelde vil den mest effektive made at stotte den enkeltes ud-
vikling af handlekompetence pa vare denne: At skabe bedre rammer for
praksis. Praecis hvad »bedre rammer« indebarer, afheenger igen af den kon-
krete situation. Det kan f.eks. vare bedre transport til og fra varmtvand-
streeningen for gangbesvearede, for at oge deres muligheder for deltagelse,
flere tracer og buske i daginstitutionerne for at stimulere den motoriske ud-
foldelse og bernenes hulebygning, eller heroin til stofmisbrugere for at fri-
gare ressourcer til andet end at opretholde livet.

Man skal vaere motiveret

Ligesom de praktiske rammer ikke gor det alene, s& gor ressourcerne og
faerdighederne det ikke i sig selv betragtet. Hvis personen ikke er motive-
ret for handling kan fzerdigheder og rammer vere nok sé ideelle, uden at
det forer til handling pé et fremadrettet eller udadrettet niveau. Vi er klar
over, at vi igen er inde pa et normativt plan!

Martin Ford er kommet med et bud pa en pragmatisk rammedefinition
af motivation, der kan rumme mange af de delaspekter, som de mest an-
vendte teorier om sundhedsadfzerd inddrager, og samtidig satte dem i rela-
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tion til en mere overordnet forstaelse af, hvordan mennesker fungerer
(Ford, 1992 og Ford, 1987).

Ford definerer motivation som et integreret menster mellem tre stor-
relser: Malsatninger, emotioner og personlige forestillinger om egne res-
sourcer og ressourcer i omverdenen (Ford, 1992). De tre storrelser pavir-
ker gensidigt hinanden, ja de er for sa vidt uadskilleligt forbundet med
hinanden. Men de kan hver for sig blokere for motivationen. Det skal for-
stds pa den made, at hvis enten mél, emotioner eller forestillinger ikke pe-
ger 1 samme retning som de andre, s& er motivationen ikke positiv, uanset
hvordan de andre faktorer ser ud. Man kan altsd ikke blot summere de tre
storrelser op, for at konstatere svor positiv motivationen er. Man kan have
et onske eller en mélsetning i en bestemt retning, men mangle troen pé, at
man kan udfere det der kraeves, og det kan blokere motivationen. Omvendt
kan man have troen p4, at man f.eks. kan holde op med at ryge, uden at man
har nogle aktuelle malforestillinger om at gore det. S& forer det ikke til en
gget motivation pa netop dette omrdde. Eller man kan have mélsetninger
og tro pa, at man har kapaciteterne til at opné disse, men samtidig en fore-
stilling om, at omgivelserne i hgj grad vil forsege at modarbejde ens for-
sog pé at opna dem. De forskellige starrelser kan gensidigt influere pé hin-
anden. Forestillingerne om, hvad man er god og knap sa god til, vil f.eks. i
mange situationer pavirke ens malsatninger. Det er vaesentligt for motiva-
tionen som helhed, at der er overensstemmelse mellem mal, emotioner og
forestillinger om ressourcer.

Motivation skal ikke opfattes som en tilstand, men som en proces under
konstant forandring i relation til skiftende indre og ydre omstandigheder.
Det er derfor mere praecist at tale om motivationelle processer end om mo-
tivation som sadan.

Udfoldelse af handlekompetence forudsetter:

— Aktive, bevidste mdlscetninger.
Man ma opleve — eller kunne skabe en overensstemmelse mellem ens mal-
setninger/motiver/intentioner eller gnsker og s& den situation, man be-
finder sig i, for at vaere motiveret for handling. Malsatninger opfattes
bredt, ikke kun som slutproduktet af en motivationel proces, der munder ud
i en handlingsintention (se f.eks. Ajzen & Fishbein, 80, og Ajzen, 91), men
som udtryk for individets rettethed eller retning. En rettethed, der kan vee-
re mere eller mindre bevidst. Mal dekker i denne opfattelse bade over ik-
ke- eller kun delvist bevidste ensker og fantasier og over egentlige hand-
lingsintentioner, over overordnede og langsigtede mal eller motiver og
kortsigtede mal og delmal.

For at kunne @ndre retning, bryde rutiner og udfolde handlekompeten-
ce kraeves der dog, at mélene tages op til bevidst refleksion og overvejelse.
Og det sker lobende: Malsatninger opfyldes, opgives, skiftes ud og foran-
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dres kontinuerligt i relation til konteksten og igennem den sociale interak-
tion.

Blandt andet i sundhedspaedagogik er der derfor mange muligheder for
i praksis at understotte, klargere og differentiere specifikke malsatninger.
Vi skal blot vaere opmarksomme pa ikke blot de enkelte personers forud-
setninger og motivationelle grundlag for at leve op til vore krav — vi skal
forst og fremmest veere opmerksomme pa, hvad vort eget praksisgrundlag
er. Her ma vi arbejde pa opbygningen af et bredt hierarki af malsatninger,
der kan ege mulighederne for at overfere viden og kunnen fra et omrade til
et andet.

— Overensstemmelse mellem ens bevidste malscetninger og ens emotionel-
le oplevelse af situationen.

Malsaztninger og emotioner er ideelt set taet forbundne. Emotionerne af-
spejler oplevelsen af vaesentlighed og udger dermed en umiddelbar kilde til
information om problemer og muligheder i udvekslingen med omverdenen
set i relation til individets egne méal. Disse er med til at forberede en per-
son pa handling, — skabe en handlingsparathed. De fungerer som en slags
genvej til handling. De fortaeller ikke pracist, hvad der er sket og hvad der
skal gares, men de giver en form for indbygget tolkning af situationen
(Oatley & Jenkins, 1996, Ford, 1992, Buck, 1987, Holzkamp-Osterkamp,
1971). Man kan dog ikke tage for givet, at bestemte emotioner vil medfo-
re bestemte handlingskonsekvenser. Det er forst i interaktionen mellem
emotionelle og kognitive vurderinger af situationen, at specifikke hand-
lingsretninger krystalliserer sig. Emotionerne kan derfor heller ikke bruges
som selvstendige prediktorer for adfaerd. Oplevelsen af angst for en syg-
dom kan f.eks. enten fore til, at man forsgger at beskytte sig mod sygdom-
men, eller at man forseger at beskytte sig mod angsten.

Det, at kunne lytte til og aflaese sine emotioner, s&tte ord pa dem, rela-
tere dem til mélseatninger og bruge dem retningsgivende, kan vaere mere el-
ler mindre godt udviklet hos forskellige personer og kan variere fra folelse
til folelse, fra mal til mal og fra situation til situation. At understette op-
marksomhed pa, beskrivelse af og etablering af sammenhang mellem
emotioner og mal vil vaere en vaesentlig opgave for en sundhedspadagogik,
der vil stimulere udfoldelse af handlekompetence.

— At der er overensstemmelse mellem ens mdlscetninger, emotioner og fore-
stillingerne om ens egne kapaciteter og omgivelsernes ressourcer og for-
hindringer:

For motivationen er det ikke afgerende, hvad personen reelt kan, eller
hvordan omgivelserne faktisk ser ud eller fungerer. Det der er afgerende er,
hvordan personen forestiller sig eller forventer, at omgivelserne er, og hvad
personen forventer, at han er i stand til. I praksis ligner forventningerne
selvfolgelig som regel realiteterne, men der er ikke nedvendigvis sammen-
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fald. De forestillinger som ferst og fremmest er veesentlige for motivatio-
nen er dem, der har relation til de personlige malsatninger. Det er forvent-
ningerne til, om man er i stand til at opné sit mal, hvis man prever. For-
ventninger til ens egne ferdigheder og kunnen og til den stette eller
modarbejdning, der vil komme fra omgivelserne, hvis man forseger. I tan-
kerne vurderer man mulighederne, sammenligner det man godt vil opné
(malet) med det, man tror vil ske, hvis man forfelger mélet. Det er den
slags forventninger, der er centrale for motivationen.

Albert Bandura har i Social Cognitive Theory kaldt den type forestillin-
ger der handler om, hvordan man vurderer ens egne muligheder for at kun-
ne klare en bestemt opgave i en bestemt situation, for Self-Efficacy forestil-
linger. Self-efficacy forestilinger er ikke givet en gang for alle, de forandres
lebende og i takt med at man far nye faerdigheder og nye erfaringer med ens
ferdigheder. I sundhedspadagogisk sammenhang kan man understotte op-
levelsen af Self-Efficacy pd mange mader. Bandura fremhaver, at det at fa
egne, gerne nye, erfaringer generelt er den mest effektive made at forandre
Self-Efficacy forestillinger pa (Bandura, 1986, Bandura, 1997).

Ikke alene er forventningerne til ens egne kapaciteter af betydning for
motivationen, ens forventninger til omverdenen kan ogsé have indflydelse
pé, om man vil forfolge et mél. Hvilken stotte eller modstand, man regner
med at mede fra omgivelserne. Det giver det bedste udgangspunkt for ud-
foldelsen af handlekompetence, hvis forestillingerne om en selv og omver-
denen er nogenlunde realistiske, eller evt. lidt optimistiske. Hvis forhin-
dringer opfattes som noget, der kan overvindes og manglende kapaciteter
som noget, der kan leres. En idealistisk utopiaforestilling, eller en urealis-
tisk selvovervurdering, hvor rammerne og det faktiske handlerum forseges
negligeret, er ikke noget godt udgangspunkt for udfoldelse af handlekom-
petence. Og endnu veerre er en global forestilling om, at man er uduelig el-
ler at omverdenen er truende, som den f.eks. kan forekomme ved depres-
sion, paranoia eller generaliseret angst.

Forestillingerne om omverdenen kan, ligesom forestillingerne om en
selv, bedst @ndres gennem nye erfaringer med omverdenen. D.v.s. at der
faktisk sker @ndringer i de aktuelle omgivelsesmaessige betingelser. Det
nytter dbenlyst ikke at eendre f.eks. pa en patients forestillinger om, at lae-
gen vil tale i et uforstéeligt sprog, hvis ikke laegens faktiske sprogbrug sam-
tidig forandres. Men i nogle tilfelde, som f.eks. ved generel paranoia eller
utopiaforestillinger, er det dog nedvendigt, f.eks. gennem terapi, at foran-
dre den generelle tolkning af omverdensbetingelserne, snarere end de fak-
tiske omgivelser.

Integrationen i den motivationelle proces:

Det er forst igennem den motivationelle proces, hvor forskellige parallelle
og modstridende mélsatninger afvejes mod hinanden, hvor den emotionel-
le farvning afstemmes og tilpasses med forestillingerne om ens egne og
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omverdenens kapaciteter, at egentlige handlingsintentioner og handlings-
rettethed fremkommer. En kvinde har méske et enske eller en fantasi om at
danse moderne dans. Det kan p.g.a. begranset tid komme i modsatning til
andre parallelle malsaetninger om at ville starte egen virksomhed eller vae-
re mere sammen med sine bern, og det kommer méaske aldrig videre end til
onsket. Det kan ogsé vaere, at hun er overvaegtig og forestiller sig, at de an-
dre pé holdet af den grund vil kigge skevt til hende. Méske tenker hun
»dem om det, jeg behogver ikke deres opbakning« — og fantasien udvikles
muligvis til en handlingsintention. Eller méaske overvaldes hun af angst for
nedladende blikke og bemerkninger leenge inden ensket bliver til en hand-
lingsintention. Her er det kombinationen af forventningerne til en selv og
til omgivelserne, der er afgarende for motivationen.

Handlekompetence til hvad og hvorfor?

Som det er fremgéet af det tidligere skrevne, kan handlekompetencen altsa
bade bero pa forudsatninger af meget almen og af meget specifik karakter,
og bl.a. afhengig heraf, kan de vaere svarere eller lettere at forandre. Og
forst og fremmest: Hvorvidt der er grund til at forandre noget som helst, er
et spergsmal om praksis sdvel som normative forhold. Generelt kan handle-
kompetencen bedst understettes gennem stotte og differentiering af bade
motivation, feerdigheder og omgivelsesmassige betingelser. Motivationen
kan samtidig bedst understottes ved at bdde mélsaetninger, emotioner og
forestillinger om en selv og omgivelserne inddrages og differentieres.

Hvorvidt begrebet om handlekompetence med dette forseg pa afgraens-
ning bliver forskningsmaessigt anvendeligt — det skal endnu veare usagt.
Under alle omstaendigheder er det et meget overordnet begreb, som lettest
lader sig anvende i praktiske sammenhenge, hvis man felger det op af spe-
cificeringer eller operationaliseringer af: — handlekompetence til hvad? — i
hvilken sammenhang?

Skal man empirisk undersgge personers handlekompetence pa specifik-
ke omrader, er det i hvert fald ikke tilstraekkeligt at undersege adfaerden pa
det pageldende omrade, man ma som et minimum kunne karakterisere for-
holdet mellem personens malsaetninger eller intentioner pa omradet og per-
sonens handlinger for at opné dem. Opnar personen faktisk det han/hun en-
sker gennem sine handlinger? Opnar hun det delvist eller slet ikke? Man
kan f.eks. ikke tale om, at en person har en ringe handlekompetence, fordi
vedkommende ryger. Men hvis personen gentagne gange uden succes har
forsegt at holde op, kan man konstatere, at forudsaetningerne for udfoldelse
af handlekompetence pa det omrade, ikke har varet gode.

Og ud over for personen selv naturligvis, er det interessante jo heller ik-
ke s& meget om vedkommende udfolder handlekompetence, men snarere
hvad det var, der muliggjorde det. Udfordringen ligger i at finde ud af,
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hvordan de forskellige forudsetninger er relateret indbyrdes, og pa hvilke
maéder de kan udvikles og differentieres for at stotte udfoldelsen af handle-
kompetence.
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