Seren Risbjerg Thomsen
Politiske meningsmalinger

En gennemgang af de seks storste producenter af politiske meningsmélinger § Danmark viser stor vari-
ation i de anvendte metoder, hvad angir undersegelsetype, udvalg, udspergning og svarprocent. Deri-
mod er der ikke den samme variation i deres evne til at forudsige udfaldet af folketingsvalgene 1984-
94. Ved de tre seneste valg i 1988, 1940 og 1994 14 Gallups seneste miling tzttest pd valgresultatet,
men for de tidligere mélinger i valgkampen var der ikke de store forskelle mellem analyseinstitutterne.

Hvor gyldige er de private analyseinstitutters politiske meningsmalinger? Dette
spergsmal tages hyppigt op 1 international litteratur om politiske menings-
maélinger (se for eksempel Jowell m.fl.,, 1993; Crespi, 1988; Holmberg og Pe-
tersson, 1980). I Danmark er spergsmilet mest blevet belyst ved journalistisk
avisomtale. En undtagelse er en artikel om Gallups politiske indeks for perio-
den 1957-1980, som péviste god overensstemmelse med valgresultaterne, spe-
cielt for de sterre partier (Larsen, 1987). Et andet dansk eksempel er en de-
batbog om direkte demokrati, der blandt andet omtaler de betydelige afvigel-
ser i forbindelse med de forskellige prognoser for EU-folkeafstemningen 1
1992 (Schmidt: 15-17). Sidstnavnte bog bringer ogsd en del illustrative ek-
sempler pé effekren af forskellige spergsmalsformuleringer i politiske menings-
malinger.

I denne artikel vil jeg koncentrere mig om maélingen af de politiske partiers
tilslutning i forbindelse med de seneste folketingsvalg. Det vil sige, at jeg ikke
direkte vil behandle de politiske meningsmalingers gyldighed 1 forbindelse med
andre typer valg (kommunevalg, EU-valg, folkeafstemninger) samt 1 forbin-
delse med maélinger af politiske holdninger.

Jeg vil forsege at give et svar pd spergsmalet om malingernes gyldighed ud
fra to synsvinkler. Den ene er at se nzrmere pd de metoder, de enkelte insti-
tutter anvender, og vurdere, om de lever op til de krav, man i dag kan stille.
Den anden synsvinkel er at se pé, hvor trovaerdige resultaterne har varet. Spe-
cielt vil jeg undersege, i hvor hej grad mélingerne har kunnet fungere som pro-
gnoser for de faktiske valgresultater.

Spergsmalet om de politiske meningsmalingers tilforladelighed vil blive be-
svaret inden for bestemte begrznsninger. For det ferste vil jeg kun se pa de
seks storste danske producenter af meningsmalinger, nemlig AIM/Nielsen,
Gallup, GfK/Observa, Greens, Sonar og Vilstrup.! Dette er dog ikke nogen
serlig begraensning, da disse seks institutter i dag stort set stér for hele produk-
tionen af seriese politiske meningsmalinger.

For det andet vil vurderingen af metoderne bygge pa institutternes egen
fremstilling. Jeg vil siledes ikke forsoge at sztte sporgsmalstegn ved, hvorvidt
hvert institut faktisk lever op til sine egne erklzrede principper.

71



Seren Risbjerg Thomsen
Politiske meningsmalinger

En gennemgang af de seks storste producenter af politiske meningsmélinger § Danmark viser stor vari-
ation i de anvendte metoder, hvad angir undersegelsetype, udvalg, udspergning og svarprocent. Deri-
mod er der ikke den samme variation i deres evne til at forudsige udfaldet af folketingsvalgene 1984-
94. Ved de tre seneste valg i 1988, 1940 og 1994 14 Gallups seneste miling tzttest pd valgresultatet,
men for de tidligere mélinger i valgkampen var der ikke de store forskelle mellem analyseinstitutterne.

Hvor gyldige er de private analyseinstitutters politiske meningsmalinger? Dette
spergsmal tages hyppigt op 1 international litteratur om politiske menings-
maélinger (se for eksempel Jowell m.fl.,, 1993; Crespi, 1988; Holmberg og Pe-
tersson, 1980). I Danmark er spergsmilet mest blevet belyst ved journalistisk
avisomtale. En undtagelse er en artikel om Gallups politiske indeks for perio-
den 1957-1980, som péviste god overensstemmelse med valgresultaterne, spe-
cielt for de sterre partier (Larsen, 1987). Et andet dansk eksempel er en de-
batbog om direkte demokrati, der blandt andet omtaler de betydelige afvigel-
ser i forbindelse med de forskellige prognoser for EU-folkeafstemningen 1
1992 (Schmidt: 15-17). Sidstnavnte bog bringer ogsd en del illustrative ek-
sempler pé effekren af forskellige spergsmalsformuleringer i politiske menings-
malinger.

I denne artikel vil jeg koncentrere mig om maélingen af de politiske partiers
tilslutning i forbindelse med de seneste folketingsvalg. Det vil sige, at jeg ikke
direkte vil behandle de politiske meningsmalingers gyldighed 1 forbindelse med
andre typer valg (kommunevalg, EU-valg, folkeafstemninger) samt 1 forbin-
delse med maélinger af politiske holdninger.

Jeg vil forsege at give et svar pd spergsmalet om malingernes gyldighed ud
fra to synsvinkler. Den ene er at se nzrmere pd de metoder, de enkelte insti-
tutter anvender, og vurdere, om de lever op til de krav, man i dag kan stille.
Den anden synsvinkel er at se pé, hvor trovaerdige resultaterne har varet. Spe-
cielt vil jeg undersege, i hvor hej grad mélingerne har kunnet fungere som pro-
gnoser for de faktiske valgresultater.

Spergsmalet om de politiske meningsmalingers tilforladelighed vil blive be-
svaret inden for bestemte begrznsninger. For det ferste vil jeg kun se pa de
seks storste danske producenter af meningsmalinger, nemlig AIM/Nielsen,
Gallup, GfK/Observa, Greens, Sonar og Vilstrup.! Dette er dog ikke nogen
serlig begraensning, da disse seks institutter i dag stort set stér for hele produk-
tionen af seriese politiske meningsmalinger.

For det andet vil vurderingen af metoderne bygge pa institutternes egen
fremstilling. Jeg vil siledes ikke forsoge at sztte sporgsmalstegn ved, hvorvidt
hvert institut faktisk lever op til sine egne erklzrede principper.

71



Baggrund

Med henblik pd politologiske analyseformal har jeg oprettet et edb-dataarkiv
med samtlige meningsmalinger af partiernes nationale tilslutning siden 1974.°
Disse oplysninger er blandt andet brugt til at vurdere overensstemmelsen mel-
lem det enkelte instituts malinger op til hvert folketingsvalg og det faktiske
valgresultat. Endvidere er de med gunstigt resultat blevet brugt til at forudsige
udfaldet af kommunale valg i Danmark (Thomsen, 1993).

[ forbindelse med folketingsvalget 1 september 1994 kontaktede jeg de seks
analyseinstitutter for at fa dem tl at redegoere for deres metodiske principper.
Pa grund af konkurrenceforholdet mellem institutterne havde jeg forventet en
vis tilbageholdenhed med at afslere egne metoder, men jeg blev faktisk glede-
ligt overrasket over deres venlige imedekommenhed.” Formalet med min kon-
takt ul institutterne var ikke at fi en udtemmende heskrivelse af deres mero-
der, men at fi en klar forestilling om vasentlige ligheder og forskelle mellem
de forskellige metoder. Min personlige opfattelse er, at dette formal i alle
tilfelde blev opfyldt. Kun ndr jeg kom ind pd detaljerede procedurer, stedte
jeg undertiden pd “forretningshemmeligheder”.

Metoderne

I den folgende tabel 1 har jeg segt at give en oversigt over nogle vasentlige
trzek ved de forskellige institutters metoder. som de var udformert i 1994 speci-
elt med henblik p4 institutternes méanedlige méilinger.

En vesentlig forudsatning for at forstd arbejdsmetoderne er, at de forst og
fremmest har markedsanalyser som formél og indtjeningsgrundlag. Det anslas,
at over 90 pct. af institutternes analyser er forbrugsundersegelser for private
eller offentlige firmaer og organisationer (Schmidt, 1992: 121). Eneste undta-
gelse er Greens Analyseinstitut, som ud over at lave politiske meningsmalinger
for dagblader Bersen kun laver konjunkturanalyser.

Institutternes kommercielle sigte betyder imidlertid ikke en stedmoderlig
behandling af de politiske meningsmalinger - snarere tvaertimod. Det er nem-
lig saledes, at meningsmélingerne giver offentlig omtale af instituttet og pa
godt og ondt demonstrerer kvaliteten af de analyser, de er i stand til at fore-
tage. Ved meningsmalingerne kan man yderligere drage fordel af de erfaringer
og de indarbejdede procedurer for lebende udvzlgelse og interviewing, som
instituttet har udviklet i forbindelse med markedsanalyserne.

Nasten alle institutterne har lang erfaring at trekke pd. Det fremgér saledes
af tabel 1, at de fire institutter AIM, Gallup, GfK/Observa og Vilstrup har la-
vet meningsmalinger 1 mindst 20 &r. Endvidere reprzsenterer Sonar en lig-
nende crfaring, da firmaer er stiftet og ledet af den tidligere ansvarlige for Ob-
servas meningsmalinger.

Firmaernes erfaring er ikke alene lang, men ogsa intensiv. Fem institutter
laver siledes - samtidig med de ménedlige mélinger af partiernes tilslutning -
andre former for meningsmalinger til offentliggerelse i landsdzkkende dag-
blade. AIM har ikke en fast manedlig offenthggoerelse af meningsmilinger,
men varetager ofte meningsmalinger for forskere og for forskellige medier.?
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Tabel I, Skemarisk oversigt over de enkelte institutter og deres metoder 1 1994*

AIM Gallup GIKS Greens Sensor! Vilstrup
Nielsen Observa Sonar Research

Markeds-

analyser Ja Ja Ja Maj Ia Ia

Meningsm.

siden 1974 1945 1967 1989 1989 1971

Offentlig- Varicrende  Berlingske BT Borsen J¥llands-  Politiken

gorelse Tidende Posten

Kontakt Telefon Telefon Post Telefon Post Telefon

Stikprove Tilfalf. Tilfalf. Panel Tilf.1lf, Panel System.alf,
numre numee numre numte

Udv.kriterium Faorst fod- Ferst fod- Kvoter Tager Tilfxldig  Til stede.
selsdag selsdag telefonen udvzlg./ Tngste mand'

kvoter kvinde

Svar-pct. knap TO godt 80 80-90 ca. 60 80-90 ca. 65

Gennemfort ca. 1.050 ca. 1.050 ca. 1.150 godr 1000 ca. 1100 godr 1.000

Spergsmil Hvilker Hvad ville Hvilket Hvad ville Hvilket Mest sandsynl.
part? De stemme?  parn? De stemime?  paeti? parti?

Sondering Anvendes Hzlder mod Unedven-  Hvilken Unedven- = Hvilke pi
ikke satl.parti? digt blok? digt tale?

Demogr.

vejning Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Politisk

“vejning” Nej Ja Ja Ja Ja Ja

* Sarlige forhold i forbindelse med valgkampen i 1994 er nazrmere omtalt i teksten.

To typer undersagelser

Fra en metodisk synsvinkel er der vaesentlig forskel mellem pi den ene side
GfK/Observas og Sonars politiske meningsmaélinger og p4 den anden side me-
ningsmalingerne foretaget af de fire evrige institutter. De to ferste institutter
interviewer nemlig hver for sig et fast “panel” af svarpersoner fra gang il gang
med et postspergeskema, mens de evrige ved hver maling udtager en ny stik-
prove, som interviewes telefonisk.®

Begge fremgangsmader har sivel fordele som ulemper. Den storste fordel
ved panel-metoden er formentlig, at man fra maling til méling undgar udsving,
som alene skyldes den statistiske usikkerhed mellem uathangige stikprever.
Ser man bort fra de mindre udskifininger, som lebende foretages 1 GfKs og
Sonars paneler, betyder for eksempel en fremgang 1 socialdemokratisk tilslut-
ning, at nogle faste svarpersoner faktisk angiver at have skiftet partivalg mel-
lem to mélinger. Derimod kan en lignende fremgang for Socialdemokratiet hos
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et af de ovrige institutter alene skyldes, at man tlfeeldigvis kommer til at ud-
vaelge flere socialdemokratiske vaelgere til den nye stikprove end til den gamle.’

Som kritik mod panel-metoden kan det anfores, at de faste svarpersoner
pavirkes af at vare 1 panelet ved for eksempel af udvikle storre interesse for
politik og dermed ikke l&ngere er reprasentative for vaelgerbefolkningen. End-
videre er der ogsd en tendens tl, at de mindst interesserede oftere falder fra.
Det siger sig selv, at GfK og Sonar prever at kompensere for disse skavheder
blandr ander i forbindelse med den lebende supplering med nye panel-deltage-
re; men det er nok vanskeligt at undgd, at panelet far lidt karakter af et “elite-
vlgerkorps”. Svarpersonerne soges i begge paneler fastholdt ved deltagelse i
mindre pramickonkurrencer og lignende. GfK oplyser, at personerne soges
fastholdt i tre-fire &r, mens Sonar tilstraeber en periode pa maksimalt to ar.

AIM, Gallup, Greens og Vilstrup anvender som navnt telefoninterviews til
de lebende politiske meningsmalinger. Alle firmaerne drager i den forbindelse
nytte af den moderne CATI-teknologi, herunder computerstyret opkald og
edb-registrering af svarene.” Det er et oplagt problem, at personer uden telefon
ikke kan interviewes; men denne gruppe udgjorde allerede i 1984 kun syv pct.
af den voksne befolkning (Cristoffersen, 1984). Et andet problem er, om folk
giver gyldige svar, nir de ikke sidder ansigt til ansigt med intervieweren; men
en nzrmere undersogelse viser, at folk snarere er mere villige til at svare =rligt
pi nzrgiende spergsmal i telefonen end direkte over for intervieweren (Kor-
mendi m.fl., 1986).

Telefoninterviews er serlig anvendelige, nar man 1 lebet af meget kort tid -
for eksempel samme dag som et valg udskrives eller dagen for valget - skal fo-
retage en meningsmaling. Postforespergsler og personlige interviews kraever
lzzngere tid til forberedelse og afvikling.

Stikpreven

Formalet med en stikprove er naturligvis at fa et reprasentativt billede af den
bagvedliggende population (velgerbefolkningen) med et mindre antal svarper-
soner, typisk ca. 1.000. I stikproeven behoever der ikke at vaere de samme andele
fra de forskellige befolkningsgrupper (strata) som i populationen, men det er
vigtigt, at man for enhver person i populationen pi forhind kan angive sand-
synligheden for, at vedkommende kommer med i stikpraven. Det er i dag aner-
kendt, at den bedste mide at opna en reprasentativ stikpreve er ved at anvende
en eller anden form for tilfzldig udvazlgelse inden for hvert stratum. Valger
man specielt at lade hele befolkningen vare et enkelt stratum, hvor alle har
samme chance for at komme med i stikpreven, siger man, at stikpreven er
udtaget simpel tilfeeldigt. Det er en udbredt misforstaelse, at en simpel tilfeldig
stikprove er den bedste form for udvalgelse. Faktisk far man med den samme
stikprovesterrelse i reglen starre sikkerhed, dvs. mindre fejlmargen, med strati-
ficeret tilfeeldig udvealgelse (se for eksempel Mortensen, 1994: 217-241).

Drer gzider for alie institutter bortset fra GIK, at stikproven stort set udrages
efter det princip, at man ferst udvalger nogle private husstande med telefon
og derna®st udvalger en bestemt person inden for hver husstand. Specielt hvad
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angir det forste trin i denne udvaelgelse, hvor husstanden skal udvzlges, ser
det ud til, at de fem institurter anvender teknikker, som sikrer en passende
tilfeeldig udvalgelse. Derimod er der flere problemer forbundet med det andet
trin, hvor en person skal udvzlges inden for husstanden.

I det forste trin anvender AIM og Sonar simpel tilfeldig udvzlgelse af tele-
fonnumre 1 hele landet. Forskellen er dog, at mens AIM lader computeren ge-
nerere et tilfeldigt telefonnummer for et telefonopkald, fir Sonar konstrueret
en stor pulje af simpel tilfeldigt udvalgte telefonnumre, som over en periode
pa to 4r bruges til lobende supplering af panelet. Hos Gallup og Greens er der
ogsa tale om tilfzeldig udvaelgelse af telefonnumre, men inden for geografiske
strata. Telefonnumre fravaelges, hvis det ved opkaldet viser sig, at der ikke er
tale om en privat husstand.

Vilstrup anvender 1 ferste trin en teknik, som umiddelbart ikke ser ud til at
vere tlfeldig udvelgelse, men i princippet alligevel fungerer sddan. Vilstrup
anvender nemlig systematisk fremteelling i regionale telefonnavnebeoger, hvilket
vil sige, at man gentagne gange txller et fast antal telefonnumre frem 1 telefon-
bogen, og hver gang udvalger det telefonnummer, man er kommet frem til
(firma- og institutionstelefoner springes over). Da der ikke er nogen periodisk
systematik 1 telefonbogen, kommer denne metode 1 praksis til at fungere som
et tilfzldigt udtrek, hvor alle geografiske omrader er lige stzrkt repraesenteret
(proportional statificering). Et szrskilt problem for Vilstrup er dog, at man gir
glip af de hemmelige telefonnumre, som i dag udger 16 pct. af samtlige tele-
fonnumre.*

Svarpersonen

Nir man i ferste trin har udvalgt et antal private husstande, er det naste pro-
blem, hvem man i andet trin skal interviewe inden for den enkelte husstand.®
Det nemmeste og billigste er naturligvis, at man interviewer den, som tager te-
lefonen; mens en statistisk set mere korrekt lesning er at foretage en tlfeldig
udvalgelse blandt samtlige voksne husstandsmedlemmer, uanset om de er
hjemme eller e¢j. Man kan for eksempel systematisk udvalge den voksne per-
son, som ferst har fedselsdag, hvilket 1 praksis fungerer som tilfeeldig udvel-
gelse. Er vedkommende ikke hjemme, er der ikke andet for, end man ma prove
at ringe pi et senere tidspunkt. Denne fremgangsméde bruges af bade AIM og
Gallup.

Det er min klare fornemmelse, at det lige pracis er her 1 andet trin, at det
store dilemma ligger. Skal man vzlge den nemme eller den dyre lesning? Det
er endda ikke sikkert, at den dyre lesning er den mest hensigtsmessige, hvis
man vil have meningsmalingen gennemfort i lebet af sa kort tid som muligt og
samtidig gerne vil have en rimelig hej svarprocent. De forskellige analyseinsti-
tutter har valgt forskellige lesninger. Greens har valgt den nemme lesning med
at interviewe den, som tager telefonen, men forsvarer dette valg med, at even-
tuelle skeevheder kan korrigeres 1 vejningsfasen, som vi senere kommer til. Vil-
strup anvender det kriterium, at man ved to tredjedele af opkaldene inter-
viewer den yngste tilstedevarende mand og 1 en tredjedel af opkaldende den
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yngste tilstedevarende kvinde. Herved kompenseres for det forhold, at det
iszer er yngre og iser mand, som er svarest at treffe hjemme. Problemet med
bide Greens’ og Vilstrups udvalgsmetode er, at man kun interviewer tilstede-
veerende personer. Den del af husstandens personer, som sjzldent er hjemme,
bliver derved underreprasenteret.

Gallup anvender som navnt fedselsdagskriteriet, uanset om vedkommende
er hjemme ved forste opkald, og man har samtidig lest problemet med at gen-
nemfore undersogelser pa kort tid pa en ganske smart made. Er den udvalgte
person ikke hjemme ved den forste kontakt, sperger man om, hvornar ved-
kommende kan traeffes, og man anvender om nedvendigt talrige genopkald
over flere dage, indtil kontakten er etableret. Denne procedure anvendes dag-
ligt, ogsd 1 forbindelse med Gallups andre undersegelser med telefoninter-
views. Resultatet bliver derved, at der pd en given dag interviewes siavel perso-
ner, der er nemme at fi fat pa, som personer, som man ferst har fiet kontakt
med efter talrige genopkald. Det bliver dermed muligt at gennemfere en me-
ningsmiling i lebet af en dag eller to med sdvel nemme som vanskelige kontak-
ter, uanset at man har brugt mange dage pa at fa fat i de vanskelige kontakter.
Lidt paradoksalt kan man sige, at Gallup forst ved, hvad man vil sperge om,
nar kontakten er etableret.

Sonar arbejder som navnt med et fast panel af svarpersoner, og i forbin-
delse med udvalgelse af nve medlemmer til panelet bruger man i ferste trin
tlfzldig udvelgelse af private husstande. I andet trin vlger Sonar en bestemt
person i husstanden ud fra en regel, som skal sikre, at panelet forbliver repree-
sentativt. GfK har ogsd et fast panel, men bruger en noget anden metode til
udvalgelse af nye medlemmer. Faktisk anvender GfK en sdkaldt kvote-udval-
gelse, hvilket betyder, at man seger at opna samme andel af forskellige befolk-
ningsgrupper opdelt efter kommunetype, ken, alder, urbanisering, husstands-
storrelse eller lignende, som man har i hele befolkningen ifelge Danmarks
Statistik. Denne metode er ellers ikke sd positivt omtalt 1 metode-litteraturen,
fordi der ikke er tale om ®gte sandsynlighedsudvazlgelse (se for eksempel Bab-
bie, 1992: 231; Barnett, 1991: 131-132); men den kan bedre forsvares, jo flere
kriterier der indgir ved opdelingen af befolkningen. GfK oplyser, at man i for-
bindelse med sine ovrige markedsundersegelser med personlige interviews op-
muntrer sine interviewere til at rekruttere svarpersoner, som man for tiden
mangler i udvalget.

Svarprocenten

Ved svarprocenten forstds procentandelen af den oprindelige stikprove, som
fakesk ferer til et gennemfort interview (dvs. eksklusive ikke trufne og nag-
tere), og den ber naturligvis vaere s hoj som mulig.

For GIK og Sonar, som anvender et fast panel, kan det veere vanskeligt at
definere den oprindelige stikprave, men inden for panelet er svarprocenten
normalt omkring 85 pct., hvilket mé betegnes som hej. Det herer dog 1 he)
grad med til vurderingen af panelernes svarprocent, at der automatisk sker en
udelukkelse af de personer, som er uvillige til at besvare postsporgeskemaerne.
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GfK oplyser, at det kun er maksimalt 35-40 pct. af de oprindeligt kontaktede
personer, som indvilliger i at deltage i panelet, og at der er sterst problem med
at fastholde unge og karrieremennesker. For begge institutter gzlder det, at
svarpersonerne opmuntres med mindre preemiekonkurrencer til at blive i pa-
nelet, og hvis de ikke har svaret flere gange, bliver de telefonisk spurgt, om de
ensker at fortsaette i panelet.

Blandt de mnstitutter, som anvender telefoninterviews, er der betragtelig va-
riation 1 de oplyste svarprocenter. Lavest ligger Greens med cirka 60 pct. pd
trods af, at man foretager op til tre genopkald over to dage og i evrigt blot in-
terviewer den, som tager telefonen. Dern®st kommer Vilstrup og AIM med
oplyste svarprocenter pa 65-70 pct. Vilstrup har en indsamlingsperiode pé to-
tre dage, og hvor der ikke opnés kontakt, foretages der genopkald pé den sidste
dag. AIM foretager op til fem genopkald. I pressede situationer, hvor man for
eksempel onsker at gennemfere interviews pa dagen for valgets udskrivelse el-
ler dagen for valgets atholdelse, ma man formode, at svarprocenten er lavere."
For Gallup kan det pa grund af den szrlige indsamlingsform med daglige gen-
opkald vare vanskeligt at opgere en eksakt svarprocent; men instituttet oply-
ser, at de i praksis ligger over 80 pct. ogsa i forbindelse med eéndags-indsamlin-
ger.

Alr ander lige md man forvente et bedre resultat, jo hejere svarprocent. Den
veerste situation, man kan vare i, er, hvis man bide har mange kontaktforseg
og en lav svarprocent, idet frafaldet da mé formodes at vare systematisk. Man
kan siledes bedre tolerere en lav svarprocent, hvis indsamlingen foregdr over fa
timer. I evrigt ma interviewernes tr&ning og erfaring veere af betydning for an-
tallet af nzgtere.

Uanset de forskellige svarprocenter ligger antallet af gennemfoarte interviews
péfaldende ensartet for alle institutter omkring 1.100 interviews. Ved folke-
tingsvalget i 1994 var der dog en tendens til flere interviews de sidste dage for
valget. Gallup havde siledes 1.795 svar to dage for valget, og Vilstrup havde
1.491 svar dagen fer valget. Pa selve valgdagen gennemferte AIM og Gallup
endvidere sdkaldte “exit polls” med vzlgere, som allerede havde stemt, med
henholdsvis 1.871 og 2.344 svarpersoner. AIMs undersegelse var dog ikke en
ren exit poll, da den pabegyndtes allerede dagen for valget.

Udspergningen

Maden, man sperger pa, har betydning for svaret. Det galder ogsa en for-
holdsvis simpel ting som partivalg. Institutterne legger veegt pa at understrege,
at de ikke er ude pé at lave egentlige prognoser for kommende folketingsvalg,
men ensker at méle partiernes ejeblikkelige tilslutning. Kun en eller to dage
for valget sperger man, hvordan folk faktisk vil sternme. AIM anvender spergs-
maélsformuleringen: “Hvilket part ville De stemme pé, hvis der var folketings-
valg 1 morgen?”. Vilstrup giver med spergsmalet: “Hvilket parti er det mest
sandsynligt, at De ville stemme pd, hvis der var folketingsvalg 1 morgen?” en
mild tilskyndelse til at velge et bestemt parti. Ikke mindst efter valget af los-
gengeren Jacob Haugaard i september 1994 er det blevet noget kontroversielt
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at sporge om et bestemt parti, da det jo ogsd er muligt at stemme pa kandida-
ter uden for partierne. Endelig er der ogsa muligheden for at stemme blankt
eller at atholde sig fra at stemme. For at holde alternativerne abne sporger
Gallup og Greens derfor: “Hvad ville De stemme, hvis der var folketingsvalg i
morgen?”’

Spergsmilet kan méske lyde uskyldigt nok, men vil dog af nogle blive opfat-
tet som provokerende pa grund af valghemmeligheden, og dette kan fore til, at
man enten nagter at medvirke eller svarer undvigende. Endvidere er der ogsa
en del, som 1kke vil eller kan beslutte sig, eller som vakler mellem flere partier.
Da man gerne vil have s mange som muligt til at oplyse partivalg, anvender
nogle institutter en form for videre sondering. I tilfzelde af et usikkert svar eller
“ved ikke” tlfejer Gallup saledes: “Er der et parti, De helder serligt imod?”,
og Vilstrup sperger: “Hvilke partier kunne eventuelt komme pa tale?” Hvis
svarpersonen fastholder to partier, registrerer Vilstrup begge svar, som deref-
ter hver for sig tzeller som en halv stemme i den endelige optzlling. Greens
prover ikke at presse til valg af et bestemt parti, men for at sikre sig mod en
seerlig systematik 1 de usikre svar sperges, om man vil stemme enten borgerligt,
venstrefloj eller andet. Endvidere har man hos Greens valgt at se bort fra stem-
mer pa kandidater uden for partierne. Hos AIM indgir “wvivlere” ikke i parti-
praeference-resultatet. Det er mit indtryk, at intet institut endnu har fundet en
helr rilfredssrillende méide ar hehandle rvivlere pj

Da GfK og Sonar anvender postspergeskemaer, er det ikke muligt at son-
dere og i stedet anvendes en anden fremgangsmade. Ferst sporges, om svar-
personen ville stemme, hvis der var valg pa en bestemt dato, og i bekrzftende
fald sperges om, hvilket parti man vil stemme pa. Svarpersonen sztter derefter
kryds pa en liste over samtlige for tiden opstillingsberettigede partier inklusive
den mulighed, at man stemmer blankt. P4 den mdde tilskyndes svarpersonen
til at valge et bestemt parti. Svarsituationen har den fordel, at den minder
mere om den situation, hvor man stdr 1 stemmeboksen; men den giver ikke
mulighed for at nevne andre alternativer, ssom endnu ikke opstillede partier
eller uatheengige kandidater uden for partierne.

Vejningen

Under vejningen bestemmes, med hvilken vagt den enkelte svarperson skal
indga 1 den endelige optalling. Princippet ved vejningen er at kompensere for
skevheder 1 mengden af gennemferte interviews. Er for eksempel andelen af
gennemferte interviews med svarpersoner fra Fyn kun halv sd stor som ande-
len af fynske vzlgere ifolge den officielle statistik, kompenseres for dette ved,
at hver fynbo indgdr med vagten to i den endelige optalling. I praksis kan vej-
ningen veere en problematisk proces, da man gerne pi samme tid vil vagte
med hensyn tl flere forskellige demografiske kriterier, sasom geografisk re-
gion, ken, alder og husstandssterrelse. Et problem er, at mélingen bliver for
usikker, hvis en bestemt undergruppe er al for underrepresenteret og derfor
skal tildeles en meget hej vagt. I vejningsprocessen kan indga savel ekspertvur-
deringer som anvendelse af edb-iterationsprocedurer. Under de fleste omstan-
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digheder er det en fordel, at de gennemforte interviews er si reprasentative
som muligt allerede for vejningen.™

Ud over den nzvnte “demografiske vejning” kan en sdkaldt “politisk vej-
ning” komme pA tale. Ved en politisk vejning forstds, at man ogsé tager hensyn
til, om svarpersonerne er politisk reprasentative. Dette gores 1 praksis ved, at
man sperger folk om, hvad de stemte ved sidste folketingsvalg, og sammenhol-
der disse oplysninger med det faktiske valgresultat. Et problem er her, at svar-
personerne kan have vanskeligt ved at huske eller ikke onsker at oplyse, hvad
de gjorde ved sidste folketingsvalg. Dette problem undgir man i nogen grad
med et fast panel af svarpersoner, hvor man tidligere har spurgt om partivalg.
S4 vidt jeg er orienteret, foregir den politiske vejning som en supplerende ju-
stering efter den demografiske vejning."’

Det er mit indtryk, at vejningen hos nogle institutter er en vigtig fase 1 me-
ningsmalingen og derfor er mere fortrolig end andre faser i undersegelsen. Det
er dog sikkert, at alle institutter 1 det mindste vejer efter de fire ovennavnte
demografiske kriterier. Gallup oplyser, at den demografiske vejning har min-
dre betydning pd grund af den heje svarprocent. I forbindelse med folketings-
valget 1 1994 anvendte alle institutter, undtagen AIM, ogsd politisk vejning.
AIMs argument var, at der var giet for lang td siden det forrige folketingsvalg
i 1990, og at svarpersonernes oplysninger om tidligere partivalg derfor var for
upalidelige.

Konkluderende om metoderne

Efter gennemgangen og sammenligningen af de enkelte analyseinstitutters me-
toder til politiske meningsmalinger tegner der sig felgende billede: Hvad enten
man taler om undersegelsestype, stikprove, svarperson, svarprocent, udsperg-
ning eller vejning, stdr et institut over for en rekke vanskelige valg, hvor ikke
mindst ekonomiske overvejelser kan have stor betydning. I praksis har de for-
skellige danske institutter valgt ret si forskellige lesninger, hvilket 1 sig selv gor
meningsmalingerne interessante ud fra en metodisk synsvinkel.

Hvad angér valg af undersegelsestype, har GfKs og Sonars paneler den for-
del, at man til en vis grad undgir tilfzeldige svingninger mellem de enkelte
mailinger, samt problemet med at folk ikke kan huske, hvad de stemte ved sid-
ste valg. Til gengeld sker der en selektering og pavirkning af paneldeltagerne,
som ger dem mindre repraesentative.

I stikprovens ferste fase, hvor husstandene udvzlges, er der ikke de store
forskelle, men det er formodentlig en marginal fordel for Gallup, Greens og
Vilstrup, at de anvender stratificeret udvalgelse. Vilstrup har dog det problem,
at man ikke far hemmelige telefonnumre med. Ved valg af svarperson inden for
husstanden, kan man kritisere, at Greens og Vilstrups kun interviewer tilstede-
verende personer; men Vilstrup seger dog at kompensere ved en serlig ud-
valgsregel. Udskiftningen 1 GfKs og Sonars paneler har helt eller delvis karak-
ter af kvote-udvzelgelse med dertil knyttede problemer.

Alle institutter oplyser, at de gor en del ud af genopkald og tilskyndelse til
svar; men de oplyste svarprocenter med cirka 60 pct. for Greens, 65-70 pct.
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for Vilstrup og AIM, samt over 80 pct. for Gallup taler deres tavse sprog. De
hoje svarprocenter omkring 85 pct. for GfKs og Sonars paneler skal ses i lyset
af den omtalte selektering,.

Det storste problem 1 forbindelse med udspergningen er, hvad man skal
gere med svarpersoner, som er i tvivl om, hvad de ville stemme. Gallup og Vil-
strup giver en mild tlskyndelse til at oplyse et bestemt parti, og Vilstrup regi-
strerer endvidere vaklen mellem to partier. AIM og Greens ser bort fra tviv-
lere, men Greens kontrollerer dog, om tvivlerne hzlder til en bestemt side.
Det ser ud til, at intet institut endnu har fundet den ideelle made at behandle
tvivlere pa. Pa grund af undersogelses- og sporgeformen har GfK og Sonar et
ringe antal tvivlere.

I den afsluttende vejningsfase har den demografiske vejning formenthg
storre betydning, jo mere det enkelte institut er gaet pa kompromis i udvalgs-
fasen, og jo lavere svarprocenten er. Ved den politiske vejning har GfK og So-
nar den fordel fremfor de andre institutter, at de har mere palidelige oplysnin-
ger om tidligere stemmeadfaerd.

Et aspekt, som jeg kun har vaeret overfladisk inde pé i gennemgangen af in-
stitutternes metoder, er sporgsmalet om de enkelte institutters grundighed og
konsekvens 1 den praktiske gennemferelse. Man kunne tale om det enkelte in-
stituts grad af professionalisme og effektiv management i1 den prakuske gen-
nemforelse af undersegelser. herunder trening. anvarliggerelse og overvigning
af interviewere og evrige medarbejdere, samt ikke mindst lebende opsamling
af erfaring ved egne undersoegelser og ved at felge med i den faglige litteratur
og debat. 1 sagens natur kan jeg ikke sige meget om dette aspekt ud over, at jeg
gennem mine kontakter til de enkelte institutter generelt har fiet et positivt
indtryk.

Resultatet

Som nzvnt fastholder analyseinstitutterne, at de almindelige meningsmaélinger
ikke er prognoser for et kommende folketingsvalg, med mindre man direkte
sperger folk om, hvordan de faktisk vil stemme. Jeg vil dog alligevel mene, at
det er en rimelig forventning, at mélingen af partiernes tilslutning skal nerme
sig det faktiske valgresultat, jo neermere man kommer valgdatoen. Det er der-
for et “sandhedens ejeblik”, nir man giver sig til at sammenligne det faktske
valgresultat med de seneste meningsmalinger. Uanset hvad man kan fremfere
af metodiske problemer hos det enkelte analyseinstitut, er det trods alt resulta-
tet, der teller.

Men hvordan skal man sammenligne meningsmalingerne med det faktiske
resultat? Berlingske Tidende bragte efter valget 1 1994 (henholdsvis 23/9 og
24/9) 1o forskellige artikler, som gav forskelligt svar pa, hvilket institut der kom
teettest pa valgresultatet. Den forste var skrevet af universitetsforskeren Hans
Jorgen Nielsen, som konkluderede, at GfKs Observa maling kom tettest pa;
mens den anden var udsendt af Gallup instituttet og konkluderede - maske
ikke sa overraskende - at Gallup var vinderen. Forklaringen er selvfolgelig, at
der var anvendt forskellige beregningsprincipper i de to artikler.
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Hans Jergen Nielsen anvendte det princip, at han si bort fra stemmer pi
kandidater uden for partierne og sammenlignede den rene partifordeling i den
enkelte meningsmaling med den rene partifordeling i det faktiske valgresultat.
Den enkelte malings afvigelse fra valget beregnes ved en sdkaldt “fejlsum”,
dvs. summen af procentafvigelserne for de enkelte partier, uanset om fortegnet
er positivt eller negativt.

Gallup valgte i stedet at medtage stemmer uden for partierne, og afvigelsen
beregnes med et sakaldt “chi-i-anden™ mal. Dette mal er ogsa en slags fejlsum,
men det enkelte bidrag beregnes ved den kvadrerede forskel mellem malingen
og valget, divideret med tilslutningen ved valget. Til forskel fra den fornzvnte
fejlsum straffer Gallups mal 1 hejere grad store afvigelser samt afvigelser for
smd partier."

Folketingsvalget 1994

De enkelte meningsmalinger, der blev publiceret efter valget var udskrevet den
29/8 1994, er vist i tabel 2 pa naste side. I tabellen er kun medtaget meningsma-
linger, som er uathangige af hinanden. Gallup foretog fra den 25/8 daglige ind-
samlinger og publicerede fra den 30/8 hver dag en maling, som byggede pa de
foregdende fire dages indsamlinger. Da denne prasentationsform kan skabe en
kunstig kontinuitet, er valgt kun at medrage mélinger, som ikke overlapper. Tilsva-
rende er ikke medtaget en méling fra AIM den 20/9, som ogséa indgik som en del
af AIMs exit poll, der blev vist 1 TV2 pé valgdagen."” Selv med denne begrensning
satte valgkampen i 1994 Danmarksrekord 1 antal publicerede meningsmilinger.

Tabellen viser for hver af de 19 uathengige malinger: dato for offentliggerel-
se, dato for start og slutning pa indsamlingsperioden, samt midtpunktet 1 ind-
samlingsperioden. Milinger med samme start- og slut-dato er altsd gennemfert
pé en enkelt dag. Under stemmefordelingen er anfart eventuel oplyst stikprove-
storrelse, gennemforte interviews samt afgivne “stemmer”, forstaet som tlken-
degivelse af, hvad man ville stemme. Det var noget skuffende, at det kun var
Sonar og Vilstrup, som publicerede andet end antal gennemforte interviews
(GfK har senere oplyst svarprocent m.v. til mig). AIM publicerede dog ogsa
procent gennemferte interviews i forbindelse med sin maling den 28/8. Disse
tal illustrerer nogle vigtige pointer. Sammenligner man saledes procent afgivne
stemmer hos Sonars og GfKs paneler pa den ene side med Vilstrups og AIMs
telefoninterviews pad den anden side, fremgar det Klart, at panel-deltagerne i
meget hejere grad har besluttet, hvad de vil stemme end tilfeeldigt udvalgte vael-
gere. Ser man endvidere pd udviklingen 1 Vilstrups interviews, fremgar det lige
sa Kklarr, at den procent, som angiver, hvad de ville stemme, stiger markant i
lobet af valgkampen.

Det var tilfredsstillende, at samtlige institutter for ferste gang publicerede
stemmefordelingen med én decimals nejagtighed, ogsd for de sméa partier.”
Tallene viser, at valgkampen var kendetegnet ved overvejende stabilitet i parti-
ernes tilslutning. Socialdemokratiet viste en tendens til stigende tlslutning
frem tl omkring midten af valgkampen, efterfulgt af en vigende tendens, og
CD viste omtrent det modsatte forlob. Mest markant var en tendens til sti-
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Tabel 2. Meningsmilinger op ol folketingsvalget 2179 19494

Institut Gallup e AlM Gallup Sonar Gallup  Vilstrup Greens Sonar Gallup
A Bed.T. BT | 31N Ber. T. JLE Bed T Pelit. Borsen JE BedT
Offenul g, s NI s iy (s 0BG (18104 0809 1108 1204
Start 25108 27108 2008 3008 0L 30 1409 0508 e e
Slut 2803 27108 2008 0200 L 0609 1304 6/09 079 1004
Midt 20003 2708 2008 308 oLy R 0409 0309 0708 DR
A Sociald. 340 324 g 3 3L5 i3 36.1 EER M 3133
B Radikale 17 5.2 15 37 +1 13 19 30 5.0 19
C Konservamee 139 158 175 i5.3 135 (N 176 177 134 133
I Chy 23 15 .1 11 11 L5 13 23 14 332
F §F 108 83 by 101 103 08 4.9 9.2 10.2 113
Q KRF 19 12 07 LT kL)) a0 19 1l 20 L9
V Vemstre 230 240 .l 250 2352 219 o 232 24 119
7 Fremskr D 6.3 79 33 7.2 87 6.3 30 6.5 8.2 73
) Enh listen 04 23 10 0.7 23 1.2 09 ) 23 K]
Andre 22 L0 1.0 L7 o 14 1.0 0.0 0g 04
Sum 1000 1000 1000 1000 1000 1000 100.0 100.1 wog L
Stikprove 1353 1430 1632 1513
Gernemf, N 1150 1140 1050 113 1153 1130 1022 1016 1201 1201
Gennemt. % Bt b G| 63 4
Afgivne stemmer 1098 L a7 1168
Afgivne st. % 6 'n n o
Abs.afv. 180 4.90 7.00 L6 7.50 3.80 EAL 183 5.20 590
Forv. abs.af.  (3.26) (321 340 13,28 305 IR I3 A3 114 o o
EXIT IPOLLS
Tnstitut GIK Wilsrup  Gallup Greens Sonar Gallop  Vilarup AIM Gallup
Avis BT Poli.  BedT Borsen VLB Bed T, Polit. TV? DR
Offennl.g. 1609 15109 1600 16109 18/09 2iN09 2100 2109 2109
Srant 100 11109 1109 13109 1409 15/09 2000 200 2009 | Faknsk
Slut 1 13109 1408 14109 14109 1809 20009 2100 2009 | Fved
Midt 1004 1209 1200 13109 1409 16/09 20109 009 2009 | 2109
A Sociald. 3.2 35 3 353 323 3.2 B 144 T b
B Radikale 44 44 42 4.4 45 40 42 3.6 4.1 &6
C Konservaive 154 1535 i5.3 133 141 13.4 13.6 133 148 150
DCh 1] 1.3 21 21 28 i1 41 28 i3 28
F SF &1 44 83 LR 46 40 il B0 12 13
() KRF 1.9 1.0 23 26 18 1.4 20 a0 21 19
V Vemstre 13 24 kiR 2.7 224 M5 i iR 224 kiR
7 Fremskr B T4 bk f.6 8.0 13 6.2 f.0 43 6.4 6.4
) Enh.listen 34 27 21 16 47 19 37 25 36 il
Andre 0 14 1.0 0.0 (.0 0.8 L& 0.7 14 1.0
Sum 1009 1000 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 L00.0 1000 | 100
Stikprove 1404 1632 1327 2352
Gennemni. N BT 2 1530 1028 1352 1795 1448 1871 M4
Gennem{. % 4] fi3 8] b3 A
Afzivne stemmer 1123 B30 1206 1327 |
Afgivne st. % 94 83 98 69 { 4
Al an v 4 240 2. 3.2 320 4.00 R0 130 | 000
Forv absafe  (1.24) [3.44) 1281 (3.4 (193 (261} {179, {155 (238 |
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gende tilslutning for Enhedslisten i lebet af valgkampen. Det er vigtigt at legge
merke tl, at de tre institutter GfK, Greens og Sonar konsekvent har 0 pct. i
gruppen “Andre”, dvs. stemmer uden for de opstillingsberettigede partier.
Som det fremgik af den metodiske gennemgang, var der her tale om et bevidst
valg, som ikke tidligere har haft nogen szrlig betydning; men med valget af
lesgengeren Jacob Haugaard er dette valg blevet mere problematisk. Der er
dog ikke noget, der tyder pa, at nogen af de evrige institutter faktisk havde for-
udset, at specielt Jacob Haugaard ville blive valgt.

I den nzstnederste linje har jeg anfert mit eget mal for den enkelte malings
afvigelse fra det faktiske valgresultar, kaldet “Abs.afv.” (absolut afvigelse). Der
er stort set tale om den samme fejlsum, som Hans Jergen Nielsen anvendte;
dog indgdr ogsd stemmer pa kandidater uden for partierne. Ved at dividere
fejlsummen med to fir man endvidere den enkle fortolkning, at den absolutte
afvigelse er den andel af stikprovens stemmer, som skal flyttes for at give
samme fordeling som det faktiske valgresultat - “Abs.afv.” angiver altsi pro-
cent “forkert” placerede stemmer." Jeg foretrekker dette mal fremfor Gallups
version af chi-i-anden, som efter min mening er for sensitivt over for de smé
partiers afvigelse. I den nederste linje har jeg anfert den forventede verdi af
“Abs.afv.” ud fra den antagelse, at der var tale om en simpel tilfeeldig stikpreve
af det faktiske valgresultat.” Denne vardi gor det muligt at vurdere, hvor stor
betydning antal gennemferte interviews har for “Abs.afv.”

Figur 1 overst pid naste side viser meningsmadlingernes udvikling i absolut
afvigelse fra det faktiske valgresultat.

Selv om der ikke var de store &ndringer i partiernes tilslutning under valg-
kampen, viser figur 1 alligevel en tydelig tendens til, at malingerne n@rmer sig
det faktiske valgresultat, svarende til en absolut afvigelse pa 0, jo nermere man
kommer pa valgdatoen. Den seneste maling, der var en exit poll, som Gallup
foretog pa selve valgdagen, kom med en afvigelse pad 1,7 pct. fejlplacerede
stemmer meget t&t pi det faktiske valgresultat. Fakusk 14 denne vardi lavere
end den forventede pd 2,28 ud fra den antagelse, at der var tale om en simpel
tilfeeldig stikprove. Forklaringen mé veere, at Gallups stratificerede udvalg fun-
gerede bedre end et simpel tilfeeldigt udvalg, samtidig med at den evrige meto-
diske praksis var i orden. AIMs delvise exit poll fra 20-21/9 14 med en afvigelse
pa 2,8 pct. ligeledes taet pa valgresultatet. P4 grund af en lidt mindre stikpreve
end Gallup skulle man forvente en lidt sterre afvigelse. Dette var ogsd ulfzel-
det, men den faktiske afvigelse 14 yderligere ganske lidt over den forventede af-
vigelse pi 2,55 pct.

Ser man nermere pd de evrige meningsmalinger, som ikke var exit polls, var
det ogsi Gallup, som kom nermest pé valgresultatet ved mélingen fra 11-14/9,
som med en afvigelse pi 2,4 13 under en forventet simpel tilfeeldig afvigelse pa
2,81 pct. Det horer dog med til historien, at Gallups senere méling fra 15-18/9
havde lidt sterre afvigelse, samt at malingen fra 7-10/9 var omtrent dobbelt sa
stor som forventet.

Af de evrige institurter var det szerligt GfK, der udmerkede sig med en tid-
lig maling fra 10/9, som havde en afvigelse under forventet. Dette er impone-
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Figur 1. Absolut afvigelse fra fra FV 94
10

A-AlM B-Gallup C- GIK D-Greens E-Sonar F-Vilstrup |

rende i betragtning af, at GfK sa bort fra stemmer uden for partierne. GfK 13
sammen med Gallup ogsa rimelig tzt pa det endelige valgresultat allerede for
valgets udskrivelse. En medvirkende forklaring pd GfKs gode resultater kan
vaere, at man beholder sine svarpersoner tre-fire ar i panelet, og at man derfor
havde ferre problemer med at fastsla, hvad de stemte tilbage 1 1990.

Resten af institutterne havde gennemgdende maélinger, som adskilte sig no-
get mere fra det endelige resultat, dog aldrig mere end ca. det dobbelte af den
forventede afvigelse. En del af disse sterre afvigelser 13 endvidere mere end to
uger for valgdatoen, og kan derfor forklares med reelle ®ndringer i partiernes
tilslutning i lebet af valgkampen. Inden for knap to uger for valget la afvigel-
serne 1 omridet to-fem pct., mens de tidligere malinger havde afvigelser i om-
radet fem-otte pct. Det er bemarkelsesvaerdigt, at resultaterne fra Greens, hvis
metoder ovenfor blev fremstillet som mest problematiske, ikke klarede sig mar-
kant darligere end de evrige institutter.

Konklusionen pa valgkamp 1994 ma vere, at alle malinger 13 rimelig tet pa
det fakriske valgresultat inden for to uger for valgdatoen, selv om afvigelserne i
de fleste tilfxlde var lidt storre end stikprove-usikkerheden. Specielt de to exit
polls af Gallup og AIM var tzt pa det endelige resultat med Gallup som vin-
der. Ved de ovrige mailinger klarede Gallup og GfK sig bedst, men Gallup
havde dog midt 1 perioden afvigelser, som la pa niveau med de evrige institut-
ter. Fer jeg diskuterer institutternes resultater i lyset af deres metoder, vil jeg
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se nzrmere pa resultaterne 1 de evrige valgkampe siden 1984, Valgene vil blive
gennemgdet 1 omvendt kronologisk rekkefolge, da institutterne ved de seneste
valg 1 hejere grad brugte samme metoder som 1 1994.

Folketingsvalget 1990

Under valgkampen op til folketingsvalget i 1990 foretog de samme institutter
som 1 1994 bortset fra AIM 1 alt 13 vathangige meningsmalinger, altsd va-
sentlig feerre mélinger end i 1994. S& vidt jeg er orienteret, var de anvendte
metoder omtrent de samme som i 1994, Dog kunne GfK gennemfore en un-
dersogelse dagen fer valget samtidig med Gallup og Vilstrup ved at telefonin-
terviewe panel-deltagerne i stedet for at anvende postspergeskema. Figur 2 vi-
ser udviklingen i malingernes afvigelse fra det fakriske valgresultat.

Ogsd her var den sidste Gallup-maéling teet pa valgresultatet, og den abso-
lutte afvigelse p4 2,5 pet. var mindre end den forventede afvigelse pa 2,82 pct.,
hvis der havde varet tale om en simpel tilfzldig afvigelse. De ovrige afvigelser,
inklusive Gallups, 14 inden for de to sidste uger for valget pa omkring fem pct.
En bemzrkelsesvaerdig undtagelse var Greens, der knap en uge for valget
havde en afvigelse pi kun 3,3 pct. i forhold til en forventet afvigelse pi 3,51
pct. Endvidere havde Greens allerede omkring to uger fer valget en afvigelse,
som var lidt mindre end de evrige institutter. Dette sztter endnu en gang
spergsmélstegn ved de kritiske bemarkninger omkring Greens metoder.

Figur 2. Absolut afvigelse fra fra FV 90
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Folketingsvalgene 1984, 1987 og 1988

Resultaterne fra de tre folketingsvalg fra 1984 til 1988 vil kun blive kortfattet
omtalt. Figur 3-5 viser de szdvanlige kurver for malingernes afvigelser. 1988-
valget var det forste valg, hvor Gallup anvendte telefoninterviews dagen for
valget, og de kom endnu en gang te®test pa valgresultater, men kun en anelse
bedre end Vilstrup. I bade 1984 og 1987 14 Gallups malinger sa langt tilbage 1
tiden, at de nasten er uden interesse. Til gengzld kappedes AIM, Observa og
Vilstrup pad omtrent samme afvigelses-niveau omkring fire-fem pct. om at
komme teettets pa valgresultatet.

Konkluderende om resultater og metoder

Hovedindtrykket af perioden 1984 til 1994 er, at alle institutter kom rimelig
teet pé valgresultatet inden for de to sidste uger inden valgdatoen, typisk pé et
niveau omkring fire-fem pct. fejlplacerede stemmer. Afvigelserne har dog gen-
nemgdende varet pa et lidt hejere niveau, end man teoretisk skulle forvente,
hvis der var tale om simpel tilfzldige stikprover af det faktiske valgresultat.
Dette kan ikke undre, nir man tenker pad de mange metodiske problemer, der
skal leses for at tiln@rme sig denne teoretiske ideal-situation. S4 meget mere
imponerende er det, at enkelte institutter 1 enkelte tilfelde har publiceret me-
ningsmélinger, som havde afvigelser under forventet.

Figur 3. Absolut afvigelse fra FV 88
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Figur 4. Absolut afvigelse fra FV 87
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Gallup har ved de seneste tre folketingsvalg veeret tzttest pa det faktiske
valgresultat ved den seneste maling, enten pa selve valgdagen eller dagen for.
Den mest narliggende forklaring pa dette flotte resultat er, at Gallups metodi-
ske fremgangsméde lever op til alle de krav, man med rimelighed kan sulle.
Ikke mindst er Gallups fremgangsmade i forbindelse med genopkald en effek-
tiv made at lese problemet med lave svarprocenter ved undersogelser, som
gennemfores i lobet af enkelt dag pa.

Jeg vil dog ikke undlade at dryppe enkelte draber malurt i lykonsknings-
beaegeret til Gallup. For det forste er det tznkeligt, at det kun er meget tat pd
valgdatoen, at Gallups spergeteknik giver helr gyldige resultater. Som nzvnt er
der en hel del vaelgere, som forst beslutter sig sent i valgkampen, og det er et
problem, hvordan man skal udsperge svarpersoner, som er i wivl. For det an-
det ser det ud til, at de gode resultater er opniet ved en ekstra indsats op til
selve valgdatoen blandt andet ved et ekstra stort antal interviews. Yderligere
tyder stigningen i antal gennemferte interviews op til den afgerende dag pa, at
Gallup allerede i god tid har intensiveret forsegene pa at fa kontakt med en
stor gruppe svart tilgengelige svarpersoner pa selve dagen. Dette er 1 sig selv
al re vaerd, men det sztter samtidig spergsmalstegn ved sterrelsen af fejlmar-
genen ved Gallups evrige malinger.

Ser man bort fra valget i 1994, var der saledes ingen klar tendens til, at Gal-
lup ved de tidligere malinger var bedre end de ovrige institutter, som alle kla-
rede sig omtrent lige godt, pa trods af at nogle fik mere kritiske bemarkninger
end andre under gennemgangen af metoderne. I 1994 havde Gallup 1 fire ud
af seks tidlige malinger imidlertid mindre afvigelser end de fleste evrige insti-
tutter. Kun GfK klarede sig lige sa godt. En mulig forklaring kan vare, at Gal-
lup nu ogsd har fiet lost de metodiske problemer med de tidlige interviews.
Det naste folketingsvalg vil formodentlig give svaret pd dette spergsmal.

Noter

1. 1 forhindelse med en virksomhedsfusion 1 1990 xndrede Observa institutier navn til GIK Danmark A'S,
men deres meningsmilinger betegnes stadig som Observa malinger. Sonar bed oprindeligt Sensor, men
skiftede pd grund af en navnestrid tl det nuvierende navn i 1991,

2. Som refereret i Avisdrbogen, 1974-92, De seneste dr er oplysningerne hentet direkre fra avisernes publi-
cering af meningsmilingerne,

3, Kontaktpersonerne var underdirekter Gregers Lyster fra AIM/Nielsen A/S, analysechef Soren C. Bjulf
fra Gallup A'S, lektor Marcus Schmidt fra GIK Danmark A'S (Observa), analytiker Jens Nicolaisen fra
Greens Analvseinstitut, direktor Gunnar Schested Larsen fra Senar, Institur for Markeds- og Opinions-
analyser, og direktor Kasper Vilstrup fra Vilstrup Research, Efter vsirukrererede relefoninterviews med
kontzktpersonerne sendte jeg dem en skrifilig beskrivelse af deres eget instituts metoder til politiske me-
ningsmalinger, som de derefter havde lejlighed il at korrigere og eventuelt supplere, hvilket alle benyt-
tocde g af T denne artikal har jeg cammanclrovar onlvaningarne fra de chrifrlioe heskrivelcer af meto-
derne. Alle har haft mulighed for at kommentere artiklen, hvilket ledte 6l nogle mindre korrektioner.

4. Op ul folketingsvalget i september 1994 foreteg AIM meningsmalinger for TV2, Follandi-Fosren og Lge-
brever Mardag Morgen,
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10,

11.

12

13.
. Ved en statistisk korrekt anvendelse af chi-i-anden mélet ber tilslutningen méles i antal stemmer 1 stedet

18.

1 situationer, hvor en undersogelse skal gennemfores 1 lebet af en enkelt dag eller to, foretager GIK og
Sonar telefoninterviews med paneldeltagerne.

Man skal dog vare opmarrksom pid, at rilfeldighedsbegrebet i forbindelse med stikprover har en meget
mere precis betvdning end i daglig tale. Hvis stikproven er korrekt udtaget (og frafaldet ikke er skavt
fordelt), kan man ved hjzlp af statistikkens teori angive, inden for hvilke graznser stikproven med en gi-
ven sikkerhed vil afvige fra den bagvedliggende population (se for eksempel Barnett, 1991},

CATI = “Computer Aided Telephone Interviewing” er nzrmere omrtalt i Blunch (1994; 141).

Procent hemmelige telefonnumee er beregnet efter henvendelse til alle relefonselskaber. Inden for KT-
ASs omrdde var procenten 19, mens den for de ovrige omedder 1 pd 11-12 pet. Vilsteup mener ikke, at
problemet er sd stort, da en hel del hemmelige numre indehaves af abonnenter, som ogsd har kendte 1e-
lefonnumee (for eksempel folk, der har hemmelige relefonnummer | sommerhuset).

For at sukpreven skal vare repriesentativ, hvad angdr husstandssterrelse, er man nedr il at forhere sig
om husstandens sterrelse og for eksempel af og tl fravaelge et-person husstande.

Kasper Vilstrup anforte i forbindelse med prasentationen af sit politiske indeks i Pelitken (21/9 1994),
at svarpet.en pd 63 pet. var “bedre end normalt, ndr interviewperioden er pd kun fire timer”,

Der var flere kontaktpersoner, som med interesse omtalee eksperimenter, hvor man beder wvivlere an-
give konkrete sandsynligheder for ar stemme pd partier, man vakler imellem (for eksempel Hoek og
Gendall, 1993).

Om vejning: se for eksempel Fuller (1974} og Poulsen {1981).

En metode til politisk vejning er omtalt i Hansen m fl. {1992: 159).

for pet.andele. I denne form bruges mélet tl at teste en hypotese om, at den enkelte meningsméling er
en simpe] tilfeldig stikprove af det faktiske valgresultat. Problemet er imidlertid, ar denne hypotese
bedre kan testes, jo sterre stikproven er. Fastholder man siledes storrelsen af de enkelte procentafvigel-
ser, fir man en sterre chi-i-anden vardi, jo sterre stikpreven er. Da Gallup ikke onskede, at stikprovens
storrelse skulle pivirke malet, gik man blot ud fra, at alle meningsmdlingerne byggede pd 1000 perso-
ner. Dette viser, at man i realiteten var interesseret 1 et mél for procentafvigelserne. Det er endvidere
lidt selvmodsigende, at Gallup foretrzkker et mdl, der lagger serlig vaegt pd de smi partiers afvigelse,
ndr man i de minedlige meningsmdlinger ikke oplyser tilslutning til de enkelte partier, som er mindre
end 1o pct.

. Derte er i hej grad til AIMs fordel, da meningsmdlingen fra den 20/9 var temmelig afvigende fra der

fakriske valgresultar,

. Her vil jeg tillade mig et hjertesuk, Nir man interesserer sig for udviklingen i partiernes tilslutning, er

det generende, ar Gallup i forbindelse med sit minedlige indeks henviser partier med under to pet. ul-
slutning ol gruppen “andre”. Der gor dynamiske analyser unedvendigr komplicerede.

. Ten given stikprove betegnes andelen, som valger parti e iy med pj. Den dlsvarende andel | populatio-

nen, dvs, det fakriske valgresultar, betegnes med m;. For alle n partier beregnes et indeks for absolur af-
vigelse fra det fakuiske valgresultat ved

Abs.afv. = (X[p; - m;| )2

dvs. halvdelen af summen af forskellene mellem stikprovens og populationens andele vanset fortegn.
Dere svarer til den andel af stikpreven, der skulle flyttes mellem partierne for at give samme resultat
som i populationen, Ved fuldstzndig overensstemmelse mellem population og stikprove antager indek-
set vierdien 0, mens vaerdien er 1 (100 pet) ved fuldstendig uoverensstemmelse.

Den gennemsnitlige absolutte afvigelse i en standard normalfordeling er beregnet til cirka 0.8. [ en sim-
pel tilfieldig stikprove er differencen mellem p; og 7 tilnzrmet nermalfordelt, og forventningen pd den
absolurte afvigelse er

E(|p; - 5;]) = 0.8 sqre[m;(1-x;)/N]

hvor N er stikprovens sterrelse, Den forventede vaerdi pd indekset for abolut afvigelse (omralt i forrige
note) bliver derved

E(Abs.afv.) = E[(Z|p; - m;1)/2] = 0.4 (Zsqre[m;(1-7;)])/sqri(N).

I de tilfelde, hvor antal afgivoe stemmer ikke er oplyst, er detre ral ansliet ol at vare 85 pet. af antal
gennemferte interviews,
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