Redaktionelt forord

Okonomi og Politik er fortsat i en overgangs-
tilstand. »Den gamle redaktgr« Peter Neder-
gaard forlod tidsskriftet med udgangen af
forrige argang og efter Peter Wendts redakti-
on af dette ars nummer 1, har jeg ansvaret for
redaktionen af dette nummer. Derefter skulle
der komme stabilitet med Martin Marcussens
og Karsten Ronits overtagelse af den perma-
nente redaktion.

Dette nummers tema fokuserer pa en slaende
udvikling: Indvandringen af fremmed ar-
bejdskraft. I stormagasinet er ekspedienten
svensk, leegen er fra Berlin og hos naboen ta-
ler hdndvarkerne polsk. Antallet af opholds-
og arbejdstilladelser er eksploderet, men sa
er der ogsa alle de andre. Har Danmark for
eksempel en voldsom samhandel med de
baltiske lande, siden der er s mange lastbiler
fra Litauen? Fanomenet er ikke specielt
dansk. Ved undergrundsstationerne i London
flyder det saledes med gratisaviser pa polsk,
henvendt til gaestearbejdere fra dette nye EU-
land.

Dette temanummer ser pa forskellige aspek-
ter af denne tilstrgmning.

Gunnar Viby Mogensen peger pa en funda-
mental forskel mellem Vesteuropa og Norda-
merika (USA og Canada). Det er ikke Euro-
pa, der teller, nar det galder indvandringen
fra den tredje verden, for langt stgrstedelen af

denne sker til USA og Canada, og samtidig
har immigrationspolitikken et forskelligt
preg. Hvor man i Vesteuropa har lagt vaegten
pa hensynet til indvandrerne, har man i Nord-
amerika taget sterkt hensyn til det hjemlige
arbejdsmarked og dets behov, og stillet ind-
vandrerne over for krav om, at de skal klare
sig selv. Resultaterne er hgjst forskellige.
Hvor der saledes i Europa er stor forskel i be-
skaftigelsen for indvandrere og den hjemlige
befolkning, er denne forskel meget lille eller
ikke-eksisterende i Nordamerika.

Nikolaj Malchow-Mpgller, Jakob Roland Mu-
nch, og Jan Rose Skaksen analyserer til-
strgmningen af udenlandsk arbejdskraft til
Danmark. Andelen af udlendinge i arbejds-
styrken er steget i de sidste ti ar, og efter
gstudvidelsen er der is®er kommet mange @st-
europeere. Generelt har det is@r varet den
ufaglerte arbejdskraft, der har faet konkur-
rence fra udlandet, selvom dette er mindre
udtalt for den gsteuropziske arbejdskraft.
Analysen viser en negativ effekt pa lgnnin-
gerne, nar der kommer flere til med samme
uddannelse og erfaring, som man selv har. En
stigning i andelen af udl@ndinge med 1 pro-
centpoint giver saledes lgnninger, der er op
til 1 procent lavere.

Hans Jgrgen Nielsen analyserer ud fra vest-
europeiske survey-undersggelser befolknin-
gernes holdninger til denne tilstrgmning og




konkurrence. I Danmark er der en sterk kon-
trast mellem befolkningens skeptiske syn pa
flygtninge og dens vasentlige mere positive
opfattelse af udenlandsk arbejdskraft. Dette
synes at vere en del af et mere generelt skan-
dinavisk mgnster. I Skandinavien (Danmark,
Norge og Sverige) vil befolkningerne for ek-
sempel ikke favorisere egne statsborgere ved
besattelse af jobs og befolkningerne ser kun
fa negative fglger af arbejdskraftindvandrin-
gen. Til forskel herfra er der i mange andre
lande en udbredt pessimisme over for virk-
ningerne af arbejdskraftindvandring.

Udenfor temaet ligger Karsten Vrangbeks og
Sara Rgpkes artikel om »Den Danske Kvali-
tetsmodel« for sundhedsvasenet. Kvalitet
har vearet et centralt tema i den internationa-
le sundhedspolitiske debat i det seneste arti,

og artiklen analyserer den danske model i
forhold til relationen mellem centralpolitisk
styring og fagprofessionel selvregulering og
sigter mod at besvare det overordnede
spgrgsmal: Hvilken form for styringsredskab
kan Den Danske Kvalitetsmodel for Sund-
hedsveesenet karakteriseres som? Dette for-
drer en identifikation og vurdering af Kvali-
tetsmodellens styringsmassige implikatio-
ner. Karakteristikken foretages ud fra en af-
dekning af tre forskellige aspekter af den
styring, der finder sted igennem Kvalitetsmo-
dellen: Hvem styrer? Hvad styres? Hvordan
styres?

Hans Jgrgen Nielsen
gasteredaktgr




Empatisk europaisk og
effektiv nordamerikansk
integrationspolitik

Gunnar Viby Mogensen, cand.polit. og dr.phil.,

gaesteforsker i Danmarks Statistik'

De internationale vandringer har, som ogsd Danmark
har merket det, i de seneste tre-fire artier vaeret praeget
af folk fra udviklingslandene. 80 procent af de van-
drende havnede i Nordamerika. Fgr ankomsten til Ca-
nada havde en del af dem relativt hardhandet faet
checket, hvor meget de ville vere verd for det cana-
diske arbejdsmarked, malt pa deres uddannelse, er-
hvervserfaring, sprogkundskaber o.s.v. Og ved an-
komsten til USA var de nye indvandrere blevet mgdt
af abne arme og hvad der reelt var en besked om en-
ten at klare sig selv gkonomisk, eller rejse hjem igen.
Indvandringspolitikken i Danmark og i det gvrige
Nordvesteuropa var i 1980 erne og 1990 erne praeget
af, at lukningen for importen af arbejdskraft kraftigt
havde gget flygtningenes og de familiesammenfgrtes
vaegt i indvandringen. Arbejdsmarkedspolitiske hen-
syn spillede kun en beskeden rolle i formuleringen af
udlendingepolitikken. Og den danske debat viste til-
svarende ringe interesse for de nordamerikanske erfa-
ringer — indtil det for ganske fa ar siden blev for dben-
bart, at mens den hidtidige danske indvandringspolitik
havde givet nogle af de ringeste integrationsresultater
i den vestlige verden, var de to nordamerikanske lan-
des integrationspolitikker rimeligt succesrige. Den
péfglgende danske abning for delvis kopiering af de
nordamerikanske erfaringer har endnu kun fa ar pa ba-
gen — men nogle forelgbige konklusioner bgr dog kun-
ne drages.

1. Integrationen i Danmark ved starten
af det nye artusinde

Det afggrende for forstdelsen af integratio-

nens tilstand her i landet ved begyndelsen af

2000-tallet er, for det fprste, at der havde

varet tale om en meget vasentlig forggelse
af indvandringens samlede omfang i forhold
til tidligere. Indtil omkring 1960 var der nor-
malt udvandringsoverskud, mens der siden
da fortrinsvis har veret indvandringsover-
skud. Indvandringsoverskuddet var indtil
1995 pa op til omkring 10.000 personer, men
forggedes sd i nogle ar til over 25.000. Alene
mellem 1980 og ar 2000 steg andelen af ind-
vandrere og efterkommere i Danmark fra 3 til
7 procent.

Det andet afggrende nye i de seneste tiar var,
at forggelsen ikke kom fra de lande, der nor-
malt havde sendt udvandrere til Danmark —
iser Norge, Sverige, England, Tyskland og
Nordamerika, det vil sige gkonomisk hgjt ud-
viklede lande med stort samme levestandard,
og tildels ogsa samme kultur som os selv. De
nye indvandrere kom derimod primert fra
kulturelt forskellige, og gkonomisk mindre
udviklede dele af Verden — med iser Tyrkiet,
Pakistan, det tidligere Jugoslavien og lande i
Mellemgsten som oprindelseslande. Gen-
nemsnitsindkomsten pr. indbygger i disse
lande 14 i 1990’erne pa en tiendedel af det
danske niveau, eller lavere.

For det tredje har integrationen pa det danske
arbejdsmarked af denne nye indvandrerbgl-
ge, og tildels ogséd for mange af indvandrer-




nes efterkommere, vist sig at vaere langt van-
skeligere, end man forestillede sig, da Dan-
mark fra 1960’erne og frem abnede graenser-
ne for disse nye samfundsborgere.

Danske samfundsvidenskabelige forskere
valgte i1 vidt omfang, som deres europziske
kolleger gjorde det, andre emner at beskefti-
ge sig med helt op til midten af 1990’erne —
ogsa selvom det beskeftigelsesmessige ef-
tersleb, d.v.s. forskellen i beskeftigelsesfre-
kvens sat i forhold til danskernes beskeefti-
gelsesfrekvens, for de nu rigtigt mange ind-
vandrere, der var ankommet til os fra udvik-
lingslandene, midt i 1990’erne var blevet for-
gget med over 60 procent siden midten af
1980’erne.

Den danske forskning i integration, som sa
endelig fra slutningen af 1990’erne blev
iverksat, dokumenterede problemets alvor.
Det skete fgrst hos Amternes og Kommuner-
nes Forskningsinstitut, i Rockwool Fondens
Forskningsenhed, og i forskningsmiljgerne
omkring de arhusianske gkonomiprofessorer
Nina Smith og Peder J. Pedersen. Denne
forskning blev sa fulgt op i miljget omkring
Tanketanken om Udfordringer for Integrati-
onsindsatsen i Danmark, derpd af Velfaerds-
kommissionen, og pd det seneste igen af
Rockwool Fondens Forskningsenhed, bl.a. i
det samarbejde med andre danske gkonomer
omkring analyser af indvandringens effekter
pa indfgdte danskeres lgnninger, som pre-
senteres her i dette nummer af @konomi og
Politik (Nikolaj Malchow-Mgller, Jakob Rol-
and Munch og Jan Rose Skaksen 2008).
Forskningen er blevet lettet af et betydeligt
udviklingsarbejde péd indvandringsstatistik-
kens omrade, som Danmarks Statistik bl.a.
siden 2007 har dokumenteret i en ny arspub-
likation Indvandrere i Danmark.

Efterslebet i beskeftigelse og lgn er iser
blevet udforsket af gkonomerne Nina Smith,
Leif Husted, Helena Skyt Nielsen og Micha-
el Rosholm, samt 1 Rockwool Fondens

Forskningsenhed. Saledes kom dokumentati-
onen for den lange udvikling i eftersiwbet i
beskeeftigelse is@r gennem forskning af gko-
nomen Marie Louise Schultz-Nielsen fra
Forskningsenheden. Hendes analyser viste,
at vi 1 Danmark som i andre lande gennem
1980’erne og 1990’erne havde kunnet se, at
indvandrere fra Verdens fattige lande nok
blev stadigt bedre integrerede pa arbejdsmar-
kedet, jo lengere tid de havde opholdt sig i
landet. Men indpasningen skete stadig lang-
sommere: M@nd fra denne indvandrergrup-
pe, der var ankommet midt i 1990’erne, hav-
de efter syv ars ophold i Danmark en be-
skeftigelsesfrekvens, der var nasten en
femtedel lavere end frekvensen efter syv ars
ophold havde varet hos indvandrede mand,
som var ankommet tilbage i 1970’erne.’

Det gennemsnitlige efterslaeb i beskaeftigelse
for indvandrede mand og kvinder fra et af
verdens fattige lande (afgraenset som de ikke-
vestlige lande), ggedes fra 29 pct. 1 1985 til
51 pet. i 1995, mélt i forhold til beskeftigel-
sen for den hjemmehgrende befolkning. Fra
midten af 1990"erne, hvor der var generelt
gode beskaftigelsesforhold pa det danske ar-
bejdsmarked, forbedredes situationen. For-
bedringen var fgrst kraftig, nemlig fra de 51
pet. ned til et efterslaeb pa 44 pct. i ar 2000.
Men derpd tabte forbedringen fart, og for-
mindskelsen af efterslebet var i 2004 stort
set ophgrt. Da var efterslebet over for dan-
skere pa 41 procent. Danmark representere-
de dermed (sammen med Sverige) en euro-
peisk bundrekord. I Norge, Tyskland, Hol-
land og Frankrig 1a det beskeftigelsesmassi-
ge eftersleb for indvandrere fra udviklings-
landene, malt i forhold til beskaftigelsen for
den hjemmehgrende befolkning, noget bedre,
nemlig pa niveauet 20-30 pct., hvilket igen
var langt darligere end resultaterne i USA og
Canada, hvor disse indvandrere, som vi ven-
der tilbage til det, havde et eftersleb pa 10
procent og derunder.




I Danmark havde og har vi serligt store inte-
grationsproblemer omkring kvinderne. Var
deres etniske baggrund Libanon, Iraq eller
Somalia, var stadig ferre end hver fjerde ude
pa arbejdsmarkedet. Det havde nu i 2003 og
2004 allerede gennem nogle ar varet en ikke
helt valmindelig, men jo ualmindelig pessi-
mistisk, sidebemarkning ved samtaler mel-
lem sagkyndige péd integrationsomradet, at
»Sket er sket, og vi bliver nok ngdt til at ac-
ceptere, at flertallet af indvandrerkvinderne
sa far lov at blive gdende derhjemme pé kon-
tanthjelp«.

Der var i gvrigt i 2003 og 2004 hos disse sag-
kyndige efterhdnden ikke megen tvivl om,
hvad arsagerne til, og konsekvenserne af,
indvandrernes lave beskaftigelsesgrad var.

2. Problemets arsager og konsekvenser

Til de vigtigste drsager hgrte, for det forste,
at Danmark ligesom mange andre vesteuro-
peiske lande — men i steerk modsatning til fx
Canada — gennem nogle artier havde vurderet
indvandringspolitikken, incl. selve indvan-
dringens omfang, ud fra de mulige effekter
pa kun den ene af de tre befolkningsgrupper,
der blev bergrt, nemlig deltagerne i den aktu-
elle indvandring. Vurderingen skete i vidt
omfang gennem hensyntagen til internationa-
le konventioner om menneskerettigheder
m.v. Behovene hos den anden og selvsagt
meget stgrre befolkningsgruppe, der blev be-
rgrt, nemlig den bosiddende befolkning incl.
tidligere indvandrede samfundsborgere, blev
prioriteret tilsvarende lavere. For eksempel
indeholdt de mange anbefalinger pad menne-
skerettighedernes omréader overhovedet in-
gen overvejelser af, hvad indvandrernes for-
ventede traek pa sociale og gkonomiske ydel-
ser kunne betyde for den bosiddende befolk-
nings rettigheder med hensyn til ventetid pa
undersggelse for brystcancer, eller for be-
mandingen pa plejehjemmene. Tilsvarende
spillede effekterne pa den tredje befolknings-
gruppe, de nye vandringer bergrte, nemlig
den befolkning, der blev tilbage i oprindel-

seslandene, bade i Vesteuropa og i Nordame-
rika en s@rdeles beskeden rolle i modtager-
landenes overvejelser.’

Konsekvensen var, at Danmark indtil for f4 ar
siden lod indvandringen fra verdens fattige
lande udvikle sig stort set uden hensyntagen
til, om de nye samfundsborgere gennem be-
skeeftigelse pa arbejdsmarkedet kunne indgé
i den s@dvanlige nordiske kontrakt om kol-
lektiv finansiering af kollektive velfaerdsord-
ninger.

For det andet havde de nye samfundsborgere
efter ankomsten selvsagt det problem, at de
ikke forstod dansk, at de gennemgéaende var
darligt uddannede, og at de pludselig skulle
mangvrere i en kultur med en kvindeandel pa
arbejdsmarkedet pa tet pa halvdelen, mens
de typisk var vant til, at kvindens plads var i
hjemmet. Og endelig var de ankommet til et
samfund med en sammenpresset lgnstruktur,
som altsa i vidt omfang ikke kunne tilbyde de
lave satser, der svarede til mange af de nye
indvandreres svage foruds@tninger med hen-
syn til uddannelse og sprog, og dermed deres
lave produktivitet. Samtidig var de ankom-
met til et samfund med selv efter europziske
forhold betydelige offentlige midler afsat til
underhold af personer, der ikke arbejdede. Vi
havde, som Velferdskommissionen formule-
rede det, »relativt genergse velferdsydelser«.
Efter en dybtgdende komparativ analyse af
integrationsprocessen for ikke-vestlige ind-
vandrere i respektive Danmark og Tyskland i
2001 og 2002 konkluderer lederen af projek-
tet, gkonomen Torben Tranaes bl.a., at mens
hgjst 18 procent af de ikke-vestlige ind-
vandrergrupper pa det tyske arbejdsmarked
havde mindre end 100 EURO netto pr. maned
ud af at arbejde fremfor at vere pa dagpenge
som ledig, var det pa det danske arbejdsmar-
ked mindst 35 procent.’

Til den gkonomiske del af konsekvenserne af
den lave beskaftigelsesgrad for indvandrerne
fra udviklingslandene hgrer, som nyere




forskning fra Rockwool Fondens Forsk-
ningsenhed har dokumenteret det, en svagt
forhgjet ulighed i indkomsterne efter skat,
hvor, som det vises i Nikolaj Malchow-Mgl-
ler, Jakob Roland Munch og Jan Rose Skak-
sen 2008, de negative indkomsteffekter har
veret stgrst for de danske lgnmodtagere, som
uddannelsesmassigt ligger tettest pa indvan-
drerne, cf. for eksempel renggringsassisten-
ter. Samtidig foregar der en betydelig omfor-
deling over de offentlige finanser til fordel
for indvandrere fra udviklingslandene: Den
samlede netto-overfgrsel steg fra hvad der
svarede til 0.54 pct. af bruttonationalproduk-
tet 1 1991, til 0.84 pct. i ar 2000, eller til et
belgb af samme stgrrelsesorden som hele den
danske udviklingsbistand. Bag tallene 14 bl.a.
det faktum, at i ar 2000, da denne indvan-
drergruppes andel af befolkningen var 5 pct.,
modtog gruppen omkring 35 pct. af al udbe-
talt kontanthjelp. Velferdskommissionen be-
dgmte i 2005 de langsigtede problemer for-
bundet med gruppens betydelige nettotrek
pa de offentlige finanser pa den made, at

»Et skift i indvandrernes og efterkommernes gennem-
snitlige gkonomiske karakteristika, sa de svarer til
gennemsnittet for personer af dansk oprindelse, redu-
cerer den offentlige sektors langsigtede finansierings-
problem med 80 pct.’

Hertil kom naturligvis en raekke ikke-gkono-
miske konsekvenser af den svage tilknytning
til arbejdsmarkedet, som fx lang tid tilbragt i
parallelsamfund, der typisk var praeget af ret
megen kulturel lukkethed. I en analyse i 1999
af kultursammenstgdet omkring indvandrin-
gen, gennemfgrt i 1999 af politologen Hans
Jgrgen Nielsen, spurgtes til synet pa et egte-
skab mellem en ung fra ens egen gruppe og
en ung fra en anden etnisk gruppe. Mens 45
pct. af danskerne var imod et sadant aegte-
skab, var en noget stgrre andel — nemlig 56
pct. — af vore indvandrere fra ikke-vestlige
lande imod @gteskaber med unge uden for
egen gruppe. For indvandrere fra Libanon,
Pakistan og Tyrkiet var lukketheden endnu

mere markant. Procenterne var her henholds-
vis 66, 72 og 77 procent.”

3. Integrationserfaringer fra USA

De nordamerikanske erfaringer med en min-
dre empatisk men til gengald mere effektiv
integrationspolitik, som efter det danske skift
af udlaendingepolitik i 2001 begyndte at in-
teressere vore politiske beslutningstagere,
var for sé vidt angéar den gkonomiske forsk-
ning, som Vvi her stort set vil samle os om,
preget af bidrag fra bl.a. Rebecca M. Blank,
George J. Borjas, Steven A. Camarota, David
Card, Barry R. Chiswick, Daniel S. Hamer-
mesh, Gordon H. Hanson, og analysegruppen
under The National Research Council ledet
af Barry Edmonston og James P. Smith. Ana-
lyserne tager normalt udgangspunkt i, at de
seneste tidrs vandringer til USA — »The Se-
cond Great Migration« — har varet langt
mindre »europ@isk« end »The First Great
Migration« for hundrede ar siden var det. An-
delen af indvandrere med oprindelse i et ud-
viklingsland steg nemlig fra et niveau pa om-
kring godt 50 pct. i 1960’erne til efterhdnden
sma 85 pct., med Latinamerika — specielt
Mexico — og Asien som de typiske oprindel-
sessteder. Indvandringen fra de traditionelle
oprindelseslande England og Tyskland var
allerede omkring 1970 svundet ind til kun at
udggre 12 pct. af alle ny-indvandrede, og i
dag er procenten tre.’

Arsageme til @ndringerne af indvandringens
struktur, og til eksplosionen i indvandringens
omfang, gar forskningen ud fra ligger bade i
det internationale vandringsmgnster, og i en
voldsom oml@gning af den amerikanske ind-
vandringspolitik ved en lovandring i 1965.

De internationale vandringer blev i anden
halvdel af 1900-tallet stimuleret af den ek-
ceptionelt hgje gkonomiske vaekst i den vest-
lige verden, og af faldet i omkostninger ved
international transport af informationer og
mennesker. Og de nye vandringer til USA
madtte blive mindre praeget af europaere: Der




var i de fgrste artier efter Den 2. Verdenskrig
simpelthen rigtig gode beskaeftigelsesmulig-
heder i Tyskland og Skandinavien m.v. ogsa
for de gaestearbejdere fra Europas sydlige re-
gioner, som ellers kunne vere taget over At-
lanten, samtidigt med at den s@dvanlige ud-
vandring fra @steuropa jo blev forbudt af de
kommunistiske systemer i disse lande.

Hertil kom s&, at USA selv under og efter
Den 2. Verdenskrig havde skabt en tradition
for vandring af mexikanske s@sonarbejdere
op over grensen til USA, som har lagt grun-
den til det senere betydelige problem med il-
legal indvandring til landet."

Oml®gningen af den amerikanske indvan-
dringspolitik i 1960’erne havde til formal ba-
de at slippe for kritikken udefra og hjemme
af det hidtidige kvotesystem med favorise-
ring af indvandring fra Nordvesteuropa, og at
skaffe mere arbejdskraft. Og denne oph®vel-
se af kvotesystemet mdtte, som de internatio-
nale vandringer nu udviklede sig, favorisere
indvandring fra udviklingslande.

1965-loven lagde ganske vist hovedveaegt pa
at lade den forventede nye indvandring ske
gennem de familiesammenfgringer, som for-
ventedes at blive relativt »europ®isk« pre-
get. Men realiteterne i det nye vandrings-
mgnster slog hurtigt igennem via de fgrst an-
komne, nye indvandreres bistand til »kade-
indvandring« fra det pageldende udviklings-
land. Nar denne fortrop skaffede sig ameri-
kansk statsborgerskab, blev det sa — med cen-
tralt placerede amerikanske forskeres ord —
»an important step in sponsoring relatives«."'

Trods en vis opprioritering i periodens slut-
ning af hensynet til USA’s eget behov for spe-
cielle typer af arbejdskraft, fremfor af indvan-
drernes gnsker om familiesammenfgringer,
forblev omkring syv af hver ti nye indvandre-
re familiesammenfgrte. Resten af den nye
indvandring var ligeligt fordelt mellem folk
pa arbejdsrelaterede visa, og flygtninge.

Omlagningen af oprindelsessted til fordel
for udviklingslande, som den amerikanske
indvandringsstrategi fra 1960’erne og frem
fgrte med sig, og stigningen i indvandringens
omfang, vurderer forskerne som varende
blevet baret politisk frem af pres fra arbejds-
giverorganisationer, borgerretsbevaegelser og
indvandrergrupperne selv. Derimod var ikke
kun de amerikanske ufaglerte lgnmodtagere,
men ogséd befolkningsflertallet i USA perio-
den igennem overvejende imod denne poli-
tik. Men befolkningsflertallet var i sagen her,
som George J. Borjas formulerer det, »gen-
nemgaende uorganiseret, og stort set uden re-
prasentation i den politiske proces«."

Den menneskelige kapital, de sidste tre tidrs
indvandring har bragt med sig, er, som det
normalt udtrykkes, »to-puklet«, ligesom den
menneskelige kapital i den hjemlige ameri-
kanske befolkning var det i 1970: Der kom-
mer, som for en generation siden, virkelig
mange s@rdeles veluddannede mennesker til
USA, specielt fra Asien — samtidigt med, at
der kommer endnu flere nye borgere med et
meget lavt uddannelsesniveau, iser fra Mexi-
co og det gvrige Latinamerika.

Desuden er den medbragte menneskelige ka-
pital nu relativt set er en hel del ringere end
for tre tiar siden — i den forstand, at forbed-
ringerne af uddannelsesniveauet er foregéet
langt treegere i oprindelseslandene end i
USA.

Hertil kommer sa for den darligst uddannede
del af den indvandrede arbejdskraft — der jo
stort set vil sige den latinamerikanske del —
sprogproblemet. Ved Folketellingen i 1990
afkrydsede hver tredje indvandrer, som hav-
de levet i USA 10 éar eller mere, andre svar-
kategorier i skemaet end kategorien »Taler
engelsk meget godt«.

Indvandrernes integration pa det amerikan-
ske arbejdsmarked blev lenge i den gkono-
miske forskning analyseret ud fra den stilti-




ende forudstning, at »The Great Melting
Pot« ville sgrge for, at indvandrerne, uanset
oprindelsesland, altid ville blive beskzftiget.

Men omkring 1990 maétte forskerne tage ogsa
dette emne pa dagsordenen, fordi statistikken
da var begyndt at vise, at beskaftigelsesgra-
den for indvandrere — specielt for kvinder — ef-
terhanden mere varigt 14 lavere end for andre
amerikanere: Indvandrerne i USA var, som
indvandrerne l&nge havde haft det i Vesteuro-
pa, ved at fa et relativt beskeftigelsesgab. Vi
vender tilbage til stgrrelsen af dette gab.

Blandt arsagerne til dette nye efterslab pege-
de de amerikanske forskere is@r pa indvan-
dringens @ndrede struktur med sterk tilflyt-
ning fra udviklingslande. De deraf fglgende
negative konsekvenser pa forsyningen med
menneskelig kapital, malt pa sprogkundska-
ber og uddannelsesniveau, formodedes speci-
elt for indvandrerne fra Latinamerika at blive
forsterket af en medbragt tradition for store
bgrneflokke, og for at kvinden passer disse
bgrn (og manden) hjemme.

Derimod har gkonomernes forskning normalt
ikke kunnet finde beleg for, at etnisk diskri-
mination pa arbejdsmarkedet mod de nye la-
tinamerikanske og asiatiske indvandrere
skulle have spillet en rolle for udviklingen i
retning af et gab mellem indvandrernes og
den hjemlige befolknings beskaftigelsesgrad
— som det ellers muligvis, ifglge nogle for-
skere, stadig er tilfaeldet overfor den hjemli-
ge, afro-amerikanske befolkningsgruppe.
Faktisk konkluderer flere stgrre analyser, at
resultaterne ikke er konsistente med en tese
om, at der overhovedet skulle foreligge di-
skrimination mod denne nye type af indvan-
drere pa det amerikanske arbejdsmarked."”

Den centrale interesse i amerikansk integrati-
onsforskning er samlet om udviklingen i det
relative lgngab, det vil sige spgrgsmaélet om,
hvor hurtigt de nye borgere nar op pa at tjene
det samme som den gvrige befolkning.

Resultaterne er ogsa her praeget af stadigt fle-
re bekymrende resultater omkring samfun-
dets evne til fuldt ud at integrere den nye ar-
bejdskraft. Hvor forskning pa folketallings-
materialet fra 1970 endnu viste, at bade
forste- og andengenerationsindvandrere kla-
rede sig Ignmessigt lige s& godt som — un-
dertiden endog bedre end — andre amerikane-
re, blev resultaterne i 1980’ erne usikre, og re-
sultaterne fra de fleste analyser pa materialet
fra 1990, som jo sa dekker de to fgrste fulde
tiar under »The Second Great Migration,
har veeret nedslaende. I George J. Borjas’ for-
mulering fra 2001 var der i 1970 gennem-
snitligt set intet relativt lgngab mellem mand-
lige indvandrere af fgrste generation og andre
amerikanere. Mellem 1970 og 1990 opstod
der derimod et lgngab pa 16 pct., som alt
overvejende skyldtes forskydningen over
mod oprindelseslande med lavere uddannel-
sesniveau, og lavere »gkonomisk udviklings-
grad i gvrigt« i den menneskelige kapital.'

Resultater om tendensen over tid i lgngabets
udvikling fra fgrste til anden generation var i
nogle gkonomers version lidt mindre bekym-
rende, mens andre gkonomer — incl. Borjas —
ogsd her mente at kunne se en forverring af
integrationsproblemerne.

Den tiltagende pessimisme omkring effekten
af »The Great Melting Pot« kommer ogsa
frem i de nyere analyser omkring indvandrer-
nes mgde med det amerikanske velferdssy-
stem, som var blevet udbygget, sa USA efter-
handen pé de velferdsindikatorer, der anven-
des af OECD, var placeret nogenlunde pa ni-
veau med de vesteuropaiske lande, hvis man
ser bort fra indikatoren »nationalindkomsten
pr. indbygger«, som er af stgrrelsesordenen
30 procent hgjere i USA end i Vesteuropa.”

Her blev det fra omkring midten af 1990 er-
ne et alment accepteret forskningsresultat, at
den nye indvandring med dens overvagt af
folk med oprindelse i et udviklingsland trak
stadigt mere pa de offentlige velferdsydelser.




Mens andelen af samtlige indvandrerhusstan-
de, som modtog én eller flere offentlige ydel-
ser, omkring 1970 14 pa det amerikanske gen-
nemsnit, var andelen fgrst i 1990’erne en
halv gang hgjere end gennemsnittet — og an-
delen for mexikanske indvandrere halvanden
gang hgjere, nemlig 36 pct. mod gennemsnit-
ligt 14 pct. Dette gennemslag i socialstati-
stikken af de nye problemer med at opsuge
»Den Anden Store Folkevandrings« mange
nye borgere fra udviklingslandene medvirke-
de i hgj grad til, at der under opstramningen
i det offentlige velferdssystem i 1990’erne
blev sat serligt fokus pa en revision af speci-
elt {gzdvandrernes treek pa de offentlige kas-
ser.

Spgrgsmalet om, hvorvidt 1990’ernes refor-
mer med opstramning af velfeerdssystemet sa
i fremtiden ville kunne forhindre nogle af de
velferdsmassige problemer, den amerikan-
ske gkonomforskning i 1980’erne og 1990’
erne har vaeret sa optaget af, besvarer ameri-
kanske gkonomer i dag overvejende bekraef-
tende. Det sker fx hos Rebecca M. Blank i
den formulering, at den amerikanske vel-
feerdspolitik nu er blevet »langt mere fokuse-
ret pa at give stgtte til lavtlgnnede jobs, frem-
for 11)721 at tildele ydelser til folk uden arbej-
de«.

Ved siden af problemerne med det, set med
europziske @jne, beskedne, men altsd i en
lengere periode tiltagende, relative beskafti-
gelsesgab for indvandrere til USA, og ind-
vandrernes relative lgngab, som »Den Store
Smeltedigel« i mange amerikanske gkono-
mers gjne har ggede problemer med at fa ud-
lignet, har disse forskere ogsd, om end min-
dre intensivt, arbejdet med problemet om,
hvad den nye indvandring har betydet for
indkomstfordelingen, for den samlede gko-
nomiske vakst, og for statsfinanserne.

Indvandringens pavirkning af indkomstfor-
delingen ma iser formodes at veere sket gen-
nem de mange nye ufaglertes ankomst til det

amerikanske arbejdsmarked: De tjener selv
beskedent, og de presser lgnningerne relativt
nedad for alle ufaglerte i USA. Som resulta-
terne foreligger bl.a. hos George J. Borjas,
kan den forggede mangde ufaglerte indvan-
drere forklare godt 40 pct. af det relative fald
i perioden i de ufaglertes lgnninger i USA."

Den samlede gkonomiske gevinst — altsa ef-
fekten pa den gkonomiske veakst — pr. ind-
bygger i det amerikanske samfund er bl.a.
blevet analyseret af Borjas, der skgnner ge-
vinsten til at vere helt marginal — den over-
stiger ikke én promille af bruttonationalpro-
duktet."

Hovedindtrykket af den amerikanske natio-
nalgkonomiske forskning omkring indvan-
dringens gkonomiske effekter for den hjem-
mehgrende amerikanske befolkning er altsa,
at effekterne overvejende er af omfordelende
karakter. Der er klare tabergrupper som de
ufaglerte, og i gvrigt — som fremhavet iser
af professor Daniel S. Hamermesh — den af-
ro-amerikanske befolkningsgruppe, hvis
medlemmer sjeldnere er ejere af kapitalap-
parat, er darligere uddannede, og har bgrn,
hvis skoleressourcer nu skal deles med store
indvandrergrupper med betydelige sprogpro-
blemer m.v.

For én befolkningsgruppe, nemlig indvan-
drerne selv, er effekten eentydigt positiv. For
det fgrste har de allerede ved selve flytningen
fra fx Mexico til USA mangedoblet deres le-
veniveau. Og for det andet viser forskning
publiceret af Smith og Edmonston, at de nye
indvandrere ogséa har den gkonomiske fordel,
at de gennemsnitligt indbetaler mindre i skat-
ter, end de modtager i velferd og uddannelse
m.v. fra det offentlige. Denne s@rlige omfor-
delende effekt svarer til omkring 0.3 pct. af
bruttonationalproduktet, hvilket er mindre
end fx den danske offentlige omfordeling til
indvandrere, men markbar for ikke helt sma
udsnit af den hjemmehgrende amerikanske
befolkning — fx den californiske, hvor omfor-




delingen til fordel for indvandrere nu svarer
til omkring 13 pct. af de indkomstskatter, al-
le husstande betaler.”

4. Canada - og det samlede nord-
amerikanske resultat op til ar 2000
Canada har siden 1970 modtaget to nye ind-
vandrere fra et udviklingsland, hver gang
USA har taget imod ti. Det svarer til, at Ca-
nada i forhold til folketallet er blevet nyt
hjemland for af stgrrelsesordenen dobbelt s
mange indvandrere fra udviklingslande som

USA.

Ogsa Canada @ndrede indvandringspolitik i
1960’erne — bort fra oprindelseslande i Euro-
pa — men modsat USA valgte man at priori-
tere den canadiske befolknings egne behov
meget hgjt: Et pointsystem for indvandrere i
kategorien »gkonomisk indvandrer«, som
kunne justeres lgbende, skulle sikre, at de
nye borgere ville og kunne arbejde, hvor Ca-
nada havde brug for det. Dette specielle treek
har medvirket til interesse for resultaterne
ogsd hos amerikanske gkonomer som fx
George J. Borjas og Barry R. Chiswick, bl.a.
ud fra en interesse for mulighederne for at
bremse faldet i kvaliteten af den menneskeli-
ge kapital i tilvandringen til USA.

Samme problemstilling fik ogsé de canadiske
gkonomer — som Michael Baker, Don J. De-
Voretz, Feng Hou, Derek Hum, Garnett Pi-
cot, J. Peter Rappak, Craig Riddell og Der-
rick Thomas — at arbejde med pa integrati-
onsforskningens omrade. For fra og med
slutningen af 1980’erne fik landet i praksis
betydelige problemer bade med den specielt
canadiske politik for kvalitetssikring af ar-
bejdskraft pa vej ind i landet, og med at
fortsatte landets tradition for relativt dbne
dgre for flygtninge. I begge tilfelde var for-
klaringen ogsa her de nye indvandreres ten-
dens til hurtigt at tage initiativ til familiesam-
menfgringer. Vanskelighederne fgrte midt i
perioden til reformer af indvandringspolitik-
ken med sigte pa at bremse nogle af disse kee-

devandringer, og pa igen at fa lagt mere vaegt
pa hensynet til landets »absorptive capacity«.
Som led i denne revisionspolitik bremsede
man for en tid ogsa indvandringens samlede
omfang, sd antallet af nye indvandrere fgrst
pany fra 1990’erne steg i en takt, der minde-
de om USA’s hgje tempo.

Alt 1 alt lykkedes det faktisk for perioden
som helhed at gennemfgre denne politik med
kvalitetssikring for af stgrrelsesordenen en
fjerdedel af indvandringen. Resultatet vurde-
res af nogle forskere at have medvirket til, at
den ellers bade i USA og iser Nordvesteuro-
pa udbredte uvilje mod den nye indvandring
faktisk er mindre udtalt i Canada.”’

Kvalitetssikringen har sikkert ogsa medvirket
til, at nok ser mange indvandrere, der selv
kunne vealge, ud til at have valgt USA, hvor
de kunne komme til det — om ngdvendigt ef-
ter et kortere ophold i Canada. Men alligevel
har Canadas indvandrere perioden igennem
haft et hgjere uddannelsesniveau end USA’s
(og Nordvesteuropas) indvandrere: Andelen,
som kun havde grundskoleuddannelse, var pa
niveauet 15-17 procent, mod det dobbelte for
indvandringen til USA og Nordvesteuropa.

Selv ikke i periodens fgrste del gav dette
vaesentlig bedre resultater for integrationen i
Canada end i USA: Efterslebet i lgn ville,
fuldstendig som de amerikanske forskere
mente at se det for USA, blive indhentet efter
15-20 ar. Den canadiske situation lignende
dengang ogsd USA’s pa den made, at for ind-
vandrere fra Europa blev efterslebet ofte me-
re end indhentet.

Og da forskningen omkring integrationen i
Canada fik tal med ogsa for 1980°erne og
1990’erne, hvor udviklingslandenes andel af
vandringerne var steget markant, begyndte
der, som bl.a. George J. Borjas og Barry R.
Chiswick paviste det, at optreede ikke kun ef-
terslaeb i beskaftigelse, men ogsa bade et for-
gget Ignefterslab lige efter indvandringen, en
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langsommere indhentning, og mere og mere
pessimistiske konklusioner fra forskerne om
2. generationsindvandrernes muligheder pa
det canadiske arbejdsmarked.”

Analyser gennemfgrt af gkonomerne J. Peter
Rappak og Derrick Thomas i Statistics Cana-
da pegede efterhanden ogsa, som det havde
veret tilfeeldet i USA, pa et trek fra indvan-
drere pa det offentlige velferdssystem, som
1a klart over andre borgeres trek. Men de
deraf fglgende reformer af velfardssystemet
i 1990 ernes midte fik ikke som i USA ka-
rakter af et pregnant skridt tilbage i retning
af den liberale velfaerdsmodel, der ellers for
et halvt arhundrede siden havde veret opfat-
tet som idealet i begge nordamerikanske lan-
de.

Forskningen i betydningen specielt af den
menneskelige kapital, indvandrerne med-
bragte til Canada — incl. sprogkundskaber og
uddannelse — kan siges at have serlig inter-
esse af to grunde. Dels var kvalifikationerne
jo her mod nord serligt hgjt prioriteret i ind-
vandringspolitikken, og dels har integrations-
forskningen pa canadiske data netop pa dette
felt brudt nye veje.

De amerikanske og canadiske gkonomer har
pavist den meget store betydning af, at man
kan tale et af Canadas to officielle sprog —
kan man ikke, tjener man 10-12 pct. mindre
end engelsk- eller fransktalende med helt
samme erhvervsbaggrund. Og canadiske
gkonomers analyser af indvandreres og andre
canadieres faktiske, jobrelevante menneskeli-
ge kapital — malt ved tests, som sgger at hol-
de de pagzldendes formelle uddannelser op
mod deres evne til i praksis at anvende den
tilegnede viden pa problemlgsninger pa ar-
bejdsmarkedet og i hverdagen i gvrigt — sy-
nes at pege pa, at der ikke er beleg for, at ind-
vandrernes reelle menneskelige kapital skul-
le blive lavere aflgnnet i Canada. Heller ikke
i Canada mener disse forskere altsd at finde
diskrimination som forklaring pa mulige lgn-

forskelle. Nar veluddannede indvandrere fra
udviklingslande undertiden aflgnnes ringere
end svarende til deres universitetsgrader, sy-
nes det ifglge disse resultater i stedet sim-
pelthen at h&nge sammen med, at produktio-
nen af viden, som kan anvendes i Canadas
gkonomi, pa mange universiteter i udvik-
lingslandene ligger pé et lavere niveau.*

Fgrende amerikanske forskere havde jo om
indvandringens indirekte pkonomiske effekter
fundet, at svaret afhang af, hvilken befolk-
ningsgruppe man sigtede mod med sin poli-
tik. Indvandrerne til USA havde faet deres
gkonomiske forhold dramatisk forbedret,
mens den bosiddende amerikanske befolk-
ning formentlig var blevet pavirket pd den
made, at den gkonomiske vakst pr. indbyg-
ger var forgget marginalt, samtidig med at
indvandringen havde styrket den allerede fo-
religgende tendens til gget ulighed i indkomst-
fordelingen.

For den canadiske del af Nordamerika lyder
forskningens svar ikke meget anderledes.
Med et ordvalg fra Canadas @konomiske
Réd har den moderne indvandrings effekt pa
den gkonomiske vakst pr. indbygger varet
»positiv, men ganske beskeden«: En fordob-
ling af de senere ars omfang af indvandrin-
gen ville arligt gennem de naeste 25 ar gge
hver canadiers disponible indkomst med om-
kring 0.06 pct.”

Indkomstfordelingen i Canada har, modsat
situationen i USA, vearet preget af en, gan-
ske vist behersket, tendens til mindre forskel-
le. Forskningsresultaterne om, hvordan sa
indvandringen har pavirket fordelingen, pe-
ger i lidt forskellige retninger. Det gelder for
omfordelingen over de offentlige finanser,
som det gelder for den samlede fordeling af
de disponible indkomster. For sa vidt angar
dette sidste, har det tidligere nevnte helt nye
fordelingsstudie af George J. Borjas m.fl.,
omfattende indvandringens fordelingseffek-
ter i Mexico, USA og Canada, sandsynlig-
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gjort, at den relativt effektive canadiske im-
port af kvalificeret arbejdskraft har bidraget
til at bremse tidens ellers fremherskende ten-
dens til hgjere aflgnning af videregéende ud-
dannelser, og pad den made bidraget til den
generelle bevagelse i retning af nogen udlig-
ning af indkomstforskellene i Canada.*®

Som i USA’s tilfelde kan man for Canadas
del med nogen ret fastsla, at den gkonomiske
forskning har varet med til at pege pa mange
nye problemer med den canadiske integrati-
onsproces, bl.a. omkring velferdssystemets
svaekkelse af de gkonomiske incitamenter pa
arbejdsmarkedet. Ogsa her i Canada fgrte
den fglgende offentlige debat til markante
politiske beslutninger, som altsa kun i beske-
dent omfang blev til @ndringer i praksis.

Konsekvensen var, at Canada i arene op mod
artusindskiftet udviklede et efterslab i be-
skeftigelsen for indvandrere fra udviklings-
landene pa niveauet 5-10 procent. Det var na-
turligvis et resultat langt bedre end de nord-
vesteuropaiske eftersleb pa 20-40 procent,
men for forskningen og debatten i Canada
var det afggrende, at det canadiske eftersleb
overhovedet var opstaet, og at det var stgrre
end efterslebet pa 4-5 procent for de samme
indvandrergrupper i USA.

I USA havde hgjkonjunkturen, og den op-
stramning af velferdspolitikken, som preesi-
dent Clinton og det republikanske kongres-
flertal havde gennemfgrt midt i 1990’erne, ik-
ke forhindret de amerikanske forskere i at pe-
ge pa stadig flere problemer i integrationen af
indvandrere fra udviklingslandene, bl.a. om-
kring den illegale indvandring. For eksempel
har George J. Borjas i en rekke medier skarpt
kritiseret Bush-regeringens forslag til en for-
nyet amnesti — som ikke blot ser bort fra, at

den illegale og ufaglerte indvandring omfor-
deler indkomst til skade for de svageste ame-
rikanske lgnmodtagere, og flytter ressourcer
over til de arbejdsgivere og forbrugere, der
kgber de illegales arbejdskraft. Regeringens
planer ser ifglge Borjas ogsd bort fra det
gamle rad om at » When you’re in a hole, stop
digging«: Nar man reelt ikke straffer arbejds-
giverne, der ansatter de illegale, vil man ved
en amnesti blot sikre sig, at der om fa ar vil
vare de neeste 10 millioner illegale at disku-
tere.”’

Men udviklingen i gkonomien og i velfards-
lovgivningen havde dog bidraget til, at selve
det eftersleb i beskaftigelse, som vi i Euro-
pa havde sa mange problemer med, i USA
blev holdt nede pé niveauet 4 procent i peri-
oden omkring ar 2000 — endog med en fal-
dende tendens i efterslebet.”®

Under alle omstendigheder mé det set fra
indvandrernes synsvinkel betegnes som et
serdeles positivt resultat, at Nordamerika
ved artusindskiftet gennem de sidste tre tiar
havde modtaget godt 80 procent af alle peri-
odens vandrende mennesker med oprindelse i
et udviklingsland, og integreret dem med et
beskeftigelsesmassigt eftersleb, som sam-
menvejet med USA’s og Canadas folketal lig-
ger pa under 5 procent.

5. Udviklingen siden ar 2000

Og udviklingen de aller seneste ar har ikke
@ndret ved, at nordamerikansk integrations-
politik virker mere effektivt end integrations-
politikken her pa vor side af Atlanten.

Det gelder ogsd, selvom der de sidste 2-3 ar
er sket en ganske dramatisk forbedring i re-
sultaterne af den danske integrationsindsats,
jf. ogsa figur 1.
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Figur 1. Ikke-vestlige indvandreres eftersleeb i forhold til danskeres beskeeftigelsesfrekvens

Figur 1 A Efterslebet i procent af
danskeres beskeeftigelsesfrekvens

Figur 1 B Den procentvise indhentning- arligt,
0g som 3-drs gennemsnit for drene op til og med

det givne ar
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Anm.: Beskaftigelsesfrekvensen er beregnet for aldersgruppen 16-64 ar. Indhentningen i figur 1B er mélt som den arlige, subsidiert gen-

nemsnitlige 3-arige, formindskelse af efterslabet i procentpoint.

Kilde: Danmarks Statistik. Statistikbanken.dk, RAS1F og RAS1FI1.

Vi har tidligere set, at der herhjemme gen-
nem det seneste tidr er sket en stadig reduce-
ring af de ikke-vestlige indvandreres efter-
sleb i beskeftigelse, selvom indhentningen
gik langsommere og langsommere, og i 2003
0g 2004 var tet pa at ga helt i st.

Siden da er der kommet ny fart i indhentnin-
gen. I 2003 og 2004 reduceredes efterslebet
ikke med mere end omkring Y2 procent om
aret, men i 2005, 2006 og 2007 ggedes den
arlige forbedring til 1'2, 3 og 4 procent.

Denne arlige procent pavirkes selvsagt af,
om »maélestokken« @ndrer sig, det vil sige
om danskernes beskeftigelsesfrekvens stiger
eller falder lidt, fx pa grund af @ndrede stu-
dietider eller pensioneringsaldre. Det giver
derfor et lidt mere solidt mal for, hvordan det
gar med de ikke-vestlige vestlige indvandre-
res indhentning af eftersleebet i forhold til
danskernes beskaftigelse, hvis man — som

det ogsa sker i figuren — tilfgjer et glidende
tre-drs gennemsnit for indhentningen. For-
bedringen de sidste tre-fire ar er abenbar — jf.
ogsa, at efterslebet alt i alt er gdet fra i 1998
at svare til 51 procent af danskernes beskef-
tigelsesfrekvens, til at efterslebet i 2007 var
néet ned pa 32 procent.

Forbedringen ma efter alt at dgmme henfgres
til to faktorer — for det fgrste disse ars ekstra-
ordinert gode beskaftigelsessituation i Dan-
mark, og for det andet omlaegningen af ind-
vandrings- og integrationspolitikken, specielt
siden 2002, som nu begynder at kunne mar-
kes pa beskeftigelsesfrekvensen.

For sd vidt angér politik-omleegningen er der
givetvis grund til is®r at navne dels op-
bremsningen i indvandringens omfang i arene
omkring artusindskiftet, som har gget indvan-
drernes gennemsnitlige opholdstid i Dan-
mark, og dermed deres chancer for at vare i
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beskeftigelse. Dels ma man pege pa den i
vidt omfang canadisk inspirerede drejning i
selve indvandringens sammens&tning — fra
asyl og familiesammenfgring som opholds-
grundlag, over mod arbejds- og studierelate-
ret opholdsgrundlag. Det har sa samtidig, som
det er illustreret i Malchow-Mgllers, Munchs
og Skaksens artikel her i dette nummer af
tidsskriftet, betydet, at vi har faet relativt
feerre indvandrere fra udviklingslandene, og
flere fra gst- og vesteuropaiske lande i EU.”

Dels har de forbedrede gkonomiske incita-
menter, som jo bringer den danske integrati-
onspolitik et lille skridt i retning vaek fra den
empatiske europziske, og over mod den bar-
ske men dbenbart mere effektive amerikanske
integrationsmodel, efter alt at dgmme ogsa bi-
draget til forbedringen: Rockwool Fondens
Forskningsenhed har pévist, at indvandrernes
overgang fra kontanthjelp til den lavere start-

hjelp i 2002 betgd, at der efter halvandet érs
ophold var den klare og gnskede effekt, at
blandt indvandrere pa den lavere ydelse var
stadigveek for f4, men dog en halv gang flere,
nemlig nu 14 procent, i beskaftigelse, mod
kun 9 procent af dem, for hvem alternativet
var den noget hgjere kontanthjzlp.”

Vi sd, at indvandrernes eftersleb i beskafti-
gelse op til omkring &r 2000 14 pa 4-5 procent
i USA, 5-10 procent i Canada og 40 procent
her hos os. Den beskedne men altsa tilsynela-
dende rimeligt succesfyldte anvendelse af
nordamerikanske erfaringer i den danske inte-
grationspolitik har, som figur 2 viser det, si-
den ar 2000 reduceret forskellen pa resultater-
ne i dansk og i canadisk integrationspolitik
noget, mens afstanden mellem vore og de
amerikanske erfaringer stort set er bevaret —
trods forbedret integration bade her og i USA.
De nermeste ars debat om, hvad dansk inte-

Figur 2. Forskellen i procent mellem beskeeftigelsesgraden for indvandrere fra udviklings-
landene og for landets egen befolkning siden ar 2000. Danmark, Canada og USA.

Procent

Gennemsnit for arene
2001-2005

2006

Anm.: Der indgar enkelte svage elementer af skgn, af samme type som omtalt i G. Viby Mogensen 2006, side 242.
Kilde: Danmarks Statistik. Statistikbanken.dk, RAS1F og RASIF]1, data i US Census Bureau og i Statistics Canada, samt OECD 2007,

side 239 og 293.
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grationspolitik matte kunne laere af de norda-
merikanske erfaringer, vil altsa givetvis fort-
sat skulle forholde sig til det dilemma, at pd
den ene side ma mange trek af den ameri-
kanske samfundsmodel — fx ulighederne, de
lange arbejdstider og de ofte underlgdige er-
ne@rings- og underholdningsvaner — forekom-
me os uacceptable. Omvendt er der pd den
anden side ogsd pa integrationspolitikkens
omrade formentlig en overgraense for, hvor
meget vi vil acceptere i samfundsgkonomisk
tab for at kunne leve videre i visheden om, at
vi jo er mere civiliserede end amerikanerne.

Referencer

Arbejdsdirektoratet 2004. Notat. Introduktionsydelse
pa starthjeelpsniveau og selvforsgrgelse. 29. sep-
tember 2004. Kgbenhavn.

Aydemir, Abdurrahman og George J. Borjas, 2007.
»Cross-country variation in the impact of interna-
tional migration: Canada, Mexico and the United
States« i Journal of the European Economic As-
sociation 5(4), June 2007.

Blank, Rebecca M., »An Overview of Welfare-to-
Work Efforts« i CESifo DICE Report Summer
2005, Miinchen.

Borjas, George J. »Immigration Policy, National Ori-
gin, and Immigration Skills: A Comparison of
Canada and the United States« i David E. Card
og Richard B. Freeman. Red. 1993.

Borjas, George J. og Lynette Hilton. 1996. »Immi-
gration and the Welfare State. Immigrant Partici-
pation in Means-Tested Entitlement Programs« i
The Quarterly Journal of Economics, May 1996.

Borjas, George J. 2001. Heavens's Door. 2001, Prin-
ceton og Oxford.

Camarota, Steven A. 2007. Immigrants in the United
States 2007. A Profile of America’s Foreign-Born
Population, Center for Immigration Studies, Wa-
shington D.C.

Card, David E. og Richard B. Freeman. Red. 1993.
Small Differences That Matter. Labor Markets
and Income Maintenance in Canada and the Uni-
ted State. Chicago og London.

Chiswick, Barry R. og Teresa A. Sullivan. 2002.
»USA. The New Immigrants« i Ralph Rotte og
Peter Stein, red. 2002.

Danmarks Statistik. 2007. Indvandrere i Danmark.
Kgbenhavn.

Hanson, Gordon H. 2006. »lIllegal Migration from
Mexico to the United States« i Journal of Econo-
mic Literature XXLIV, December 2006.

House of Lords Select Committee on Economic Affa-
irs, The Economic Impact of Immigration, vol.
I:Report, 2008,London.

Jensen, Bent. 2005. Indvandringen til Europa. Vel-
feerdsstat og integration. Rockwool Fondens
Forskningsenhed. Kgbenhavn.

Maddison, Angus, 2007. Contours of the World Eco-
nomy 1-2030 AD. Essays in Macro-Economic Hi-
story, Oxford.

Malchow-Mgller, Nikolaj, Jakob Roland Munch og
Jan Rose Skaksen. 2008. »Udenlandsk arbejds-
kraft i Danmark«, @konomi og Politik 2008:2.

Matthiessen, Poul Christian. 2007. Befolkning og
samfund. Serien Erhverv og Samfund. Kgben-
havn.

Nielsen, Hans Jgrgen. 2000. »Forholdet mellem etni-
ske grupper« i Gunnar Viby Mogensen og Poul
Christian Matthiessen 2000, del III.

Nyt fra Rockwool Fondens Forskningsenhed Oktober
2004. (www.rff.dk)

Nyt fra Rockwool Fondens Forskningsenhed April
2007. (www.rft.dk)

Rotte, Ralph og Peter Stein, red. 2002. Migration Po-
licy and the Economy. International Experiences.
Miinchen.

Schultz-Nielsen, Marie Louise. Kapitel 2 og 3 i Gun-
nar Viby Mogensen og Poul Christian Matthies-
sen, red., 2002.

Smith, James P. og Barry Edmonston, red. 1997. The
New Americans. Economic, Demographic And
Fiscal Effects of Immigration, Washington D.C.

Tranas, Torben og Klaus F. Zimmermann, red. 2004.
Migrants, Work and the Welfare State. Rockwool
Fondens Forskningsenhed. Odense.

Tranzes, Torben. Kapitel 1 i Bent Jensen 2005.

Tanketanken om udfordringer for integrationsindsat-
sen i Danmark. 2006. Udviklingen i udlendinges
integration i det danske samfund. Kgbenhavn.

Velferdskommissionen 2005. Fremtidens velfeerd og
globaliseringen. Kgbenhavn.

Viby Mogensen, Gunnar. 2006. Folkevandringen til de
rige lande. Nordamerikanske erfaringer. Odense.

Viby Mogensen, Gunnar og Poul Christian Matthies-
sen, red. 2000. Integrationen i Danmark omkring
artusindskiftet. Rockwool Fondens Forsknings-
enhed. Aarhus.

Viby Mogensen, Gunnar og Poul Christian Matthies-
sen, red. Indvandringen og arbejdsmarkedet.

15




Mgpdet med det danske velferdssamfund. Rock-
wool Fondens Forskningsenhed. Kgbenhavn.

Wadens;jo, Eskil og Christer Gerdes, 2004, i Torben

Trances og Klaus F. Zimmermann 2004, Kapitel
10 og 11.

Noter

1.

hed

Henrik Kyvsgaard, Poul Christian Matthiessen
og Torben Tranas takkes for nyttige kommenta-
rer til en tidligere version af artiklen her. Chester
Nelson i US Census Bureau, Tina Chui i Statisti-
cs Canada, og herhjemme resp. Danmarks Stati-
stik og Integrationsministeriet takkes tilsvarende
for bistand med fremskaffelsen af en rekke data.
Jf. Poul Christian Matthiessen 2007, kapitel 6, og
Angus Maddison 2007, Statistical Appendix A.
Marie Louise Schultz-Nielsen 2002, afsnit 2.3.
Malingsproblemerne landene imellem er behand-
let i tilknytning til Appendikstabel 1.2, side 240ff.
i Gunnar Viby Mogensen 2006.

Argumentet om, at ingen indvandringspolitik kan
beskrives fyldestggrende uden en klarggring af,
pé hvilken population man gnsker at male effek-
terne, er isar udviklet af den fgrende amerikan-
ske gkonom pa integrationsforskningens omrade,
George J. Borjas, bl.a. i hans Heaven’s Door fra
2001.

Mere detaljeret viden om integrationsprocessen
forlgb i de forskellige europ®iske lande er iser
publiceret i Bent Jensen 2005, incl. om de sydeu-
ropeeiske lande, som ikke er inddraget i omtalen
her i artiklen. Velferdskommissionen 2005 inde-
holder i kapitel 5 en analyse af centrale aspekter
af integrationen is@r i Nordvesteuropa (og Cana-
da), men medtager ogséd visse informationer om
landene i det sydlige Europa.

Jt. Velferdskommissionen 2005, side 9.

Det dansk-tyske forskningsprojekt, ledet af Tor-
ben Tranzs fra Rockwool Fondens Forskningsen-
hed, og Klaus F. Zimmermann fra Institut fiir Zu-
kunft der Arbeit i Bonn, kunne pa grund af en me-
get betydelig donation fra Rockwool Fonden gen-
nemfgre en omfattende integrationsanalyse, som
for fgrste gang var international i den egentlige
forstand, at data (fra surveys og registre m.v.)
kunne indsamles pa helt ensartet made i de to lan-
de, jf. Torben Trances og Klaus F. Zimmermann
red. 2004, som er pedagogisk sammenfattet pa
dansk i Nyt fra Rockwool Fondens Forskningsen-
hed Oktober 2004.

Torben Tranzs har lidt senere specielt analyse-
ret 1gn og markedsproduktivitet hos ikke-vestlige

10.

11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.

indvandrere, med bl.a. den konklusion, at i 2001
kunne omkring halvdelen tjene eller forvente at
tjene en »kassedamelgn« eller mere, og kun 20
procent en faglert lgn og derover. Det lave ind-
tjeningspotentiale afspejler ganske godt svage
kvalifikationer, som malt pa deres markedsveardi
for manges vedkommende ikke nar op pa niveau-
et for de hgje danske mindstelgnninger, jf. Torben
Trances 2005.

Velfeerdskommissionen 2005, side 147, samt Eskil
Wadensjo og Christer Gerdes. 2004.

Jf. Hans Jgrgen Nielsen 2000.

Jf. Gunnar Viby Mogensen 2006, afsnit 3.2.

Helt generelt er artiklens delafsnit om USA og
Canada f.s.a. forskningen op til og med 2005
steerkt stgttet pa kapitlerne 2-7 i denne bog.
Steven A. Camarota 2007 vurderer, at halvdelen
af tilveeksten i indvandrerbefolkningen siden ar
2000 (pa 5.6 mio mennesker) er ankommet ille-
galt. Andre gkonomer s@tter andelen lidt lavere,
om end ikke lavt, jf. oversigten i afsnit 3.1. i Gun-
nar Viby Mogensen 2006.

Det er i gvrigt vaesentligt at meerke sig, at den
meget store, spgrgeskemabaserede del af den
amerikanske befolknings-, arbejdsmarkeds- og
uddannelsesstatistik i et ikke kendt, men efter sta-
tistikernes opfattelse meget betydeligt omfang
besvares ogsa af illegale indvandrere, der altsd —
selvom man altsa ikke kender »bortfaldet« blandt
de illegale — i vidt omfang er includeret i ameri-
kanske studier af indvandrerbefolkningens karak-
teristika.

Barry R. Chiswick og Teresa A. Sullivan. 2002, si-
de 26.

George J. Borjas 2001, side 17 og 212.

Den omfattende amerikanske gkonomlitteratur
omkring diskriminationsproblemerne er sg@gt
sammenfattet side 86ff i Gunnar Viby Mogensen
2006, incl. den tilgrensende forskning af James
J. Heckmann m.fl. omkring mulig diskrimination
pa det amerikanske arbejdsmarked generelt, og
omkring effekterne af den omfattende lovgivning
pé »affirmative action«-feltet.

George J. Borjas 2001, side 44ft.

Afsnit 2.2.-2.5. i Gunnar Viby Mogensen 2006.
Serligt gennemslag i den offentlige debat fik her
George J. Borjas og Lynette Hilton 1996, med de
i teksten nzvnte tal.

Rebecca M. Blank 2005.

Gordon H. Hansson 2005 (side 253) anlegger
en tilsvarende positiv vurdering, mens George J.

16




18.

20.
21.

Borjas i flere nyere arbejder argumenterer, at
bremserne pa indvandrernes treek pa velfaerdssy-
stemet igen er blevet slekket noget — fordi del-
staterne under pres fra domstolsafggrelser og fra
indvandrer- og borgerretsgrupper har kompense-
ret for nogle af de stramninger, Forbundsregerin-
gen sg@gte at gennemfgre, og fordi indvandrerne
tildels er kommet uden om problemet ved at gge
tempoet i naturalisationer.

I et nyere arbejde (Abdurrrahaman Aydemir og
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te »husmgdre«. Hvor alternativet var kontant-
hjelp, var kun 4 pct. »selvforsgrgende« — svaren-
de til, at personerne ikke har nogen observerbar
indkomst - mens det drejede sig om hele 15 pct.,
nar alternativet var den lavere starthjelp, jf. Nyt
fra Rockwool Fondens Forskningsenhed April
2007, side 1-3.

Ifglge Arbejdsdirektoratet 2004 viste en alter-
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2.2.
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Udenlandsk arbejdskraft

i Danmark®

Af Nikolaj Malchow-Mgller, CEBR og Syddansk Universitet
Jakob Roland Munch, Kgbenhavns Universitet og CEBR
og Jan Rose Skaksen, Copenhagen Business School og CEBR

Denne artikel analyserer karakteren af den udenland-
ske arbejdskraft, der er kommet til Danmark, med et
seerligt fokus pa den gsteuropziske indvandring efter
@studvidelsen af EU i maj 2004. Vi viser, at andelen
af indvandrere blandt danske lgnmodtagere de sidste
10 ar er steget fra sma 3 % til omkring 5 %. Efter
@studvidelsen er andelen af gsteuropzere blandt ind-
vandrerne desuden steget. Indvandrerne er generelt
koncentreret pa ferre brancher og jobfunktioner end
de indfgdte danskere. Pa arbejdsmarkedet har det iser
veret ufaglerte indfgdte danskere, der har merket
konkurrencen fra indvandrerne. Dette er dog mindre
udtalt, nar vi betragter indvandringen fra @steuropa.
Vores analyse af Igneffekter viser desuden, at der en
negativ effekt pa indfgdte danskeres lgnninger, nar
andelen af indvandrere inden for deres egen uddan-
nelses-erfaringsgruppe stiger.

1. Indledning

EU blev i1 2004 udvidet med en rekke gsteu-
ropeiske lande. Denne udvidelse blev img-
deset med en vis bekymring i Danmark og de
andre gamle EU-lande. I de nye EU-lande er
Ignningerne betragteligt lavere, end tilfaldet
er i de gamle EU-lande, og da en hjgrnesten
i EU er arbejdskraftens frie bevaegelighed,
var der en frygt for, at Ignmodtagere fra @st-
europa ville strgmme til de gamle EU-lande
og her underminere de relativt hgje lgnninger
og gunstige arbejdsvilkar.

Der er kommet gsteuropaere til Danmark ef-
ter gstudvidelsen, men hvor mange, der er
kommet, er der ikke nogen, der ved med sik-
kerhed. Vi ved dog, at der for tiden (4. kvar-
tal 2007) er ca. 14.500 aktive arbejdstilladel-
ser til gsteuropaeere i Danmark — heraf de ca.
10.000 til polakker. Nar vi ikke ved precist,
hvor mange gsteuropaere, der opholder sig i
Danmark, skyldes det bl.a., at der ikke er op-
ggrelser over, hvor mange der er udstatione-
ret af gsteuropeiske virksomheder. For sa
vidt angar de 14.500 aktive arbejdstilladelser,
svarer det til ca. 0,5 % af arbejdsstyrken 1
Danmark. Det er flere, end der er kommet til
fx Tyskland, men langt ferre end der er kom-
met til Irland, hvor antallet snarere svarer til
7,5 % af arbejdsstyrken (se OECD, 2006).

Konsekvenserne af en gget indvandring fra
@steuropa har fiet stor opmerksomhed i
Danmark — ogsa blandt politikere. Det af-
spejles i, at Danmark fra starten lagde visse
begrensninger pa mulighederne for at lgn-
modtagere fra de nye gsteuropziske EU-lan-
de kunne sgge job i Danmark. De konkrete
muligheder blev formuleret i den sakaldte
@staftale. Denne aftale er blevet endret af
flere omgange, hvor begrensningerne for
gsteuropaernes adgang til det danske ar-
bejdsmarked er blevet lempet. S& sent som i
slutningen af juni 2007 blev regeringen enige

18




med et bredt flertal i Folketinget om en yder-
ligere lempelse af betingelserne i aftalen.

Formaélet med denne artikel er, at belyse ka-
rakteren af den udenlandske arbejdskraft, der
er kommet til Danmark — med et sarligt fo-
kus pd den gsteuropziske indvandring efter
gstudvidelsen af EU — og hvordan denne kan
teenkes at have pavirket indfgdte danskeres
Ignninger og muligheder pd arbejdsmarke-
det.

En analyse af arbejdsmarkedskonsekvenser-
ne af indvandring kraever data, som fgrst bli-
ver indsamlet og offentliggjort med en vis
forsinkelse. Analyserne i denne artikel byg-
ger derfor iszr pa data frem til og med 2005.
Da analyserne gar ud pa at identificere gene-
relle effekter af indvandring, vil de dog ogsa
give vasentlig information om konsekven-
serne af indvandringen fra @steuropa i de se-
neste par ar.

Vi skelner mellem indvandrere fra forskellige
oprindelseslande. Motivationen for dette er for
det fgrste, at indvandrere fra forskellige dele
af verden er kommet til Danmark af vidt for-
skellige arsager. Mange af de indvandrere, der
er kommet fra udviklingslande er enten flygt-
ninge eller familiesammenfgrte. De, der kom-
mer fra udviklede lande, vil i hgjere grad vere
kommet til Danmark med det formal at arbej-
de; se DA (2006). For det andet vil indvandre-
re fra forskellige dele af verden have forskelli-
ge kvalifikationer, hvoraf nogle er svaert male-
lige. For det tredje vil personer fra forskellige
dele af verden ikke have de samme mulighe-
der for at emigrere til Danmark. Borgere fra de
gamle EU-lande og fra de nordiske lande har
fri adgang til det danske arbejdsmarked, og si-
den 2004 har det ogsa veret tilfeldet for bor-
gere fra gsteurop@iske EU-lande, dog med
visse restriktioner. Hvad angér personer fra
lande uden for EU, har de kun adgang til det
danske arbejdsmarked under s@rlige omstaen-
digheder, fx som flygtninge.

Der er generel enighed om, at den uddannel-
sesmassige sammens&tning af indvandrerne
har afggrende betydning for, hvem der vinder
og taber som fglge af indvandring. Vi finder i
denne artikel, at en stigning i indvandrernes
andel af personer i arbejdsstyrken med en gi-
ven kombination af erfaring og uddannelse
pa 1 procentpoint giver anledning til et fald i
Ignnen for danskere med en tilsvarende kom-
bination af erfaring og uddannelse pa op til 1
%. Pa basis af disse beregninger finder vi fx,
at danskere i aldersgruppen 25 til 40 ar, der
kun har en folkeskoleuddannelse, far en lgn,
der er op til 6 % lavere som fglge af udvik-
lingen i koncentrationen af indvandrere i pe-
rioden 1995 til 2004.

Disse beregninger skal dog tages med et vist
forbehold. For det fgrste tages der ikke hen-
syn til, at danskere med en given uddannelse
og erfaring ikke kun er pévirket af indvan-
dring af personer med samme uddannelses-
og erfaringsbaggrund, men ogsa af andre ty-
per af indvandrere. Man kan fx forestille sig,
at indvandring af hgjtuddannede betyder en
lidt lavere lgn for hgjtuddannede, men til
gengeld har den effekt, at lavtuddannede far
hgjere Ign. For det andet er beregningerne fo-
retaget pa et relativt aggregeret niveau, hvil-
ket kan skjule mere lokale konsekvenser af
indvandring, se fx Malchow-Mgller, Munch
og Skaksen (2008). Endelig tager beregnin-
gerne ikke hgjde for eventuelle fordele for-
bundet med indvandring som fx afhjelpning
af flaskehalse pa arbejdsmarkedet.

I afsnit 2 kigger vi pa, hvor mange indvandre-
re, der er kommet til Danmark, og hvilke lan-
de de er kommet fra. Vi ser ogsa pa i hvilke
typer af job, de har faet beskaftigelse og der-
med hvilke indfgdte danskere, der er mest ud-
sat for konkurrence fra indvandrerne. I afsnit
3 analyserer vi, i hvilken udstrekning indvan-
dringen har pavirket indfgdte danskeres lgn-
ninger inden for forskellige uddannelses- og
erfaringsgrupper. Afsnit 4 konkluderer.
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2. Indvandrerne pa arbejdsmarkedet midten af 1980’erne. Andelen af indvandrere
Af figur 1 fremgar det, at indvandrernes an- | blandt Ignmodtagerne er derimod fgrst for al-
del af befolkningen er steget markant siden | vor begyndt at vokse fra midt i 1990’erne.'

Figur 1. Udviklingen i indvandrernes andel af befolkningen og lpnmodtagerne
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Kilde: Statistikbanken og IDA-databasen, Danmarks Statistik.

Figur 2. Fordelingen af indvandrere pd oprindelseslande i 2000 (bestanden),
2001-3 (tilgangen) og 2004-5 (tilgangen).
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Kilde: IDA-databasen og Befolkningsstatistikregisteret, Danmarks Statistik.
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2.1 Indvandrernes oprindelse

Siden ar 2000 er det ikke blot gstudvidelsen
af EU, der kan have pavirket tilstrgmningen
af indvandrere til Danmark. Andringer i den
danske udlendingepolitik i lgbet af perioden
har givetvis ogsa spillet en stor rolle, og det
har bl.a. ®ndret sammens®tningen af de lan-
de, indvandrerne kommer fra. Vi vil i det fgl-
gende se pa forskelle mellem indvandrere fra
forskellige dele af verden. Til det formal ind-
deler vi indvandrerne i fire grupper:

Gruppe 1: EU-15 lande, Norge og Island.

Gruppe 2: De 10 EU-lande optaget i EU 1.
maj, 2004.

Gruppe 3: Alle gvrige udviklede lande ifglge
FNs definition, dvs. gvrige euro-
peiske lande samt Nordamerika,
Australien, New Zealand og Ja-
pan.

Gruppe 4: Alle gvrige, primart mindre ud-
viklede, lande.

I figur 2 er vist indvandrernes fordeling pa de
fire grupper af oprindelseslande.

Vi ser, at sammens&tningen af indvandrere
har @ndret sig i de senere ar. Dem, der kom
til Danmark i perioden 2001-3, ligner — rent
oprindelsesmassigt — dem, der allerede var
her i 2000. I perioden 2004-5 udggr indvan-
drere fra EU-lande (badde nye og gamle)
imidlertid en betragteligt stgrre andel. Ikke
mindst de nye EU-lande har gget deres andel
i den samlede indvandring, mens andelen fra
mindre udviklede lande er faldet.

2.2 Indvandrere og indfgdte danskeres
beskceftigelse

Som et fgrste skridt i en vurdering af, hvor-
vidt indvandrerne har pavirket indfgdte dan-
skeres vilkar pa arbejdsmarkedet, vil vi i det
fglgende se pd, i hvilke job indvandrerne er
blevet ansat. Vi vil her benytte os af to opde-
linger. For det fgrste vil vi se pd, hvorvidt
indvandrere ansettes i de samme brancher
som indfgdte danskere. Vi vil her benytte os

af en opdeling pa 111 brancher, der fglger
Dansk Branchekode 1993. Dette siger dog
ikke ngdvendigvis s& meget om, hvorvidt
indvandrere arbejder i de samme typer af job
som indf@dte danskere, da der 1 de forskelli-
ge brancher er vidt forskellige typer af job. Vi
vil derfor ogsa udnytte, at lgnmodtageres job
i Danmark er klassificeret efter den sakaldte
DISCO, der er den danske version af Interna-
tional Labour Office og EU’s officielle no-
menklatur for arbejdsfunktioner: ISCO-88
(International Standard Classification of Oc-
cupations). Anvendelsen af denne ggr det
muligt at sammenligne lgnmodtagere med
samme arbejdsfunktion — uanset deres for-
melle titel og uddannelse.”

Ulempen ved anvendelsen af DISCO er, at
det ikke er alle Ignmodtagere, der har féet til-
delt en DISCO-kode. Fx har en reekke mindre
arbejdspladser ikke indberetningspligt. DI-
SCO oplysninger er saledes kun tilgengelige
for mellem 2/3 og 3/4 af lgnmodtagerne hvert
ar.

Hyvis vi i fgrste omgang benytter DISCO kan
man ved hjzlp af den andel af danskerne, der
arbejder i de forskellige DISCO-koder, ud-
regne et spredningsmal for danskernes be-
skeftigelse. Spredningsmalet udregnes som
det sakaldte »Simpson’s Diversity Index«:’

D= zn: piz
i=1

hvor n er antallet af DISCO-koder, og p, er
andelen af individer i DISCO-kode i i et gi-
vet ar. Dette indeks vil antage vardier mel-
lem 1/n og 1, hvor den fgrstnevnte vaerdi fas,
hvis individerne er spredt ligeligt over de n
DISCO-koder, mens verdien 1 fremkommer,
hvis alle individer er koncentreret inden for
en enkelt kode.

Simpson-indekset er i tabel 1 udregnet for
indfgdte danske Ignmodtagere for 2004, nér

21




Tabel 1: Indfedte danskeres og indvandreres beskaftigelsesspredning
(Simpson-indeks), 2004

DISCO Brancher
Danskere 0,032 0,026
Alle indvandrere 0,058 0,035
Gruppe 1 0,031 0,030
Gruppe 2 0,058 0,039
Gruppe 3 0,055 0,030
Gruppe 4 0,100 0,050

Kilde: Egne beregninger pa IDA databasen.
Note: Leanmodtagere (hovedbeskaeftigede) er anvendt.

der anvendes en DISCO-klassificering pé et
3-cifret niveau, hvilket giver 111 forskellige
DISCO-grupper. Endvidere er Simpson in-
dekset udregnet for indvandrere i Danmark i
2004. Pa tilsvarende made er Simpson-indek-
set udregnet, hvor indfgdte og indvandrere er
opdelt efter brancher i stedet for DISCO-ko-
der —ogsa herer n = 111.

Brancheinddelingen og DISCO-inddelingen
viser stort set det samme billede. For det
fgrste, at indfgdte danskere har en stgrre
jobspredning end indvandrere. For det andet,
at det is@r er indvandrere fra mindre udvikle-
de lande (gruppe 4), der »klumper sig sam-
men« i feerre jobkategorier og brancher.

Kigger man nzrmere pa de underliggende
koder, viser det sig, at 27 % af indvandrerne
fra gruppe 4 landene arbejder med »ren-

goring og kgkkenhjelpsarbejde« mens 13 %
arbejder med »omsorgs- og plejearbejde«.

For yderligere at belyse, hvor indvandrere er
ansat i forhold til danskere, kan vi beregne
korrelationen mellem den andel af dansker-
ne, der arbejder i de forskellige brancher og
de forskellige typer af job, og den andel af
indvandrerne, der ggr det. Disse korrelationer
er angivet i tabel 2.

Vi ser igen, at det is@r er indvandrere fra
gruppe 1 og 2, der minder mest om indfgdte
danskere. Korrelationen mellem beskaftigel-
sen for indvandrere fra gruppe 1 og for ind-
fodte danskere er sdledes 0,9, bade nér der
benyttes DISCO-koder og brancher. Den
gruppe, der mindst ligner indfgdte danskere,
er indvandrere fra mindre udviklede lande
(gruppe 4). Dvs. indvandrere fra denne grup-

Tabel 2: Korrelationer mellem indfedte danskeres og indvandreres

beskaftigelsesandele, 2004

DISCO Brancher
Alle indvandrere 0,699 0,727
Gruppe 1 0,912 0,900
Gruppe 2 0,803 0,754
Gruppe 3 0,648 0,689
Gruppe 4 0,570 0,552

Kilde: Egne beregninger pa IDA databasen.
Note: Lenmodtagere (hovedbeskeeftigede) er anvendt.
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pe udfgrer i hgjere grad opgaver pa det dan-
ske arbejdsmarked, som indfgdte danskere
ikke udfgrer.

Der knytter sig en speciel interesse til de gst-
europzere, der for tiden kommer ind pé det
danske arbejdsmarked. De senest ankomne af
disse indgar ikke i de data, der ligger i IDA-
databasen, som er vores primare datakilde.
Til gengeld er der en registrering af de ar-
bejdstilladelser, der er givet til gsteuropeiske
EU-borgere, der har beskeftigelse pa det
danske arbejdsmarked. I figur 3 er vist ud-
viklingen i antallet af aktive arbejdstilladel-
ser, som har varet jevnt voksende.

Figur 3: Udviklingen i antallet af aktive ar-
bejdsmarkedstilladelser til personer fra de
nye EU lande efter gstudvidelsen af EU i
2004
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Kilde: »Nggletal for arbejdsmarkedet efter EU-udvidelsen,
Arbejdsmarkedsstyrelsen, www.ams.dk.

Figur 4: Beskeeftigelsesspredning (brancher)
for indfpdte danskere og indvandrere fra de
nye EU-lande
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Kilde: Egne beregninger pa data fra Statistikbanken, Danmarks
Statistik og »Nggletal for arbejdsmarkedet efter EU-udvidelsen,
Arbejdsmarkedsstyrelsen, www.ams.dk.

De aktive arbejdstilladelser er brancheinddelt
— dog kun pa 27 brancher. Diversifikationsin-
dekset, der blev anvendt ovenfor kan derfor
udregnes baseret pa de udstedte arbejdstilla-
delser i disse 27 brancher. Udviklingen i det-
te indeks er angivet i figur 4 sammen med det
tilsvarende indeks for beskaftigelsen af ind-
fgdte danskere i de 27 brancher.

Vi ser, at i starten af perioden er gsteuropae-
erne koncentreret i fa brancher (landbrug og
byggeri), men der er en klar tendens til, at de
spreder sig til en stgrre del af gkonomien. I
figur 5 er der suppleret med udviklingen i
korrelationen mellem g@steurop@ernes be-
skaftigelse og indfgdte danskeres beskeafti-
gelse. Denne figur viser ogsa, at der er en
klar tendens til, at gsteuropaernes beskefti-
gelse i stigende grad ligner indfgdte danske-
res. Det er dog verd at bemarke, at korrela-
tionen stadigvak er under 0,25, hvilket skyl-
des, at gsteuropaxerne fortsat hovedsageligt
ansattes inden for byggeri og landbrug.
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Figur 5: Korrelationen mellem beskceeftigel-
sesandele (brancher) for indfpdte danskere
og indvandrere fra de nye EU lande
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Kilde: Egne beregninger pa data fra Statistikbanken, Danmarks
Statistik og »Nggletal for arbejdsmarkedet efter EU-udvidelsen,
Arbejdsmarkedsstyrelsen, www.ams.dk.

2.3 Hvem konkurrerer indvandrerne med?
For at fa en ide om konsekvenserne for ind-
fodte danskeres Ignninger, er det relevant at
se pa, hvem indvandrerne potentielt konkur-
rerer med blandt de indfgdte danskere. Spe-
cielt interessant er det at se, om det er lavtud-
dannede eller hgjtuddannede.

(2005) er der derfor tale om forholdsvis usik-
re tal — og der er formodentlig en tendens til
at indvandrernes uddannelsesniveau overvur-
deres.

Indvandrere fra gruppe 1 landene kan faktisk
siges at vare bedre uddannede end indfgdte
danskere, idet en stgrre andel har en videre-
gdende uddannelse. Indvandrerne fra gruppe
2 (@Dsteuropa) og gruppe 3 (gvrige udviklede
lande) landene er derimod lidt darligere ud-
dannede end indfgdte danskere, mens ind-
vandrerne fra gruppe 4 (mindre udviklede
lande) landene er vaesentligt darligere uddan-
nede. Dette bekrafter billedet fra det fore-
géende afsnit: Det er indvandrerne fra grup-
pe 4, der »ligner« indfgdte danskere mindst
med hensyn til deres beskaftigelse pa ar-
bejdsmarkedet. Det peger dog ogsa i retning
af, at det iser er ufaglerte indfgdte danskere,
der konkurrerer med indvandrere fra gruppe
4 landene — mens det i hgjere grad er hgjtud-
dannede danskere, der konkurrerer med ind-
vandrere fra gruppe 1 landene. Indvandrere

Tabel 3: Lanmodtageres fordeling pa uddannelsestyper (procent), samt gennemsnitslon i
forhold til indfedte danskeres gennemsnitslgn (i parentes), 2004

Videregaende udd. Erhvervsuddannelse Ufagleerte
Danskere 27,9 (1,00) 37,1 (1,00) 35,0(1,00)
Alle indvandrere 24,4 (0,94) 24,1 (0,94) 51,5(1,12)
Gruppe 1 35,2 (1,02) 27,4 (1,03) 37,5(1,33)
Gruppe 2 28,5 (0,89) 29,0 (0,91) 42,5 (1,34)
Gruppe 3 23,8 (0,90) 29,0 (0,91) 47,2 (1,19)
Gruppe 4 17,2 (0,85) 19,5 (0,88) 63,3 (1,00)

Kilde: Egne beregninger pa IDA-databasen — 2004 tal.

Note: Lanmodtagere (hovedbeskaeftigede) og IDA timelgnnen er anvendt.

I tabel 3 er angivet, hvorledes indfgdte dan-
skere og indvandrere, der er Ilgnmodtagere pa
det danske arbejdsmarked, er fordelt pa per-
soner med videregdende uddannelse, perso-
ner med en erhvervsuddannelse og ufaglerte
personer. For sd vidt angér indvandrerne an-
vendes oplysninger om selvrapporteret med-
bragt uddannelse ud over uddannelse opnéet
i Danmark. Ifglge Velferdskommissionen

fra gruppe 2 og 3 landene er spredt mere
jeevnt ud pa alle uddannelsesgrupper — med
en lidt stgrre koncentration blandt personer
med en videregdende uddannelse og blandt
ufaglerte end tilfeldet er for indfgdte dan-
skere.

I parenteserne i tabel 3 er det angivet, hvad
gennemsnitslgnnen er for de forskellige typer
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af indvandrere i forhold til gennemsnitslgn-
nen for danskere med samme uddannelsesni-
veau. Hvad angar personer med en videre-
gaende uddannelse eller en erhvervsuddan-
nelse ser vi, at indvandrere fra gruppe 1 lan-
de (EU-15) far en anelse hgjere lgn end ind-
fgdte danskere. Indvandrere fra gruppe 2
(@Dsteuropa) og gruppe 3 (gvrige udviklede
lande) tjener ca. 10 % mindre end indfgdte
danskere — og indvandrere fra gruppe 4 (min-
dre udviklede lande) tjener igen lidt mindre.
Hyvis vi til gengeeld ser pa de ufaglarte er bil-
ledet meget anderledes. De, der her er lavest
lgnnede, er indfgdte danskere samt indvan-
drere fra gruppe 4 landene. De gvrige ind-
vandrere far en vesentligt hgjere 1gn. Disse
tal skal fortolkes med forsigtighed, idet de
kan afspejle, at uddannelsesniveauet for vis-
se indvandrertyper er darligt registreret. Dvs.
nar ufaglerte gsteuropzere i gennemsnit far
34 % hgjere lgn end indfgdte danskere, kan
det til en vis grad afspejle, at gsteuropeernes
uddannelsesniveau er darligt registreret.

Et alternativ til at anvende den registrerede
uddannelse for indvandrere er at opdele de
forskellige jobtyper (defineret ud fra DISCO-
koderne) i hvilke uddannelsesmassige fer-

digheder, de typisk krever af de indfgdte
danskere, samt hvilken lgn danskere normalt
far i disse job. I tabel 4 er det angivet, hvor
stor en andel af henholdsvis indvandrerne og
de indfgdte danskere, der befinder sig i job-
typer (dvs. DISCO-koder), der normalt
kreever en videregidende uddannelse. Disse
jobtyper er defineret som DISCO-koder, hvor
mindst 50 % af de indfgdte danskere havde
en videregdende uddannelse i 2004. I paren-
tes er endvidere angivet indvandrernes gen-
nemsnitlige 1gn for de pageldende jobtyper i
forhold til de indfgdte danskeres gennemsnit-
lige lgn. PA tilsvarende méade er angivet, hvor
stor en andel, der befinder sig i jobtyper, der
normalt kreever en mellemlang uddannelse,
samt de jobtyper, der normalt besettes med
ufaglaert arbejdskraft. Jobtyper, der normalt
krever mellemlang uddannelse, er defineret
som job, hvor mere end 50 % af de indfgdte
danskere i 2004 havde en videregdende ud-
dannelse eller en erhvervsuddannelse, men
hvor feerre end 50 % havde en videregaende
uddannelse. Endelig er de tilsvarende andele
for jobtyper, der normalt besattes af ufagler-
te, defineret som job, hvor farre end 50 % af
de indfgdte i 2004 havde en erhvervsuddan-
nelse eller en videregdende uddannelse.

Tabel 4: Leanmodtageres fordeling pa jobtyper inddelt efter "normalt” uddannelsesniveau
(procent), samt gennemsnitslgn i forhold til indfedte danskere (i parentes), 2004

Lang uddannelse Ml.lang uddannelse Ufagleert
Danskere 29,3 (1,00) 48,3 (1,00) 22,4 (1,00)
Alle indvandrere 24,9 (1,03) 36,6 (1,01) 38,5 (0,99)
Gruppe 1 40,2 (1,07) 40,3 (1,12) 19,5 (1,04)
Gruppe 2 27,0 (1,02) 41,5 (0,98) 31,5 (0,96)
Gruppe 3 22,5 (1,03) 34,9 (0,93) 42,6 (0,99)
Gruppe 4 15,2 (0,95) 34,2 (0,97) 50,6 (0,98)

Kilde: Egne beregninger pa IDA databasen.

Note: Job, der kreever videregaende uddannelse, er defineret som DISCO -koder, hvor mindst 50 % af de indfgdte
danskere i 2004 havde en videregaende uddannelse. Job, der kraever mellemlang uddannelse, er defineret som DISCO
koder, hvor mindst 50 % af de indfgdte danskere i 2004 havde en erhvervsuddannelse eller en videregaende
uddannelse, men hvor faerre end 50 % havde en videregadende uddannelse. Job, der kraever ufagleert arbejdskraft, er
defineret som DISCO-koder, hvor mindre end 50 % af de indfedte danskere i 2004 havde en erhvervsuddannelse eller

en videregaende uddannelse.
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Det overordnede billede i tabel 4 minder en
del om det fra tabel 3. Indvandrere fra grup-
pe 1 (EU-15) landene far en hgjere lgn end
indfgdte danskere — og indvandrere fra grup-
pe 4 (mindre udviklede lande) far en lavere
Ign. Forskellene mellem danskeres og ind-
vandreres Ignninger er dog noget mindre end
det, der blev antydet i tabel 3. Fx viser tabel
3, at ufaglerte indvandrere fra gruppe 1 i
gennemsnit far en lgn, der er 33 % hgjere end
ufagleerte danskeres. Disse tal baserer sig pa,
at 37,5 % af indvandrerne fra gruppe 1 lan-
dene er ufaglerte. Tabel 4 viser til gengeld,
at kun 19,5 % af indvandrerne fra gruppe 1
landene arbejder i job, der normalt besttes
med ufaglert arbejdskraft — og i disse job far
indvandrere fra gruppe 1 landene kun 4 %
hgjere lgn end indfgdte danskere. Den tilsva-
rende tendens ses for de andre indvandrerty-
per. Med andre ord, det tyder pa, at indvan-
drere er »underuddannede« i de job, de be-
setter, eller at indvandreres uddannelse ikke
er vurderet korrekt i de dataoplysninger, der
er til radighed.

2.4 Indvandrernes lgnniveau

Forskellene i de gennemsnitlige lgnninger i
tabel 3 og 4 kan naturligvis dekke over, at
sammens&tningen af indvandrere pa fx alder,
kgn, branche og bop@l afviger fra sam-
mens&tningen af indfgdte danskere inden for
disse grupper. Hvis man gnsker at finde den
reelle forskel i lgnninger mellem indfgdte
danskere og indvandrere, er man derfor ngdt
til at kontrollere for disse forskelle.

I tabel 5 (sidste sgjle), er Ignforskellene mel-
lem indfgdte danskere og indvandrere vist,
néar der kontrolleres for alder, kgn, udannelse,
branche, jobtype og bopzl.* I tabellens fgrste
s@jle er det angivet, hvad den relative lgn er,
nar der ikke kontrolleres for disse forskelle.

Vi ser, at indvandrere fra gruppe 1 (EU-15) i
gennemsnit far 11 % mere i lgn end indfgdte
danskere. Den korrigerede 1gn er dog stort set
den samme. Det viser, at arsagen til, at ind-
vandrere fra gruppe 1 overordnet set far hgje-
re lgn end de indfgdte danskere er, at de i
gennemsnit har hgjere kvalifikationer/andre
observerbare karakteristika. Indvandrere fra
gruppe 4 (mindre udviklede lande) far i gen-
nemsnit 10 % lavere lgn end de indfgdte dan-
skere. Den korrigerede lgn er dog kun 4 % la-
vere. Dvs. 4 % af Ignforskellen kan ikke
umiddelbart forklares med en forskel i obser-
verbare karakteristika. Tilsvarende forholder
det sig med indvandrere fra gruppe 2 (gsteu-
roperne).

Den overordnede konklusion pa det oven-
stdende er, at indvandrerne generelt er kon-
centreret pa feerre brancher og jobfunktioner
end de indfgdte danskere. Dette galder i
serlig grad indvandrere fra mindre udviklede
lande. De gsteurop@iske indvandrere udviste
dog ogsa en straek koncentration umiddelbart
efter EU-udvidelsen.

Indvandrerne er generelt ogsa darligere ud-
dannet og tjener mindre end indfgdte danske-

Tabel 5: Indvandreres lgn i forhold til indfedte danskeres lgn, 2004

Ukorrigeret relativ Ign

Korrigeret relativ Ign

Gruppe 1 1,11 0,99
Gruppe 2 0,97 0,96
Gruppe 3 0,94 0,97
Gruppe 4 0,90 0,96

Kilde: Egne beregninger pa IDA databasen.

Note: Den korrigerede relative lon er estimeret pa basis af en OLS regression, hvor der kontrolleres for alder, ken,
uddannelse, branche, jobtype og bopzel. IDA timelgnnen for (hovedbeskeaeftigede) loanmodtagere er anvendt.
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re. Igen er det is@r noget der ggr sig gelden-
de for indvandrere fra mindre udviklede lan-
de, mens de gsteuropziske indvandrere rent
uddannelsesmassigt i hgjere grad ligner de
indfgdte danskere. Det er saledes is@r ufag-
laerte indfgdte danskere, der marker konkur-
rencen fra indvandrerne. Dette er dog mindre
udtalt i forbindelse med indvandringen fra
@steuropa end for den tidligere indvandring
til Danmark.

3. Loneffekter af indvandringen

I dette afsnit analyseres betydningen af ind-
vandringen for de indfgdte danskeres lgnnin-
ger ved hjelp af to traditionelle tilgange 1 lit-
teraturen. For det fgrste anvendes Borjas’
(2003) »skill-group« tilgang, hvor effekten
pé indfgdtes lgnninger af en gget indvandring
inden for deres egen uddannelses-erfarings-
gruppe analyseres. For det andet anvendes
den geografiske tilgang, hvor effekten af en
gget indvandring inden for et givet geogra-
fisk omrade analyseres, se fx Altonji og Card
(1991).

Formaélet med begge metoder er at analysere,
hvad der sker med indfgdtes lgnninger, nar
der kommer et gget arbejdsudbud fra indvan-
drere pa arbejdsmarkedet. Man kunne fx
vaere interesseret i at svare pa spgrgsmalet
om, hvad effekten har veret pa den gennem-
snitlige 1gn til indfgdte danskere af det ggede
arbejdsudbud fra indvandrere i de senere ér.

Et umiddelbart svar pa dette spgrgsmal van-
skeligggres af, at man ikke ved hvordan
Ignudviklingen ville have varet uden denne
indvandring. En generel stigning i gennem-
snitslgnnen gennem de sidste 20 &r kan altsd
ikke uden videre tilskrives den samtidige
stigning i antallet af indvandrere. For at fd
svar pa spgrgsmalet er man i stedet ngdt til pa
én eller anden made at opdele arbejdsmarke-
det, s& man kan sammenligne delomrader,
der har oplevet forskellige grader af indvan-
dring.

En tilgang har vaeret at opdele arbejdsmarke-
det i geografiske omrader ud fra en ide om, at
indvandring inden for et geografisk omrade
hovedsagligt pavirker de indfgdte, der befin-
der sig i samme omrade. Dvs. et gget ar-
bejdsudbud fra indvandrere i Kgbenhavn
péavirker kun det kgbenhavnske arbejdsmar-
ked — ikke det arhusianske. Man kan da sam-
menligne Ignningerne for indfgdte danskere
pa tveers af geografiske omrader, der har op-
levet forskellige grader af indvandring, og
eventuelle forskelle i Ignudviklingen kan da
tilskrives forskellene i indvandring. Det er
denne tilgang, der anvendes i fx Altonji og
Card (1991) og en stor del af den gvrige lit-
teratur pa omradet.

En anden tilgang, som har varet anvendt af
bl.a. Borjas (2003), er at opdele arbejdsmar-
kedet i forskellige uddannelses-erfarings-
grupper. Dette ggres ud fra en ide om, at ind-
vandring inden for en given uddannelses-er-
faringsgruppe primert pavirker indfgdte dan-
skere inden for den samme uddannelses-erfa-
ringsgruppe. Ved at sammenligne Ignudvik-
lingen for forskellige uddannelses-erfarings-
grupper, der har oplevet forskellige grader af
indvandring, kan man da bestemme effekter-
ne af dette pa de indfgdte danskeres Ign.

Med andre ord, under den fgrste tilgang ud-
nytter man den variation i indvandringen, der
er over forskellige geografiske delomrader
(stater, amter, etc.) til at bestemme konse-
kvenserne af en gget indvandring, mens man
under den anden tilgang udnytter den variati-
on, der er over forskellige uddannelses-erfa-
ringsgrupper.

3.1 Data og afgreensninger

Data stammer fra IDA databasen for perio-
den 1980-2005. I analyserne anvendes data
fra arene 1980, 1985, 1990, 1995, 2000 og
2005.

Til beregning af indvandrerandele inden for
geografiske omrader og uddannelses-erfa-
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ringsgrupper anvendes alle personer mellem
18 og 65 éar, der indgar i arbejdsstyrken. Nar
effekterne pa danskeres Ignninger efterfgl-
gende estimeres afgrenser vi os til fuldtids-
beskaftigede indfgdte Ignmodtagere. Den an-
vendte Ign er IDA timelgnnen. I litteraturen er
den afth®ngige variabel ofte en gennemsnits-
Ign — for en uddannelses-erfaringsgruppe el-
ler et geografisk omrade, se Borjas (2003). I
denne analyse anvendes samme tilgang.

48 uddannelses-erfaringsgrupper defineres
ud fra 6 niveauer af hgjest fuldfgrte uddan-
nelse (folkeskole, gymnasium, faglert,
KVU, MVU og LVU) og 8 erfaringsniveauer
udregnes som alder fratrukket normeret ud-
dannelsestid. Tilsvarende definerer vi 14
geografiske omrader ud fra de gamle amter,
hvor Kgbenhavns Kommune, Frederiksberg
Kommune og Kgbenhavns Amt slas sammen
til ét omrade.

3.2 Uddannelses-erfaringsgrupper

Tabel 6 prasenterer resultater fra analyserne
pa gennemsnitslgnninger inden for uddannel-
ses-erfaringsgrupper. Koefficienten til ind-
vandrerandelen udtrykker séledes, hvordan
indfgdte danskeres Ignninger inden for en gi-

ven uddannelses-erfaringsgruppe pavirkes af
en gget andel af indvandrere inden for sam-
me uddannelses-erfaringsgruppe.

I den fgrste kolonne kontrolleres der kun for
generelle effekter af tid (en dummy for hvert
ar) samt dummyyvariable for hver uddannel-
ses-erfaringsgruppe. Det betyder, at en evt.
effekt af indvandrere identificeres ud fra @n-
dringer over tid inden for en given uddannel-
ses-erfaringsgruppe. I dette tilfeelde far vi en
negativ men kun svagt signifikant effekt af en
gget indvandrerandel.

Der er imidlertid mange argumenter for at
forvente, at lgneffekter af uddannelse og er-
faring har @ndret sig over tid, jf. debatten om
»skill-biased technological change«, se fx
Malchow-Mgller og Skaksen (2004). I ko-
lonne 2 introduceres derfor »fixed effects«
for kombinationer af uddannelse og tid samt
erfaring og tid for at kontrollere for endrede
afkast til uddannelse og erfaring over tid. Vi
ser da, at koefficientestimatet til indvandrer-
andelen bliver numerisk stgrre og mere signi-
fikant. Stgrrelsesordenen af denne effekt er
saledes, at en stigning i indvandrerandelen pa
1 procentpoint inden for en given uddannel-

Tabel 6: Gennemsnitslgnninger og indvandring i uddannelses-erfaringsgrupper

Afhaengig variabel: In(gns. timelgn) WLS WLS
Indvandrerandel -0,425 -1,001
(-1,99)* (-3,67)***
Kontrolvariable:
Tid Ja ja
Erfaring x uddannelse Ja ja
Erfaring x tid Nej ja
Udannelse x tid Nej ja
Observationer 288 288
RA2 0,9971 0,9986

Kilde: Egne beregninger pa IDA databasen.

Note: Den afhangige variabel er fundet som den gennemsnitlige timelgn for fuldtid sansatte indfadte danskere i en
uddannelses-erfaringsgruppe. | regressioneme er observationeme for de enkelte uddannelses-erfaringsgrupper veegtet

med deres stgrrelse, dvs. antallet af personer. | parentes er angivet t-vaerdier. ** og

5% og 1 % niveau.

*kk

angiver signifikans pa henholdsvis
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ses-erfaringsgruppe er forbundet med 1 pro-
cent lavere lgn for de indfgdte danskere in-
den for samme uddannelses-erfaringsgruppe.

3.3 Geografiske omrdder

De to farste kolonner i tabel 7 presenterer re-
sultater fra de simplest mulige geografiske
analyser, hvor den afh@ngige variabel er den
gennemsnitlige timelgn i et omrade, og den
forklarende variabel er den overordnede ind-
vandrerandel i det pdgeldende omrade. Des-
uden inkluderes »fixed effects« for henholds-
vis ar (kolonne 1) og ar og omrade (kolonne
2). Koefficienten til indvandrerandelen ud-
trykker séledes, hvordan indfgdte danskeres
Ignninger inden for et givet amt pavirkes af
en gget generel indvandring inden for samme
amt.

I begge regressioner finder vi en positiv ef-
fekt af en gget indvandring. Denne effekt bli-
ver imidlertid negativ, nar vi i stedet betrag-
ter indvandrerandelen inden for et givet om-
radde og en given uddannelses-erfaringsgrup-

pe (kolonne 3). Effekten er dog kvantitativt
mindre end den, vi fandt i tabel 7. Dette kan
muligvis forklares med, at indvandrere sgger
hen mod omréder med hgje (voksende) Ign-
ninger, hvilket i den geografiske regression
vil give en opadrettet bias pa estimatet pa ko-
efficienten til indvandrerandelen.

3.4. Diskussion

Samlet viser resultaterne i dette afsnit, at der
er en negativ effekt pa indfgdte danskeres
Ignninger af en gget indvandring inden for
deres egen uddannelses-erfaringsgruppe.
Dette gelder bade nér analysen laves pa
landsplan og nar den opdeles pa geografiske
delomrader (amter).

De estimerede koefficienter kan benyttes til
at beregne, hvordan Ignningerne for de for-
skellige uddannelses-erfaringsgrupper er ble-
vet pavirket af de observerede endringer i
koncentrationen af indvandrere i disse grup-
per. I figur 6 rapporteres sadanne resultater
for @ndringerne i indvandrerandelene i peri-

Tabel 7: Gennemsnitslgnninger og indvandring i omrader

Afhaengig variabel: In(gns. timelgn) WLS WLS WLS
Indvandrerandel i omrade 4,214 3,109
(26,87)* (5,83)**
Indvandrerandel i uddannelses-erfaringsgruppe i omrade -0,295
(-5,31)**
Kontrolvariable:
Tid ja ja ja
Omrade nej ja ja
Omréade x erfaring x uddannelse nej nej ja
Observationer 84 84 4031
R~2 0,9963 0,9992 0,9958

Kilde: Egne beregninger pa IDA databasen.

Note: | kolonne 1 og 2 er den afhaengige variabel fundet som den gennemsnitlige timelgn for fuldtidsansatte indfedte
danskere i et omrade. | kolonne 3 er det den gennemsnitlige timelgn for fuldtidsansatte danskere i en uddannelses-
erfaringsgruppe i et omrade. | regressioneme er observationerne for de enkelte uddannelses-erfaringsgrupper vaegtet
med deres storrelse, dvs. antallet af personer. | parentes er angivet t-veerdier. ** og *** angiver signifikans pa henholdsvis

5% og 1 % niveau.
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oden 1995 til 2004. Tallene bag figuren er be-
regnet pa basis af den estimerede koefficient
fra tabel 6 pa -1,001.° Figuren er konstrueret
saledes, at de otte fgrste pinde refererer til de
otte erfaringsgrupper med kun en folkeskole-
uddannelse. Den fgrste pind repr@senterer
sdledes individer med en folkeskoleuddan-
nelse samt op til fem ars erfaring, mens den
anden pind fanger dem med mellem 5 og 10
ars erfaring osv. Den sidste pind i folkeskole-
kategorien er saledes individer med mere end
35 ars erfaring. De fuldt optrukne lodrette
streger i figuren markerer, hvor der skiftes
uddannelsesgruppe.

Det ses tydeligt, at det iser er de lavest ud-
dannede grupper, der har faet lavere lgn som
fglge af en stgrre koncentration af indvandre-
re. For unge med 10-25 &rs erfaring med kun
en folkeskoleuddannelse (dvs. personer i al-
deren 25-40 &r) er lgnnen séledes nasten 6 %

lavere som fglge af stigningen i indvandre-
randelen i perioden 1995 til 2004.

Det skal dog fremhaves, at ovenstaende ana-
lyser kun fanger den direkte effekt inden for
en uddannelses-erfaringsgruppe. Med andre
ord, koefficientestimaterne fortaller os, hvad
der sker med indfgdte danskeres lgn inden
for en given uddannelses-erfaringsgruppe,
hvis der kommer en stigning i indvandrings-
andelen inden for denne gruppe samtidig
med, at indvandrerandelene inden for alle an-
dre grupper holdes konstante.

Ovenstdende analyser fanger saledes ikke
den effekt, der er pa danskeres lgnninger i fx
uddannelses-erfaringsgruppe x af en gget
indvandring inden for uddannelses-erfarings-
gruppe y. Hvis arbejdere inden for gruppe x
og y er komplementzare pa arbejdsmarkedet,
kan man sagtens forestille sig, at indfgdte

Figur 6: Estimeret lpnfald som fplge af indvandring fra 1995 til 2005
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danskere i gruppe x vil opleve en positiv
Igneffekt af en gget indvandring inden for
gruppe y. Omvendt kan man dog ogsé fore-
stille sig, at indvandrere inden for gruppe y i
hgjere grad konkurrerer med indfgdte dan-
skere inden for gruppe x end med indfgdte
danskere inden for deres egen gruppe, y. Det-
te er fx tilfeldet hvis indvandrere typisk
ansattes i job, hvor deres uddannelsesniveau
afviger fra de indfgdte danskeres uddannel-
sesniveau. Et eksempel kunne veare, hvis
udenlandske ingenigrer ans@ttes som tekni-
ske assistenter eller handverkere i Danmark.

For at fa et indblik i disse krydseffekter (pa
tvaers af uddannelses-erfaringsgrupper) — og
dermed den samlede Igneffekt af indvandring
— er man ngdt til at anvende en mere struktu-
rel tilgang som i1 fx Aydemir og Borjas (2007)
og Ottaviano og Peri (2006), hvor man for-
sgger at afdekke substitutionselasticiteter
mellem mange forskellige grupper af indvan-
drere og indfgdte pa arbejdsmarkedet. Disse
elasticiteter kan da efterfglgende bruges til at
simulere de samlede lgneffekter af forskelli-
ge niveauer og typer af indvandring. Ulem-
pen ved denne tilgang er dog, at de simulere-
de effekter typisk vil vaere meget fglsomme
over for den valgte modelstruktur.

4. Konklusion

Indvandringen til Danmark er taget til gen-
nem de sidste 20-25 ar, og siden midten af
1990’erne har det ogsa kunnet ses i andelen
af indvandrere blandt de danske Ignmodtage-
re, som er steget fra sma 3 % til omkring 5 %.
Efter Ostudvidelsen af EU i maj 2004 har
sammens&tningen af indvandrere desuden
e@ndret sig, siledes, at der i dag er flere fra
iseer Psteuropa men ogsa fra EU-15 end tid-
ligere.

Indvandrerne er generelt koncentreret pa
feerre brancher og jobfunktioner end de ind-
fadte danskere. Dette galder is@r indvandre-
re fra mindre udviklede lande, men ogsa ind-
vandringen fra @steuropa efter EU-udvidel-

sen var iser i starten koncentreret inden for
fa brancher.

Det er is@r ufaglerte indfgdte danskere, der
marker konkurrencen fra indvandrere. Dette
er dog mindre udtalt, nar det gelder indvan-
dringen fra @steuropa end nar vi betragter
den tidligere indvandring til Danmark.

Vores analyse af lgneffekter viser, at der en
negativ effekt pa indfgdte danskeres lgnnin-
ger, nar andelen af indvandrere inden for de-
res egen uddannelses-erfaringsgruppe stiger.
Koblet med den ggede koncentration af ind-
vandrere inden for is@r de ufaglerte uddan-
nelses-erfaringsgrupper i perioden 1995 til
2005 betyder det, at is@r disse grupper har
oplevet en negativ lgneffekt som fglge af
denne udvikling.

Til sammenligning ser den @steuropaiske
indvandring ud til at vare bedre uddannet.
Dermed ma de fordelingsmessige effekter af
denne indvandring ogsd forventes at vere
mindre »skave«.
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*. Dette papir er en del af et feelles projekt mellem
CEBR og Rockwool Fondens Forskningsenhed.
Rockwool Fonden takkes for finansiel stgtte. For-
fatterne vil gerne rette en tak til Anna Piil Damm,
Bent Jensen, Peder J. Pedersen, Michael Svarer
og Torben Tranzs for en rekke konstruktive
kommentarer og forslag. Vibeke Borchsenius,
Jonas Helth Lgnborg og David Tgnners takkes
for fremragende forskningsassistance.

1. Indvandrere er i det fglgende defineret som per-

soner fgdt uden for Danmark af ikke-danske for-
@ldre, dvs. foreldre, der ikke har dansk stats-
borgerskab eller selv er fgdt uden for Danmark.
Hvis information om foreldrene ikke er tilgen-
gelig, betragtes en person fgdt uden for Danmark
ogsa som indvandrer. Som en konsekvens heraf
betragtes alle individer fgdt i Danmark som ind-
fedte danskere, uanset foreldrenes status, lige-
som alle individer fgdt i udlandet, hvor mindst én
af foreldrene er dansk, betragtes som indfgdte
danskere.

Se fx »Varedeklaration: Registerbaseret arbejds-
styrkestatistik (RAS)« pd Danmarks Statistiks
hjemmeside, www.dst.dk, for en beskrivelse af
DISCO.

For en beskrivelse af Simpson’s Diversity Index
og dets anvendelser, se fx Malchow-Mgller og
Svarer (2005).

Den lgn der benyttes er IDA timelgnnen, dvs.
uden pension, men resultaterne bliver stort set de
samme, hvis lgnninger inklusive pension anven-
des.

Hvis vi benyttede den estimerede koefficient i ta-
bel 7 pa -0,295 ville lgneffekterne i figuren kun
vare ca. en tredjedel af de prasenterede.
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Europaeernes syn pa
udenlandsk arbejdskraft

Af Hans Jgrgen Nielsen, lektor og pensionist
Institut for Statskundskab, Kgbenhavns Universitet

Artiklen sgger at indkredse vesteuropaernes syn pa
arbejdskraftindvandring. Med udgangspunkt i danske
surveyundersggelser fremhaves en forskel pa vurde-
ringen af flygtninge og vurderingen af udleendinge pa
arbejdsmarkedet, og dette udbredes til en analyse af
holdningerne i de oprindelige 15 EU-lande fra fgr
gst-udvidelsen plus Norge og Schweiz. Grundlaget er
primert den sdkaldte European Social Survey, sup-
pleret med data fra en undersggelse EUMC fik fore-
taget i 2000. Der ses pa accept af indvandring, krite-
rier for indvandring, opfattelse af indvandrernes plads
pé arbejdsmarkedet og vurdering af indvandringens
konsekvenser. Der peges pa, at de tre skandinaviske
lande i forhold til andre lande er karakteriseret ved et
positivt syn pa den udenlandske arbejdskraft.'

1. Indledning

I europ@isk sammenhang tyder megen debat
og journalistik p4 modvilje mod udenlandsk
arbejdskraft. Efter det franske og det hol-
landske nej til EU’s nu kuldsejlede forfat-
ningssejlads blev dette saledes forklaret med
modstand mod »den polske blikkenslager,
der kunne tage de hjemlige jobs i kraft af
traktatens regler om fri bevagelighed. Helt
fremmed er tankegangen om konkurrencen
om jobbene i gvrigt heller ikke i Danmark.
Tilbage i 1998 skrev Junibevagelsen ironisk
et »Velkommen til 40 millioner polakker,
og danske fagforeninger arrangerer fortsat
demonstrationer mod og sender inspektions-
patruljer til arbejdspladser med udenlandske
arbejdere.

Denne artikel vil sgge at skyde sig ind pa
problemet: Er der virkeligt en sédan modvil-
je mod fremmed arbejdskraft rundt om i de
europaiske befolkninger? Hvis svaret er ja,
ligger der en bombe bade mod mange landes
udlendingepolitik og deres arbejdsmarkeds-
politik, for rundt omkring vrimler det med
udenlandske bygningsarbejdere, 1z ger, syge-
plejersker, butiksekspedienter og sé fremde-
les. Men maske tager befolkningerne det me-
get roligt?

Svaret er ikke enkelt, for spgrgsmélet om
udenlandsk arbejdskraft er mere end dobbelt-
bundet. For det fgrste er der mange kulturelt
pregede teorier, der legger vaegt pa frygt for
modvilje mod og frygt for det fremmedarte-
de og de fremmede — kort sagt fremhaver, at
befolkningerne kan vare »fremmedfjend-
ske«. Hvis saddanne holdninger er fremher-
skende, vil uviljen ramme alle typer af ind-
vandring — familiesammenfgringer, asyltilde-
linger — etc. og ikke blot indvandring af
udenlandsk arbejdskraft. Men ogsa arbejds-
kraftindvandring. Andre teorier l&gger mere
vaegt pa interesse- og nyttebetragtninger,’
men ogsa her kan man komme til flere kon-
klusioner: Pa den ene side bidrager fremmed
arbejdskraft til produktionen og kan vere
med til at afhjelpe flaskehalse, og uden-
landsk arbejdskraft belaster heller ikke i sam-
me grad som for eksempel flygtninge det so-
ciale system. Det skulle tale for en velvilje

33




over for gaestearbejdere. Men pa den anden
side udsetter den fremmede arbejdskraft de-
le af den hjemlige arbejdsstyrke for en ube-
hagelig konkurrence, hvilket taler for en
modvilje i visse kredse mod gastearbejdere.
I forskningen ses dette ofte som forklaring pa
modvilje mod indvandring hos lavt uddanne-
de og folk med darlige jobs (Nannestad
1997:41-57, Malchow-Mgller 2007 m.fl.).
Men stadig er der gastearbejdernes bidrag til
produktionen, og alt efter hvad der vejer tun-
gest, kan resultatet derfor blive positive og
negative vurderinger. Det er derfor umuligt at
opstille en tese om, hvad udfaldet bliver.

Analysen vil ske i to tempi. I analyser af de
danske valg i 2001 og 2005 er vist, at der er
betydelig modvilje mod flygtninge og men
ogsa en betydelig velvilje over for indvandre-
re pa arbejdsmarkedet. Dette er dog kun
forste del. Skal velviljen over for fremmede
pa arbejdsmarkedet vere et generelt feno-
men, skal den ogsé holde i systemer med an-
dre forhold, som — forskelligt beskaftigelses-
niveau og forskelligt arbejdsmarkedssystem.
Anden del af analysen vil derfor se pa ind-
stillingen rundt om i Europa.

Sa snart analysen forlader de danske forhold,
vil artiklen fortrinsvise bygge pa tvarnatio-
nale holdningsundersggelser. Dette indeber-
er helt uundgéeligt en forsinkelse. Det tager
tid at oparbejde materialerne, hvilket i prak-
sis giver en forsinkelse pa et par ar, og der-
nast gentages undersggelserne normalt kun
med nogle ars mellemrum. I denne artikel
ligger tyngdepunktet for iagttagelserne der-
for i begyndelse af artiet. Dette kunne fgre til
en lidt barsk konklusion om, at resultaterne
er mildt forzldede, men ggr det ikke ngdven-
digvis. Hvor holdninger til indvandrere er
gentaget i danske undersggelser er der faktisk
en forbavsende konstans i resultaterne (Niel-
sen 2007: 161-165), men L.Togeby peger pa,
at den stabile langtidstendens kan g sammen
med store korttidsudsving (Togeby 2005:51-
58). Og under alle omstendigheder skulle ar-

tiklen give en del af udgangspunktet for arti-
ets politik.

2. Det danske udgangspunkt

Valget i 2001 var i hgj grad et valg om ind-
vandringen, og uden nogen tvivl var der me-
gen utilfredshed med tilstrgmningen af
»fremmede«. De danske holdninger er da og-
sd tit blevet beskrevet som »fremmedfjend-
ske«. Meget afthanger imidlertid af, hvad
man laegger i ordene. Malt i antallet af op-
holdstilladelser, fortsatte tilstramningen af
udlendinge efter valget i 2001, og var det
alene antallet af »fremmede« der var afgg-
rende, skulle der vere kommet til et nyt op-
rgr i 2005. Men det blev i smatingsafdelingen
med lidt skeenderier mellem De Radikale pa
den ene side og Socialdemokratiet og VKO
pa den anden, mens velgerbefolkningen stor
set forholdt sig i ro. Bade i 2001 og 2005 blev
vaelgerne i1 velgerundersggelser spurgt, om
hvilke problemer politikerne is@r skulle tage
sig af. 1 2001 drejede 21 procent af svarene
sig om udlendinge, men i 2005 var tallet fal-
det til 17 procent (van der Brugge & Voss
2007).

De forskellige befolkningsreaktioner i 2001
og 2005 setter spgrgsmalstegn ved, om det er
selve antallet af indvandrere, der er afgeren-
de. Der er et andet n@rliggende forhold: Det
var en anden type indvandrere der nu kom til
landet. Der var sket en drastisk nedgang i an-
tallet af asyltildelinger og familiesammenfg-
ringer, og en lige sa drastisk vaekst i antallet
af bade »studerende« og folk med arbejdstil-
ladelser. Det fgrer videre til en tese om, at be-
folkningen ikke er sa meget for fremmede,
der koster og er til besver, men ser velvilligt
pa fremmede, der kan bidrage til samfundet.
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Tabel 1: Holdningerne til udenlandsk ar-
bejdskraft og accept af flygtninge. Dan-
mark points

Valgundersggelsen 2005

Arbejds-
giverne Flygtninge-
bor foretraekke politik
danskere
Partivalg i 2005
Venstreflgj 71 19
Midterpartierne 72 16
Socialdemokratiet 42 -12
Konservativ 43 -26
Venstre 32 -34
DF -5 -75
Hovedorganisation
AC 76 13
FTF 61 0
LO 33 -27
»Gule«
fagforeninger 28 -29
Erhverv
Selvstaendig 18 -35
Hgajere funktionzer 60 -6
Lavere funktionaer 48 -17
Fagleert arbejder 11 -37
Ufagleert arbejder 19 -38
Alder
Under 30 ar 54 -1
30-49 ar 50 -16
50-69 ar 35 -24
70 eller derover 9 -39
Skoleuddannelse
Student/ HF 69 4
HHH, HTX 58 -16
10. klasse/real 36 -26
Folkeskole 8/9 ar,
mellemskole 23 -37
Hgjst 7 ars folke-
skole 10 -40

Tesen er dog ikke selvindlysende, for nogle
grupper udsettes for gget konkurrence pa
arbejdsmarkedet, og ofte leegges der vaegt pa
den konkurrence, som den hjemlige arbejds-
kraft udsettes for.

Analysen vil bruge to spgrgsmal

Hvis der er for fa jobs, burde arbejdsgi-
verne foretreekke danskere frem for ind-
vandrere

Svarmulighederne gik fra helt enig over
delvist enig og hverken eller til delvist ue-
nig til helt uenige. Helt uenig er regnet
som det mest positive over for at have
fremmede pa arbejdsmarkedet.

Dette spgrgsmal stammer fra de sékaldte Eu-
ropean Value Studies, der pa europzisk plan
gar tilbage til 1981 med undersggelser cirka
hvert tiende éar, alternerende med World Va-
lue Studies. I 2005 blev spgrgsmalet brugt i
valgundersggelsen. Spgrgsmélet rammer
centralt ved at se pa, om danskere skal have
fortrinsret pa arbejdsmarkedet.

Det andet spgrgsmalet tager fat pa flygt-
ningepolitikken, der nast efter familie-
sammenfgringer frem til endringerne i 2002
var den vigtigste kilde til indvandring:

Her er en skala fra 1 til 5, hvor 1 star for,
at vi skal tage imod langt feerre flygtninge
end nu, 2 stdr for lidt feerre flygtninge, 3
star for det samme antal som nu, 4 stdr
for lidt flere flygtninge og 5 star for, at vi
skal tage imod mange flere flygtninge,
end vi ggr nu.

Begge spgrgsmal bruger skalaer med fem trin
og de mest positive svar over for indvandrere
pa arbejdsmarkedet/ flygtninge har faet +100
og de mest negative -100, med de andre alter-
nativer points fordelt med samme afstand ind
imellem de to ekstremer.

Forskellen er markant mellem mgnstrene ved
de to spgrgsmal. Det vrimler med minusser
ved spgrgsmalet om flygtningepolitikken.
Séledes helder alle erhvervsgrupper og alle
aldersgrupper til en stramning af flygtninge-
politikken, og det vel at maerke i 2005 efter at
flygtningepolitikken allerede er strammet.
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Modsat er der kun et enkelt minus ved
spgrgsmalet om indvandring pa arbejdsmar-
kedet — Dansk Folkepartis velgere halder til
at give danskerne fortrinsret pa arbejds-
markedet, men heldningen er selv her kun
ganske svag (-5). Fagforeningsmedlemmer
vil ikke give danskere fortrinsret, arbejdere
vil ikke og nok er der sociale forskelle, men
det hele ligger til den positive side.

Specielt interessant er aldersforskellene (tal
udeladte). De dekker et meget langt stykke
over uddannelsesforskelle, for mens de godt
uddannede i alle aldersgrupper er vaesentligt
mere positive over for indvandrere pa ar-
bejdsmarkedet, er der inden for grupper med
samme uddannelse ingen aldersforskelle fgr
man kommer op til de 70-arige. Aldersfor-
skellene afspejler, at de @ldre argange fik
mindre uddannelse end de yngre.

Nar befolkningen sa konsekvent afviser at di-
skriminere ikke-danskere, er der tale om en
vidtgéende accept af det dbne arbejdsmarked.
Danskerne skelner mellem forskellige typer
af indvandrere, og for s vidt er der ikke tale
om udifferentieret »fremmedfjendtlighed«.
Men samtidig er der en betydelig variation
mellem grupperne, og de peger pa relevansen
af nytte- og interessebetragtningerne, for vel-
viljen er netop mindst hos de grupper (arbej-
dere, darligt uddannede, medlemmer af
arbejderpregede fagforbund), der ifglge
Malchow-Mgller 2008 m.fl.’s analyse i dette
tema-nummer i stgrst omfang er udsat for de
ubehagelige sider af konkurrencen fra den
udenlandske arbejdskraft.’

Udvidelse af perspektivet er imidlertid usik-
kert. Der er ikke alene det tidligere n@vnte, at
for eksempel arbejdsmarkedsforholdene kan
vare forskellige rundt omkring og meget an-
derledes end forholdene i Danmark. Der er
ogsa et muligt specielt dansk traek, der ggr
det svert at generalisere danske forhold. I
2000 gennemfgrte EUMC en undersggelse af
befolkningsholdninger til minoriteter i de da-

varende EU-medlemslande. I snit for alle in-
dikatorer 1a danskerne i midten. Men der var
en voldsom variation fra indikator til indika-
tor. Danskerne var blandt de mest negative,
ndr det gjaldt om »de fremmedes« bevarelse
af egen kultur, men modsat blandt de mest
positive nar det gjaldt de fremmedes delta-
gelse i landets politik (Nielsen 239-249).

Dette kunne tyde pa en — i forhold til andre
lande — ekstraordinar modvilje mod folk, der
vil »holde sig til sig selv« kombineret med en
ekstraordina®r velvilje over for folk, der vil
»vare med«.

3. Materialerne

De materialer, der kan bruges til at satte
Danmark i relief skal helst opfylde en raekke
kriterier:

— Danmark skal vere med i undersggelsen

— Spgrgsmalene skal vere i identiske fra
land til land

— Det skal vere muligt at skelne mellem
indvandrere og udlendinge i bred almin-
delighed og arbejdskraftindvandring

— Materialerne skal vaere sa nye som muligt

I praksis er det umuligt at fa opfyldt alle kri-
terier. Tidsrammen er derfor udstrakt til
1999-2007, eller bredt formuleret »arhundre-
dets fgrste arti«, og reelt ligger tyngdepunk-
tet tidlige i perioden, nar der tages hensyn til
undersggelsernes tyngde. Hvor samme
spgrgsmal gar igen i flere undersggelser, er
brugt det nyeste resultat, men de tidsmassige
forskydninger kan spille en vis rolle, specielt
i lys af indvandringens skiftende sammen-
setning. Sma afvigelser i spgrgsmalsformu-
leringerne er ogsd accepteret, men vil blive
bemarket. Endeligt medtages spgrgsmal, der
vedrgrer indvandring i bred almindelighed til
orienteringsformal. De undersggelser, der vil
blive brugt er fglgende:

— Den europziske vaerdiundersggelse 1999,
suppleret med den danske undersggelse
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2005. Verdiundersggelsen har et — og
kun et — kernespgrgsmal, nemlig det alle-
rede brugte, om fortrinsret for egne stats-
borgere ved beszttelse af jobs i en ar-
bejdslgshedssituation

— EUMC’s undersggelse om holdning til
minoriteter i 2000. Undersggelsen har
spgrgsmal om accept af arbejdskraftind-
vandring fra forskellige dele af verden.
Der udover er der en raekke spgrgsmal om
minoriteter, der desvaerre ma udelades, da
der i spgrgsmalsformuleringerne tales om
»disse minoriteter« og hvor der forud er
spurgt til bade racemessige, religigse og
kulturelle minoriteter. Dette er sa bredt, at
ogsa hjemlige minoriteter er med.

— European Social Survey (ESS) i 2002-03,
der har et veeld af spgrgsmal om indvan-
dring af forskellige grupper, om indvan-
dringens konsekvenser etc.. En lille — des-
vaerre meget lille — kerne af disse spgrgs-
mal er gentaget i de fglgende runder af
ESS frem til og med 2007.

Spgrgsmalene har forskellige formater, hvor
for eksempel antallet af svarmuligheder vari-
erer. For at lette sammenligninger har svar pa
spgrgsmal med et neutralt midterpunkt faet
point fra +100 for det mest positive svar over
for indvandring over O til det neutrale svar til
-100 til det mest negative.

4. Hvor mange indvandrere?

ESS 2002-2003 havde hele seks spgrgsmal
om, hvor mange indvandrere man skulle ac-
ceptere, hvor der blev sondret mellem ind-
vandrere fra rige og fattige lande i og uden
for Europa, og mellem indvandrere med sam-
me eller anden etnisk baggrund end majori-
tetsbefolkningen. I de fglgende ESS-under-
sggelser blev kun brugt de to spgrgsmal om
indvandrere med forskellig eller samme et-
nisk baggrund, suppleret med et spgrgsmal
om indvandrere fra fattige ikke-europaiske
lande. De to spgrgsmal om etnisk baggrund
er indbyrdes symmetriske og vil derfor blive
brugt i det fglgende. Spgrgsmalene blev ind-

ledt med en forklaring om, at indvandring
kan ske af mange grunde — for at arbejde, for-
di ens forfaedre stammer fra landet, fordi man
er truet etc. — og spgrgsmalene sigter dermed
pa indvandring generelt og ikke specielt pa
arbejdskraftindvandring.

I tabel 2 er angivet points for accept af ind-
vandrere med varierende etnisk baggrund.
Overordnet peger resultatet pa en lunken
holdning som dominerende. Hverken nar det
galder indvandrere med samme etniske bag-
grund eller indvandrere med anden etnisk
baggrund, n@rmer gennemsnitspointene sig
ekstremvardierne 1 eller 4, men klumper i
stedet mellem 2 og 3. Holdningerne er hver-
ken markant positive eller markant negative.

Uden undtagelse er de forskellige befolknin-
ger mere positive over for indvandrere med
samme etniske baggrund, end de er over for
indvandrere med anden etnisk baggrund. I
nogle lande, som i Sverige, er forskellen me-
get begraenset, mens den i andre lande, som i
Danmark, er markant og Danmark er faktisk
det land, hvor forskellen er allerstgrst. Diffe-
rentieringen mellem holdninger til indvan-
drere med forskellig etnisk baggrund er vig-
tig for placeringen af de tre skandinaviske
lande — Danmark, Norge og Sverige, men ik-
ke Finland — i et komparativ perspektiv. Nar
det gelder indvandrere med anden etnisk
baggrund, ligger alene svenskerne ret alene i
toppen som de mest positive, mens dansker-
ne og nordmandene er placeret lengere nede
i feltet. Ved indvandrere med samme etniske
baggrund skiller de tre skandinaviske befolk-
ninger sig derimod — sammen med schwei-
zerne — ud som de allermest positive. Nast
efter svenskerne er danskerne de allermest
positive over for indvandrere med samme et-
nisk baggrund. Dette passer med, at dansker-
ne og svenskerne i 2002 ifglge Eurostat var
de allermest positive over for indvandring af
borgere fra andre EU-lande (Arbejdsmar-
kedspolitisk Agenda 16, 10.10.2002).
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Tabel 2: Akcept af indvandring

(mindst positiv)

Indvandrere Indvandrere der kommer for at arbejde
Med samme etniske Med anden Fra muslimske Fra
baggrund etnisk baggrund lande Osteuropa
ESS 2004-2007 EUMC 2000

Point fra 1 (mest positiv) til 4

PDI fra -100 (mest negativ) til +100
(mest positiv)

Norden

Danmark 1,88 2,43
Norge 1,98 2,33
Sverige 1,76 1,85
Finland 2,29 2,62
Britiske Qer

UK 2,39 2,60
Irland 2,06 2,33
Centraleuropa

Tyskland 2,17 2,55
Nederland 2,32 2,50
Belgien 2,15 2,48
Luxembourg 2,21 2,63
Frankrig 2,33 2,51
Dstrig 2,20 2,51
Schweiz 1,97 2,37
Sydeuropa

Spanien 2,47 2,53
Portugal 2,81 2,89
Italien 2,20 2,47
Graekenland 2,70 3,02

19 30
29 43
1 17
- A
3 6
.24 12
-5 -1
-20 -16
-20 -10
7 5
2 5
26 34
0 7
21 23

10 2

ESS 2004-05: Holland, Luxembourg,Irland, Dstrig, Graekenland
ESS 2006-07: Italien, Danmark, Sverige, Finland, Norge, UK, Tyskland, Belgien, Frankrig, Schweiz, Spanien, Portugal

Malchow-Mgller m.fl. (Malchow-Mgller
m.fl. 2007) m.fl. giver en ekstra vinkel. For-
fatterne fokuserede pa indvandring fra fattige
europ@iske og ikke europxiske lande og pe-
gede ud fra stort set samme datagrundlag p4,
at danskerne var skeptiske over for en sadan
indvandring, men blandt de mest positive,
nar det gjaldt bedgmmelsen af virkningen af
indvandringen. Dette fik forfatterne til at tale
om en dansk »immigrationsskepsis«. Her er
distinktionen mellem forskellige slags ind-

vandring vigtig. De positive gkonomiske
konsekvenser af indvandring er is@r knyttet
til indvandrere fra vestlige lande (Scultz-Ni-
elsen & Constant 2004: 139; Wadensjo &
Gerdes 2004:328), hvilket stort set vil sige
indvandrere med samme etniske baggrund.
Derfor er det forstaeligt, at danskerne ser po-
sitivt pd indvandring af indvandrere med
samme etniske baggrund, og at en positiv
vurdering af en sddan indvandring ikke uden
videre udstrekkes til anden indvandring.
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Tabel 3: Kvalifikationer for indvandring

Gennemsnitspoint pa skala fra O=betydningslgs til 10=meget vigtig

Falger Har de Kan tale

(dansk)  jobkvali- (dansk)

levevis fikationer,

derer
brug for
(i Danmark)

Norden
Danmark 6,8 6,4 6,4
Norge 6,6 5,9 6,4
Sverige 78 4,9 4,4
Finland 8,2 6,9 6,2
Britiske Ger
UK 7.4 6,7 7.3
Irland 6,6 6,8 6,4
Centraleuropa
Tyskland 7,9 7,0 7,7
Nederland 7.9 6,0 7,4
Belgien 8,2 6,2 7,0
Luxembourg 7,7 6,5 8,0
Frankrig 7,3 6,4 7,3
Dstrig 7,0 6,8 7,5
Schweiz 7,2 5,9 6,1
Sydeuropa
Spanien 7,2 6,6 5,8
Portugal 7,0 7,5 6,1
Italien 7,2 6,5 5,8
Graekenland 8,2 8,2 7,8

Gode Har nzere Kommer Er vel- Er hvid
uddannel- familie- fraen havende
sesmas- medlem- kristen

sige kvalifi- mer, der baggrund
kationer bor her
6,3 5,2 3,5 2,6 1,8
5,2 5,0 3,3 24 2,3
4,6 4.4 2,3 1,8 1,3
6,3 59 3,8 3,5 2,7
6,3 5,7 3,2 3,0 2,2
6,1 4,9 34 2,5 24
6,7 5,0 2,6 2,6 1,5
57 4,9 2,6 2,4 1,9
6,1 5,1 2,7 3,3 2,2
6,2 43 1,9 0,8 0,7
6,3 5,7 3,1 55 2,2
6,6 47 3,2 2,6 2,0
6,2 5,4 2,8 1,9 1,5
6,1 54 3,8 3,0 2,8
6,0 6,5 3,9 7,0 2,9
5,7 4,3 4,5 2,5
7,7 6,6 58 4,5 3,7

Spgrgsmalene i EUMC om arbejdskraftind-
vandring er desverre lidt gamle, men de gi-
ver et klart billede: Tesen om modstand mod
arbejdskraftindvandring kan afskrives som et
generelt fenomen. Kun i tre lande (Tyskland,
Belgien og Luxembourg) er der udtalt mod-
stand, mens der modsat er udtalt opbakning i
fem lande (Danmark, Sverige, Finland, Spa-
nien og Italien). I de resterende lande er hold-
ningerne lige pa vippen med ganske svag
modstand i seks lande (UK, Holland, Frank-

rig, Ostrig og Grekenland) og ganske svag
opbakning til arbejdskraftindvandring i to
lande (Irland og Portugal).

Samlet peger resultaterne pa, at de skandina-
viske lande markerer sig ved en positiv ind-
stilling til i hvert tilfelde indvandrere med
samme etniske baggrund og til indvandrere,
der kommer for at arbejde, mens der er mere
udbredt skepsis i en del andre europaziske
lande, om end ikke ner alle.
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5. Hyvilken slags indvandrere
gnsker man?

Billedet af relativ velvilje kan fortsattes.
ESS spurgte i den fgrste runde 2002-3, hvor
vaesentlige 1 alt otte forskellige kriterier var,
ndr det skulle afggres, om udlendinge skulle
have ret til at komme ind i landet. De ad-
spurgte kunne bruge en skala fra O for helt
betydningslgs til 10 for meget afggrende. Fi-
re af kriterierne vedrgrte de pageldendes
mulighed for at passe ind i og fungere i sam-
fundet (fglger dansk levevis,® har jobkvalifi-
kationer, taler sproget og har en god uddan-

nelse), mens et femte Kriterium vedrgrte fa-
miliemessig tilknytning og to andre kriterier
knytter an til det etniske (er hvid, kommer fra
en kristen baggrund). Endelig vedrgrte et sid-
ste kriterium (er velhavende) personens gko-
nomi. Udvalget af kriterier har en mangel i
forhold til den faktiske indvandring og debat
om samme: Der burde have veret et niende
kriterium, der gik pa, om man var forfulgt i
sit hjemland, séledes at »asylhensynet« kun-
ne vere malt sammen med de andre. I tabel-
len er markeret alle de scores, der ligger over

Tabel 4: Indvandrernes plads pa arbejdsmarkedet

Accept af udenlandsk chef

Snit alle
Langtidsarbejslgse sporgsmal

Asylansggere
lov at arbejde
Med samme
etniske baggrund
2003 2003
ESS ESS
Norden
Sverige 46 70
Danmark 34 63
Norge 20 53
Finland 43 46
Britiske Der
UK -3 46
Irland 34 51
Central-europa
Tyskland 21 52
Nederland 29 50
Belgien 23 43
Luxembourg 43 82
Frankrig 22 55
Dstrig 38 62
Schweiz 34 63
Sydeuropa
Spanien 30 57
Portugal 14 55
Italien 24 34
Greekenland 26 27

udvises (uenig) 2003
Med anden
etnisk baggrund
2003 2003 2005
ESS ESS Valg

63 35 54
44 21 32 41
34 1 27
34 1 31
36 -18 15
37 -8 29
42 -14 25
41 -7 28
24 -7 21
62 10 49
43 15 34
61 0 40
52 2 38
49 17 38
44 -24 22
27 -20 16

2 -44 5
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midtpunktet 5.0, dvs. de kriterier som befolk-
ningerne finder vesentlige.

Det fgrste vigtige resultat er negativt: De et-
niske kriterier er uden betydning. Race spil-
ler slet ingen rolle noget steds, og den eneste
antydning af en etnisk tilgang er, at graekerne
helst ser, at personen er kristen. Lige sa pau-
vert er resultatet i gvrigt med hensyn til per-
sonens velstand, der kun tillegges en vis be-
tydning.

Fra land til land er personens uddannelse,
sprogkundskaber og jobkvalifikationer til gen-
geld vigtige. Samlet er det forhold, der ved-
rgrer personens mulighed for at passe ind og
fungere i samfund, der tillegges vagt, og
umiddelbart tolket er det aktive borgere, man
gerne vil have. Mere specifikt tyder vaegten
pa jobkvalifikationer pa, at man gerne vil ha-
ve folk, der er aktive pa arbejdsmarkedet. Og
i forleengelse lagges der alle vegne veegt pa,
at vedkommende fglger landets levevis/ slut-
ter om livsformen. Helt ekstremt er det i Sve-
rige. Alle andre scores ligger i Sverige under
midtervardien, men ikke gnsket om tilslut-
ning til landets levevis: Abenbart legger og-
sa svenskerne sterk vegt pa, at Nasser fra
Nablus og Majda fra Mostar kan trives med
Goran fra Givle.

Betydningen af de familiemessige band er
sverere at tolke. Indholdsmassigt ath@nger
meget af, om familien tilhgrer det etniske
flertal eller et etnisk mindretal. Resultaterne
er da ogsa mere pa vippen med scores, der
nogle steder er lidt over og andre steder lidt
under midten.

6. Indvandrernes plads pa
arbejdsmarkedet

Tolkningsretningen kan fortsattes. ESS hav-
de séledes i 2002-03 fire spgrgsmal om ind-
vandrernes plads pa arbejdsmarkedet, og dis-
se spgrgsmal peger gennemgdende pa en vel-
villig holdning. Bortset fra UK er der alle
vegne flertal for at asylansggere skal have lov

at arbejde. Dette gar videre end de danske
regler, men ogsd i Danmark er det klart den
dominerende holdning, at asylansggere ikke
skal sidde passivt i asylcentre, og de danske
tal hgrer i gvrigt til de mest positive. Samti-
dig er der alle vegne accept af at have en
udenlandsk chef. Sterkest er velviljen, hvis
chefen har samme etniske baggrund som be-
folkningsflertallet, men selv hvis chefen har
en anden baggrund er det kun i Grakenland,
at velviljen er pa vippen.

Tabel 5: Przeference for egne statsborgere
frem for udleendinge
Veardiundersggelserne 1990-1999

PDI = Pct. uenige-Pct.enige

1990 1995 1999
Norden
Sverige 22 46 67
Danmark -15 20
Norge -21 10
Finland -54 -53 -38
Britiske Qer
UK -12 -13 -26
Irland -40 -51
Central-europa
Tyskland -34 -5 -28
Holland 29 36
Belgien -36 -8
Luxembourg -34
Frankrig -32 -18
Dstrig -60 -54
Schweiz -40
Sydeuropa
Spanien -60 -58 -45
Portugal =77 -41
Italien -53 -41
Graekenland -65
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Til gengzld skiller spgrgsmalet om udvis-
ning af langtidsarbejdslgse. Udvisning af
langtidsarbejdslgse er ikke ukendt. Herhjem-
me findes den blandt andet i reglen for arbej-
dere fra de nye EU-lande. I halvdelen af lan-
dene vil man faktisk udvise langtidsarbejds-
Igse, mens man 1 den anden halvdel er imod.
Her er det sldende, at danskerne faktisk er
mere positive over for indvandrere — ved at
vaere imod udvisning — modsat det de danske
regler tilsiger. Mere overordnet giver de for-
skellige mal i tabellen en vis grovsortering af
landene. Mest positive over for indvandrerne
er svenskerne, men danskerne hgrer ogsa til
de mest positive. Modsat er grakerne de
mindst positive, samtidig med at italienerne
og til dels portugiserne heller ikke er specielt
positive. Ind i mellem er det mere usikkert at
gradbgje, men det skal bemarkes at man ved
spgrgsmalet om udvisning af langtidsar-
bejdslgse m@der en klart negativ holdning i
UK og Tyskland. Selvom de positive tal do-
minerer er der gradsforskelle, og man kan
man ikke tale om unison velvilje.

Den helt store skranke for brug af fremmed ar-
bejdskraft finder man imidlertid ved spgrgs-
malet fra veerdiundersggelsen om at foretraek-
ke egne statsborgere frem for udlendinge i en
arbejdslgshedssituation. Spgrgsmalet er alle-
rede blevet brugt i den indledende danske ana-
lyse, og her kan der ses pa resultaterne fra
vardiundersggelserne, senest i 1999.° Dette
giver skarpe kontraster. Kun i fire lande afvi-
ser et flertal at favorisere egne borgere, nemlig
i Nederland og Sverige (hele tiden tilbage til
1990) og i Norge (i 1995) og i Danmark (1999
og som navnt tidligere i valgundersggelsen
2005). Modsat er der ikke blot i Sydeuropa —
helt ekstremt i Greekenland — stemning for at
favorisere egne statsborgere, men ogsd mar-
kant 1 UK og Irland og markant i Tyskland.

7. Indvandringens konsekvenser
Indtrykket af spredning forsterkes ved en
reekke spgrgsmal om indvandringens konse-
kvenser.

ESS 2002-03 havde tre spgrgsmal, der henvi-
ste til »de mennesker, der kommer for at bo
og arbejde her« og spurgte, om de var med til
at afhjelpe mangel pa arbejdskraft, bidrog til
at senke gennemsnitslgnnen og skadede de
fattige mere end de rige. Svaralternativer gik
fra »meget enig« til »meget uenig« og svare-
ne er regnet om til at gé fra -100 til +100. Ved
det fgrste spgrgsmal om afhjelpning af
arbejdskraftmangel er »meget enig« regnet
for det mest positive og har faet +100, mens
scoringen er vendt ved de to andre spgrgs-
mal, sdledes at »meget uenig« giver +100.

Derudover var der tre spgrgsmal, der ikke
specielt vedrgrte arbejdskraftindvandring,
men indvandring generelt: Om indvandrin-
gen skabte jobs eller tog jobs, om indvan-
drerne kostede det offentlige mere end de be-
talte til det offentlige og om indvandringen
var godt eller darligt for landets gkonomi.
Her skulle de interviewede ved hjzlp af en
skala fra O til 10 til sige, hvor tet de 14 pa det
ene eller andet ekstrem. Skalapointene er
regnet om, sa -100 er det mest negative over
for indvandring og +100 det mest positive.
For overskuelighedens skyld er alle negative
tal fremh®vede.

Et resultat er markant, men ogsa nasten selv-
indlysende: Alle vegne mener man, at arbejds-
kraftindvandring hjelper med til at afhjelpe
mangel pa arbejdskraft. Umiddelbart kunne
det synes lige sa selvindlysende, at gget udbud
af arbejdskraft ville presse Ignningerne, men
det siger man ofte nej til, hvor resultaterne sa
svinger fra et markant nej i Danmark, Norge
og Sverige, og et lidt mindre markant i Bene-
lux-landene, Spanien og Italien. Et par steder
star det simpelthen uafgjort (med 0 pa den om-
regnede skala) og selvom befolkningerne i syv
lande helder til at arbejdskraftindvandring
presser lgnningerne, er haeldningen kun rigtig
klar i tre lande, nemlig Frankrig, Portugal og
Grakenland. Vurderingen af konsekvenserne
af arbejdskraftindvandring er overraskende
positiv.
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Tabel 6: Indvandringens konsekvenser
ESS 2002-2003

Points fra -100 = meget negativ til +100=meget positiv

Arbejdskraftindvandring

Indvandring uspecificeret

Afhjaelper Sanker Skader de  Godt eller Tager Overskud/ ‘ Antal
mangel pA gennem- fattige mere darligtfor jobseller underskud | negative
arbejdskraft snitslennen end de rige okonomien skaber jobs for off. vurde-
finanser ‘ ringer
Norden :
Danmark 28 24 8 8 13 17 | 1 |
Norge 34 28 6 10 10 6 | 1 |
Sverige 30 21 13 7 22 6 | 1 |
Finland 13 -4 -15 8 1 18 | 3 |
Britiske @er | |
UK 16 -4 -15 -10 -12 22 | 5 |
Irland 34 0 -1 17 -17 27 | |
Centraleuropa | |
Tyskland 19 -2 -20 -6 -16 23 | 5 |
Holland 18 18 2 -8 2 15 | 3 |
Belgien 20 12 -5 -7 -13 20 | 4 L
Luxembourg 43 6 3 19 7 4 | 1 |
Frankrig 41 -10 -16 -6 -1 12 | 5 |
Dstrig 37 0 -13 -2 -5 -11 | 4 |
Schweiz 45 -6 -1 18 -3 -16 | 4 |
Sydeuropa L L
Spanien 35 6 -16 13 -3 5| 3 |
Portugal 29 -18 -29 2 .24 9 | 4 |
Italien 41 4 -4 -7 -8 0o | 3 |
_Greekenland 21 -54 ‘ -57 22 45 -37 5
e o 1w s on

Pa et punkt er vurderingen imidlertid gene-
relt steerk negativ, nemlig med hensyn til det
fordelingspolitiske: I 13 af de 17 lande hzl-
der befolkningen til, at arbejdskraftindvan-
dring skader de fattige mere end de rige.
Nogle steder som i Holland, Belgien og Itali-
en er heldningen kun svag, men til gengaeld
er den markant i Tyskland, Frankrig, UK og
— frem for alt — Grakenland. Afvisningen af,
at arbejdskraftindvandringen isar skulle ska-
de de fattige, mere end de rige, er ydermere

heller ikke specielt markant hos undtagelser-
ne, nemlig de tre skandinaviske lande og
Luxembourg. Forklaringen kunne da ogsa
vere den narliggende, at det is@r er de
lavtlgnnede, der far konkurrence fra uden-
landsk arbejdskraft, men der er et problem:
Den samme logik skulle allerede ved spgrgs-
malet om Ignpres have givet et tilsvarende
antal negative vurderinger, men gav kun
halvt s& mange. Hvorfor ikke? Uanset svar, er
de negative vurderinger af de fordelingsmas-
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sige konsekvenser let forstaelige: Ud fra
Malchow-Mgller 2008 m.fl.’s analyse i dette
temanummer giver arbejdskraftindvandring
herhjemme faktisk et lgnpres ise@r pa den la-
vere kvalificerede lgnmodtagere, saledes at
de positive vurderinger let kan vere overop-
timistiske.

De tre sidste spgrgsmal i tabel 6 refererer ik-
ke til arbejdskraftindvandring specifikt og er
langt svarere at tolke, for det kan dreje sig
om vidt forskellige grupper — fra asylansgge-
re over gastearbejdere til velbeslaede pensi-
onister ved Middelhavskysten. I lande som
Schweiz og Luxembourg, kommer hertil et
stgrre antal ansatte i internationale organisa-
tioner og finansielle institutioner. Det kan
vare svart at have samme vurdering af sa
forskellige grupper, og mangfoldigheden i
indvandringen &bner ogsd op for, at de ad-
spurgte teenker pa noget helt forskelligt.

Der er da ogsa i befolkningerne megen tvivl
om, hvorvidt indvandringen skader eller gav-
ner gkonomien. I syv lande er det overvejen-
de svar, at indvandringen gavner, men kun i
Luxembourg , Irland, Schweiz og Spanien er
flertallet rigtigt markant. I Danmark og de
gvrige nordiske lande er tallene serdeles be-
skedne. I de ti lande der hzlder til et nej er
tallene ogsa de fleste steder numerisk sma,
mens pessimismen endnu engang er udtalt i
Grazkenland.

Tilsvarende med hensyn til jobskabelse. I el-
leve lande h&lder et flertal til, at indvan-
dringen koster jobs, mens flertallet i seks lan-
de mener det modsatte. Igen er nordmande-
ne, svenskerne og danskerne ret klart optimi-
ster, mens optimismen de tre andre steder
(Finland, Holland og Luxembourg) er af me-
get mere beskeden stgrrelse. Pessimismen er
heller ikke ligt udtalt over alt, men er mar-
kant i Irland, Tyskland og Irland for ikke at
tale om Portugal og Graekenland.

Endelig er der n®sten universel enighed om,
at indvandringen belaster de offentlige bud-
getter. Der er kun to svage undtagelser Portu-
gal og — knapt nok — Italien, mens der i de an-
dre lande ofte er stor tilslutning til, at indvan-
dringen er en belastning for det offentlige.

Det vrimler med bade positive og negative
vurderinger af indvandringens konsekvenser.
S4 langt er »frygt for indvandring« slet ikke
et universel fenomen, som altid kan tages for
givet, nar man for eksempel skal forklare et
nej ved en folkeafstemning.

Dernast er der meget store forskelle mellem
landene. Skepticismen ggr sig geldende ved
punkt efter punkt i Greekenland og dernast i
tre af de store EU-lande som UK, Tyskland
og Frankrig (5 negative vurderinger). Til
gengeld er de optimistiske vurderinger abso-
lut i overtal i de tre skandinaviske lande og
Luxembourg (kun 1-2 pessimistiske vurde-
ringer) med den anden halvdel af landene
midt ind imellem med 3-4 pessimistiske vur-
deringer)

8. Sammenfatning

Artiklen har en klar konklusion: De skandi-
naviske befolkninger hgrer til de allermest
positive i Europa over for udenlandsk ar-
bejdskraft. Svenskerne ligger helt i top, men
Danmark og Norge er ogsa godt med. Fin-
nernes position varierer derimod noget mere.

Det er svaerere at udpege de allermest negati-
ve. Flere sydeurop@iske folk — portugiserne,
italienerne og graekerne — er pa felt efter felt
blandt de allermest skeptiske, men karakteri-
stikken er ikke helt entydig, for den gelder
ikke spanierne, og sydeuropazerne far ofte
selskab af bade englendere, tyskere og
franskmend. Andre centraleuropaeres place-
ring er mindre tydelig.

Der er vigtige fellestrek pa tveers af landene.
Der er ikke mange spor af etnisk eller race-
massig forskrekkelse, man vil gerne have
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indvandrere der passer ind i samfundslivet,
og man vil gerne have for eksempel asyl-
ansggere ud pa arbejdsmarkedet. Men med fa
undtagelser vil man i en arbejdslgshedssitua-
tion ogsa helst reservere jobbene til landenes
egne indbyggere. Og derefter kommer varia-
tionerne. Det gelder sdledes med hensyn til
indvandringens konsekvenser. I nogle lande
er det eneste negative n@sten kun belastnin-
gen af de offentlige budgetter, det eneste po-
sitive i andre lande nesten kun, at arbejds-
kraftindvandring hjelper med til at fa besat
ledige job.
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Noter

Datameassigt er der et betydeligt overlap med
Malchow-Mgller m.fl.’s analyse af danskernes
syn pa indvandringen, men hvor Malchow-Mgl-
ler m.fl. fokuserer pa indvandringen fra fattige
lande, fokuserer denne artikel pa arbejdskraftind-
vandringen.

Valget mellem kulturelt inspirerede tolkninger og
tolkninger preget af nyttebetragtninger er ikke
let. De forskellige indikatorer kan ofte ses i bade
det ene og det andet lys. Hgj uddannelse h@&nger
sdledes sammen med velvilje over for udlendin-
ge og lav uddannelse med modvilje. Men uddan-
nelsen kan bade vere et udtryk for kulturelle for-
hold og forskellige konkrete interesser. Maske er
der slet ikke brug for et valg, men for en kombi-
nation. Se Nielsen 2007:158-160 om “den arhusi-
anske professorstrid” og Malchow-Mgller m.fl.
2007.

I skrivende stund er valgundersggelsen 2007 des-
verre langt fra at vere oparbejdet. Men 2007-un-
dersggelsens WEB-panel viste som i 2005 flertal
for indskraenkning af indvandring af flygtninge —
38 procent synes det vil vere en god ide, mod 30
procent, der finder det vil veere en darlig ide. Som
i 2005 er modstanden mod at favorisere egne
statsborgere ved jobbesattelse i en arbejdslgssi-
tuation udtalt. Kun 20 procent gar ind for tanken,
mens 58 procent er imod.

Denne danske formulering henviser fgrst og
fremmest til personens daglige vaner og alminde-
lige adferd, hvor formuleringen i den engelske
del af undersggelsen er ’committed to our way of
life’, hvilket snarere refererer til indvandrernes
overbevisning. Forskellen er ikke heldig.

I vaerdiundersggelserne er der kun tre svarkatego-
ri — enig, uenig og neutral — hvor der i valgunder-
sggelsen 2005 ogsa var mulighederne delvist enig
og delvist uenig. Lagges kategorierne helt og
delvist enig sammen i valgundersggelsen 2005 og
tilsvarende for helt og delvist uenig, bliver resul-
tat en PDI-veerdi pa +48 mod +39 ved den mere
differentierede pointgivning.
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Den Danske Kvalitetsmodel
for Sundhedsvasenet
Regulering, politik og

profession

Af Karsten Vrangbak, Institut for Statskundskab,
Kgbenhavns Universitet og Sara Rgpke, Sundhedsstyrelsen

Kvalitet har vearet et centralt tema i den internationa-
le sundhedspolitiske debat i det seneste arti. Denne
artikel analyserer »Den Danske Kvalitetsmodel« for
Sundhedsvasenet, som er et samlet initiativ til at re-
gulere kvalitetsudvikling i dansk sundhedsvasen.
Modellen analyseres i forhold til relationen mellem
centralpolitisk styring og fagprofessionel selvregule-
ring, da denne relation har stet centralt i den akade-
miske debat om kvalitetsstyring pa sundhedsomradet.
Der anvendes institutionelle og reguleringsteoretiske
perspektiver til vurderingen. Dermed sigter analysen
mod at besvare fglgende overordnede spgrgsmal:
Hvilken form for styringsredskab kan Den Danske
Kvalitetsmodel for Sundhedsvasenet karakteriseres
som — med serligt fokus pa elementer af centralpoli-
tisk styring hhv. fagprofessionel selvregulering? Det-
te fordrer en identifikation og vurdering af Kvalitets-
modellens styringsmassige implikationer. Karakteri-
stikken foretages ud fra en afdekning af tre forskel-
lige aspekter af den styring, der finder sted igennem
Kvalitetsmodellen: Hvem styrer? Hvad styres? Hvor-
dan styres?

1. Indledning

Der tales i disse ar meget om »selv-styring«
og »med-styring« som alternativ til ren hie-
rarkisk styring i den offentlige sektor (Kooi-
man 2003; Pierre 2000, Sgrensen 2002). I re-
guleringsteoretiske termer skelner man mel-
lem regulering baseret pa afskrakkelse (de-

terrence) og samarbejde (compliance) (Wals-
he 2003). I samarbejdsmodellen forudszattes,
at de regulerede aktgrer for det meste er kom-
petente og velmenende, séledes at regulerin-
gen kan bygge pa samarbejdsrelationer mel-
lem den regulerende myndighed og de regu-
lerede aktgrer/organisationer eller pa tillid til,
at de regulerede aktgrer pa egen hand kan
etablere interne mekanismer til regulering.
Det vere sig via kollektive organer eller selv-
stendig benchmarking af resultater (Baldwin
og Cave 1999).

Ifglge reguleringsteorien egner »selv- og
medstyring« sig seerligt godt til omrader med
hgj grad af faglig kompleksitet, som skaber
en informationsasymmetri mellem regule-
ringsmyndigheder og de regulerede aktgrer.
Miljgomradet er ét eksempel. Et andet er
sundhedsomradet. Pa begge disse felter har
man derfor historisk set en hgj grad af invol-
vering af faglige og industribaserede aktgrer
i reguleringen. Dermed har man kunnet byg-
ge pa de regulerede aktgrers faglige eksperti-
se og kompetencer. De decentrale sundheds-
myndigheder har saledes langt hen ad vejen
selv vaeret kontrollanter af kvalitet pa egne
behandlingssteder. De har til gengald baseret
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sig pa en struktur, hvor lager har kontrolleret
leeger gennem uddannelsesforlgb og formelle
og uformelle peer review-ordninger under-
stgttet af mere formelle klageordninger og i
sidste instans retssystemet. Pa tilsvarende vis
har man i forhold til miljgomradet set, at in-
dustriforeninger har holdt gje med virksom-
heder péa deres omréde.

Dilemmaet med selvregulering er naturligvis,
at reguleringsmyndigheden mister noget af
den umiddelbare og lgbende indsigt, og at
man lgber risikoen for at tabe legitimitet i be-
folkningens gjne, hvis selvreguleringen fej-
ler. I Storbritannien har der varet flere vel-
kendte og tragiske eksempler pa, hvad der
kan ske, hvis selv/med-reguleringen fejler pa
sundhedsomradet (Salter 2004). I Danmark
har der kun veret fa sager om egentlig ure-
delighed. Til gengald er forskelle i kvalitets-
niveau alment kendte og til dels dokumente-
rede via det Nationale Indikator Projekt
(NIP).

Den generelle problematik om regulering af
kvalitet pd sundhedsomradet har ledt til poli-
tisk beslutning om etablering af »Den Dan-
ske Kbvalitetsmodel for Sundhedsvasenet«
(DDKM, herefter ogsa: Kvalitetsmodellen).
Efter planen skal denne model gradvist ind-
fases i alle dele af sundhedsvasenet i lgbet af
de nermeste ar. Aktuelt er udviklingsarbejdet
i gang for sygehuse, kommuner og apoteker
med henblik pa implementeringsstart for alle
tre omrader i lgbet af 2008.! Modellen skal
bygge videre pa erfaringer fra eksisterende
projekter s& som NIP og »Den Gode Medi-
cinske Afdeling« og forudsatter, at der op-
bygges systemer til dataindsamling via elek-
troniske patientjournaler og kliniske databa-
ser. Periodisk ekstern akkreditering af sund-
hedsorganisationer er et andet vigtigt ele-
ment i modellen.

Denne artikel analyserer, om Den Danske
Kvalitetsmodel for Sundhedsvasenet inde-
barer forandring i de reguleringsmassige re-

lationer i sektoren. Der s®ttes sarligt fokus
pé relationen mellem centralpolitisk styring
og fagprofessionel selvregulering, da denne
relation har stdet centralt i den akademiske
debat om sundhedsomradet internationalt
(Salter 2004; Blank og Burau 2004) og til
dels i Danmark (Kragh Jespersen 2005). Der
anvendes institutionelle, reguleringsteoreti-
ske og til dels evalueringsteoretiske perspek-
tiver til vurderingen. Dermed sigter analysen
mod at besvare fglgende overordnede spgrgs-
mal: Hvilken form for styringsredskab kan
Den Danske Kvalitetsmodel for Sundheds-
veesenet karakteriseres som — med sarligt fo-
kus péd elementer af centralpolitisk styring
hhv. fagprofessionel selvregulering?

Dette fordrer en identifikation og vurdering
af Kvalitetsmodellens styringsmassige im-
plikationer. Karakteristikken foretages ud fra
en afdekning af tre forskellige aspekter af
den styring, der finder sted igennem Kvali-
tetsmodellen: Hvem styrer? Hvad styres?
Hvordan styres?

Som naevnt stilles der pa forhand skarpt pa to
grupper af hovedaktgrer i sundhedsvasenet,
hhv. det statslige politisk-administrative ni-
veau over for legegruppen, forstaet som dels
de organiserede legeprofessionelle interesser
i fagforeninger og videnskabelige selskaber,
dels leger, der i anden sammenhang kan ses
som reprasentanter for legestanden’. Dette
valg er motiveret dels snavert ud fra for-
héndskendskab til Kvalitetsmodellen, som
fremstar som et statsligt initiativ, men er ud-
arbejdet i et samarbejde mellem statslige’
myndigheder og legelige interesser. Dels
mere bredt pa baggrund af samfundsviden-
skabelig litteratur om sundhedspolitik, der
fremhaver sdvel den stigende politisering af
sundhedsomradet, og den dermed forbundne
pgede interventionslyst fra statslig side, som
den historisk set sterke fagprofessionelle
indflydelse péa sundhedspolitik, herunder
leegestandens til stadighed vellykkede strate-
gi med at imgdegd politisk styring af den
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leegefaglige praksis med selvregulering, som
karakteristiske trek ved de europaiske sund-
hedssystemer (Salter 2004; Moran 1999; Fre-
eman 2000; Blank & Burau 2004).

Pa baggrund af ovenstaende kan de tre del-
spgrgsmal, der udggr grundlaget for karakte-
ristikken af Kvalitetsmodellen, preaciseres
saledes:

1. Styringens ’hvem’ — hvilken indflydelse
har stat hhv. leegeprofession haft pa udform-
ningen af Kvalitetsmodellen, og hvilken rolle
kan de to parter antages at spille i den videre
implementering og funktion af modellen?

2. Styringens 'hvad’ — hvilke emner og aktivi-
teter omfattes af Kvalitetsmodellen, og i hvil-
ken grad pavirkes den legefaglige praksis?

3. Styringens "hvordan’ — hvilke redskaber, i
form af regulerings- og evalueringsformer,
indgar i Kvalitetsmodellens styring?

Besvarelsen af disse tre delspgrgsmal leder
frem til en overordnet karakteristik og di-
skussion af Kvalitetsmodellen: Hvad peger i
retning af statslig, politisk styring, og hvad
understgtter en tese om fagprofessionel selv-
regulering? 1 forlengelse heraf bergres
spgrgsmalet om, hvorvidt Kvalitetsmodellen
markerer noget vaesentligt nyt i styringsrela-
tionen mellem stat og leegeprofession.

I karakteristikken af Kvalitetsmodellen ind-
gar ligeledes en lgbende sammenligning med
dens metodiske udgangspunkt, som her kal-
des ‘’traditionel’ eller ’amerikansk (sund-
heds)akkreditering’, som den er opstaet og
stadig praktiseres i USA’. Formalet er blandt
andet at identificere eventuelle nationale ser-
trek ved Den Danske Kvalitetsmodel i for-
hold til dens amerikanske ophav.

2. Analysens teoretiske og metodiske
grundlag
Analysen er empirisk drevet, men behandlin-

gen af aktgrer og strukturer foretages ud fra
nyinstitutionel teori. Fglgende grundleggen-
de institutionelle antagelser udggr analysens
teoretiske fundament®:

Aktgrer er i udgangspunktet rationelle, men
samtidig berere af normative vardier. Ak-
tgrer kan desuden bestd af sdvel individer
som af kollektive organisatoriske enheder.
Séledes opfattes stat og leegeprofession i ar-
tiklen som kollektive aktgrer, hvis eksistens
raekker ud over de enkelte individer, der kon-
stituerer organisationerne pa et givent tids-
punkt. Endvidere antages savel det statslige
som det legeprofessionelle aktgrniveau at
have en rationel styringsambition om at mak-
simere indflydelse, forstadet som hhv. profes-
sionel autonomi/selvregulering og central
kontrol med og regulering af sundhedsomra-
det. Men aktgrerne formodes ogsa at videre-
fgre og genskabe vardier serligt knyttet til
deres respektive aktgridentitet, dvs. at staten
er eksponent for hierarkisk-bureaukratiske
vardier, mens fagprofessionelle verdier do-
minerer leegestanden.

Institutionelle strukturer behandles i artik-
len som styringsstrukturer. I artiklens kon-
kluderende del anvendes kategorierne ’hie-
rarki’, “'marked’, *netverk’ og ’klan/professi-
on’’ som udtryk for divergerende styrings-
strukturer, der hver for sig kan ses som ’ide-
altyper’, der sandsynligvis kun genfindes i
den styringsmassige virkelighed i en eller
anden hybridform. Dette bidrag fra styrings-
teori samt relevante elementer af evaluerings-
teori anvendes i artiklen som analysevarktgj
til brug for den styringsmassige karakteristik
af Kvalitetsmodellen.

Samspillet mellem aktgrer og strukturer
anskues i artiklen ud fra fglgende pra&misser:
1) Institutioner har en betydning for aktgrers
handlen; 2) Aktgrer og strukturer/institutio-
ner pavirker hinanden gensidigt, dvs. at insti-
tutioner opstiller rammer (barrierer og mulig-
heder) for aktgrers handlen, herunder udstik-
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ker historiske spor (det kan have omkostnin-
ger at fravige), men at aktgrerne qua deres
adfeerd er med til at vedligeholde, @&ndre pa
og/eller skabe nye institutioner; 3) Aktgrer er
begranset rationelle, dvs. at deres handlinger
til dels foretages ud fra en rationel mél-mid-
del-kalkyle, der imidlertid begrenses af for-
skellige forhold;® og at 4) Institutionel foran-
dring foregar inkrementelt, jf. at udviklingen
er ’sporafthengig’, og kan vere drevet af
savel strukturelle som aktgrbundne faktorer.

Antagelsen om institutioners, og specifikt hi-
storiske spors, rammesattende betydning
henleder opmarksomheden pa, at den méde,
relationen mellem stat og lageprofession
hidtil har fungeret pd, kan have forklarende
verdi 1 forhold til aktuelle styrings- og refor-
minitiativer — bade hvad angar deres udform-
ning og potentielle virkning.

Metodisk foretages besvarelsen af problem-
formuleringen primert gennem en tekstana-
lyse af den seneste modelbeskrivelse af Kva-
litetsmodellen’. Der er desuden gennemfgrt
ét kvalitativt interview af ca. en times varig-
hed i efterdret 2004 med Thomas Schigler,
der pa det tidspunkt var projektleder i Sund-
hedsstyrelsens projektsekretariat for Kvali-
tetsmodellen. Formélet med interviewet var
at styrke videngrundlaget om intentionerne
med Kvalitetsmodellen, herunder forskelle
og ligheder til traditionel akkreditering, ud
over hvad modelbeskrivelsen oplyser. Vores
vurdering var, at denne viden ville vare rele-
vant for at besvare artiklens problemformule-
ring, men ikke kunne skaffes via litteraturstu-
dier, da der endnu ikke eksisterer egentlig
faglitteratur om Kvalitetsmodellen. I sin
egenskab af (daverende) projektleder i Kva-
litetsmodellens projektsekretariat er Thomas
Schigler tillagt status som nggleinformant til
den gnskede viden.

Efter denne redeggrelse for artiklens empiri-
ske og teoretiske afset gennemfgres i det fgl-
gende analysen og diskussionen til besvarel-

se af problemformuleringen. Pa baggrund af
analysen konkluderes og perspektiveres der i
artiklens sidste del.

3. Den Danske Kvalitetsmodel for
Sundhedsvasenet — hvilken form for
styringsredskab?

En prasentation af Kvalitetsmodellen og re-
levante traek fra det institutionelle setup i den
danske sundhedssektor er integreret i analy-
sens respektive delafsnit. Som nevnt indgar
en lgbende sammenligning med traditionel
akkreditering med henblik pa at kvalificere
beskrivelsen af, hvad Kvalitetsmodellen er
hhv. ikke er.

Hvem styrer?

I det fglgende anskues Kvalitetsmodellen ud
fra et aktgrperspektiv. En besvarelse af
spgrgsmalet om, hvem der har haft indflydel-
se pa udformningen af Kvalitetsmodellen
kan tage udgangspunkt i, hvor beslutningerne
om at etablere modellen er taget. Det centra-
le beslutningsforum vedrgrende Kvalitets-
modellen har vaeret gkonomiaftale-institutio-
nen (ogsd kaldet budgetsamarbejdet), hvor
regeringen (v. Finansministeriet) forhandler
naste ars gkonomiske — og siden starten af
1990’erne ogsid de sundhedspolitiske'® —
rammer med sygehusejerne (tidligere Amts-
radsforeningen og kommunerne bag H:S, fra
2007: Danske Regioner). Kvalitetsmodellen
er sdledes vedtaget i et beslutningsforum,
hvis direkte deltagere er stat og sygehusejere,
men ikke organiserede legeprofessionelle in-
teresser.

Den behandlingsfaglige kvalitet i sundheds-
vasenet er et af de nyeste emner, der for-
handles via gkonomiaftalerne. *Kvalitet’ fi-
gurerer som selvstendigt punkt i aftaletek-
sterne fra og med aftalen for 1999, og den
konkrete beslutning om at etablere en »dansk
model for kvalitetsvurdering« byggende pa
»en kerne af felles kvalitetsstandarder«
stammer fra gkonomiaftalen for 2002. I den-
ne aftale skitseres modellens ’kommissori-
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um’ (se nedenfor i afsnit 2.2). @konomiafta-
len for 2003 angiver det organisatoriske set-
up for Kvalitetsmodellen med et sekretariat
bestaende af reprasentanter for Sundhedssty-
relsen, Indenrigs- og Sundhedsministeriet,
Amtsradsforeningen samt H:S, og placeret i
regi af Sundhedsstyrelsen (der blev i praksis
nedsat en styregruppe med deltagelse af fgr-
navnte parter — og med medicinaldirektgren
som formand — og et projektsekretariat). Se-
kretariatets opgave er at videreudvikle mo-
dellen mhp. at sende den i udbud.

Pa baggrund af ovenstdende fremstar Kvali-
tetsmodellen som et statsligt initiativ, og det
centralistiske element understreges af statens
fremtreedende rolle i udviklingen af modellen
(Sundhedsstyrelsen bade huser sekretariatet
og prasiderer styregruppen).'’

Af gkonomiaftalen for 2005 fremgér beslut-
ningen om at institutionalisere og selvsten-
diggore Kvalitetsmodellen qua en fysisk og
organisatorisk udflytning fra Sundhedsstyrel-
sen med etableringen af en ny driftsorganisa-
tion med egen direktgr, stab og bestyrelse:
Det nuverende Institut for Kvalitet og Ak-
kreditering i Sundhedsvasenet (IKAS) pla-
ceret i Arhus. De centrale sundhedsmyndig-
heder og sygehusejerne forbliver dog styren-
de organer, idet ledende reprasentanter for
netop disse parter udpeges som bestyrelses-
medlemmer, og formandskabet bevares pa
Sundhedsstyrelsens hander (hvorved besty-
relsen i praksis kan ses som en fortsattelse af
den hidtidige styregruppe). Som direktgr for
IKAS vealger bestyrelsen ligeledes en myn-
dighedsrepraesentant med amtssundhedsdi-
rektgr Karsten Hundborg (Sundhedsstyrelsen
2005).

Den statslige afsenderrolle er senest under-
streget med regeringens opleg til en Kvali-
tetsreform (Regeringen 2007). Her navnes
Kvalitetsmodellen flere gange som redskab
til og ramme for kvalitetsudvikling i sund-
hedsvasenet, og som lgftestang for at udbre-

de akkrediterings-/kvalitetsudviklings-meto-
den til alle institutioner pa velfeerdsomradet
(Ibid.: 93).

Har de sundhedsprofessionelle overhove-
det haft nogen indflydelse pa udviklingen
af Kvalitetsmodellen?'> Ovenstiende peger
pa, at de ikke har haft en direkte styrende rol-
le 1 Kvalitetsmodellens udviklingsfase, men
dog har sat deres preeg pa modellen. Dels in-
direkte, i kraft af at Kvalitetsmodellen byg-
ger videre pa tidligere erfaringer fra stgrre
danske kvalitetsprojekter i sygehusvasenet,
som har inddraget praksisniveauet — her ten-
kes is@r pa projekterne Den Gode Medicin-
ske Afdeling og Det Nationale Indikatorpro-
jekt (Sundhedsstyrelsen 2004: 9). Desuden er
der i modelbeskrivelsen (Ibid.) en raekke bre-
de formuleringer omkring inddragelsen af de
fagprofessionelle i processen: Kvalitetsmo-
dellen er bl.a. inspireret af »orienteringsmg-
der med interessenter og fagpersoner« (p. 5);
modellens »temaer og standarder udvelges,
afgranses og prioriteres gennem en konsen-
susproces pa baggrund af indhgstede erfarin-
ger, viden og undersggelser fra Danmark og
udlandet« (p. 8), og modellen »har veret
drgftet 1 faglige og videnskabelige fora«
(lest pa hjemmeside for Den Danske Kvali-
tetsmodel under www.sst.dk). Desuden an-
fgres, at »sundhedsvasenets interessenter
inddrages lgbende i udviklingen for at sikre
en bred forankring af kvalitetsmodellen i det
danske sundhedsvasen« (Op. cit.: 6).

Indfgrelsen af Kvalitetsmodellen stgttes da
ogsa (iflg. bl.a. Fugleholm et al. 2004) af de
store faglige organisationer, og Heinskou
(2005) oplyser, at de legevidenskabelige sel-
skaber har formuleret de behandlingsfagligt
set mest specifikke af de standarder”, som
Kvalitetsmodellen bestar af. At legerne selv
skal (medvirke til at) opstille standarder for
deres kliniske arbejde indikerer et vigtigt ele-
ment af professionel selvregulering inden for
rammerne af myndighedsstyringen. Ud over
at vere 1 overensstemmelse med den danske
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tradition for ’korporatisme’, forstdet som
inddragelse af bergrte, organiserede interes-
ser i policy-processen, kan det ogsa under-
bygge tesen om, at leegestanden generelt i de
vestlige sundhedssystemer har en sarstatus i
forhold til staten pa grund af den gensidige
afha@ngighed, der historisk set preger forhol-
det mellem stat og legeprofession (Moran
1999'; Salter 2004)."

Afhangigheden udspringer fra statens side
delvist af den informationsasymmetri mel-
lem fag- og legfolk, som i hgj grad praeger et
fagligt hgjtspecialiseret omrade som syg-
domsbehandling, hvor det ofte er ngdvendigt
at inddrage den faglige ekspertise i regulerin-
gen af det behandlingsfaglige arbejde pa
praksisniveauet. Herigennem opnas et fag-
professionelt medejerskab for styringen, som
pa den ene side giver medindflydelse til den-
ne gruppe, pa den anden side ogsd kan fa
dem til at tage et medansvar for implemente-
ringen (og dermed udfylde det *implementa-
tion gap’, som ellers kendetegner sund-
hedspolitik iflg. Moran & Wood 1993: 136,
leest i Salter 2004: 27).

Her er vi inde pa den hovedrolle, som leger-
ne far i den videre implementering samt drift
af Kvalitetsmodellen alene i kraft af den su-
verene position, de indtager i den direkte pa-
tientkontakt (som leegerne forstéeligt nok be-
tragter som deres ’kerneydelse’, se fx Hein-
skou 2005). Det er i behandlingen af patien-
terne — og disses tilfredshed hermed, at in-
tentionerne om bedre kvalitet skal udmgntes
i praksis. Kvalitetsmodellen l&gger endvide-
re op til at engagere legestanden ved at ggre
selvevaluering i den enkelte sundhedsinstitu-
tion til et baerende element i modellen og ved
at anbefale, at sundhedsinstitutionerne etab-
lerer lokale kvalitetsorganisationer med del-
tagelse af ledelse og alle faggrupper (Sund-
hedsstyrelsen 2004: 22).

Ved siden af selvevaluering bygger Kvalitets-
modellen pa ekstern evaluering (det egentli-

ge akkrediteringselement) af sundhedsinsti-
tutionernes kvalitetsarbejde, beskrevet som
opfyldelse af en rzkke givne standarder'.
Evaluatorrollen skal udfyldes af et korps af
danske og internationale ’auditorer’, som er
»uvildige fagpersoner...med relevant og aktu-
el ekspertise fra tilsvarende sundhedsinstitu-
tioner«, der desuden er »velestimerede 1 de-
res egne og i beslegtede faglige grupper
og...professionelt aktive« (Sundhedsstyrelsen
2004: 25). I evalueringsterminologi betegnes
dette som ’peer review’, dvs. at ligemeand
evaluerer ligemand, og at fx forskere vurde-
rer andre forskeres arbejde, eller (som her) at
leeger vurderes af andre leger.

Argumenterne for at anvende en sddan evalu-
eringsform er typisk, at man ikke kan vurde-
re et meget fagspecifikt omrdade uden sarlig
forhandsviden, og at vurderingen muligvis
ikke kan gennemfgres eller fa gennemslags-
kraft, uden at evaluator tillegges faglig legi-
timitet fra miljget selv (se fx Hansen 2001:
118). Skgnt evalueringen gennemfgres af en
tredjepart, indebarer evalueringsformen et
vist element af selvregulering inden for lege-
standen selv, idet legefaglige verdier legges
til grund for evalueringen, og kan derfor ses
som en made at undgd (mere indgribende)
politisk styring pa. Samtidig er fremgangs-
maden forbundet med en vis risiko for, at et
fagligt miljg (der i Danmark kun kan vare af
en overskuelig stgrrelse) lukker sig om sig
selv, om end det i Kvalitetsmodellen er sggt
imgdegéet ved inddragelse af internationale
auditorer.

Ovenstaende tyder pa, at staten i forhold til
leegeprofessionen far en mere tilbagetrukket
rolle, nar Kvalitetsmodellen gar fra udvikling
til implementering og drift. Dog ma bestyrel-
sesrepraesentationen (og —formandskabet)
fortsat anses som vigtig, og i @konomiaftalen
for 2005 sikres Sundhedsstyrelsen eksplicit
adgang til lgbende indflydelse pa Kvalitets-
modellens indhold'’. Nér det kommer til den
leegefaglige kerneydelse: Den direkte pati-
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entbehandling, har legeprofessionen vaesent-
lig indflydelse pa Kvalitetsmodellens (syg-
domsspecifikke) standarder og vurderingen
af opfyldelsen af dem (via peer review).

Hvad angér organiseringen af evaluerin-
gen, er der bade betydningsfulde forskelle og
ligheder mellem Kvalitetsmodellen og dens
amerikanske ophav. Kernen 1 traditionel ak-
kreditering: Den eksterne evaluering, er den
vaesentligste lighed. I begge tilfeelde udfgres
den af uvildige fagpersoner (kaldet ’audito-
rer’ hhv. ’surveyors’). Men hvor den ameri-
kanske akkreditering hovedsagelig er baseret
pa denne tredjepartsvurdering, tager Kvali-
tetsmodellen som navnt udgangspunkt i or-
ganisationens egen selvevaluering'®. Kombi-
nationen af intern og ekstern evaluering kan
antages at fgre til et stgrre medejerskab for
evalueringsresultaterne i den pageldende
sundhedsorganisation og fremhaver organi-
satorisk lering og udvikling frem for ekstern
kontrol som et hovedformél med Kvalitets-
modellens evaluering.

Ud fra et institutionelt aktgrperspektiv ad-
skiller Kvalitetsmodellen sig vasentligt fra
traditionel sundhedsakkreditering. Kvalitets-
modellen er som navnt et statsligt initiativ,
der er videreudviklet og skal drives i et sam-
arbejde mellem stat og sygehusejere. Traditi-
onel akkreditering er derimod udsprunget fra
det legefaglige miljg: Opfundet af en lege
og videreudviklet af de legevidenskabelige
selskaber (Frglich et al. 2000: 14). Organisa-
tionsstrukturen i hhv. den danske og ameri-
kanske akkrediteringsorganisation afspejler
denne forskel: Den amerikanske Joint Com-
mission on Accreditation of Healthcare Or-
ganizations (JCAHO) er en selvejende, privat
organisation med en bestyrelse pa 28 med-
lemmer, hvoraf tre fjerdele reprasenterer
leegefaglige organisationer, mens resten re-
prasenterer sygeplejeorganisationer og bru-
gerne (Ibid.: 16). JCAHO signalerer herigen-
nem uafhengighed af bade centrale sund-
hedsmyndigheder og sygehusejerne. Netop

disse parter bestyrer og finansierer Den Dan-
ske Kvalitetsmodel for Sundhedsveasenet,
som til gengeld kan siges at vere mere uaf-
hangig af dem, hvis arbejde man vurderer,
nemlig legerne.

En nzrmere analyse af mulige arsager til
denne grundleggende forskel foretages ikke
her. Men man kan kort konstatere, at ameri-
kansk akkreditering og Den Danske Kvali-
tetsmodel er opstdet i to meget forskellige
sundhedssektorer med nasten hundrede ars
mellemrum. Mens den amerikanske sund-
hedssektor i hgj grad er et privat marked med
en svag statslig styring (se bl.a. Walshe
2003), er det danske sundhedsvasen nasten
udelukkende offentligt finansieret og regule-
ret. Kvalitetsmodellen fremstar i bogstavelig-
ste forstand som et nationalt anliggende, der
skal erstatte de hidtidige ukoordinerede, de-
centrale akkrediteringsprojekter blandt syge-
husejerne' og tjene offentlighedens interesse
— ved at danne grundlag for sammenligning
af sygehuse med henblik pa frit valg til bru-
gerne og information til politikerne. Akkredi-
tering har et noget andet formal i USA, hvor
en status som akkrediteret siden 1965 har
vearet en foruds@tning for, at sygehusene kan
opna finansiering via offentlige og private sy-
geforsikringsordninger (Frglich et al. 2000:
14).

Delkonklusion

Hvis vi udelukkende ser pa den formelle sty-
ring, er staten (sammen med sygehusejerne)
den mest fremtreedende aktgr som initiativ-
og beslutningstager, afsender og ejer af Kva-
litetsmodellen. Men lageprofessionen ud-
gver en vasentlig medstyring i savel udvik-
lingsfasen, men is@r i implementering og
drift af modellen. Hovedpointen fra denne
del af analysen er saledes, at de to hovedak-
tgrer: Stat og legeprofession, begge ggr de-
res indflydelse geldende, men at parternes
indflydelse varierer i de forskellige faser af
Kvalitetsmodellens forelgbige liv.
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Analysen har afdekket sével vasentlige for-
skelle som ligheder mellem Kvalitetsmodel-
len og traditionel akkreditering. Den stgrste
feellesnevner angar evalueringsformen: Eks-
tern audit via peer review, mens evaluerings-
organisationen: Den primare tilknytning til
stat hhv. legeprofession, adskiller og afspej-
ler divergenser mellem det danske og ameri-
kanske sundhedssystem.

Hvad styres?

I det fglgende undersgges Kvalitetsmodel-
lens styringsmassige omfang. Organisatorisk
skal Kvalitetsmodellen udfoldes i etaper,
hvor fgrste version af modellen inkluderer al-
le danske offentlige sygehuse (den se-
kundere sundhedssektor), mens det med ti-
den er meningen, at hele sundhedsvaesenet
(ogsd den primare og tertizere sektor) skal
underlegges Kvalitetsmodellens systemati-
ske evaluering (Sundhedsstyrelsen 2004: 6).
Denne udvikling svarer til, hvad den ameri-
kanske akkrediteringsorganisation JCAHO
har gennemlevet, hvor man er startet med at
akkreditere hospitaler og siden har bredt sig
til ogsa andre typer af sundhedsinstitutioner
(Frglich et al. 2000: 14f.)%.

Hvad angér de organisationsinterne forhold
og aktiviteter — som n&rmere bestemt er det,
Kvalitetsmodellen skal male kvaliteten af —
anfgres i @konomiaftalen for 2002, at Kvali-
tetsmodellen skal bestd af standarder” ved-
rgrende »struktur (fysiske rammer), udstyr,
patientforlgb, udfgrelse af processer og resul-
tater«. I projektsekretariatets modelbeskri-
velse (Sundhedsstyrelsen 2004) er dette op-
drag udmgntet i en overordnet kategorisering
af standarder inden for: Generelle forlgbsak-
tiviteter, sygdomsspecifikke forlgbsaktivite-
ter og organisatoriske aktiviteter. De to fgrst-
navnte kategorier angér »kliniske ydelser og
aktiviteter«, som vejer tungest emnemassigt:
Ud af Kvalitetsmodellens omkring 111 stan-
darder vedrgrer knap tre fjerdedele den klini-
ske praksis 1 relation til patientforlgb (Ibid.:
9-10).

Hermed sigtes bredere, og anderledes, end i
traditionel akkreditering, der primert maler
strukturer og processer, og i mindre grad re-
sultater” (Ud af JCAHO’s 557 standarder for
akkreditering af hospitaler, relaterer omtrent
4/5 sig til processer og strukturer”). Der er
tale om to modsatrettede logikker: Mens
maling af de organisatoriske input (struktu-
rer) og processer bygger pa en antagelse om,
at kvalitet pa dette niveau har betydning for
organisationens (kliniske) output, er Kvali-
tetsmodellen omvendt baseret pa en tiltro til,
at kvalitet i »toppen af (aktivitets)pyrami-
den« (Schigler 2004) indikerer, at de under-
liggende og omgivende aktiviteter er i orden.
Ingen af antagelserne er evidensbaserede.”

Forskellen skyldes (iflg. Schigler) til dels og-
sa den tidsmassige forskydning i opkomsten
af de to akkrediteringsmodeller. Da akkredi-
tering blev opfundet i USA i starten af det 20.
arhundrede, eksisterede i ringe grad teknolo-
gi til opsamling og méling af data vedrgren-
de kliniske kerneydelser og resultater, og
man matte derfor kvalitetsmale ud fra tilgaen-
gelige data (fx referater og nedskrevne ret-
ningslinjer) og metoder (fx inspektioner og
interviews). I dag er der helt andre tekniske
muligheder for resultatmaling, om end Kva-
litetsmodellen forudsatter en I'T-infrastruktur
til frembringelse af datagrundlaget pa de en-
kelte sygehuse, som endnu er under udvik-
ling®.

Konklusionen er, at Kvalitetsmodellen synes
at bergre den legefaglige "kerneydelse’, pati-
entbehandlingen, i langt hgjere grad end tra-
ditionel akkreditering. Pa den ene side kan
det opfattes som (politisk-bureaukratisk) sty-
ring af laegeprofessionens suver@ne do-
mane.” Salter (2004: 8) skelner mellem
forskning, uddannelse og klinisk praksis
(egen oversattelse af *performance’) som tre
medicinske ’videnarenaer’, som stat, lege-
profession og civilsamfund kan konkurrere
om at kontrollere. I sundhedssystemer, hvor
stat og laegeprofession har et historisk tet
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forhold, har l&gernes kliniske praksis indtil
nu hovedsageligt veret styret via professio-
nel selvregulering (Ibid.: 25). P4 den anden
side er der tegn pa, at Kvalitetsmodellens fo-
kus pa den kliniske praksis motiverer lege-
gruppen positivt 1 forhold til akkrediterings-
projektet, fordi det »bringer akkrediteringen
fra arbejdets yderspor, tettere mod centrum,
hvor patientkontakten er« (Heinskou 2005).
Dette pé trods af en grundleeggende fagpro-
fessionel skepsis over for akkreditering som
endnu et bureaukratisk top-down ledelsesred-
skab, der ikke har primert fokus pa behand-
ling (Ibid.).

En anden forskel mellem Kvalitetsmodellen
og JCAHO’s akkreditering vedrgrer antallet
af aktiviteter, der er omfattet af akkrediterin-
gen. Den danske model betegnes som »stra-
tegisk punktevaluering« (Schigler 2004), der
i stedet for at male meget bredt vil koncen-
trere sig om at kvalitetsvurdere »serligt kriti-
ske, strategisk vigtige ydelser og aktiviteter«
(Sundhedsstyrelsen 2004: 6). Forskellen af-
spejles i, at JCAHO’s akkreditering af hospi-
taler omfatter cirka fem gange sa mange stan-
darder som Kbvalitetsmodellen. Rationalet
bag en strategisk fokuseret afgra@nsning af
evalueringsobjektet er et forsgg pa at om-
kostningseffektivisere, dvs. evaluere op til
det punkt, hvor stigende omkostninger ikke
giver stigende afkast. Ifglge Kvalitetsmodel-
lens projektsekretariat (Op. cit.) er dette eva-
lueringskoncept unikt i forhold til gvrige ek-
sisterende akkrediteringsmodeller. Kunsten
bestar sa i at udveelge de aktiviteter, der har
afggrende betydning for patientforlgbenes
kvalitet.

Netop kernebegrebet 'kvalitet’ i sundhedsy-
delserne gives der ikke nogen entydig defini-
tion pa, men ikke desto mindre er det en in-
ternational tendens, at indsatsen for at male
den stiger med det ggede behov for at priori-
tere samfundsressourcerne (Blank & Burau
2004: 92). Kvalitetsmodellen skal vurdere
(og fremme) »klinisk, faglig og organisato-

risk kvalitet« (Sundhedsstyrelsen 2004: 6),
bl.a. via brug af indikatorer”’, der enten re-
flekterer patientoplevet eller faglig kvalitet.
Hermed bygges videre pa det serlige danske
arbejde med at anvende indikatorer i sund-
hedskvalitetsmalinger — eksempelvis Det Na-
tionale Indikatorprojekt (NIP). Kvalitetsmo-
dellens kombination af ekstern evaluering
(akkreditering) og anvendelse af indikatorer
er sdledes en dansk specialitet (Fugleholm et
al. 2004; Schigler 2004).

Delkonklusion

Med Kvalitetsmodellen foretages en hgjere
grad af statslig regulering af leegeprofessio-
nens kerneydelse: Den kliniske praksis, end
hvad der ses i traditionel akkreditering og
hidtil er set i Danmark. I forhold til traditio-
nel akkreditering er Kvalitetsmodellen i sit
styringsmassige omfang desuden pa én gang
bredere (angar bade struktur, proces og resul-
tater™) og snavrere (maler kun kvaliteten af
»strategisk vigtige« aktiviteter”). Kvalitets-
modellen lever hermed op til sit navn om at
vare en serlig dansk hybrid.

Hvordan styres?

Pé grundlag af ovenstaende gennemgang af,
hvem der styrer, og hvad der styres med Kva-
litetsmodellen, ses i dette afsnit nermere p4,
hvilke former for styringsredskaber Kvali-
tetsmodellen benytter sig af i sin regulering
og evaluering.

Indledningsvis skal fremhaves, at Kvalitets-
modellen er »et system til kvalitetsvurde-
ring« (Sundhedsstyrelsen 2004: 6), som er
obligatorisk for med tiden »alle udbydere af
offentligt finansierede sundhedsydelser i
Danmark« (Ibid.). Dette er i modstrid med
det princip om frivillighed, der forbindes
med traditionel akkreditering, men som mo-
dificeres af, at akkreditering fx i USA er ble-
vet en foruds@tning for finansiering af syge-
husydelserne (Frglich et al. 2000: 14). Sam-
tidig markerer ’nationaliseringen’ af kvali-
tetsomradet ogsa et bevidst brud med den
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hidtidige decentrale, eksperimenterende og
frivillige praksis pa kvalitetsomradet i den
danske sundhedssektor”’. At sygehusejerne
forpligtes til at implementere Kvalitetsmo-
dellen understreger, at den primert er statens
forsgg pa at opna et falles vurderings- og
sammenligningsgrundlag for alle sygehuse
mv.

Salter (2004: 8) anfgrer tre former for regule-
ring (af sundhedspolitikkens fgrnavnte ’vi-
denarenaer’): 1) Standarder, 2) monitorering
og evaluering samt 3) intervention. Med hen-
blik pa relationen stat-lageprofession anta-
ges de tre reguleringsformer at udtrykke en
stigende grad af statslig styring af l&gernes
virksomhed. Kvalitetsmodellens koncept in-
deholder som sagt en reekke givne standarder,
hvis opfyldelse pa institutionsniveau monito-
reres og evalueres systematisk, mens egentlig
intervention ligger uden for modellens raek-
kevidde (modellens opfglgningsmekanismer
beskrives senere). Den centrale regulering
via standarder og kontinuerlig monitore-
ring/evaluering er udtryk for mere styring af
den legefaglige praksis end hidtil set. Som
fernevnt udgver legerne dog medindflydel-
se pa formuleringen af standarder og gen-
nemfgrelsen af den interne som den eksterne
evaluering.

Evalueringsteoretisk kan Kvalitetsmodellen
beskrives som en blanding af monitorering
og formativ (eller udviklingsorienteret) eva-
luering’'. Det monitoreringsmassige er knyt-
tet til evalueringsfrekvens og -formal. Kvali-
tetsmodellen bestar af en fortlgbende cyklus
af tilbagevendende evalueringer: Dels en
arlig selvevaluering, hvor sundhedsinstitutio-
nen vurderer og indberetter status for institu-
tionens opfyldelse af kvalitetsstandarderne,
og hvor anvendelsen af sammenlignelige in-
dikatordata muligggr overvagning af institu-
tionens performance over en lengere periode
og sammenligning med andre institutioner af
samme type; dels en ekstern evaluering (ak-
kreditering) hvert 3. &r, som munder ud i en

tildeling af akkrediteringsstatus (som altsa
Igbende skal fornys). Mens akkrediterings-
frekvensen svarer til den amerikanske prak-
sis, sigtes med den arlige egenrapportering
pé en mere kontinuerlig monitorering af kva-
litetsarbejdet’”. Formalet med overvigningen
er at fglge forholdene med henblik pa lgben-
de justering og udvikling af indsatsen. Dette
kobler til det formative evalueringselement i
Kvalitetsmodellen.

Formativ evaluering (se fx Albak & Rieper
2001) er kendetegnet ved interaktion mellem
evaluator og indsatsens aktgrer under evalue-
ringsprocessen med sigte pa, at evaluerings-
resultaterne lgbende kan anvendes af indsat-
sens medarbejdere eller brugere til at udvikle
og forbedre indsatsen. I modelbeskrivelsen
til Kvalitetsmodellen leegges netop vagt pa,
at den eksterne evaluering bestar af »en dia-
log om kvalitetsforbedring«, og at auditorer-
nes besgg »tilrettelegges 1 et samarbejde
med institutionen« (Sundhedsstyrelsen 2004:
24, vore understregninger). Mens der i den
amerikanske akkrediteringsorganisation
JCAHO’s praksis indgéar ikke-annoncerede
kontrolbesgg™, fremgér dog ogsa her et for-
mativt sigte med akkreditering, idet ét af ho-
vedformélene med at gennemfgre ’surveys’
er at uddanne hospitalets personale under ak-
krediteringen (Frglich et al. 2000: 18). Et
yderligere formativt trek ved Den Danske
Kvalitetsmodel er anvendelsen af selvevalue-
ring, som ligeledes er hyppigt brugt i forma-
tive evalueringsdesign, ud fra en antagelse
om, at der vil vere en stgrre professionsin-
teresse i evalueringer, man selv er med til at
gennemfgre, og at dette kan vere lgftestang
til faglig udvikling (Albzk & Rieper 2001).

En grundleggende forskel pd monitorering
og formativ evaluering er styringsperspekti-
vet: Monitorering foretages hovedsagelig ud
fra et top-down kontrol- og udviklingsper-
spektiv, mens formativ evaluering primert
har veegt pa organisatorisk leering og udvik-
ling set fra en bottom-up synsvinkel. Kvali-
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tetsmodellen indeholder som n&vnt centrale
elementer fra begge evalueringstyper. Sam-
menlignet med traditionel akkreditering sy-
nes Kvalitetsmodellen at have en stgrre bias i
retning af organisatorisk l@ring frem for eks-
tern kontrol”. Hvor formalet med ameri-
kansk akkreditering kan beskrives som kvali-
tetssikring (dokumentation af et bestemt kva-
litetsniveau over for sundhedsforsikringsak-
tgrer), har den danske Kvalitetsmodel fokus
pa kvalitetsfremme (hvor alle sundhedsinsti-
tutioner, uanset udgangspunkt, forbedrer

sig).

I retorikken omkring Kbvalitetsmodellen
(Sundhedsstyrelsen 2004) anvendes begrebet
’kontrol’ slet ikke, men i stedet argumenteres
for, at »en synligggrelse af kvaliteten«, der
indbefatter obligatorisk offentligggrelse og
sammenligning af evalueringsresultaterne,
vil »give offentligheden et indblik i kvalite-
ten af sundhedsydelserne« (p. 7) samt »bi-
drage til en kvalitetssikring af sundhedsve-
senets ydelser og aktiviteter« (p. 32). Hvor-
dan offentligggrelsen bidrager til en kvali-
tetssikring er ikke uddybet i modelbeskrivel-
sen, men man kan antage, at en darlig place-
ring pa en offentlig rangliste vil have disci-
plinerende virkning pa den evaluerede sund-
hedsinstitution™. Da akkreditering og offent-
ligggrelse ikke kan undgés, og standarderne
ligger fast, er den eneste udvej at forbedre re-
sultatet/kvaliteten. Hvis denne antagelse hol-
der, opnas kvalitetssikringen saledes uden di-
rekte kontrol og sanktioner. En tankegang,
regeringen f@lger op i sit aktuelle oplag til en
Kvalitetsreform ved at konkludere, at »ud-
bredelse af akkreditering og kvalitetsudvik-
lingsmetoder vil pa sigt reducere behovet for
tilsyn og kontrol« (Regeringen 2007: 93).

Sammenligninger (benchmarking) af sund-
hedsinstitutioner, fx pa baggrund af indika-
tordata, foretages ikke i traditionel akkredite-
ring (Frglich et al. 2000°*: 82), men i det dan-
ske tilfelde har det fra starten veret et poli-
tisk gnske at kunne anvende Kvalitetsmodel-

len til dette formal: Siledes anfgres i @kono-
miaftalen for 2002, hvor Kvalitetsmodellen
lanceres, at »Standarderne skal muligggre of-
fentligggrelse og sammenligning«. Formalet
med at sammenligne sygehusenes kvalitet er
dels at frembringe information til brugerne i
forbindelse med frit sygehusvalg, dels at
fremme videndeling mellem sygehusene — og
dermed faglig udvikling (fx Regeringen
2007: 93, 109). I modelbeskrivelsen pracise-
res, at sammenligning kan ske pa de enkelte
indikatorer pa sygehus-, afdelings- eller spe-
cialeniveau (Sundhedsstyrelsen 2004: 33).
Det politiske gnske om at stille oplysninger
om sundhedskvalitet til offentlig radighed
har i 2006 ogsa givet sig udslag i etablerin-
gen af et »stjernesystem«, som pa en selv-
stendig hjemmeside (www.sundhedskvali-
tet.dk) prasenterer og muligggr sammenlig-
ning mellem en rekke data om sygehuse og
klinikkers kvalitet og service.”

Heraf fglger, at offentligggrelsen af Kvali-
tetsmodellens resultater indholdsmessigt er
mere omfattende, end hvad der kendes fra
traditionel akkreditering. I USA offentlig-
ggres (siden 1994) akkrediteringsrapporterne
i en knap sa detaljeret udgave som den, orga-
nisationen selv modtager (Frglich et al. 2000:
26). Den Danske Kvalitetsmodel fordrer of-
fentligggrelse af: »data fra alle felles indika-
torer, anonymiserede egenrapporteringer og
akkrediteringsrapporter med akkrediterings-
status« (Sundhedsstyrelsen 2004: 32). Ak-
krediteringsrapporterne »bearbejdes med hen-
blik pa formidling i en form, der er egnet til
offentligggrelse« (Ibid.) — hvorvidt kun rap-
portens form, og ikke dens indhold, bergres
uddybes ikke i modelbeskrivelsen. Mediet
for offentligggrelse er den offentlige sund-
hedsportal (sundhed.dk), hvilket i hgjere
grad understgtter fremstillingen af Kvalitets-
modellen som et fzlles, nationalt projekt, der
tjener offentligheden, end publicering via sy-
gehuses eller sygehusejeres hjemmesider el-
ler Kvalitetsmodellens egen hjemmeside vil-
le ggz)re.38
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Endnu en vasentlig forskel mellem Kvali-
tetsmodellen og amerikansk akkreditering
angar den karaktergivning (akkrediterings-
status), som tildeles af de eksterne evaluato-
rer. Hvor sygehuse 1 USA vurderes ud fra en
enten/eller-logik, hvor det er muligt at ’"dum-
pe’ (dvs. ikke opna status som akkrediteret™),
anvendes i Danmark alene forskellige kate-
gorier af “akkrediteret’. Dette kan igen han-
ge sammen med akkrediteringens forskellige
formal pa den ene og den anden side af At-
lanten: T USA godkendes et bestemt kvali-
tetsniveau, mens det i Danmark snarere er ar-
bejdet med kvalitetsudvikling, der (sgges
fremmet og) anerkendes (i varierende grad).

Hvordan fglges der op pa akkrediteringsre-
sultatet? En sundhedsinstitution kan med
Kvalitetsmodellen tildeles status som hhv.
*akkrediteret’, ’akkrediteret med anbefalin-
ger’ og ’akkrediteret med opfglgning’. De to
sidstnevnte  statuskategorier  udtrykker
manglende opfyldelse af kvalitetsstandarder-
ne, men kun i de mest alvorlige tilfelde (ak-
krediteret med opfglgning) vil akkredite-
ringsrapporten blive fulgt op af et yderligere
besg@g fra de eksterne auditorer (mhp. at vur-
dere, om de anbefalede forbedringer er gen-
nemfgrt). Hverken i dens traditionelle eller
danske udformning knyttes akkreditering af
sundhedsinstitutioner sammen med egentlig
intervention, i form af sanktioner i tilfelde af
manglende/dérlig akkrediteringsstatus. Det
ville kraeve, at akkrediteringsorganisationen
fik tillagt eller blev koblet til lovhjemlet au-
toritet, som det kendes fra eksempelvis ud-
dannelsesomradet, hvor manglende opfglg-
ning pa evalueringer fra Danmarks Evalue-
ringsinstitut (EVA) kan medfgre ministerielt
pabud til uddannelsesinstitutionen, som i
yderste konsekvens ligefrem kan miste sit
statstilskud, hvis den ikke efterkommer
pabudet.* T EVA’s formal om at medvirke til
kvalitetssikring og —udvikling indgér saledes
et mere direkte kontrolelement end for Kva-
litetsmodellens vedkommende.

Delkonklusion

Akkreditering fremstar i bade dansk og ame-
rikansk sammenh@ng som et relativt *blgdt’
(dvs. ikke-autoritativt) styringsredskab uden
tilknyttede sanktionsmuligheder. Men konse-
kvensen af ikke at overholde kvalitetsstan-
darderne er i USA ret entydigt knyttet til den
enkelte sundhedsinstitutions (manglende mu-
lighed for gkonomisk) overlevelse. I Dan-
mark er incitamentsstrukturen mere flerstren-
get: Institutionernes egeninteresse i at opna
et godt akkrediteringsresultat, den stadige
overvagning, den eksterne evaluering og of-
fentligggrelsen af resultater og sammenlig-
nende oversigter samt de eventuelt afledte ef-
fekter heraf pa brugernes frie valg, forventes
tilsammen at vende institutionernes opmark-
somhed mod kvalitetsarbejdet og have en
disciplinerende virkning. Kvalitetsmodellen
kobler central monitorering af et decentrali-
seret driftsomrdde og lokal organisatorisk
leering med seerlig veegt pa sidstnavnte (man
kan ikke ’dumpe’, men kun forbedre sin ak-
krediteringsstatus).

4. Konklusion og perspektivering

I dette afsnit samles op pa analyseresultater-
ne, som diskuteres med henblik pa at né frem
til en overordnet karakteristik af Kvalitets-
modellen ud fra et styringsperspektiv, herun-
der besvare spgrgsmalet om, hvilke elemen-
ter i modellen der peger i retning af statslig,
politisk styring, og hvad der eventuelt under-
stgtter en tese om (at der ogsa kan vere tale
om) fagprofessionel selvregulering. I forlen-
gelse heraf vurderes Kvalitetsmodellens re-
formpotentiale kort.

Opsamlingen foretages ud fra en vifte af fire
forskellige styringslogikker, der kan ses som
analytiske idealtyper, der hver is@r udtrykker
én bestemt styringslogik i 'ren’ form (mens
virkelighedens styringsredskaber sandsynlig-
vis oftest vil vaere en blanding af to eller fle-
re logikker, jf. Ouchi 1980). De fire styrings-
logikker er: Hierarki, marked, netverk og
klan/profession.*' Fokus er pa fgrst- og sidst-
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navnte styringslogik, idet antagelsen er, at
trek fra hierarkisk styring betyder styrings-
kompetence til den politisk-administrative
stat, mens klan-/professionsstyring inde-
baerer legefaglig selvregulering.

Som vist i analysen indeholder Kvalitetsmo-
dellen flere, og meget centrale, treek fra hie-
rarkisk styring. Beslutningsstrukturen om-
kring modellens etablering og drift er indlej-
ret 1 en hierarkisk institutionel ramme be-
stdende af »the ususal suspects« i form af de
formelle politisk-bureaukratiske aktgrer pa
sundhedsomradet (centrale og decentrale
sundhedsmyndigheder) og i regi af det frem-
herskende sundhedspolitiske beslutningsfo-
rum (@konomiaftaleinstitutionen). De statsli-
ge aktgrer (s@rligt Sundhedsstyrelsen) indta-
ger en ledende styringsrolle i udviklingen af
Kvalitetsmodellen og far serlige befgjelser
til at sikre et samspil mellem Kvalitetsmodel-
len og det galdende regelset pa sundheds-
omradet (selv om Kvalitetsmodellen ikke i
sig selv kan opfattes som regelstyring). Kva-
litetsmodellens driftsorganisation etableres
som en offentlig organisation (finansieret af
skattekroner og med stat og sygehusejere i
bestyrelsen), og det hierarkiske setup under-
streges af, at det er obligatorisk for sundheds-
vasenet at implementere Kvalitetsmodellens
evalueringskoncept. Den nationale standardi-
sering og monitorering af sundhedsydelser-
ne, som Kvalitetsmodellen star for, kan ogsa
ses som det centrale hierarkiske niveaus for-
s@g pa at udgve kontrol af sundhedsvaesenets
decentraliserede aktiviteter (og heterogene
praksis pa kvalitetsomradet) uden at krenke
armsl@ngde-princippet.  Kvalitetsmodellen
baseres ligeledes pa verdier knyttet til
hierarkisk-demokratisk styring: Modellen er
drgftet i en &ben demokratisk proces med of-
fentlig hgring og inddragelse af de bergrte
parter. Endelig tillegges input fra borgerne i
form af patientoplevet kvalitet malt via pati-
enttilfredshedsundersggelser en vigtig betyd-
ning som kvalitetsparameter i Kvalitetsmo-
dellens maleinstrumentarium.

Lad os herefter se pa, om Kvalitetsmodellen
ogsa indeholder treek fra klan- eller profes-
sionsstyring. Selv om det ikke er lige sa ty-
deligt som ved traditionel akkreditering, der
er udsprunget fra og stadig er tet knyttet til
legefaglige selskaber, viser analysen, at ogsa
den danske legeprofession er 'uformel med-
bestyrer’ af Kvalitetsmodellen. Den fagpro-
fessionelle indflydelse har gjort sig geeldende
i udviklingen af de kvalitetsstandarder, som
er kernen i Kvalitetsmodellen, og vil fortsat
spille en stor rolle i implementeringen og
driften af Kvalitetsmodellen qua det (poli-
tisk) valgte evalueringsdesign med selvevalu-
ering som barende element og akkreditering
via peer review. Ligeledes vagtes formativ
evaluering med lokal l@ring tungt, jevnfgr
traditionel akkreditering, hvor uddannelse af
hospitalspersonalet indgér i akkrediterings-
processen. Lagefaglige vaerdier indgar sam-
tidig i Kvalitetsmodellens erfaringsmassige
basis i form af tidligere faglige kvalitetspro-
jekter og opbygget ekspertise.

Men det er ikke kun en hierarkisk- og profes-
sionslogik, der genfindes i Kvalitetsmodel-
len. Inden for den politisk-hierarkiske ramme
ses ogsa elementer af markedsstyring og, i
mindre grad, netverksstyring.

Fra markedet stammer den grundleggende
brugerorientering, som Kvalitetsmodellen er
udtryk for med intentionen om at skabe syn-
lighed omkring kvaliteten af (iser) sundheds-
vasenets output med offentligggrelse af in-
dikatordata, evalueringsrapporter og ben-
chmarking-sammenligninger af sygehuse
mv. Herigennem skal Kvalitetsmodellen stgt-
te op om de etablerede frit valgsordninger pa
sundhedsomradet, hvor borgerne kommuni-
kerer via brug af deres "exit’-muligheder. Der
kan ogsa antages at ligge en forventning om
konkurrencefremme blandt sundhedsinstitu-
tionerne i Kvalitetsmodellens tilbagemeldin-
ger (og offentligggrelser) med sammenlig-
ninger. At etablere Kvalitetsmodellens drifts-
organisation som en selvstendig aktgr signa-
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lerer samtidig (en vis) uafhengighed af bade
det politiske hierarki og fagprofessionelle
miljg, om end det ligger langt fra den ameri-
kanske akkrediteringsorganisations status
som én ud af flere spillere pa markedet for
ekstern kvalitetsvurdering.

Moran (1999: 16) mener, at de vestlige sund-
hedsvasener praeges af, at dbne, ustabile net-
veerk i disse ar erstatter det traditionelle hie-
rarkiske demokrati. Imidlertid synes dette
udviklingstrek ikke at veere sd fremhersken-
de en del af Kvalitetsmodellens styringskon-
cept, om end visse kendetegn kan tilskrives
en netverks-logik. Selv om Kvalitetsmodel-
len udgar fra ét autoritativt beslutningsforum,
har flere parter (faglige og videnskabelige)
nemlig veret inddraget i beslutningstag-
ningsprocessen, hvilket kan opfattes som ud-
tryk for, at modellens indhold er »forhand-
let« i et netvaerk af offentlige og private sund-
hedsaktgrer. Endvidere fremhaves konsen-
sus og dialog (fx mellem de eksterne audito-
rer og sundhedspersonalet) i beskrivelsen af,
hvordan Kvalitetsmodellen skal fungere og
videreudvikles, og vagten legges generelt
pa tillid til den lokale kvalitetsudvikling pa
sundhedsinstitutionerne frem for direkte kon-
trol og sanktioner. P4 et overordnet plan lig-
ger det historisk set korporatistiske forhold
mellem stat og leegeprofession tattere pa net-
verksstyring end pa nogle af de andre nevn-
te styringslogikker.

Konkluderende fremstar Kvalitetsmodellen
saledes som en blanding af flere styringslo-
gikker. Inden for en hierarkisk ramme foran-
kret i en offentlig kontekst overlades et va-
sentligt rum til professionsstyring, hvilket
understgtter antagelsen om, at Danmark kan
karakteriseres som en ’health care state’,
hvor stat og legeprofession spiller tet sam-
men. Men Kvalitetsmodellen indeholder
samtidig klare markeds- og visse netverks-
treek. En tilsvarende karakteristik af traditio-
nel amerikansk akkreditering ville formentlig
afdekke en langt hgjere grad af professions-

styring inden for rammerne af et markedsba-
seret samfund.

Et bud pa en forklaring af Kvalitetsmodellens
serlige styringsmassige hybrid, og forskel-
len til dens amerikanske pendant, kunne net-
op tage udgangspunkt i de specifikke natio-
nale institutionelle kontekster (jf. Blank &
Burau 2004, der tillegger disse forhold for-
klarende verdi for udformningen af sund-
hedssystemer).

I Danmark har vi en offentlig sundhedssek-
tor, der er underlagt politisk regulering fra
hhv. centrale og decentrale myndigheder, og
et (endnu) meget begrenset privat sundheds-
marked uden vasentlige styringsaktgrer.
Samtidig er der tradition for et tet samspil
mellem myndigheder og legeprofession i ud-
formningen af sundhedspolitik, idet informa-
tionsasymmetrien kan ngdvendigggre ind-
dragelsen af faglig ekspertise i styring af den
leegefaglige kerneydelse — og staten har langt
hen ad vejen udvist tillid til den legefaglige
autonomi. I tilleg til denne historiske traditi-
on for hierarki i netvaerk med professionssty-
ring har markedslgsninger veret populere i
den offentlige sektor lige siden New Public
Management-bglgen startede med at brede
sig fra udlandet i lgbet af 1980’erne.

Den amerikanske sundhedssektor er modsat i
overvejende grad et privat marked praget af
mange konkurrerende aktgrer, heriblandt
steerke legefaglige selskaber, og uden en do-
minerende statslig styring.

Kan Den Danske Kvalitetsmodel pa bag-
grund af ovennaevnte karakteriseres som
primeert et politisk styringsredskab eller
professionel selvregulering? Analysen synes
ikke at give et entydigt svar. Pa den ene side
kan Kvalitetsmodellen ses som indfgrelsen af
mere hierarkisk styring (standardisering,
overvagning, offentlige sammenligninger),
men den abner ogsd muligheder for stgrre
indflydelse til legeprofessionen (som skal
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gennemfgre evalueringerne og deltage i vide-
reudviklingen af standarderne). Den videre
implementering af Kvalitetsmodellen ma af-
ventes, for der kan findes yderligere beleg
for udsagn i den ene eller anden retning. Til
sammenligning endte et forsgg pé at opna en
stgrre grad af politisk styring med sundheds-
omradet i Storbritannien (iflg. Salter 2004)
med styrket professionel selvregulering og
en svekket stat.

Ligesom uddannelsesomradets evaluerings-
model betegnes Kvalitetsmodellen som den
danske model.” 1 begge tilfzlde er det til at
fa gje pa nationale sertreek i evalueringskon-
ceptet, ogsa ud over titelniveauet. Saledes
kan begge modeller ses som en lokal over-
settelse af internationale evalueringsstandar-
der (jf. Rgvik 1998) pa hvert deres sektorom-
rade — hybrider »mellem international inspi-
ration og dansk selvforstéelse« (Dahler-Lar-
sen 2001: 159). Kvalitetsmodellen kobler tra-
ditionel (amerikansk) akkreditering med
dansk indikatorarbejde og et benchmarking-
formal pa en hidtil uset made. Samtidig stéar
det nationale i mods@tning til de hidtidige
decentrale, ukoordinerede kvalitetsprojekter,
som Kbvalitetsmodellen bygger videre pa,
men ogsa h@ver sig op over og erstatter.

Star Kvalitetsmodellen for reform eller
kontinuitet i forhold til den hidtidige sty-
ringspraksis pa omradet? Heller ikke dette
spgrgsmal kan besvares med et enten/eller.
Som navnt i afsnit 2.1 er det politiske fokus
pa at male kvaliteten af sundhedsydelser re-
lativt nyt i Danmark, og Kvalitetsmodellen
synes ogsa at indebare en stgrre grad af re-
gulering af den legefaglige praksis og "ker-
neydelse’ end hidtil set i dansk sammen-
h®ng. Men samtidig fortsettes det institutio-
nelle spor med politikudvikling i et samspil
mellem stat og legeprofessionelle interesser
inden for en offentlig sektor-kontekst. Salter
(2004) har slaet til lyd for, at en omdefinering
af et korporatistisk setup ikke ngdvendigvis
betyder en ny magtfordeling.

Man kan stille sig selv spgrgsmalet, hvorfor
Kvalitetsmodellen indfgres netop nu. Der
kan angives et sammenfald af flere arsager.
Vi har set, at Kvalitetsmodellen fremstar som
et statsligt initiativ. Netop den siddende rege-
ring har sat sundhed hgjt pa sin politiske
dagsorden (Regeringen 2001 og 2005) og
iverksat reformer af sundhedsvasenet mht.
finansieringsmassige, strukturelle, IT- og,
altsad ogsa, kvalitetsmeaessige forhold. For det
andet har der i de seneste ar veret offentligt
fokus pa de fejl, der begas i sundhedsvease-
net. Den legefaglige performance har traditi-
onelt varet reguleret via professionel selvre-
gulering, men aktuelt har mediers og offent-
lighedens interesse for (paviste) fejl i sund-
hedsvasenet udgjort et pres for politisk
handling pa omradet.” Kvalitetsmodellen
kan ses som led i en politisk respons pa dette
pres om mere overvagning og tilsyn med
sundhedspersoners virksomhed og kvaliteten
i sundhedsydelserne.* For det tredje skal ud-
viklingen af Kvalitetsmodellen som fgrnevnt
ses pa baggrund af, og som modtrek til, vis-
se sygehusejeres gennemfgrelse af egne ak-
krediteringsprojekter, serligt H:S” akkredite-
ringsforlgb, der startede i 1999 (herom bl.a.
Rgpke 2001). Og endelig, for det fjerde, kan
man anskue indfgrelsen af akkreditering ud
fra en sociologisk nyinstitutionel tese om, at
der sker en spredning pa tvers af organisati-
oner, sektorer og lande af, hvad aktgrerne in-
den for et felt pa et givent tidspunkt anser for
’moderne’ organisationselementer og sty-
ringsredskaber (se fx Rgvik 1998). Akkredi-
tering har inden for de sidste 15 ar spredt sig
til en rekke lande ud over dem, der traditio-
nelt har anvendt metoden (USA, Australien
og Canada) (Frglich et al. 2000; Heinskou
2005),* hvilket kan ses beleg for en sidan
spredningsteori, hvor akkreditering ogsé kan
opfattes som led i den bredere ’evaluerings-
bglge’ (jf. Dahler-Larsen 1998 og indlednin-
gen til denne artikel).

Samtidig med indfgrelsen af Kvalitetsmodel-
len star den danske sundhedssektor over for
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en omfattende @ndring af den institutionelle
struktur, der har eksisteret siden kommunal-
reformen i 1970. Hvorvidt regionaliseringen
og den styrkelse af Sundhedsstyrelsen, som
den nye Sundhedslov legger op til, vil ud-
ggre vasentligt nye styringsmessige betin-
gelser for Kvalitetsmodellen er et relevant
spgrgsmal, der imidlertid ligger uden for
denne artikel at undersgge. Indtil videre sy-
nes Kbvalitetsmodellen at udggre et stadig
vigtigere kort pa handen i statens udspil i den
verserende kvalitetsdebat.
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Noter

1. Fremgar af diverse dokumenter pd www.kvali-
tetsinstitut.dk - Institut for Kvalitet og Akkredite-
ring i Sundhedsvasenets hjemmeside.

2. Dette er til dels inspireret af en intern projektbe-
skrivelse til et igangvaerende forskningsprojekt
med titlen ”Governing Doctors” (Burau 2005),
der ser pa de samme tre styringsaspekter.

3. Det kan fx vare navngivne leger, der har udtalt
sig offentligt om Kvalitetsmodellen; sygehus-
leeger som gruppe; leger, der indgar i Kvalitets-
modellens korps af eksterne auditorer, m.fl. Af-
ggrende er, at legerne kan ses som reprasentan-
ter for legestanden og ikke fx primert for en
myndighed i det politisk-administrative system
(hermed udelukkes leeger ansat i Sundhedsstyrel-
sen eller Projektsekretariatet for Kvalitetsmodel-
len, idet de antages fgrst og fremmest at repre-
sentere Sundhedsstyrelsen).

4. og daverende amtslige (Amtsradsforeningen og
H:S).

5. Akkreditering af legefagligt arbejde og sund-
hedsinstitutioner opstod som disciplin i USA i
begyndelsen af det 20. arhundrede. Her blev ogsa
den fgrste akkrediteringsorganisation etableret.
Den amerikanske akkrediteringstradition har lagt
grunden til al senere sundhedsakkreditering, som
fgrst bredte sig til Australien og Canada, og siden
til en reekke, ogsd europziske, lande (Frglich et
al. 2000: 3, 9).

6. De teoretiske antagelser er primert inspireret af
fglgende teoretiske bidrag: Vedr. det ’integrerede
aktgrbegreb’, der kobler en rationel og sociolo-
gisk aktgrforstaelse, se Ostrom 1991 og 1999;
vedr. organisationer som kollektive aktgrer, se
Scharpf 1997; vedr. historiske spor, se North
1990 og Pierson 2000.

7. Denne inddeling er inspireret af en tilsvarende
oversigt over ’governing structures’, som anven-
des i fgrnevnte forskningsprojekt “Governing
Doctors” (Burau 2005) og i Jgrgensen og Vrang-
bak 2004. Ouchi (1980) opererer med en lignen-
de kategorisering: "Marked, bureaukrati og klan
er tre distinkte mekanismer, som kan vere til ste-
de i varierende grad i enhver virkelig organisati-
on” (Ouchi 1980: 298, vores oversattelse).

8. Fx at man ikke har tid til eller mulighed for at
skaffe sig fuld information, ikke har kapacitet til
at bearbejde al information, man far, og til dels er
handlingsmassigt ’bundet’ af de institutionelle
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10.

11.

13.

14.

15.

16.

17.

rammer i omgivelserne (se fx Jacobsen & Thor-
svik 1997: 261).

Sundhedsstyrelsen 2004. “Den Danske Kvalitets-
model for Sundhedsvasenet - Modelbeskrivelse.
Version 1.3 af 20. december 2004”. Denne versi-
on er stadig den officielt gaeldende modelbeskri-
velse, som dog vil blive @ndret i takt med Kvali-
tetsmodellens udvikling (www.kvalitetsinstitut.
dk).

Om udviklingen i forhandlingsdagsordenen vedr.
gkonomiaftalerne, se bl.a. Hansen & Jensen
2004.

Kvalitetsmodellen bygger videre péa de foregéen-
de ars arbejde med kvalitetsudvikling i hele sund-
hedsvesenet, pd bade centralt og decentralt ni-
veau (processen beskrives i fx Fugleholm et al.
2004). Men initiativet til at etablere en samlet
kvalitetsmodel pa omradet er statsligt.

. Hvis man ser bort fra, at leger som ansatte i pro-

jektsekretariat og Sundhedsstyrelsen (herunder
medicinaldirektgren) har deltaget i udviklingen
af modellen, og udelukkende fokuserer pa leger
uden for det politisk-administrative system.
Kvalitetsmodellen bestar af sakaldt ’Generelle’,
’sygdomsspecifikke’ og *organisatoriske’ standar-
der (Sundhedsstyrelsen 2004), hvilket uddybes i
artiklens afsnit Hvad styres? De sundhedsviden-
skabelige selskaber har (ifglge Heinskou 2005)
formuleret de sygdomsspecifikke standarder.
Moran (1999) anvender begrebet ’the health care
state’ som udtryk for den interdependens, hvor
leegeprofessionelle og statslige interesser er tet
sammenvavet — staten er atha@ngig af legerne for
at kunne tilbyde de sundhedsydelser, der kende-
tegner en velferdsstat, mens leegerne omvendt far
deres professionelle legitimitet (autorisation) fra
staten. Moran mener, at dette institutionelle setup
er kendetegnende for et bredt udsnit af de vestli-
ge lande, og pépeger, at det grundleeggende er i
modstrid med demokratiske verdier.

Salter (2004) ser sundhedspolitik som udformet
inden for et korporatistisk setup af ’a triangle of
forces’ bestdende af stat, leeger og civilsamfund.
Akkreditering betyder inden for sygehusledelse
“en uafh@ngig organisations/instituts under-
spgelse af og bekreftelse pa, at et sygehus lever
op til et antal forud fastlagte standarder” (Frglich
et al. 2000).

(konomiaftalen for 2005 anfgrer, at I det om-
fang Sundhedsstyrelsen pa baggrund af faglige
anbefalinger, nuverende lovgivning mv., finder

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

det ngdvendigt at komme med specifikke krav til
indholdet i Den Danske Kvalitetsmodel for Sund-
hedsvesenet, fx krav til standarder og indikato-
rer, indarbejdes de i modellen.”

Selvevaluering spiller ligeledes en fremtredende
rolle i den akkrediteringspraksis, der finder sted i
bl.a. Canada og Australien, men som sagt ikke i
USA (Frglich et al. 2000).

Inden Kvalitetsmodellen blev lanceret, havde H:S
og Senderjyllands Amt gennemfgrt hvert deres
akkrediteringsprojekt ud fra forskellige uden-
landske akkrediteringsmodeller — H:S valgte den
amerikanske model, Sgnderjyllands Amt den
skotske.

En dansk pendant kan genfindes pa uddannelses-
omradet, hvor det tidligere Evalueringscenter for
de videregéende uddannelser siden er viderefgrt i
stgrre skala i Danmarks Evalueringsinstitut, der
skal evaluere al undervisning og uddannelse un-
der Undervisningsministeriet.

En standard defineres som et s@t af foruddefine-
rede krav. Standarderne vedrgrer sundhedsydel-
ser og aktiviteter” (Sundhedsstyrelsen 2004: 8).
Den generelle, nyere udvikling inden for akkredi-
tering er en stigende anvendelse af resultatméling
og indikatorer, (Frglich et al. 2000), men pointen
her er at fremhave trek ved traditionel akkredi-
tering som sammenligningspunkt for den danske
Kvalitetsmodel.

Baseret pa overskrifter for JCAHO’s grupper af
standarder anfgrt i Frglich et al. 2000: 18.
Ligesom der endnu ikke er pavist nogen viden-
skabelig dokumentation for, at akkreditering
fremmer kvaliteten af sundhedsydelserne (Frgli-
ch et al. 2000: 4).

Saledes er den efter planen vesentligste datakil-
de: Elektronisk patientjournal (EPJ) (Sundheds-
styrelsen 2004: 28), pa nuvaerende tidspunkt ikke
feerdigudviklet og dermed heller ikke -implemen-
teret (se bl.a. EPJ-Observatoriet 2006 og Besty-
relsen for den nationale epj-organisation 2007).
Hyvilket dog modificeres af det fgrnavnte forhold,
at de kliniske standarder er udarbejdet af/i samar-
bejde med legerne selv.

Defineret som “operationelt malbare variabler,
der belyser kvaliteten af en aktivitet i sundheds-
vaesenet” og er “knyttet til en standard” (Sund-
hedsstyrelsen 2004.: 17).

Hvor traditionel akkreditering som navnt mest
maler struktur- og proces-kvalitet.
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30.
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33.
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35.
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37.

38.

39.

40.

Traditionel akkreditering opererer som sagt med
langt flere standarder end Kvalitetsmodellen.
Kvalitetsudvikling i sundhedsveasenet blev tidli-
gere beskrevet som “de tusind blomster” som et
billede pa de mange spredte, ukoordinerede pro-
jekter, der dukkede op, se fx Rgpke 2003.

. Albzk & Rieper (2001) sondrer mellem tre ho-

vedtyper af evalueringer: Effektevalueringer, mo-
nitorering og formativ evaluering.

I USA sigtes ogsa pa stigende brug af kontinuer-
lig akkreditering, sa man undgér *peaks’ omkring
akkrediteringstidspunktet, men far en vedvarende
hgj kvalitet, forbundet med stigende brug af indi-
katormalinger (Frglich et al. 2000: 28).

I den danske sundhedssektor foretages ogsé uan-
meldte kontrolbesgg, fx ifm. embedsl@gernes
arlige tilsyn med sundhedsforholdene pa de kom-
munale plejehjem.

At dette perspektiv indgik i grundlaget for Kvali-
tetsmodellen beskrives i fx Fugleholm et al.
2004.

Der kan legges faglige (krenkelse af faglig stolt-
hed), gkonomiske (hvis informationen anvendes
af patienter ifm. frit sygehusvalg) og sociale (om-
verdenens anerkendelse) motiver til grund for en
sadan adfzrdsregulerende virkning.

I rapportens forord frarader Frglich et al. (2000)
ligeledes, at akkreditering anvendes som ben-
chmarking-redskab.

Sundhedskvalitet.dk planlegges udbygget i bade
bredden (med inddragelse af hele sundhedsvese-
net) og dybden (med oplysninger om flere kvali-
tetsparametre) - se fx Regeringen 2007.
Offentligggrelse af institutionernes eventuelle
supplerende oplysninger kan dog ske pa egne
hjemmesider (Sundhedsstyrelsen 2004: 33).

Selv om det i praksis sjeldent sker, fx var der i
1998 ikke nogen hospitaler, som ikke blev akkre-
diteret (Frglich et al. 2000: 25).

Ifglge Lov om Danmarks Evalueringsinstitut,
kap. 2. I praksis er der dog ikke tradition for at
benytte sddanne sanktioner, heller ikke pa uddan-

41.

42.

43.

44.

45.

nelsesomradet, og det mé antages kun at ske i
yderst sjeldne tilfelde.

Oversigten stammer fra et bilag med ’governing
structures’ (det, vi kalder ’styringslogikker’) til
projektbeskrivelsen til forskningsprojektet ”Go-
verning Doctors” (Burau 2005). Bilaget bestar af
en matrix med de fire styringslogikker: ’Hie-
rarchy’, "Market’, 'Network’ og ’Clan/professi-
on’, samt angivelse af, hvad der typisk kendeteg-
ner logikkerne ift. tveergdende styringsvariable
som ’organization’, ’steering mechanisms’, *valu-
es and cognitive frames’ samt "change dynamics’.
Den tidl. direktgr for Danmarks Evalueringsinsti-
tut (EVA) Christian Thune legger i sin artikel
”Den danske evalueringsmodel” (Thune 1999)
kraftig afstand til den rangordning af uddannel-
sesinstitutioner, som er kendt i udlandet. Og i det
lovforberedende arbejde ses EVA som en mulig-
hed for at foretage evalueringer efter specifikt
danske evalueringskriterier defineret som “sa-
kaldte blgde vaerdier som evnen til samarbejde,
demokrati, sociale hensyn mv.” (Bet. af 20.4.99).
Béde enkeltsager og generel offentliggjort stati-
stik om fejl i sundhedsvasenet har pa det seneste
veret store mediesager i Danmark, fx pa det pla-
stikkirurgiske omrade. Ved konstatering af fejl
retter mediers og offentlighedens opmarksomhed
sig primart mod myndighedernes og politikernes
rolle.

Dette svarer til den institutionalisering af den
statslige overvagnings-, evaluerings- og standar-
diseringsvirksomhed, der er set i Storbritannien
som fglge af et lignende pres pa det politiske ni-
veau fra medier og offentlighed (Salter 2004: 129
ff.).

Heinskou (2005) anfgrer i sin artikel en “undren
over, at et enkelt ledelsesredskab kan fa en sé en-
tydig, monoman, n@sten naturgiven og uafviselig
karakter”, hvilket kan afspejle, hvordan der kan
g4 'mode’ i et bestemt organisationselement.
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Abstracts

Empatisk europaisk og effektiv nord-
amerikansk integrationspolitik

Gunnar Viby Mogensen, cand. polit. og

dr. phil., gesteforsker i Danmarks Statistik

Emphatic European and efficient North
American integration policies

The recent Danish Commission on Welfare
has pointed to the very heavy burden on the
public finances in the future of the bad Da-
nish experiences with integration on the la-
bour market of immigrants from the develop-
ing world. The employment/population ratio
has in the last decades been on the level of
75-80 percent for Danes, but below 50 for
this dominant part of immigration to Den-
mark. On the background of this employment
gap, a review is given of recent economic li-
terature on the far more successful integrati-
on of these immigrant groups in USA and
Canada.

American and Canadian economists — in-
cluding in the case of both countries George
J. Borjas — are shown often to write on the in-
tegration process on a pessimistic note, espe-
cially because the possibility for family reu-
nion has led to a strong tendency for family
creation and thus »chain immigration« from
poor countries in Latin America and Asia, le-
ading to a heavy increase in the number of
immigrants arriving in North America with
only low levels of education.

Nevertheless, the research literature shows
that measured by the employment gap be-
tween these immigrants and natives, the inte-
gration results in USA and Canada are far

better than in Northwestern Europe. In Den-
mark in most recent years, the low levels of
unemployment, and a copying of the Canadi-
an quality test of immigrants as well as of the
American interest for keeping at least a cert-
ain element of economic incentives in the
welfare systems, have worked together to re-
duce the employment gap for immigrants
from the poor world — although the gap in
Denmark remains one of the largest in the
Western world.

Udenlandsk arbejdskraft i Danmark
Nikolaj Malchow-Mgller, CEBR

og Syddansk Universitet

Jakob Roland Munch, Kgbenhavns
Universitet og CEBR

Jan Rose Skaksen,

Copenhagen Business School og CEBR

Immigrant labour in Denmark

This article analyses the character of the im-
migration to Denmark with a particular focus
on the recent immigration from Eastern Eu-
rope following the EU enlargement in May
2004. We show that the share of immigrants
among wage workers in Denmark has incre-
ased from below 3 % to around 5 % over the
last 10 years. Furthermore, after the EU enl-
argement, the share of immigrants from
Eastern Europe has increased. Immigrants
are in general concentrated on fewer industri-
es and job types than native workers. In part-
icular the unskilled native workers have been
exposed to increased competition from im-
migrants in the labour market, although less
so when we consider the immigration from
Eastern Europe. Finally, our analysis of the
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wage consequences of immigration shows
that there is a negative effect on the wages of
native workers when the share of immigrants
in their own skill-group increases.

Europaeernes syn pa udenlandsk
arbejdskraft

Hans Jgrgen Nielsen, lektor og pensionist
Institut for Statskundskab

Kgbenhavns Universitet

European attitudes towards immigrant
labour

This article focuses on West-European attitu-
des towards immigrant workers. A Danish
survey suggests that there can be a substanti-
al difference between opinions on refugees
and opinions on labour immigrants and this
distinction is applied in an analysis of attitu-
des in the EU-15 countries plus Norway and
Switzerland. The main data-basis is the Eu-
ropean Social Survey, supplemented by a
2000-survey from EUMC. The article studies
acceptance of immigration, criteria for immi-
gration, the position of guest workers in the
labour market and the consequences of im-
migration. It is concluded that the three Scan-

dinavian Countries Sweden, Norway and
Denmark (much less Finland) is characteri-
sed by positive attitude toward immigrant la-
bour.

Den danske Kvalitetsmodel for sundheds-
vaesenet. Regulering, politik og profession
Karsten Vrangbek, Institut for
Statskundskab, Kgbenhavns Universitet
Sara Rgpke, Sundhedsstyrelsen

The Danish programme for quality
assessment in health care

Regulation, politics and profession
Quality has been a central theme in the inter-
national health policy debate over the past
decade. This paper analyses »The Danish
program for quality assessment in health ca-
re« which is an ambitious national program-
me for regulation of quality in health care.
The program for quality assessment is analy-
sed in regards to the relationship between in-
ternal professional and external administrati-
ve regulation. Three core issues are illumi-
nated: Who regulates, what is regulated and
what are the mechanisms for regulation?
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