Redaktionelt forord

I moderne samfund er turisme kommet til at
spille en vigtig rolle — bade som en integreret
del af en ny livsstil og som en made at tjene
penge pa. Ogsa i Danmark spiller turisme en
vigtig rolle, men det er ikke for alvor erkendt,
at der her ligger mange gkonomiske og kul-
turelle udviklingsmuligheder, der endnu ikke
er tilstrekkeligt udnyttet. Dette temanummer
af Qkonomi & Politik sgger at tegne et bredt
billede af dansk turisme og dansk turisme-
forskning og peger pa nye veje for turismen
i praksis og for turismeforskningen. Janne
J. Liburd er temaredaktgr og har samlet en
kreds af danske turismeforskere.

Janne J. Liburd fremh&ver, at selv om turis-
men betyder meget gkonomisk i Danmark, er
feltet forskningsmassigt af nyere dato. Det
omfatter i dag bade en raekke socio-gkonomi-
ske og kulturelle dimensioner, men der kre-
ves en opgradering og koordination af den
humanistiske og samfundsvidenskabelige
forskning. Dermed skabes der muligheder for
at besvare en rekke af de aktuelle udfordrin-
ger, som erhvervet star overfor. En af vejene
frem er at udvikle samarbejdet mellem de
forskellige offentlige og private interessenter
inden for sektoren og skabe bedre kontakter
mellem forskere og praktikere. Dette kan sik-
re en nytenkning i turismen.

Henrik Halkier interesserer sig for kon-
junkturerne i turismen, og hvordan man kan

vende de senere ars nedgang til opgang. Der
argumenteres for, at en ra&kke eksisterende
traditioner ma vige for ngdvendige forandrin-
ger — gennem store skridt snarere end sma
justeringer. Turismepolitik har levet sit eget
lidt stille liv, men ma integreres i bredere og
mere innovative erhvervspolitiske strategier.
Til at forstd denne udvikling kan der hentes
inspiration i teorier om politiske processer
og politiske institutioner alt imens der rettes
opmarksomhed mod svagheder og mangler i
savel den private som den offentlige indsats.

Jie Zhang og Anders Hedetoft retter op-
marksomheden mod turismens betydning
i nationalgkonomien gennem de séakaldte
satellitregnskaber. Hermed far vi indblik i
nogle udbuds- og efterspgrgselsrelaterede
aspekter af turismen, og vi kan sammenligne
med udviklingen i andre lande. Artiklen fo-
kuserer ogsa pa de produkter, som turisterne
mere konkret efterspgrger, nemlig bade de
produkter der direkte kan klassificeres som
turismekarakteristiske, og de produkter der
har en mere almen karakter og er ikke-turis-
mekarakteristiske. Med disse metoder kan vi
fa en dybere indsigt i forskellige gkonomiske
parametre af turismen i Danmark og ultima-
tivt drage sammenligninger med andre lande
og tilpasse relevante strategier.

Feriehuset er et omdrejningspunkt for en stor
del af turismen i Danmark. Jacob R. Kirke-




gaard Larsen og Anette Therkelsen setter sig
for at granske feriehusets rolle i en bredere
kontekst. Séaledes pointerer de, at det ikke blot
er de forskellige facliteter i selve feriehuset,
der er centrale for et godt ophold. Det er i hgj
grad ogsa de lokale omgivelser, som feriehu-
set er placeret i, og de oplevelser der knytter
sig hertil, der er vesentlige for turisterne. Til
grund for denne erfaring ligger en detaljeret
undersggelse blandt danske og udenlandske
familier pa ferie. For en fremtidig udvikling
af ferichuset ma disse aspekter altsa medtan-
kes i en turismestrategi.

Danmark markedsfgres ogsa i udlandet med
henblik pa at fa nye turister. Szilvia Gyimdthy
og Carina Ren studerer i deres artikel mar-
kedsfgringen af Danmark som nation i for-
bindelse med verdensudstillingen i Shang-
hai i 2010. Artiklen fokuserer pa, hvordan
»branding« har udviklet sig som begreb og
som praksis. Interessant er navnlig modsat-
ningerne mellem de hensigter, som de danske
udstillere havde med den danske pavillon, og
den made som de enkelte tilbud blev oplevet
pa af det besggende kinesiske publikum. Det-
te rejser en rekke dilemmaer for denne type
»branding«.

Uden for temanummerets rammer bidrager
Heine Andersen med en analyse af samfunds-
forskningens konkurrenceudsattelse. Der
er sket en forskydning i forskningsfinansie-
ringen fra ferre faste basismidler til univer-
siteterne til 1gse projekt- eller programmid-
ler, som pa en eller anden méade ath@nger af
efterspgrgsel og performance. Det har faet
konsekvenser kvantitativt — i retning af mere
anvendelsesorienteret forskning — savel som
kvalitativt. Kvaliteten af forskningen kan
trues ved at kun forskningsradene og nogle
af de private fonde sikrer offentlighed om
bevillingsprocedurer og resultatvurderinger,
der ellers er forudsetning for fagkyndig kva-
litetssikring. Dermed kan uigennemsigtige,
evt. politiserede, konkurrenceforhold under-
grave kvaliteten, stik mod de erklarede hen-
sigter.

Temanummeret afsluttes med en Politisk
Kronik for foraret 2010 af Lars Bille.

Martin Marcussen og Karsten Ronit
Ansvarshavende redaktgrer




Forskningsrefleksioner
over dansk turismes mange

udfordringer

Janne J. Liburd, Lektor, Phd., Leder af Center for Turisme,
Innovation og Turisme, Syddansk Universitet, liburd @hist.sdu.dk

Det her anlagte perspektiv pa dansk turismes mange
udfordringer beror pa turismeforskning, undervisning
og kompetenceudvikling i det danske turisterhverv
gennem de seneste to artier. Artiklen giver et over-
blik over centrale udfordringer for dansk turisme, og
setter samtidig rammen for denne s@rudgave. Som
socialt og gkonomisk fenomen undersgges turisme
som multidisciplinert forskningsfelt for at afdekke
dets gkonomiske og udviklingsmassige vaekstpoten-
tiale; policy; innovation; marketing, motivation og
betydning; som performance og transformation; som
udtryk for, og resultat af globalisering; og som mid-
del til en mere baredygtig udvikling. Artiklen pépe-
ger afstanden mellem de, der skaber viden og de der
bruger viden (f.eks politikere og turisterhvervet), som
skal mindskes for at kunne understgtte en strategisk
og mere baeredygtig turismeudvikling. Artiklen kon-
kluderer, at der er behov for nye samarbejdsrelationer,
kritisk refleksion og politisk vision for at omsatte de
mange udfordringer til muligheder, hvilket ultimativt
ma adressere hvilken form for turisme vi gnsker at
have i Danmark.

Turisme er et socialt og gkonomisk faenomen,
hvilket ogsa er sggt afspejlet i dette temanum-
mer om dansk turismes politiske og gkonomi-
ske udfordringer. Oftest fremhaves turismens
gkonomiske betydning, som pa nuverende
tidspunkt udggr omdiskuterede 9 pct. af brut-
tonationalproduktet i fglge Verdensturistor-
ganisationen (UNWTO). I Danmark angives
turismen til at skabe eksportindtegter for 29
milliarder kroner, en andel i samme stgrrel-

sesorden som olie og bekledning, hvilket an-
slas til at udggre 3.1 pct. af den samlede dan-
ske eksport (VisitDenmark, 2010). Ligeledes
fremhaves turisme ofte som et vigtigt middel
til veekst, specielt i periferi- og ydreomrader,
hvilket bakkes op af statistikker fra FNs Ver-
densturistorganisation, UNWTO. UNWTO
kan dokumentere nesten uafbrudt vakst i
den internationale turisme siden Anden Ver-
denskrig, kun med et mindre fald i internatio-
nale ankomster i 2001 grundet terrorangrebet
i New York. De globale effekter af terroris-
men pa turisters rejsemgnstre og villighed vi-
ste med tydelighed, at turismen bade er et let
offer, men ogsa relativ modstandsdygtig over
for eksterne trusler. Séledes kunne bade Las
Vegas og de store krydstogtselskaber med
udrejsehavn fra Miami berette om normale
tilstande blot én maned efter 11. september
2001. Vaekststatistikkerne skal dog tages med
forbehold, da udenlandske hjelpearbejdere
eksempelvis ogsa talles med i opggrelser
af hotelbeleegning og internationale ankom-
ster. Dette illustrerer endvidere, at turismens
pgkonomiske betydning er vanskelig at opggre
grundet komplekse og problematiske sam-
menfald (hvordan registrerer man eksempel-
vis besgg af venner og familie bosiddende 1
udlandet, og kan de overhovedet defineres
som turister?).




Alligevel kan der ikke herske tvivl om, at
dansk turisme har tabt markedsandele siden
midten af 1990’erne. Danmark opnér ferre
udenlandske overnatninger samtidig med, at
andre lande i Europa kan dokumentere en
fremgang. Det er isa@r turistantallet fra de be-
tydningsfulde nermarkeder, Tyskland, Sveri-
ge og Norge, der er faldet. Det danske marked
har stort set kunnet kompensere herfor, i kraft
af at flere danskere holder ferie hjemme. Men
tabet i dansk turismes internationale kon-
kurrenceevne er uomtvisteligt. Copenhagen
Economics anslar saledes, at hvis Danmark
havde fulgt de gvrige EU-landes udvikling og
vekst de sidste ti ar, ville turismen have skabt
6 millioner flere overnatninger pa arsbasis.
Dette svarer til et tab pa 10 milliarder kroner
i oms@tning og ca. 16.000 arbejdspladser i et
givet ar (Frelle-Petersen, Sunesen, Hansen og
Thelle, 2010: 5).

Som sociokulturel aktivitet og fenomen
viser turisme sig som et komplekst videns-
felt, der ikke blot bgr granskes pa grund af
dets gkonomiske og beskeaftigelsesmassige
vaekstpotentiale. Turisme er blevet en del af
vores moderne identitet og livsstil. Vi rejser
ikke lengere for at leve, men for at opleve,
og gennem rejsen sgger vi ofte at blive rgrt
i bade hjerne og hjerte. Denne mobilitet ska-
ber og forandrer landskaber, fortellinger om
»0s« 0g »dem, og bidrager til livskvalitet og
velvere — men ikke automatisk i positiv for-
stand for alle de, der er involverede i turisme.
Aktiviteter og vaerdier, hvoraf mange knytter
an til moderniteten og opkomsten af fritid,
har eksempelvis fremkaldt videnskabelige
undersggelser af: Turismens historie; dens
sociokulturelle betydning i en nutidig kon-
tekst; turisme som oplevelse og erfaring; som
miljg- og kulturpavirkende faktor; som per-
formance og transformation; som ressource-
bruger og motivationsfaktor; som kulturmgde
med dertil hgrende (ulige) udveksling, magt
og stereotyper; som udtryk for, og resultat af
globalisering; og som middel til en mere bae-
redygtig udvikling.

Det her anlagte perspektiv pa dansk turis-
mes mange udfordringer og muligheder be-
ror pa mere end tyve ars turismeforskning,
herunder international forskningsledelse og
udvikling af turismeuddannelser. Praktisk
indsigt i dansk turisme er opnéet gennem
deltagerobservation, som videnleverandgr
til adskillige kompetenceudviklingsprojekter
i samarbejde med VisitDenmark, erhvervets
organisationer, kommunale og regionale ak-
tgrer, institutionelt partnerskab i europaiske
turismeudviklingsprojekter, samt diverse be-
styrelsesposter i turismeforsknings- og ud-
viklingsorganisationer siden 2003.

Til trods for mere end 50 érs turismeforsk-
ning pa verdensplan, der star i skarp kontrast
til dansk turismeforsknings nesten »teen-
ageragtige« status med sporadisk uddannel-
ses- og forskningsaktivitet fordelt pA mange
sma miljger, sa produceres der stadig ikke
viden, der modsvarer turismens sociale, gko-
nomiske, kulturelle og miljgmassige betyd-
ning. En del af forklaringen skal findes i den
manglende forstéelse for turisme — ikke blot
i den lidt misforstaede betegnelse som et er-
hverv i traditionel forstand — men som et so-
cial og gkonomisk fenomen, hvis komplek-
sitet pakalder sig multidiscipliner forskning.
Turisme er heller ikke nogen disciplin (som
eksempelvis gkonomi eller geografi), men et
forskningsfelt. Forskningsfeltet er kendeteg-
net ved anvendelse af teorier og metoder fra,
og pa tveers af, traditionelle discipliner. Den-
ne multidisciplinere tilgang nyder generelt
ikke stor anseelse blandt universitetsforskere.
Manglen pa en traditionel, discipliner tilgang
vanskeligggr ogsa muligheden for at komme
i betragtning hos de danske forskningsrad.
Derfor fremh®ves turismens gkonomiske
betydning ofte til at legitimere turisme som
et serigst forskningsfelt. Hertil kommer en
generelt nedladende holdning til turisters ve-
ren og ggren (»Jeg er ikke turist, men det er
alle de andre«), kollegiale kommentarer om
at turismeforskning er en undskyldning for at
komme pa betalt fericophold, eller det hyp-




pige spgrgsmal i festligt lag, efter at have
introduceret sig som turismeforsker, nemlig
»Hvor skal jeg tage hen pa ferie?«.

Turismens lavstatus genkendes ogsa af aktg-
rerne i turistbranchen. Her er der ikke megen
anerkendelse at opna ved at arbejde hardt for
at sikre at andre fiar en god ferieoplevelse,
ligesom det generelle uddannelsesniveau
ikke er specielt hgjt. Endelig bgr der rettes
et kritisk blik pa det politiske niveau, hvor
det er igjnefaldende, at der ikke findes nogen
egentlig strategisk udviklingsplan for dansk
turisme. Samtidig pakalder turisme sig re-
gelmeassig diskussion i de offentlige medier,
men med meget snevert fokus og forstaelse
(markedsfgring, moms, og som jobskaber,
eksempelvis til fyrede slagteriarbejdere i
udkants-Danmark, der oftest ikke er blevet
spurgt, om de har nogen interesse i samme).

En fundamental udfordring for turismeer-
hvervet i bred forstand findes desuden i bran-
chens tidsmassige og strategiske orientering,
hvor det gkonomiske og udviklingsmassige
fokus ofte er kortsigtet og orienteret omkring
markedsfgring. Dette pakalder et skift imod
en langsigtet og holistisk planlegning, som
er understgttet af fri forskning, der samtidig
er opmarksom pa erhvervsrelaterede be-
hov (Jago, 2004). Planlegning af en sadan
transition for en mere baredygtig turisme-
udvikling betyder endvidere, at den la&nge
eksisterende praksis med kortsigtede kompe-
tenceudviklingsprojekter baseret pa eksterne
projektmidler ma gentenkes, saledes at den
menneskelige kapital, innovation og viden-
udveksling bliver fortlgbende. Effekten af
de kortsigtede projekter kan is@r betvivles
fra projektets udlgbsdato, hvor der sjeldent
foregar en egentlig videnopsamling eller
fortlpbende bearbejdning. Erfaringerne synes
med andre ord at blive en passiv viden blandt
de enkelte projektdeltagere, uden yderligere
udveksling eller strategisk kapitalisering af
investeringen, hvilket ej heller er fremmende

for attraktiviteten af turismeerhvervet som
uddannelses- og karrieremulighed.

Fra »Den Grimme ZAlling«

til »Vores Rejse«?

Disse forhold rejser en reekke udfordringer til
at lgfte dansk turisme fra en status som »Den
Grimme Zlling« til, hvad der i VisitDen-
marks (2008) strategi hedder »Vores Rejse«,
og som pa forskellig vis perspektiveres i dette
temanummer. De seneste fire artier har budt
pa forskellige politiske tiltag for at samle of-
fentlige og private turismeaktgrer i Danmark,
herunder at skabe en tydelig organisatorisk
arbejdsdeling mellem det lokale, regionale
og nationale niveau. Med struktur- og kom-
munalreformen 1 2007, hvor VisitDenmarks
strategiudspil var under udarbejdelse, blev
der skabt grundlag for gensidig bestyrelses-
reprasentation og erhvervssamarbejde pa det
nationale og regionale niveau. I mellemtiden
udformede de regionale turismeselskaber, og
i mange tilfelde ogsd kommunerne, deres
egne visioner og turismestrategier for at dif-
ferentiere netop deres destination. Nogle er
senere tilpasset det nationale udspil.

Med Lov om VisitDenmark (Jkonomi og Er-
hvervsministeriet, 2010) defineredes opga-
ven pa det nationale niveau til udelukkende
at skulle foresta international markedsfgring.
Opgaver som innovation, kompetenceud-
vikling og oplevelsesudvikling, der har ve-
ret genstand for tilbagevendende konflikter
mellem VisitDenmark og erhvervet uden for
Kgbenhavn (Liburd, 2008), er siden 2010
tilfaldet de regionale selskaber og den en-
kelte kommune. Professor Henrik Halkier
(2011) taler i sit bidrag til dette sernummer
om »sma hop pa stedet« i karakteriseringen
af dansk turismepolitik, og papeger en hgj
grad af inerti med hensyn til brug af policy-
instrumenter. Til trods for de seneste politi-
ske tiltag, og turismens erhvervsgkonomiske
betydning, vil det fglgelig vaere fejlagtigt at
udlede, at turisme er hgjt prioriteret pa den
politiske dagsorden. I VisitDenmarks (2008:




37) udspil til en felles strategi foreslas det sa-
ledes, at der nedsettes »et udvalg pa tvars af
ministerierne, der Igbende overvager og opti-
merer betingelserne for turismeudviklingen«.
Denne innovative opfordring understreger
turismens tverfaglige, multidisciplinere og
dynamiske kompleksitet, der som totalt so-
cialt og gkonomisk fa&nomen har udfordrin-
ger og interesser, der ikke kan varetages af et
enkelt eksisterende ministerium.

Der bgr endvidere sattes spgrgsmalstegn
ved, hvorvidt den seneste organisatoriske
integration og forsgg pa opgavefordeling er
fremmende for erhvervets interesser. Specielt
fordi det fortsat er en udfordring at skabe
ejerskab til det nationale strategiudspil, her-
under at opna enighed om en fzlles vision for
dansk turisme. I » Vores rejse« lyder udkastet
til vision saledes:

»Danmark er globalt kendt for at s@tte det enkelte
menneskes livskvalitet og livsgleede i centrum pa
en innovativ og bzredygtig made« (VisitDenmark,
2008: 23).

Der er et udtalt behov for innovation — at
teenke nyt og pa tvers af traditionelle gran-
ser og fagomrader — for at kunne bega sig i
den globale konkurrence om turister (der ikke
bemarker hverken kommune- eller regions-
graenser), savel som for at kunne gge boset-
ning og udvikling i »vandkants-Danmark«.
Men turismeudvikling giver ikke mening
som en isoleret stgrrelse for sig. Turisme er,
som det fremgar af visionsforslaget i »Vores
Rejse«, et udmerket middel til udvikling,
hvis den bidrager til et omrades gvrige bee-
redygtighed og livskvalitet. For at kunne om-
sette visionen til praksis, og udformning af
en konkret handlingsplan, er der endvidere
brug for en klar forstaelse af, hvad baredyg-
tighed betyder i en turismemessig kontekst.
Et forskningsperspektiv pa samme vil frem-
heve Brundtland Rapporten, Our Common
Future (World Commission of the Environ-
ment and Development, 1987) som udgangs-

punkt for en ofte anvendt definition af bare-
dygtig turismeudvikling som »en udvikling
af turisme, der opfylder nuvarende turisters
og vartregioners behov uden at bringe frem-
tidige generationers muligheder for at opfyl-
de deres behov i fare« (Liburd, 2007: 251).
Is@r er masseturisme ofte beskyldt for — og
i mange tilfelde med rette — at gdelegge
naturen og den lokale kultur, ligesom socio-
gkonomiske uligheder mellem verter og gae-
ster ofte reproduceres i kulturmgdet (Smith,
1977). Det er dog vigtigt at holde sig for gje,
at kulturelle forandringer ikke ngdvendig-
vis er det samme som gdeleggelse, idet alle
kulturer jo forandrer sig over tid. Det kan pa
lignende vis papeges, som (Robinson, 2000)
eksempelvis ggr det, at lokalbefolkninger de
facto er i en bedre position end sd mange an-
dre til selv at afggre, hvilke forandringer der
er acceptable for dem.

Dette Igser ikke dilemmaet i at skulle be-
stemme, hvad der er vard at bevare til frem-
tidige generationer. Populart sagt, kan man
jo ikke vide, om disse vil have farre insekter
og flere fisk, eller selfangst i stedet for s@lsa-
fari. Men med fokus pa at imgdekomme nu-
varende generationers behov er ligevaerdig
repraesentation og beskyttelse af sociokultu-
relle verdier, herunder s@rlige natur- og kul-
turhistoriske steder, produkter og tankegods,
af afggrende vardi. Hermed skal man ikke
foranlediges til at anskue lokalbefolkningen
som en homogen gruppe, der ngdvendigvis
kan opna enighed herom, eller at lokalbefolk-
ningen er den mest vidende, nar det handler
om turismeudvikling og langsigtede effekter
heraf. Ligeverdigt samarbejde mellem lo-
kalbefolkning, turistvirksomheder, turisme-
forskere og planleggere, samt andre med
relevant interesse i et givent turismeprojekt,
vil derfor vaere gnskeligt for at sikre en mere
baredygtig turismeudvikling. Turismen skal
med andre ord vare til at leve med og af.

At kunne leve af turisme, samt angive pree-
cise vurderinger af turismens bidrag til en




gkonomi, pakalder analyser af turisternes
faktiske forbrugsmgnstre. Det frembringer et
behov for at kunne belyse den gkonomiske
betydning af et fenomen, der gar pa tvears af
de brancher, der udbyder varer og tjeneste-
ydelser til turisterne. Opggrelser af turismens
gkonomiske betydning i Danmark, der i det
efterfglgende uddybes af Zhang og Hedetoft
(2011), vanskeligggres af, at turisme ikke
eksisterer som branche i nationalregnskabet,
ligesom eksempelvis landbrug og fiskeri.
Sammenholdt med det nationale udbud af
henholdsvis direkte turismekarakteristiske
udbud (eksempelvis overnatning, restaurati-
on, oplevelser) og indirekte turismerelaterede
produkter og services (sasom detailhandel,
transport og tjenesteydelser) giver det sa-
kaldte turismesatellitregnskab mulighed for
forstaelse af turismens finansielle betydning
i bade nationale og regionale gkonomier.
Desuden bevirker den globale konkurrence-
situation, at det er relevant at sammenligne
gkonomiske opggrelser pa internationalt ni-
veau, hvilket turismesatellitregnskaberne til-
sigter gennem ensartede opggrelsesmetoder.
Derimod fremgér det ikke af de officielle
statistiske regnskaber, hvilken gkonomisk
betydning turismen har i den uformelle sek-
tor, hvilket pakalder bade kvalitativ og, om
muligt, kvantitativ forskning.

En afggrende forudsaztning for at skabe en
positiv udvikling i dansk turisme er at tage
udgangspunkt i det forhold, at dansk turisme
bestar af mange forskellige forretningsomra-
der. Deltagelse i mgdeturisme, krydstogter,
sommerhusferie, storbyferie og aktivitetsfe-
rie er drevet af vidt forskellige forhold, og tu-
rismeoplevelser er organiseret pa meget for-
skellige omrader. Hver for sig krever disse
forskellige forretningsomrader divergerende
tiltag, samt et nuanceret videngrundlag for
at kunne fremme en positiv udvikling. Ana-
lysen af det danske feriehusprodukt af Lar-
sen og Therkelsen (2011) er et godt bud pa
samme. Feriehusproduktet, der kendetegner
stgrstedelen af dansk turisme uden for hoved-

staden, er en vasentlig drivkraft og et fort-
sat rentabelt produkt i dansk turismes seks
hgjsesonuger. Analysen viser med tydelig-
hed, hvorledes produktudvikling ikke blot
omhandler kvalitetsforbedring af det enkelte
hus. Snarere handler det om at skabe en in-
novativ sammenkobling mellem feriehuset
og den stedlige konteksts kultur- og natur-
bundne ressourcer som strategisk satsnings-
omrade, hvor bade private og offentlige aktg-
rer har et medansvar. Samtidig giver Larsen
og Therkelsens (2011) kvalitative analyse en
detaljeret indsigt i bgrnefamiliers oplevelses-
preferencer. Herigennem illustreres behovet
for ny viden i form af systematisk analyse af
trends blandt forbrugere og konkurrerende
destinationer for at kunne videreudvikle de
forskelligartede danske oplevelsestilbud til
at imgdekomme internationale turisters skif-
tende forbrugsmgnstre.

Det er séledes ikke leengere tilstraekkeligt at
kere sig om fremstillingen af et unikt image
og nationalt brand for at differentiere sig pa
det internationale marked. Gyiméthy og Ren
(2011) portretterer forandringerne gennem
de seneste 10-15 ar i blandt en rekke centra-
le aktgrers individuelle og felles aktiviteter
inden for dansk nation branding. Analysen
af det danske bidrag pa Verdensudstillingen
2010 i Shanghai illustrerer pd interessant vis
brandingens dilemma: At den kraver natio-
nalt ejerskab hos en rekke meget forskellig-
artede stakeholders, og at den udadtil skal
kunne leses som en helhedsfortelling, der
konstant medieres og forhandles af en raekke
aktgrer, her i blandt turisterne.

Bidraget om »Dansk nation branding« giver
endvidere anledning til refleksion over den
popul@re antagelse af turisme som vakst og
jobskaber, der ikke kan udflyttes. Ledsaget af
danske bycykler blev Den Lille Havfrue bragt
til Shanghai i anledning af Verdensudstillin-
gen. Med titlen Welfairytales var ambitionen
at skabe et mini-Danmark i Kina. Dette skete
gennem ngje udvealgelse af to markgrer pa




danskhed, nemlig velfaerd symboliseret ved
baredygtig udvikling og sund livsstil, og af
eventyr gennem referencer til H.C. Andersen
og Havfruen selv. Hermed blev dansk turisme
i praksis outsourcet, hvilket af Erhvervs- og
Byggestyrelsen blev formuleret saledes:

»Kan alle kineserne ikke vil komme Danmark, ma
Danmark komme til Kina. Det er en meget impone-
rende ambition; branding i sin yderste konsekvens«
(Erhvervs- og Byggestyrelsen, 2010, s. 8).

Analysen af event-baseret kulturudveksling
af Gyimé6thy og Ren (2011) viser endvidere,
hvorledes det hverken er en symmetrisk eller
uproblematisk proces at ville lave »branding
i sin yderste konsekvens« og kommunikere
danske verdier, (baret af et underliggende
gnske om at ville udfordre kinesernes eget
syn pa byfornyelse og beredygtighed). Som
1 andre former for turisme blandes national
identitet, kultur og gkonomisk politik pa
mader, der vanskeligt lades sig forenkle el-
ler kontrollere. Hvis man med den politiske
filosof Antonio Gramsci (1973) antager, at
alle mennesker er intellektuelle, ma man ogsa
konstatere at ikke alle mennesker fungerer
som intellektuelle i samfundet. Den kritiske
intellektuelle kan vare et vaesentligt aktiv i at
afdakke, hvorledes nationen ikke er en natur-
lig enhed, der er sendt fra himlen. Snarere er
den nationale identitet fabrikeret, fremstillet
til at vise et bestemt socio-politisk udtryk (og
i visse tilfeelde endog en opfunden genstand
med en historik af kamp og erobring bag sig),
som det undertiden er vigtig at vise frem.

Dette understreger ansvarligheden i, at savel
politikere, erhvervets aktgrer og turismefor-
skere engageres i dyb og kritisk refleksion
over, hvilke vardier dansk turisme skal base-
res pa, samt hvordan de skal kommunikeres
og udvikles pa innovative mader over tid. Det
vil som fglge heraf pakalde nye forsknings-
og forvaltningsinitiativer, en strategisk prio-
ritering af hvilke former for turisme vi gerne

vil udvikle hvor, og hvad malene for disse
udviklingstiltag skal vaere (Liburd, 2010). Set
fra et sektorperspektiv kan baredygtig turis-
me vere med til at understgtte udviklingstil-
tag pa destinationen, og at gge livskvaliteten
for savel besggende som for de borgere, hvis
hjemlige destination er eller bliver genstand
for turismeudvikling.

Samarbejde pa tvaers

Med betydnings- og verdiskabelse, for bade
det enkelte individ og samfundsudviklingen
generelt, synes det vasentligt at opprioritere
den samfundsvidenskabelige og humanisti-
ske turismeforskning til at forstd og omsztte
indholdet af samme i praksis. Dette fordrer
en gentenkning af mulige samarbejdsrelatio-
ner mellem turismeerhvervet og videninstitu-
tionerne med henblik pa at skabe synergi og
identificere uudnyttede muligheder for mél-
rettet videnudveksling, innovation og pro-
duktion. For indevarende bliver forskningen
ikke i tilstrekkelig grad anvendt til at kvalifi-
cere diskussioner, nytenkning og politisk be-
slutningstagning. Afstanden mellem forskere,
der producerer viden og beslutningstagere i
erhvervet og den offentlige sektor, der bruger
viden, er ofte stor, ligesom den tidshorisont
og maden hvorpa forskningen kommunikeres
ikke er i overensstemmelse med erhvervets
og organisationernes behov.

Webplatformen INNOTOUR.com adresserer
nogle af disse udfordringer og muligheder
for samarbejde, dialog og rettidig formidling.
INNOTOUR er et virtuelt samlingssted for
studerende, undervisere, forskere, virksom-
heder og andre med interesse for turisme og
innovation, der gnsker at styrke deres viden,
produkt og kompetencer (Liburd et.al, 2010).
INNOTOUR er Web 2.0 baseret: Den er in-
teraktiv og baseres pa, at brugerne selv er
med til at skabe og udvikle indholdet. Denne
principielle abenhed er dog ikke det samme
som, at alle kan deltage pa lige vilkér, da det
forudsetter faglighedens sprog og kendskab.
Sproget pd INNOTOUR er engelsk, da tu-




risme som fag, feanomen og forskningsfelt
har en stor international bergringsflade. IN-
NOTOUR er derfor tenkt ind i en internatio-
nal forsknings- og leringskontekst, og er til
radighed som et redskab, og som dynamisk
samarbejdsflade med partnere pa andre uni-
versiteter. Heri ligger den fundamentale an-
tagelse, at forskningsfrihed og dialog er livs-
nerven i udviklingen af ny viden.

Med forstaelse for turismens mange rela-
tioner og sammenhange pa tvers af tradi-
tionelle sektorer, samt falles offentlige og
private interesser ma det granskes, hvorvidt
de nuvarende institutionelle strukturer, geo-
politiske organisering, og bud pa felles vi-
sion kan omsatte de mange udfordringer til
muligheder, og sikre en mere baredygtig
udvikling. Der kan dog nappe herske tvivl
om, at der er behov for nye samarbejdsrela-
tioner, tilgengelighed og synlighed af dansk
turismeforskning til at imgdekomme dansk
turismes mange udfordringer. For det er ten-
keligt, at det tyvende arhundredes strukturer
og konventioner reelt udggr hindringer for
at kunne optimere de mange potentialer af
tvaerdisciplinart, respektfuldt samarbejde og
viden, der kan ggres tilgengelig via Web 2.0
kommunikationsflader. Dette har blandt an-
det inspireret turismeforskere i Danmark til
at samles pa Syddansk Universitet i Odense
i juni 2011. Det primere formal var, gennem
et fagligt netvaerk, at udveksle viden og per-
spektiver pa turismeforskningens udfordrin-
ger, og samtidig skabe indblik i og overblik
over den mangfoldighed, som turismeforsk-
ningen i Danmark representerer. Et White
Paper, der mere detaljeret beskriver denne
tematiske, geografiske og multidisciplinaere
mangfoldighed er at finde pa platformen
www.INNOTOUR.com (se »Academics«).
Mange af dette tidsskriftsnummers bidrags-
ydere og institutioner var ligeledes reprasen-
teret ved dette fgrste mgde. Forskningsfeltets
multidisciplinere tilgang er ligeledes afspej-
let i denne s@rudgave, herunder etnologi, an-
tropologi, historie, management og gkonomi.

Og med tak til de reviewers, der har fungeret
som anonyme kilder til kvalitetssikring og
konstruktiv kritik, kan disciplinerne historie,
arkitektur, politologi, marketing og geografi
endvidere tilfgjes. Dette er i fin overens-
stemmelse med progression inden for den
internationale samfundsvidenskabelige og
humanistiske turismeforskning, der undersg-
ger turisme som totalt socialt og gkonomisk
feenomen.
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Erhvervspolitik mellem
det globale og det lokale?

Dansk turismepolitik under forandringspres

Henrik Halkier, professor, regional- og turismestudier,
Institut for Kultur og Globale Studier, Aalborg Universitet,

halkier @cgs.aau.dk

Dansk turisme har gennem det sidste arti gennemgaet
en vanskelig periode med fald i antallet af overnatnin-
ger af internationale gaster og vigende markedsan-
dele, men alligevel har forandringsparatheden blandt
private og offentlige aktgrer ikke veret af et omfang,
der har resulteret i en tilpasning af dansk turisme-
politik til en ny, skarpet og i stigende grad global,
konkurrencesituation. Artiklen argumenterer for, at
en vasentlig del af baggrunden for den langsomme
tilpasning af den offentlige politik pa turismeomradet
skal findes i, at dansk turismepolitik har udviklet sig
som en sektor-politik, hvor struktur-konservative in-
strumenter som is@r international markedsfgring har
domineret pa bekostning af policy-tiltag med fokus
pa udvikling af nye oplevelsesprodukter. Strukturre-
formen med dens ny opgavefordeling mellem de ad-
ministrative niveauer har imidlertid i hgjere grad sat
sporgsmalet om oplevelses- og produktudvikling pa
den politiske dagsorden gennem en delvis integration
af turismepolitikken i det generelt langt mere innova-
tionsorienterede erhvervspolitiknetvark.

Dansk turisme har gennem det sidste arti
gennemgéet en vanskelig periode med fald
i antallet af overnatninger af internationale
gaester og vigende markedsandele i forhold
til de tidligere 1990ere, som nu kan ses som
»de gode gamle dage« (Danmarks Statistik,
2011). Dette forhold har ikke veret nogen
hemmelighed men derimod en tilbageven-
dende klagesang fra private og offentlige
turisme-aktgrer (VisitDenmark, 2009, f.eks.
VisitNordjylland.dk, 2007), men alligevel har

forandringsparatheden blandt private og of-
fentlige aktgrer ikke veret af et omfang, der
har resulteret i en tilpasning af dansk turis-
mepolitik til en ny, skaerpet og i stigende grad
global, konkurrencesituation og gjort det mu-
ligt at knzekke de nedadgaende kurver. Det
traditionelle fokus pa kollektive markedsfg-
ringsaktiviteter og godt lokalt vertskab i form
af turistkontorernes informationsaktiviteter
har tydeligvis ikke varet i stand til at fasthol-
de Danmark som en internationalt attraktiv
destination i en tidsalder, hvor rejseudbuddet
takket vare billige flybilletter og internettet
har givet rejsevante europaere muligheder
for at identificere nye og sp@ndende ferieop-
levelser og booke rejsen hjemme fra sofaen.

Denne artikel argumenterer for, at en vesent-
lig del af baggrunden for den langsomme til-
pasning af den offentlige politik pa turisme-
omradet skal findes i, at dansk turismepolitik
har udviklet sig som en sektor-politik, der
kun gradvist er blevet forsggt integreret i den
generelle — og langt mere innovationsorien-
terede — erhvervspolitik. Til trods for dansk
turismes store afhangighed af internationale
markeder og et ofte udtalt gnske om at blive
opfattet pa linie med andre erhverv har po-
litikomradet vaeret praeget af ustabile orga-
nisatoriske rammer. Den stigende globale
konkurrence til trods har policy-tiltag med
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fokus pa udvikling af nye oplevelsesproduk-
ter i praksis kun spillet en relativt begranset
rolle. Det er pd mange mader symptomatisk,
at de senere ars udvikling i retning af en mere
innovationsorienteret turismepolitik tilsyne-
ladende har faet mere momentum pa grund
af eksterne politiske omst@ndigheder. Struk-
turreformen betgd nye opgavefordelinger
mellem de administrative niveauer, der ikke
alene forandrede det eksisterende policy-net-
verk (endnu en gang), men ogsa i hgjere grad
satte spgrgsmalet om oplevelses- og produkt-
udvikling pa den politiske dagsorden.

Artiklen falder i tre dele. Fgrst skitseres det
begrebsmassige og metodiske udgangspunkt
for artiklen kort, dernast analyseres turisme-
politikkens udvikling de sidste tre artier fra
sektorpolitik i retning af stigende integration
i dansk erhvervspolitik, og afslutningsvist
diskuteres baggrunden for turismens lang-
somme mainstreaming-proces ved at foku-
sere pa tre centrale udfordringer for dansk
turismepolitik, nemlig en begranset priorite-
ring pa den politiske dagsorden, ustabile or-
ganisatoriske rammer, og en hgj grad af inerti
med hensyn til policy-instrumenter.

En institutionalistisk analyseramme
Analysen af dansk turismepolitik tager ud-
gangspunkt i en institutionalistisk inspireret

tilgang til studiet af policy-processer. Det
centrale omdrejningspunkt er interaktionen
mellem offentlige og private aktgrer inden
for rammerne af et institutionelt landskab,
der fremmer og h&mmer bestemte aktgrstra-
tegier (Halkier, 2006) og dermed skaber en
ikke ubetydelig grad af sti-afh@ngighed i of-
fentlig politik (Mahoney og Thelen, 2010).
Den oprindelige, meget detaljerede, analyse-
ramme (sammenfattet i Halkier, 2006 Tabel
3.14) er senere blevet anvendt i simplifice-
ret form til at fastholde opmarksomheden
pa centrale parametre i forhold til analyser
med et snevrere fokus (se f.eks. Halkier og
Cooke, 2010; Halkier, 2008; Halkier, 2010).
I praksis betyder den valgte analyseramme,
at denne artikels undersggelse af udviklingen
af turisme- og erhvervspolitik i Danmark vil
blive koncentreret om tre forhold, nemlig

e policy-diskursen, is@r problem-definition
og -prioritering,

o forandringsstrategien, iser forandrings-
malene og de policy-instrumenter der an-
vendes for at nd malene, samt

e de organisatoriske rammer for den fgrte
politik, herunder forholdet til valgte po-
litiske beslutningstagere og interaktionen
mellem forskellige niveauer i den offent-
lige sektor.

Tabel 1. Et institutionalistisk perspektiv pa turismepolitik

Dimension Aspekt

Centrale kategorier

Policy-diskurs | Problem-definition

Antal turister/overskud/servicekvalitet/oplevelsesudbud/
seesonpreegethed/image-svaghed/miljgbelastning

Underliggende veerdier

Veaekst/beskeeftigelse/betalingsbalance/interregional lighed/
national selvfalelse/bseredygtighed

relationer

Forandrings- Mal Ekspansion/duplikering/modernisering/kreativitet
strategi Policy-ressourcer Autoritet/information/finansielle/organisatoriske
Policy Sponsor-relationer Politisk styring/armsleengde

governance Inter-organisatoriske Centraliseret/koordineret/decentraliseret

Struktureret pa grundlag af Halkier 2006 kap. 3; Halkier 2008; og Halkier 2010, og med yderligere input mht.
centrale variable fra den speciallitteratur, der citeres i den tekst, der ledsager tabellen.
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Med udgangspunkt i Tabel 1 introduceres de
centrale analytiske begreber i artiklen.

Policy-diskursen kan analyseres ud fra to
gensidigt kompletterende aspekter: den funk-
tionelle made »turismens problem« defineres
pa, og den normative begrundelse for hvor-
for problemet kan begrunde offentlig inter-
vention. Tabel 1 opsummerer centrale bidrag
til den, ikke voldsomt omfattende, litteratur
om turismepolitik (Hall, 2008; Fayos-Sola,
1996; Tribe, 2010, Thomas, 2009; Kvistga-
ard, 2006). Tabellen viser at bade problem-
definitioner og underliggende verdier inden
for turismepolitik er praeget af potentielt
modstridende opfattelser og vurderinger, der
spander fra statistisk-gkonomiske til meget
kvalitative problemdefinitioner og rummer
underliggende vardier fra vaekst-begejstring
til kollektiv identitet. Der kan imidlertid sag-
tens tenkes andre variable end de oplistede,
og deres eventuelle tilstedevarelse er et em-
pirisk spgrgsmal. Der er saledes ikke tale om
diskursanalyse i en mere teknisk forstand (se
f.eks. Jgrgensen og Phillips, 1999), men om
en analyse af centrale antagelser i den po-
litiske diskurs (Halkier, 2003, jvf. Halkier,
2006).

Turismepolitiske forandringsstrategier kan
analyseres pa grundlag af de mal, der eks- el-
ler implicit opstilles, og de midler der bringes
i anvendelse for at indlgse malsetningerne.
Mals@tning handler om, hvilke forandrin-
ger der sgges hvor, og i en erhvervspolitisk
kontekst betyder det, at strategier sgger at pa-
virke eksisterende organisationer eller etab-
leringen af nye, f.eks. private virksomheder,
og samtidigt sgger at pavirke omfanget eller
kvaliteten af produkt og/eller produktions-
proces. I praksis giver kombinationen af den
organisatoriske og den produktionsmassige
dimension fire idealtypiske erhvervspolitiske
malsatninger, der har vidt forskellige succes-
kriterier (se Halkier, 2008):

1) mere aktivitet 1 eksisterende virksomhe-

der gennem f.eks. ekspansion pa nye mar-
keder

2) flere virksomheder i stil med de eksiste-
rende gennem fokus pa iveerksatteri

3) modernisering af eksisterende virksom-
hed gennem produkt- og proces-innovati-
on

4) kreativ lancering af nye produkter i ny or-
ganisatoriske rammer

For at skabe forandring i praksis er strategisk
anvendelse af policy-ressourcer ngdvendig,
for derigennem at ggre det attraktivt for ak-
tgrer i malgruppen at tilpasse deres aktivite-
ter til de politiske prioriteter. Hvor attraktive
de enkelte ressourcer er, varierer imidlertid
af malgruppens situation, og man kan derfor
ikke pa forhand gé ud fra at nogle ressource-
typer er mere forandringsfremmende end an-
dre (Halkier, 2006: 99-101, 121-23; Hood og
Margetts, 2007).

Turismepolitikkens organisatoriske kontekst
er central for forstaelsen af, hvorledes poli-
tiske prioriteringer omsattes til forandrings-
strategier, og her er to typer relationer vigtige,
nemlig relationer mellem de politiske valgte
organer og den udfgrende organisation, og de
indbyrdes relationer mellem organisationerne
i det samlede policy-netverk. Med hensyn til
forstnevnte, er erhvervspolitikken et omrade
hvor armsl@®ngde princippet ofte har veret
bragt i anvendelse (Halkier og Danson, 1997;
Thiel, 2001; Greve et al., 1999; Larsen, 1987,
Christiansen, 1992). Der er imidlertid i et vist
omfang er tale om en glidende overgang, hvor
kontrasten mellem en offentligt sponsoreret
selvstendig organisation og en afdeling af et
politisk ledet ministerium er vigtig, fordi den
pavirker graden af mangvrefrihed med hen-
syn til strategiudvikling og -implementering.
Samtidig er relationen mellem forskellige
offentlige aktgrer i policy-netvaerket ogsa af
betydning, fordi den markerer graden af fri-
hed til at forfglge egne malsa@tninger og stra-
tegier, hvad enten det er i forhold til hgjere
autoriteter eller imellem forskellige policy-
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omrader. Disse relationer kan naturligvis i
praksis influeres pa mange forskellige mader
gennem asymmetriske indbyrdes ressource-
athengigheder mellem de involverede orga-
nisationer (Gjertsen og Halkier, 2004; Jordan
og Schubert, 1992).

Mens den begrebsmassige ramme er udvik-
let med henblik pa analyse af den turismepo-
litiske udvikling i Danmark, vil Tabel 1 ogsa
kunne danne udgangspunkt for karakteristik
af udviklingen af erhvervspolitikken mere
generelt (se f.eks. Halkier, 2008). Grundlaget
er saledes skabt for en analyse af turisme-
politikkens udvikling de sidste tre artier fra
sektorpolitik i retning af stigende integration
i dansk erhvervspolitik. Undersggelsen vil
vere baseret pa en analyse af centrale policy-
dokumenter pd turismeomradet i perioden
fra slutningen af 1980erne til i dag, suppleret
med interview med centrale aktgrer i forbin-
delse med strukturreformens gennemfgrelse,
der pé turisme- og erhvervspolitikkens om-
rade har vist at veere et vigtigt punkt i udvik-
lingsprocessen.

Dansk turismepolitik:

Fra sektorpolitik til erhvervspolitik?
Analysen af dansk turismepolitik kan op-
deles i tre mere eller mindre velafgrensede
faser, baseret pa skift i ét eller flere centrale
aspekter af den made, den offentlige indsats
pa turismeomradet har fungeret pa. Tabel 2
opsummerer de centrale karakteristika ved
turismepolitikkens i de tre perioder, der bliver
yderligere udfoldet i den efterfglgende tekst.

Frem til slutningen af 1980erne var dansk
turismepolitik domineret af to typer tiltag:
international promovering med henblik pa
at tiltrekke udenlandske turister, og et lo-
kalt modtagesystem i form af turistkontorer,
der kunne bista besggende med information
om attraktioner og aktiviteter i lokalomra-
derne (Schultz, 1988; Lyck, 2003). Danmark
var pa den made pa linie med andre lande i
Nordvesteuropa ved primert at satse pa at
tiltrekke flere turister for at sikre en bedre
udnyttelse af den eksisterende kapacitet. Po-
litikken adskilte sig dermed fra f.eks. Mid-
delhavslandenes ved ikke at have en malrettet

Tabel 2. Dansk turismepolitik under forandring

Dimension | Aspekt 1980erne 1990erne-2006 2007-
Policy- Problem- Antal turister Antal turister Antal turister
diskurs definition Oplevelsesudbud Oplevelsesudbud

veerdier

Underliggende

Betalingsbalance

Veekst
Beskeeftigelse
Betalingsbalance
Interregional lighed

Veekst
Beskeeftigelse
Betalingsbalance
Interregional lighed

relationer

organisatoriske

Decentraliseret
Sektorspecifikt
netveerk

Decentraliseret
Sektorspecifikt netveerk

Forandrings- | Mal Ekspansion Ekspansion Ekspansion
strategi Modernisering Modernisering
Kreativitet Kreativitet
Policy- Information Information Information
ressourcer Organisation Organisation
Policy Sponsor- Politisk styring Armslaengde Armslaengde
governance | relationer Armslaengde Politisk styring
Inter- Centraliseret Svag koordination Steerkere koordination

Delvis integration i
erhvervspolitisk netveerk

Udarbejdet pa grundlag af analyse af de tekster, der refereres til i den ledsagende tekst
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ekspansiv strategi, der gennem planlegning
og infrastruktur fremmede kystneart byggeri
med henblik pa at udnytte omfattende kyst-
omrader til turismemassige formal (Nyberg,
1995; Montanari, 1995). Dansk turismepoli-
tik var organiseret pa to niveauer: dels som
en centralstatslig foranstaltning gennem
Danmarks Turistrdd, formelt en selvstendig
organisation men i praksis primert finansie-
ret af staten (Lyck, 2003), og dels som et stort
antal lokale turistforeninger baseret pa med-
lemskab og kommunale tilskud (Andersen
et al., 2000). Den fgrte politik tog udgangs-
punkt i et gnske om flere turister ud fra isar et
betalingsbalance-hensyn og forsggte derfor
at gge antallet af turister gennem internatio-
nal markedsfgring og lokal service over for
gaesterne (Schultz, 1988). Med andre ord en
ekspansiv forandringsstrategi forankret i et
sektor-specifikt policy-netverk med to geo-
grafiske niveauer, der havde til formal at gge
kapacitetsudnyttelsen hos eksisterende virk-
somheder pa grundlag af tillid til det eksiste-
rende oplevelsesprodukt gennemslagskraft
pa det internationale marked.

Set pa tat hold kan perioden fra slutningen
af 1980erne og frem til 2007 betragtes som
en turbulent periode i dansk turismepolitik
med mange forskellige initiativer der i hurtigt
tempo aflgser hinanden — en slags »hovsa-
politik (Lyck, 2003: 175). Set i et lengere
tidsperspektiv danner bade policy-aktiviteter
og organisatoriske forandringer dog et klart
mgnster, preget af bade en ny policy-diskurs,
nye forandringsstrategier, og en ny form for
policy-governance.

Fgrst og fremmest er det igjnefaldende at
policy-diskursen har forandret sig. Dansk
turismes problem defineres stadigvak i be-
tydeligt omfang som »for fa turister«, men
dette knyttes nu hyppigt sammen med ser-
vicekvalitet og, isar, et for begrenset udbud
af oplevelser. Denne situation vurderedes
som problematisk af en lang rekke grunde,
herunder hensynet til bade betalingsbalance,

samfundsgkonomisk vakst, beskaftigelse,
og balancen mellem de forskellige dele af
landet (Halkier, 2008; Kvistgaard, 2006). De
forste eksempler herpa var rapporten Fel-
les Fodslaw (Danmarks Turistrad, 1992) og
Erhvervsfremmestyrelsens inklusion af »Tu-
risme/Fritid« i serien af rapporter om cen-
trale gkonomiske ressourceomrader (1993),
der samstemmende signalerede at turismen
skal tages alvorligt som erhvervsaktivitet. Et
typisk eksempel pa den nye tilgang findes i
Turistpolitisk redegprelse 1994, hvor den so-
cialdemokratisk ledede regering definerede
som det overordnede mal

at turismen skal medvirke til at skabe mest mulig
vaekst og beskaftigelse pa et miljgmessigt beredyg-
tigt grundlag

og udpegede de centrale indsatsomrader som
kompetenceudvikling, markedsudvikling og
produktudvikling (Ministeriet for Kommu-
nikation og Turisme, 1994). Men ikke meget
synes at have @ndret sig i lgbet af de fglgende
ti ar, for i den borgerlige regerings 2006-re-
deggrelse var gget veekst fortsat den overord-
nede ledestjerne, og de konkrete indsatsfelter
var fornyelse af oplevelsesprodukter samt
forbedring af kompetencer og markedsfgring
(@konomi- og Erhvervsministeriet, 2006).
Derfor blev de konkrete forandringsstrategier
ogsa mere omfattende: produktinnovation og
kompetenceudvikling er kommet pa dagsor-
denen for alvor som supplement til den tra-
ditionelle nationale markedsfgring og den
lokale service-orientering. Organisatoriske
ressourcer er blevet et vigtigt supplement til
information som midler til at fremme for-
andring blandt private og offentlige aktgrer
(Lyck, 2003; Halkier, 2008). Det er imidler-
tid ogsa vigtigt at understrege, at selvom mo-
dernisering af aktiviteterne inden for eksiste-
rende virksomheder og kreativ etablering af
nye oplevelsestilbud spiller en stgrre rolle, sa
var markedsfgring og bedre udnyttelse af den
eksisterende kapacitet stadigvek en central
policy-aktivitet. Som illustreret af Figur 1 var
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de nye udviklingsprojekter saledes i slutnin-
gen af 1990erne placeret pa det regionale ni-
veau, mens den nationale organisation fortsat
koncentrerede sig om markedsfgringsaktivi-
teter. I det fglgende arti begyndte udviklings-
projekter imidlertid ogsa at fylde mere pa det
nationale niveau, mens is@r kompetenceud-
vikling blev en ny markant aktivitet pa det
regionale niveau.

Parallelt med introduktionen af nye policy-
diskurser og forandringsstrategier, bar perio-
den ogsa i hgj grad preg af, at de organisato-
riske rammer for turismepolitikken forandre-
des, fgrst og fremmest ved at meso-niveauet
mellem det nationale og det lokale kommer
til at spille en stadig mere fremtredende
rolle. Fgrst og fremmest ud fra et geografisk
perspektiv, hvor sammenslutning af lokale
turismeorganisationer, ofte stimuleret af sta-
ten, skabte stgrre destinationsfaellesskaber,

og regionale turismeudviklingsselskaber blev
introduceret som tvaramtslige partnerskaber
mellem offentlige og private aktgrer (Kvist-
gaard, 2006; Halkier, 2008). Men meso-ni-
veauet kom ogsa til at spille en stgrre rolle
ud fra et forretningsomrade-perspektiv, hvor
private og offentlige aktgrer inden for f.eks.
»aktiv ferie« og »mgde-turisme« blev bragt
sammen i formaliserede alliancer (Halkier et
al., 2008; Hansen et al., 2004). Der er sile-
des ingen tvivl om at de organisatoriske ram-
mer for turismepolitiske initiativer var blevet
nytenkt: stgrre og mere professionelle orga-
nisationer sa dagens lys som mod- og med-
spillere til det nationale niveau, og forholdet
mellem offentlige og private aktgrer blev
orienteret mod mere formaliserede offentligt-
private partnerskaber med fokus pa de pri-
vat-gkonomiske bundlinier. Samtidig er den
organisatoriske forandringsproces imidlertid
foregaet pa en sddan made, at den skabte ba-

Figur 1. Fordeling af udgifter pa policy-aktiviteter

Midt-Nord Turisme
(1999)

Danmarks Turistrad
(1999)

VisitNordjylland

(2009)

VisitDenmark

(2009)

O Markedsfering B Kompetenceudvikling B Produktudvikling

Kilde: Arsberetninger for Midt-Nord Turisme (1999); Danmarks Turistrad (1999); VisitNordjylland (2009); og

VisitDenmark (2009).
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sis for usikkerhed blandt private og offentlige
aktgrer om den langsigtede prioritering af
turismepolitiske indsats (Kvistgaard, 2006;
Lyck, 2003; Halkier, 2008). De hyppige for-
andringer har medvirket til at skabe tvivl om,
hvilken autoritet og rolle den enkelte organi-
sation ville have pa lengere sigt, og overlap
mht. opgaver mellem de forskellige niveauer
skabte grobund for tilbagevendende konflik-
ter om placeringen af centrale opgaver som
markedsfgring og produktudvikling.

Den seneste periode inden for dansk turisme-
politik kan siges at begynde i 2007 med struk-
turreformen (@konomi- og Erhvervsministe-
riet, 2005) og er forelgbigt kulmineret i 2010
med vedtagelsen af Lov om VisitDenmark
(@konomi- og Erhvervsministeriet, 2010).
Mens policy-diskursen uendret fokuserer pa
vaekst, forandringsstrategierne fortsat kombi-
nerer ekspansion, innovation og kreativitet,
og organisationsdiagrammet for dansk tu-
risme fortsat har mindst fire lag fra den lo-
kale turistforening til VisitDenmark pa det
nationale niveau, sa er der alligevel tale om
sa grundleggende forandringer med hensyn
til policy governance, at det giver god mening
at tale om en ny fase pa det turismepolitiske
omrade. Pa den ene side er der internt i poli-
cy-netvaerket omkring turisme skabt en mere
stabil arbejdsdeling. Med Lov om erhvervs-
fremme (@konomi- og Erhvervsministeriet,
2005) blev turismeudvikling en obligatorisk
opgave for det regionale niveau, og ikke blot
en opgave som det regionale niveau kunne
vealge at prioritere, sddan som det havde vee-
ret tilfeldet med de gamle tvaeramtslige re-
gionale turismeudviklingsselskaber. Dernast
blev arbejdsdelingen mellem niveauerne ty-
deliggjort i og med at Lov om VisitDenmark
ggr den nationale turismeorganisation til et
internationalt orienteret markedsfgringsor-
gan uden opgaver inden for innovation, ople-
velsesudvikling og serviceforbedring. Mens
sub-nationale markedsfgringsaktiviteter uden
for landets grenser fortsat skal koordineres
fra det nationale niveau som foreskrevet al-

lerede i Lov om erhvervsfremme, sa falder
udviklingsorienterede opgave nu klokkeklart
pa det regionale og lokale niveau. Pa den an-
den side institutionaliseres der med Lov om
erhvervsfremme en stigende grad af main-
streaming af turismepolitikken i forhold til
generelle erhvervsfremmeinitiativer. Selvom
det eksisterende sektorspecifikke VisitDansk-
Sted organisatoriske set-up opretholdes pa
bade nationalt, regionalt og lokalt niveau, sa
er turismen nu blevet en integreret del af den
almindelige erhvervspolitiske debat om mal,
midler og resultater, ikke mindst i regi af de
ny regionale vekstfora, og saledes en del af
et bredere erhvervspolitisk policy-netveaerk.

Denne delvise integration i et ikke-sektor-
baseret policy-netverk vil pa lidt lengere
sigt kunne vise sig at vare af stor betydning,
fordi det danske erhvervspolitiske netvaerk
allerede fra 1980erne begyndte at antage en
meget entydig karakter med hensyn til mal
og midler. Eksisterende tilskudsordninger af
mere eller mindre permanent karakter blev
gradvist afviklet, og i stedet kom styrket kon-
kurrenceevne via ny teknologi, innovation og
iverkseatteri til at st gverst pa dagsordenen.
Samtidig blev virkemidlerne i stigende grad
praeget af kollektive rammebetingelser — rad-
givningstilbud, netvaerk, teknologisk infra-
struktur — og virksomhedsrettede tilskud blev
udfaset. Dette foregik mest markant inden for
det regionalpolitiske omrade, hvor egnsud-
viklingsstgtten blev afskaffeti 1991 og regio-
nale investeringstilskud gradvist blev udfaset
i de EU-finansierede regionaludviklingspro-
grammer (Regeringen, 1999, 2006; Halkier,
2000, 2008; Erhvervsministeriet, 1995; Chri-
stiansen, 1992; Bager et al., 2006). Dansk er-
hvervspolitik handlede saledes ikke primeert
om kvantitativ ekspansion af aktiviteterne i
eksisterende virksomheder, men fokuserede
i stedet pa etablering af nye virksomheder,
modernisering af eksisterende produktions-
aktiviteter, og etablering af nye aktiviteter i
regi af f.eks. klynger eller offentligt-private
partnerskaber.
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Dansk turismepolitik under forandrings-
pres: Sma hop pa stedet

Ovenstdende analyse af dansk turismepoli-
tiks udvikling har demonstreret, at de seneste
artier har veeret preget af et stort antal for-
andringer, bade med hensyn til mal, midler,
og organisatoriske rammer. De overordnede
samfundsgkonomiske og institutionelle ram-
mer for international turisme i Danmark er
forblevet u@ndrede. Erhvervsturismen mbht.
konferencer og mgder vanskeligggres af et
relativt hgjt lgnniveau og hgjere momssat-
ser end konkurrerende destinationer (Lyck,
2003), og samtidigt er ferieturismen fortsat i
vidt omfang et add-on til lokale ferie- og fri-
tidsaktiviteter i form af f.eks. overnatning i
sommerhuse og udnyttelse af storbyernes op-
levelsesudbud. Selvom denne forretningsmo-
del i udgangspunktet har veret relativt suc-
cesfuld — omfanget af international turisme i
Danmark har indtil for nylig klart oversteget
samtlige nabolande — sa er konkurrencen om

potentielle turister blevet skerpet i en periode
hvor udbuddet af turismeoplevelser i Europa
og verden i gvrigt udvidedes voldsomt gen-
nem billige flybilletter og internet-bookning
(Halkier, 2010). Det er derfor maske ikke sa
overraskende, at dansk turisme har haft van-
skeligt ved at fastholde markedsandele pa det
internationale marked. Mens rejseaktiviteten
generelt har vaeret stigende ogsa pa markeder
hvor Danmark traditionelt har stdet staerkt,
kan man saledes konstatere at de sidste artier
har veret en periode med fgrst stagnerende
og siden faldende antal udenlandske overnat-
ning, som illustreret af Figur 2.

Faldet i udenlandske overnatninger fra 1993
til 2009 var 23 procent, og selvom denne
udvikling rent omsatningsmassigt er blevet
modgaet af en stigning i de indenlandske
overnatninger pa hele 45 procent i den samme
periode, er det klart at spgrgsmalet om den vi-
gende konkurrenceevne har varet et tilbage-

Figur 2. Turistovernatninger i Danmark 1993-2009

35000000

30000000

25000000

20000000

15000000

10000000

5000000

0 T T T

1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001

—a— Danmark —=— Udland

2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
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vendende og centralt tema for dansk turismes
interne diskussioner. Det ligger uden for den-
ne artikels rammer at diskutere, hvorvidt det
overhovedet ville kunne have ladet sig ggre
at »knakke kurven«, fordi meget jo i sagens
natur afth@nger af udviklinger i internationale
forbrugertrends og konkurrerende destinatio-
ner pa det i stigende grad globale marked for
turisme. I stedet vil fokus som annonceret i
indledningen vere pa at overveje mulige ar-
sager til, at den policy-massige indsats ikke
har haft et klarere fokus pa repositionering
af dansk turisme i forhold til den forandrede
internationale konkurrencesituation. Denne
diskussion foretages i det fglgende under tre
overskrifter: den begrensede prioritering af
turisme i forhold til andre policy-omrader, de
relativt konservative valg af turismepolitiske
mal og midler, og de ustabile organisatoriske
rammer for den offentlige politik pa omradet.

Det har gennem de seneste artier varet en
udbredt opfattelse blandt aktgrerne i dansk
turisme, at omradet ikke er blevet priorite-
ret eller »taget alvorligt« pa linie med andre
valuta-indtjenende/besparende og jobska-
bende erhverv. Pa det symbol-politiske plan
har tanken om at have en turisme-minister for
at sikre erhvervet stgrre politisk bevagenhed
veret fremme indimellem. En sddan mini-
sterpost har kun eksisteret kortvarigt, og kun
den mediebevidste erhvervsmand (og tidli-
gere formand for Danmarks Turistrad) Arne
Melchior var for alvor i stand til at udfylde
rollen under den fgrste Nyrup Rasmussen
regering 1993-94. Men hvis manglende pro-
filering af erhvervsomradet er en del af pro-
blemet, sa er ideen om en sektorminister jo
narliggende — senest oppe at vende i Man-
dag Morgens Destination Danmark initiativ i
foraret 2011 — selvom trenden i opdelingen
i ressortomrader generelt synes at have be-
vaget sig vaek fra specialiserede sektormi-
nisterier (Christensen og Ibsen, 1994). Mere
konkret er spgrgsmalet om turismens priori-
tering blevet stillet i forhold til diskussionen
om momssatsen for internationale turister,

hvor danske turismevirksomheder angiveligt
ma arbejde med en hgjere sats end konkur-
renterne i de omkringliggende lande. Dette
pavirker bl.a. relativt ensartede erhvervsturis-
meprodukter, hvor mgder og seminarer med
gkonomisk fordel vil kunne flyttes til f.eks.
Tyskland eller Sverige, men det officielle
argument for at opretholde ensartede moms-
regler har altid veeret at undgé differentierede
momssatser og dermed forskelsbehandling
mellem danske virksomheder i forskellige
brancher (Schultz, 1988, Kvistgaard, 2006).
Set fra et branchesynspunkt er det maske kla-
reste tegn pa manglende politisk prioritering
imidlertid uviljen mod at tilfgre omradet eks-
tra ressourcer til policy-aktiviteter, nar bran-
chens beregninger nu viser at der er tale om
en klokkeklar overskudsforretning. Et nyligt
eksempel herpa sas i 2008, hvor Copenhagen
Economics udarbejdede en rapport (2008) for
erhvervsnetvaerket Turisterhvervets Samar-
bejdsforum, der argumenterede for at inve-
stering i innovation og markedsfgring inden
for turisme var en betragtelig samfundsmas-
sig overskudsforretning, men til trods herfor
resulterede rapporten ikke i omfattende nye
politiske initiativer, angiveligt igen ud fra
overvejelser om at undga forskelsbehandling
mellem erhvervsomrader. Der har med an-
dre ord ikke veret politisk vilje til at forgge
turisme-erhvervets status og resourceadgang
i forhold til andre erhvervsomrader, og mu-
lighederne for at fgre eller vende tilbage til
en rendyrket sektorpolitik virker pa den bag-
grund szrdeles begrensede. Private og of-
fentlige aktgrer har i mange ar forsggt at ska-
be et billede af turismen som en professionel
form for gkonomisk aktivitet — i modsatning
til den udbredte forestilling om turistforenin-
gernes amatgrisme og livsstilsvirksomheder-
nes manglende vilje til vakst (Getz og Nils-
son, 2004; Andersen et al., 2000). Erhvervet
oplever nu bagsiden af at blive opfattet som et
erhverv pa linie med andre, nemlig at yderli-
gere prioritering af netop deres eget sektorba-
serede policy-netvark, uanset de potentielle
samfundsgkonomiske gevinster ved en sadan,
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er vanskelig at finde opbakning til, i hvert til-
feelde pa det nationale niveau. Nar den sek-
torpolitiske track-record pa en rakke punkter
kan fremstilles som mindre overbevisende
— glade lokale amatgrer, tilskudshungrende
virksomheder der ikke selv finansierer mar-
kedsfgringen, og en national turismeorgani-
sation hvis moralske dgmmekraft Mor-Karen
videoen satte spgrgsmalstegn ved — sd synes
den delvise integration, der pabegyndtes med
Lov om erhvervsfremme (@konomi- og Er-
hvervsministeriet, 2005) at veere kommet for
at blive. Lov om VisitDenmark (Jkonomi- og
Erhvervsministeriet, 2010) cementerede ek-
sistensen af et sektorbaseret policy-netverk,
men i fraveret af f.eks. omfattende EU-
stgtteordninger som pa landbrugsomradet,
synes turismen at have begrensede mulighe-
der for at fa positiv serbehandling ved at sta
helt uden for den generelle erhvervspolitik at
vare begrensede.

I forhold til andre dele af erhvervspolitikken,
har valget af turismepolitiske mal og midler
veret preget af en stgrre grad af konserva-
tisme, forstaet pa den made at forbedret ud-
nyttelse af den eksisterende kapacitet fortsat
spiller en vesentlig rolle gennem stgtte til
kollektiv markedsfgring af danske destinatio-
ner — landet, regionen, lokaliteten — over for
internationale markeder. Dette giver pa man-
ge mader god samfundsgkonomisk mening i
den forstand at det er en opgave, som det ikke
umiddelbart er sandsynligt at de mange sma,
og ofte gkonomisk svage, aktgrer i dansk tu-
risme ville veere i stand til at 1gfte pa en effek-
tiv made (Wanhill, 2001; Weaver og Lawton,
2002). Indtil videre er adresseringen af denne
serlige turismemassige market failure imid-
lertid blevet foretaget gennem hvad der mod-
svarer tidligere tiders Igbende driftstilskud til
f.eks. skibsverfterne, og derfor kan spgrgs-
malet om valg af policy-instrument blive et
selvsteendigt issue; et eksempel herpa er at
Region Midtjylland ikke har gnsket at med-
finansiere markedsfgringsaktiviteter inden
for turismen (Midtjysk Turisme, 2011). Man

kunne havde at felles branding af turistde-
stinationer er en form for kollektiv rammebe-
tingelse pa linie med f.eks. radgivningstilbud
til virksomhederne, og man kunne pege pa
at der foregar en ikke ubetydelig medfinan-
siering fra de private aktgrers side. I praksis
forhindrer det imidlertid ikke, at der er et vea-
sentligt free-rider problem, fordi den enkelte
virksomhed ikke er tvunget til at bidrage til
en konkret kampagne organiseret af Visiz-
DanskSted, men alligevel kan have gavn af
den opmarksomhed og det image, som ska-
bes for offentlige kroner. Til trods for denne
generelle udfordring er det dog klart, at tu-
rismeerhvervet generelt ser markedsfgring
som en helt central policy-aktivitet, fordi den
giver muligheden for relativt hurtig pavirk-
ning af virksomhedernes bundlinier gennem
et forgget antal turister (f.eks. Copenhagen
Economics, 2010). Maske ligger der policy-
messigt et langsigtet potentiale i systematisk
at sammenknytte udviklings- og markedsfg-
ringsaktiviteter, sdledes som det er blevet for-
s@gt i bl.a. Nordjylland i forbindelse med be-
strebelserne pa at udvide sesonen i retning
af helarsturisme i udvalgte kystdestinationer
(VisitDenmark, 2007; Toppen af Danmark,
2009). Pa denne made etableres en incita-
mentsstruktur, der sammenknytter udsigten
til kortsigtede og mere langsigtede gkonomi-
ske gevinster for de deltagende private virk-
somheder. Men selv et sadant policy-design
@ndrer naturligvis ikke pa det grundleggen-
de forhold, at tiltag, der indeholder et vasent-
ligt moment af innovation og oplevelsesud-
vikling, kreever en aktiv involvering og inve-
steringsparathed ogsa fra private aktgrer, sa
en vasentlig opgave vil fortsat vere at skabe
motivation og et tilstrekkeligt vidensmassigt
grundlag om efterspgrgselstrends og konkur-
rerende destinationer, sa den usikkerhed, der
altid vil vere forbundet med udviklingsinitia-
tiver kan reduceres.

En bivirkning af to artiers hyppige organi-
satoriske forandringer har veret et mindsket
fokus pa langsigtede udviklingstiltag bade
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blandt de offentlige erhvervsfremmeorgani-
sationer og private aktgrer. Baggrunden for
disse hyppige forandringer kan findes i to
aspekter af, hvad man maske kunne kalde tu-
rismens »geo-politiske gkonomi«. Pa den ene
side er der et grundleggende spendingsfelt
mellem turisternes fri bevaegelighed og poli-
tisk-administrative granser: hvor sidstnevn-
te sjeldent er afggrende for turisters adferd
i ferielandskabet, definerer disse graenser det
geo-politiske handlingsrum pa turismeomra-
det (Shaw og Williams, 2004; Barenholdt et
al., 2004). I praksis betyder det, at der ikke
er ét optimalt geografisk niveau for den tu-
rismepolitiske indsats, men at mange forskel-
lige niveauer vil kunne vere relevante pa én
og samme tid — og dermed vil placeringen
og fordelingen af policy-aktiviteter kunne
ggres til genstand for positioneringskampe
mellem lokaliteter pd samme eller forskel-
lige administrative niveau. P4 den anden side
har en central dimension i udviklingen af de
organisatoriske rammer for turismepolitikken
vaeret forholdet mellem private og offentlige
turismeaktgrer (Kvistgaard, 2006; Halkier,
2002): begge typer af aktgrer kan vare util-
fredse med tingenes tilstand, og offentlige og
private prioriteter kan vare forskellige, f.eks.
med hensyn til behovet for henholdsvis og
oplevelsesudvikling. Kombinationen af over-
lappende geografiske horisonter og forskel-
lige aktgrgruppers varierende dagsordner har
gjort de organisatoriske rammer for dansk tu-
rismepolitik til et oplagt felt for konstante po-
sitioneringskampe. Ikke det sikreste grundlag
for en langsigtet strategi for videreudviklin-
gen af turisme i Danmark.

Dansk turismepolitik under forventnings-
pres: Stgrre skridt fremad?

Artiklens argumenter kan sammenfattes som
fglger. Dansk turismes svigtende tag i de in-
ternationale markeder er let at fremstille som
et problem, is@r i en periode med politisk
fokus pa oplevelseserhvervenes gkonomiske
potentialer og et skerpet fokus pa interna-
tional konkurrenceevne i en globaliserende

verden. Som sektorpolitik er dansk turisme-
politik kun langsomt begyndt at bevaege sig
vaek fra den traditionelle strukturbevarende
tilgang med fokus pa markedsfgring med
henblik pa at forbedre kapacitetsudnyttelsen
hos eksisterende udbydere af turismeservice,
ogsa selvom betydningen af udviklingsaktivi-
teter i forhold til destinationer og oplevelser
er steget fra 1980erne og frem til i dag. Struk-
turreformen etablerede imidlertid en delvis
integration af turismeomradet i den generelle
erhvervspolitik, og som pavist oven for, vir-
ker det nuverende set-up til at skulle blive
relativt stabilt, sammenlignet med de seneste
artiers organisatoriske turbulens. Spgrgsma-
let er sa, om denne delvise integration i det
generelle erhvervspolitiske policy-netvaerk
vil kunne ggre en forskel i forhold til at ggre
at sette innovation og oplevelsesudvikling
kraftigere pa turismens dagsorden?

Med hensyn til de organisatoriske rammer, sa
har den aktuelle fase af dansk turismepolitik
i udgangspunktet bedre forudsetninger for at
skabe stabilitet, ganske enkelt fordi erhvervs-
politik nu er blevet en obligatorisk opgave
for bade det kommunale og det regionale ni-
veau. Samtidig er der gennem de regionale
vaekstfora som partnerskabsorganisationer
med representation af centrale offentlige og
private aktgrer skabt et overordnet forum,
der er orienteret mod at skabe konsensus om
erhvervspolitiske prioriteringer og dermed
ogsd, direkte eller indirekte, kan medvirke
til at handtere uenigheder mellem konkur-
rerende destinationer og kommuner. Der er
naturligvis stadig plads til positioneringsma-
ngvrer, men i kraft af at VisitDenmark nu er
en ren markedsfgringsorganisation, sa er den
offentlige indsats mht. innovation og oplevel-
sesudvikling pa turismeomradet nu entydigt
placeret pa det subnationale niveau og skal
lpftes af regioner, destinationer og kommu-
ner, hver for sig og 1 fellesskab.

Spgrgsmalet er imidlertid, om denne nye en-
tydighed ogsa resulterer i en effektiv indsats
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pa udviklingsomradet. Da den ny lov om
VisitDenmark fgrst blev vedtaget i 2010, er
dens gennemslagskraft i praksis i forhold til
de subnationale aktgrers aktiviteter i sagens
natur stadigvaek begrenset, og en bekymring
er, at iseer kommunerne, der jo er teettest pa de
private aktgrer, kunne vere tilbgjelige til at
prioritere markedsfgringstiltag, fordi det pa
kort sigt ville kunne skabe bedre kapacitets-
udnyttelse, skattegrundlag, osv. Ud fra dette
perspektiv kommer de regionale turismeud-
viklingsselskaber til at spille en central rolle
med hensyn til at initiere mere omfattende
og langsigtede innovationsprojekter, og her-
med bliver spgrgsmalet om disse selskabers
forhold til deres hovedsponsor i det regionale
vakstforum helt centralt. Vil de seks vakst-
fora vise sig at vaere tdlmodige investorer i
en langsigtet turismeudvikling, vil det lykkes
bade retorisk og i praksis at knytte turismen
sammen med andre oplevelseserhverv med
et mere videnstungt og innovationsorienteret
image — eller taber erhvervet i prioriterings-
spillet omkring de, trods alt, begraensede
midler som er til radighed fra kommuner, sta-
ten og EU? I regioner hvor turismen spiller en
stor gkonomisk rolle, absolut (Hovedstaden)
eller relativt (Nordjylland, Bornholm), er ud-
sigterne formentlig rimelige, men i de gvrige
dele af landet er resultatet i mindre grad givet
pa forhand, og et muligt scenarie er saledes
en yderligere geografisk specialisering i mere
eller mindre turisme-intensive regioner.

Den delvise integration af det sektor-base-
rede policy-netverk omkring turisme i det
bredere erhvervspolitiske policy-netvaerk har
med andre ord nok stabiliseret de organisa-
toriske rammer omkring den offentlige poli-
tik pa omradet og medvirket til at satte en
mere udviklings- og innovations-orienteret
dagsorden. Men idet integrationen foregar pa
det subnationale niveau og den nationale tu-
rismeorganisation fremover skal koncentrere
sig om international markedsfgring, skaber
dette nye koordinationsudfordringer. Forbin-
delse mellem markedsfgring og oplevelses-

udvikling risikerer at blive svakket, hvilket
naeppe gor det lettere at navigere i det glo-
bale marked for turistiske oplevelser, og det
sandsynlige resultat heraf vil vere at relativt
fa steerke destinationer vil blive styrket, fordi
offentlige policy-aktiviteter kommer til at un-
derstgtte eksisterende styrkepositioner pa det
internationale marked. Eller sagt med andre
ord: et skift fra sektor-konservatisme til geo-
grafisk konservatisme i dansk turismepolitik.
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Turismesatellitregnskab
og turisters forbrugsmegnstre

i Danmark

Jie Zhang og Anders Hedetoft, Center for Regional- og Turismeforskning
(CRT), Nexg, jie@crt.dk, hedetoft @crt.dk

Formalet med denne artikel er dels at prasentere de
danske satellitregnskaber for turismen og dels at se
nermere pa turisternes faktiske forbrugsmgnstre i
Danmark. Den fgrste del af artiklen fokuserer pAa TSA
som metode, herunder hvilke konti der opereres med.
Der gives en kort introduktion til TSA tabellerne,
til de anvendte metoder samt forholdet til de natio-
nale regnskaber. Den anden del af artiklen viser det
faktiske forbrugsmgnster blandt turister i Danmark.
Forbruget opdeles i forskellige former for turismeka-
rakteristiske produkter (overnatning, restauration,
turistbureauer og rejseservice) og ikke-turismekarak-
teristiske produkter (fgdevarer, energiforbruget og an-
dre tjenesteydelser). Turistforbruget i Danmark opde-
les i henhold til TSA-tabeller, det vil sige i indgaende,
indenlandske og samlet intern turismeforbrug. Den
sidste del af artiklen diskuterer begra@nsning og ulem-
pen ved anvendelse af turismesatellitregnskaber, hvor
vi understreger, at uden regionale modellering kan vi
ikke beregne turismens samlede gkonomiske virknin-
ger pa de regionale gkonomier.

Formélet med denne artikel er at presentere
de danske satellitregnskaber for turismen
samt at se narmere pa turisternes faktiske
forbrugsmgnstre i Danmark. Turismesatel-
litregnskab (TSA) er den metode, der anbe-
fales af UNWTO, OECD og Eurostat nar den
samlede gkonomiske betydning af turismen
skal kvantificeres. Formalet med TSA er at
sikre, at alle lande i verden fglger de samme
principper ved opggrelsen af gkonomiske

turismestatistikker og ved vurdering af turis-
mens bidrag til de nationale gkonomier. Dan-
mark har endvidere udarbejdet de vigtigste
TSA tabeller efter henstilling fra de interna-
tionale organisationer.

Artiklen indeholder to hoveddele. Den forste
del fokuserer pd TSA som metode, herunder
hvilke konti der opereres med. Der gives en
kort introduktion til TSA-tabellerne og til de
anvendte metoder samt forholdet til de natio-
nale regnskaber. Et af forméalene med TSA er
at sammenholde det samlede beregnede tu-
rismeforbrug med det nationale udbud af hen-
holdsvis turismekarakteristiske og ikke-turis-
mekarakteristiske produkter. Ved at sammen-
holde og gradvis tilpasse det beregnede forbrug
og beregnede udbud sikrer TSA-metoden det
bedst mulige overblik over turismens direkte og
afledte indvirkning pa den nationale gkonomi.

Den anden del af artiklen viser det faktiske
forbrugsmegnster blandt turister i Danmark.
Forbruget opdeles i forskellige former for tu-
rismekarakteristiske produkter (overnatning,
restauration, oplevelser etc.) og ikke-turis-
mekarakteristiske produkter (eksempelvis
detailhandel, energi og tjenesteydelser). Der-
nast opereres der i artiklen med fem regio-
ner, og turisternes forbrugsmegnstre er vist og
opgjort inden for disse fem regioner.
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Metoder til at beregne turismens gkono-
miske betydning

I de sidste 30-40 ar har turisme faet en stadig
vigtigere rolle i mange lande og regioner. Der
er en stigende efterspgrgsel efter en statistisk
beskrivelse af turismen og dens gkonomiske
betydning i bade nationale og regionale gko-
nomier.

Turisme findes ikke som branche i national-
regnskabet pd samme made som eksempelvis
landbrug og maskinfremstillingsindustrien
etc. Nar et land eller en region skal foretage en
evaluering af turismens bidrag til gkonomien,
er det derfor vanskeligt at give en pracis vur-
dering. Derudover er der internationalt et be-
hov for at kunne sammenligne turismens gko-
nomiske betydning i forskellige lande og regi-
oner og derfor er der ogsd behov for ensartede
opggrelsesmetoder fastlagt pa internationalt
niveau. Dette er baggrunden for etableringen
af de sakaldte turisme-satellitregnskaber.

Ved arbejde med regnskaber er det altid vig-
tigt at forholde sig til de begreber og defini-
tioner der ligger til grund for det pageldende
regnskab. Inden for turisme-satellitregnska-
ber sker der helt grundleggende en opdeling i
karakteristiske turismeprodukter (eksempel-
vis hotelophold eller serviceydelser fra rej-
sebureauer) og turismerelaterede produkter,
eksempelvis turisternes kgb af dagligvarer i
detailhandlen eller benzin til deres biler

Grundleggende er idéen med satellitregn-
skaber at give et overblik over alle de trans-
aktioner der er mellem turisten og dem der
udbyder varer og tjenesteydelser til turisten,
uanset hvilken branche disse udbydere matte
befinde sig i. Satellitregnskabet kan opggres
pé det niveau det matte gnskes (eksempelvis
nationalt, regionalt eller kommunalt), men
jo mere detaljeret opggrelsen laves, desto
vanskeligere bliver det at fremskaffe valide
inddata. Satellitregnskaber benyttes ikke blot
indenfor turisme, men ogsa i en rakke sam-
menh@nge hvor man gnsker at belyse den

gkonomiske betydning af et fanomen der gar
pa tveers af brancher — eksempelvis virksom-
hedernes miljg- eller forskningsindsats.

Hvad er et turisme-satellit-regnskab?
»Tourism Satellite Account (TSA) er en ser-
lig konto, der beskzaftiger sig med et bestemt
set af statistikker for de menneskelige ak-
tiviteter der defineres som »turisme«. FN’s
World Tourism Organisation (UNWTO) de-
finerer turisme som »specific types of trips:
those that take a travel/trip outside his/her
usual environment for less than a year and
for a main purpose other than to be employed
by a resident entity in the place visited«.
(TSA:RMF, 2008: 12).

Indenfor rammerne af turismesatellitregnska-
bet (TSA) skal turisterne opdeles i indenland-
ske og udenlandske turister. TSA skal opfat-
tes som en »satellit« til nationalregnskabet.
Det er et serligt regnskab, der kun vedrgrer
turismen, og pa samme tid er dette regnskab
konsistent forbundet med det samlede natio-
nalregnskab. Turismesatellitregnskabet udgg-
res af et s@t af konti, nemlig en rekke tabel-
ler, der arrangeres i overensstemmelse med
internationalt aftalte formater (disse tabeller
bliver gennemgaet i artiklen).

Udvikling af turisme satellit regnskaber (TSA)
Flere internationale organisationer, som FN’s
Statistiske Kommission (FNSK), FN’s ver-
densturisme organisation (UNWTO), Orga-
nisationen for @konomisk Samarbejde og
Udvikling (OECD) samt EUROSTAT har
veret inddraget i arbejdet med at udarbejde
retningslinjer for opstilling af satellitregnska-
ber for turismen.

Baseret pa tidligere internationale studier
fremlagde UNWTO i 1991, pa UNWTO’s
internationale konference om rejser og turis-
mestatistik 1 Ottawa, et s&t statistiske defi-
nitioner pa national og international turisme
samt en klassificering af turismeaktiviteter
relateret til andre internationale statistikker.
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Desuden blev opmarksomheden henledt
pa behovet for en systematisk integration af
turismestatistikken med de overordnede ret-
ningslinjer for opstilling af nationalregnska-
ber — en turisme satellit-konto.

Den fgrste TSA-aftale blev forhandlet pa
plads pa United Nations Statistics Commis-
sion’s 31. mgde 1 2000 og havde titlen » Turis-
me Satellit Regnskab: Anbefalet metodologi-
ske ramme« (TSA: RMF 2000). Som et resul-
tat af mg@det blev det aftalt, at de deltagende
organisationer hver is@r skulle arbejde for at
fa TSA implementeret i deres hjemlande. For
eksempel udgav Eurostat efterfglgende en
publikation » European Implementation; Ma-
nual on Tourism Satellite Accounts« (Euro-
stat, 2002) for at vejlede medlemslandene i
udarbejdelsen af TSA tabellerne og udfgrelse
af turismeforskning.

OECD, UNWTO og Eurostat har tilsluttet
sig statistik-kommissionens anbefalinger for
offentligggrelse af turismesatellitregnskaber,
og de har endvidere gennemfgrt flere kon-
ferencer for at fremme medlemslandenes
anvendelse af TSA statistikker. Canada og
Frankrig var blandt de fgrste lande til at ud-
arbejde og offentligggre TSA tabeller. I dag
har n@sten alle OECD-lande og en helt rekke
ikke-OECD-lande opstillet TSA-tabeller ef-
ter de vedtagne retningslinjer.

Dokumentet »TSA: RMF 2000« er efterfgl-
gende erstattet af »2008 Turisme Satellit Regn-
skaber: Anbefalede metodologiske rammer«
(TSA: RMF 2008), fordi det fgrste dokument
strukturelt var i uoverensstemmelse med an-
dre retningslinjer udarbejdet af organisatio-
nen. Den nye version angiver en reekke mere
afklarede definitioner med hensyn til former
for turisme, kategorier af turismeforbrug samt
klassifikation af turistprodukter og turisme.

Data input til konstruktion af danske regio-
nale TSA

Danmarks nationale turismeorganisation,

VisitDenmark, har siden 1996 gennemfgrt
en turistundersggelse med henblik pa at ind-
samle oplysninger om forskellige turisters
daglige forbrug. Den store stikprgveundersg-
gelse gennemfgres hvert 2.-3. ar og daekker
alle regioner i Danmark. Pa nationalt niveau
indsamles oplysninger fra 12.000 respon-
denter. Samtidigt suppleres med temaspe-
cifikke stikprgveundersggelse hvert ar. Den
arlige overnatningsstatistik gennemfgres af
Danmarks Statistik og foreligger pa bade na-
tionalt og regionalt plan. Disse to datakilder
udggr det primere grundlag for udarbejdel-
sen af regionale turisme-satellitregnskaber i
Danmark (de sakaldte RTSA) (Zhang, 2005).

De gvrige data, der bruges ved udarbejdelse
af RTSA, er regionale registerbaserede data
fra tellinger, nationalregnskabets regionale
produktionskonti samt de nationale »til-
gangs- og anvendelses -tabeller«. De regio-
nale registerbaserede data, herunder oplys-
ninger om befolkning, beskaftigelse, primar
indkomst, og skatter mv. fremskaffes ogsa
fra Danmarks Statistik. Alle variabler har en
eller flere af fglgende dimensioner: (a) pro-
duktionssted (med 98 kommuner), (b) bopzl
(med 98 kommuner), (c) produktionsgrene
og sektor, (d) uddannelse, (e) alder, (f) kgn
og (g) husholdningstype.

De regionale produktionskonti indeholder
variabler sasom regional bruttoproduktion,
regionalt ravareforbrug, regionalt bruttona-
tionalprodukt i faktorpriser samt produkti-
onsskatter minus subsidier. Alle variabler i
datasattet har fglgende dimensioner (akser):
(a) region pa kommunalt niveau, (b) sektor
klassificeret af en standard brancheopdeling
i henhold til SNA93, (c) pris i bade faste og
lgbende priser.

I tilgangs- og anvendelses-matricen viser pro-
duktionsdata forholdet mellem brancher og
produkter, det vil sige at det forteller os, hvil-
ke brancher der producerer hvilke produkter
(varer og tjenesteydelser). Tilgangs-matricen
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indeholder ogsa import i forhold til brancher
og produkter. Produktion og import udggr det
samlede udbud af produkter i landet.

Anvendelses-matricen indeholder egentlig
flere matricer, som for eksempel ravare-
forbrug, det private forbrug, det offentlige
forbrug, investeringer, lagerforskydninger,
eksport, osv. Disse matricer representerer
efterspgrgselssiden pa produktniveau. Ré-
vareforbrug viser sammenh@ngen mellem
brancher og produkter. Det private forbrug,
det offentlige forbrug, investeringer, lagerfor-
skydninger og eksport viser forholdet mellem
de relevante komponenter og produkter.

Tilgangs-anvendelses-tabellerne indeholder
forskellige prisklasser: Fra basispriser over
detailhandelens og engroshandels avancer, til
de produktskatter minus subsidier og moms.
Sammenkadningen af disse fem prisklasser
ggr det muligt at beregne indkgbspriserne.
Tilgangs-anvendelses -tabellerne opggres i
bade Igbende og faste priser, derfor kan der
for hver vare i tilgangs-anvendelses-tabellen
etableres en balance mellem levering af varer
(udbud af produktet) og anvendelse af varer
(efterspgrgsel af produktet) i basispriser.

Metoder til udarbejdelse af danske TSA ta-
bellerne

Arbejdsproceduren ved opbygning af RTSA
i Danmark kan beskrives ved fglgende trin:

e Identifikation af turisme og turisme pro-
dukter (trin 1)

TSA dokumentet (7SA: RMF 2008) giver
en detaljeret definition af turistprodukter og
turisme. Turisme-produkter kan klassificeres
som turismekarakteristiske og turismerelate-
rede produkter. Turismekarakteristiske pro-
dukter defineres som produkter, der primart
forbruges af turister, og uden turister ville
forbruget af disse produkter blive vaesentligt
reduceret. Turismeprodukt-identifikation bgr
vaere 1 overensstemmelse med hvert lands

nationale regnskaber. Forskellige lande har
normalt forskellige kategorier af turismespe-
cifikke produkter i henhold til de nationale
regnskabskategorier.

Turistbranchen er defineret som den gruppe
af virksomheder, hvis primare produktive
aktivitet er en turismekarakteristisk aktivitet,
hvilket betyder, at en turistbranche primert
leverer produkter og ydelser til turister.

Blandt de 3000 detaljerede produktkategorier
i det danske nationalregnskab, er omkring 32
produkter defineret som turismekarakteristi-
ske produkter. De brancher, der leverer disse
produkter og tjenester defineres som turisme-
relaterede brancher.

* Balance for udbud og efterspgrgsel af tu-
risme produkter (trin 2)

Det danske nationalregnskab kan opstilles
ved hjelp af de nationale tilgangs-anvendel-
sestabeller. Fra de nationale tilgangs-anven-
delsestabeller kan der hentes oplysninger om
de forskellige branchers levering af turisme-
produkter opgjort til basispriser. Indenlandsk
produktion plus import fra udlandet udggr det
samlede udbud for hvert produkt. De nationa-
le anvendelsestabeller bestar af de forskellige
komponenter i den endelige efterspgrgsel, sa-
som ravareforbrug, privatforbrug, offentligt
forbrug, investeringer og eksport.

Inden for rammerne af nationalregnskabet
skal der vare balance mellem den samlede
efterspgrgsel og det samlede udbud pa hvert
produktniveau. Selv om der findes oplysnin-
ger om det samlede udbud for hver enkelt tu-
rismeprodukt, sa er det stadig ikke muligt at
udlede turismeefterspgrgsel direkte fra natio-
nalregnskabet. Dette skyldes, at turismefor-
bruget i de nationale forbrugs-tabeller ligger
gemt i enten ravareforbrug eller privat (og
offentligt) forbrug. Det betyder (eksempel-
vis ved fokus pa restaurantproduktet), at de
nationale forbrugs-tabeller ikke kan fortelle
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hvilke belgb der er forbrugt af henholdsvis
turister og lokale beboere. Derfor suppleres
systemet med en spgrgeskemabaseret turis-
meundersggelse, hvor formalet er at kort-
leegge turisternes forbrugsmgnstre opdelt pa
specifikke produktgrupper (i Danmark kaldet
T@BBE) (Zhang, 2005; VisitDenmark, 2006,
2009, 2011). Formalet med denne undersg-
gelse er altsa at kunne skelne turismeforbru-
get fra de lokale beboeres forbrug. Uden at
@ndre den samlede efterspgrgsel for hvert en-
kelt produkt, er det, med spgrgeskemaunder-
sggelsens resultater i hende, relativt enkelt at
adskille det private forbrug i henholdsvis tu-
rismeforbrug og andet lokalt forbrug. Det er
i helt overvejende grad VisitDenmark (VD)
der star for denne indsamling af turisternes
forbrugsdata. I disse undersggelser har VD
interviewet en rekke turister, primart ude
pa overnatningsstederne, og pa baggrund af
disse svar beregnes det gennemsnitlige dggn-
forbrug for forskellige typer af turister (pri-
mert opdelt efter overnatningsform og natio-
nalitet).

e Estimering af den nationale turismeefter-
spgrgsel (trin 3)

I trin 2 er det vist hvorledes to datakilder er
sammenlagt og sammenlignet. Den ene kilde
er nationale anvendelsestabeller, der viser
hvilke turismeprodukter, der forbruges ved
ravareforbrug (virksomhedernes indkgb),
dels indenfor det private, dels inden for det
offentlige. Den anden kilde er de aggregerede
nationale turismeforbrugsdata, der viser tu-
rismeforbrug pr. turismeprodukt. I de tilfeelde
hvor tilgangs- og anvendelsestabeller ikke er
kompatible ma det besluttes hvorledes data
skal tilpasses. Nar nogle turistinformationer
ikke er tilgeengelige via TOBBE-data, bruges
de nationale tilgangs- og anvendelsestabel-
ler umiddelbart til estimeringen. De ner-
mere metoder der anvendes til estimeringen
er prasenteret i rapporten »Documentation
on Tourism Satellit Accounts in Denmark«
(Zhang, 2005).

e Regionalisering af nationale tilgangs- og
anvendelses-tabeller ved brug af regio-
nale produktionsregnskaber (trin 4)

Det danske regionale produktionsregnskab
indeholder oplysninger om regional produk-
tionsverdi, regionalt ravareforbrug, brut-
tonationalproduktet i faktorpriser, produkti-
onsskatter minus subsidier, kompensation til
ansatte, bruttooverskud af produktionen samt
antallet af beskaftigede.

Ved hjelp af de regionale produktionsregn-
skaber og supplerende spgrgeskemainforma-
tion kan de nationale tilgangs- og anvendel-
sestabeller opdeles i regionale tilgangs--/an-
vendelses-tabeller (Madsen og Zhang, 2010).

e Dannelsen af det regionale satellitregn-
skab for turismen (trin 5)

Formélet er at opbygge regionale satellitregn-
skaber for turismen, der lever op til kravene
fra UNWTO (se TSA RMF 2008). Fglgende
procedurer og metoder anvendes i forbindel-
se med udarbejdelsen af TSA tabeller:

e Kalkulerede regionale turismeudbudsan-
dele

e Estimeret turismeudbud opgjort i mar-
kedspriser

e Transformation af forbrugskomponenter
til produktkategorier

e Estimat af den regionale turismeefter-
spgrgsel pa baggrund af spgrgeskemadata

e Estimat af den regionale turismeefter-
spgrgsel fra nationale tilgangs- og anven-
delsestabeller

Disse procedurer og metoder er presenteret
i afsnit 4, og detaljeret metodologisk doku-
mentation findes i rapporten (Zhang, 2005).

* De regionale satellitregnskaber for turis-
men indgédr i den interregionale makro-
gkonomiske model (trin 6)
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Det sidste trin er at s@tte R-TSA data ind i
den danske interregionale model, saledes at
turismestatistikker, efter TSA skgn, flettes
ind i modelsystemet.

Fordelene ved at flette regnskaber og model- | 2.
ler sammen i et system er:

1. Den interregionale makrogkonomiske
model kan fungere som en fremskriv-
ningsmodel, der bringer TSA-tidsserierne
»up-to-date«, hvor nationalregnskaberne
altid har et par ars tidsforskydning.

Den interregionale model har en rumlig
dimension.

Tabel 1: Oversigt over de forskellige TSA-tabeller og deres indhold

Titel pa TSA tabel

Indhold

1.

Indgaende turisme (udleendinge i
Danmark) Turismeudgifter i forhold til
produkter og klasser af besggende

Indgaende turismeforbrug er udlaendinges forbrug inden for
landets graenser. Udger samtidig den danske turismeeksport.

. Indenlandsk turisme (danskere i Dan-

mark). Turismeudgifter i forhold til
produkter og klasser af besggende

Den indenlandske turists forbrug inden for landets greenser.
Udger en andel af turistens samlede privatforbrug.

. Udgaende turisme (danskere i udlandet).

Turismeudgifter i forhold til produkter og
klasser af besggende.

Denne TSA-tabel er ikke knyttet til andre TSA-tabeller. Dan-
skeres forbrug i udlandet udger en del af Danmarks import.

. Internt turismeforbrug. Turismeudagifter i

forhold til produkter.

Sammenleegning af tabel 1 og 2. Er bade indenlandsk og
udenlandsk turismeforbrug i Danmark, inklusiv indenlandske
forretningsrejsende.

. Produktion af turismevarer. Produktions-

regnskaber for turistbrancherne og andre
brancher (basispriser)

Produktionsveaerdien fra bade turismespecifikke brancher og
andre brancher. Opgeres pa produktniveau

. Total indenlandsk udbud og internt

turismeforbrug pr. produkt (kgbspriser).

Sammenlaegningen af tabel 4 og 5 viser bl.a. turismens an-
dele fordelt pa produkter. Udger kernen i satellitregnskabet.

. Beskeeftigelse i turismebrancherne

Antal beskaeftigede i turismespecifikke brancher — altsa set
fra udbudssiden. Beskaeftigelse opgeres bade i antal job og i
antal timer (fordelt pa maend og kvinder).

8.

Turismens bruttoinvesteringer

Investeringer i turismespecifik fast realkapital. Opgeres bade
for turismespecifikke brancher og @vrige brancher.

9.

Offentligt turismeforbrug

Offentligt forbrug til turismespecifikke formal, eksempelvis
markedsfering, turistinformation, produktudvikling etc.
Opggres i relation til administrativt niveau.

10.Ikke moneteere indikatorer

Denne tabel indeholder antal ankomster og antal over-
natninger fordelt pa typer af overnatningssteder og pa
indenlandske og udenlandske turister. Endvidere opgeres
antallet af overnatningssteder.

Turismeforbruget er primert opgjort i tabel 1-4.

Tabel 5 er en produktionskonto der viser forholdet mellem brancher og produkter.

Tabel 6 udggr kernen i TSA-systemet og viser andelen af turismeefterspgrgsel i forhold til udbuddet af de
enkelte produkter.

Turismens udbudsandele er relativt hgjere i turismerelaterede sektorer og tilsvarende lavere i de ikke-turis-
merelaterede sektorer.

Tabel 7 viser beskaeftigelsen inden for turistsektoren, mens tabellerne 8 og 9 er forbundet med turisme-
bruttoinvesteringerne i turistsektoren og gvrige erhverv, samt det offentliges turismeforbrug. Endelig udggr
tabel 10 de ikke-monetere indikatorer, herunder antallet af turister ved rejse og ved overnatninger, antallet af
virksomheder og kapacitet pa typer af boliger, mv.
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3. Nar de regionale tilgangs og anvendelses-
tabeller er tilgaengelige, er det let at frem-
stille de regionale satellitregnskaber for
turismen i €t system.

4. Det er ogsa muligt direkte at anvende mo-
dellen til at beregne de gkonomiske kon-
sekvenser af turismen.

TSA tabeller

Malet er at udarbejde 10 TSA-tabeller, i hen-
hold til retningslinjerne fra UNWTO. De fle-
ste lande er imidlertid endnu ikke i stand til at

producere alle 10 tabeller, og derfor koncen-
treres den internationale indsats om at samle
data til tabel 1-6.

Nedenfor gives en oversigt over disse TSA
tabeller og redeggrelse for, hvilke data der er
indeholdt i hver enkelt tabel.

I det fglgende presenteres de danske TSA
tabeller 1, 2 og 4 kortfattet for at give et over-
blik over tabellernes opbygning og indhold.
En egentlig beskrivelse og vurdering af dansk

Tabel 2: Indgdaende turisme (udlendinge i Danmark), 2008. Opgjort i mio. kr.

Endagsturister Overnattende SUM
Hoteller og lignende - 2.667 2.667
Restauranter og lignende 997 3.616 4.614
Transport 423 1.523 1.946
Turistbureauer og rejseservice 2.225 6.673 8.899
Kultur og forlystelser 125 450 575
Fade- og drikkevarer 1.651 1.848 3.498
Andre forarbejdede varer 516 1.283 1.799
Breendstof og energi 100 1.014 1.114
Banker og forretningsservice 435 2.323 2.757
Offentlige tienesteydelser, anden service 115 481 596
Detail- og engroshandel 208 515 723
SUM 6.796 22.392 29.188
Note: Denne tabel bliver normalt refereret til som TSA tabel 1.
Tabel 3 Indenlandsk turisme, 2008. Opgjort i mio. kr.
Endagsturister Overnattende SUM

Hoteller og lignende - 11.211 11.211
Restauranter og lignende 1.132 2.466 3.598
Transport 8.671 3.159 11.829
Turistbureauer og rejseservice 987 2172 3.159
Kultur og forlystelser 932 1.545 2.477
Fade- og drikkevarer 157 4.364 4.521
Andre forarbejdede varer 85 1.802 1.887
Braendstof og energi 1.056 3.394 4.450
Banker og forretningsservice 266 1.694 1.960
Offentlige tienesteydelser, anden service 75 366 442
Detail- og engroshandel 125 571 697
SUM 13.486 32.744 46.231

Note: Denne tabel bliver normalt refereret til som TSA tabel 2.
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turisme med udgangspunkt i TSA gennemfg-
res dog fgrst i afsnit 3.

Som det fremgar af tabellen forbrugte uden-
landske turister i Danmark godt 29 mia. kr.
i 2008. Udenlandske endagsturister stod for
ca. 23 pct. af dette forbrug.

Danske turister i Danmark forbrugte saledes i
2008 for godt 46 mia. kr., hvilket udggr godt
60 pct. af det samlede turismeforbrug i Dan-
mark.

Tabel 4 Intern turisme, 2008.
Opgjort i mio. kr.

SUM
Hoteller og lignende 13.877
Restauranter og lignende 8.212
Transport 13.776
Turistbureauer og rejseservice 12.058
Kultur og forlystelser 3.051
Fade- og drikkevarer 8.020
Andre forarbejdede varer 3.686
Braendstof og energi 5.564
Banker og forretningsservice 4.718
Offentlige tjenesteydelser, anden service 1.038
Detail- og engroshandel 1.419
SUM 75.418

Note: Denne tabel bliver normalt refereret til som
TSA tabel 4.

Den interne turisme (tabel 4) udggres af sum-
men af den indenlandske turisme og de uden-
landske turisters forbrug i Danmark. Over-
natning og Transport udggr de to vaesentlig-
ste forbrugskomponenter. Udgangspunktet
for udarbejdelse af TSA-tabellerne er altsa
forbruget af turismeprodukter, og ikke bran-
chens forbrug eller sektorens forbrug. Dette
skyldes, at turisme er en efterspgrgselsorien-
teret aktivitet, der har fokus pa udbuddet i en
rekke forskellige brancher. Oplysninger om
turismeforbrug indsamles, som tidlige navnt,
primert via spgrgerskemaer. Turismeefter-
spgrgslen opggres pa de forskellige typer

af produkter og er samtidigt integreret i det
nationalgkonomiske system, saledes at turis-
mens bidrag til den nationale gkonomi kan
beregnes. Det er dog saledes, at turisternes
efterspgrgsel er heterogen, hvilket betyder, at
de forskellige turistgrupper har ganske diver-
gerende forbrugsmegnstre, og derfor skal der
udvises stor omhyggelighed ved tilretteleg-
gelsen af de spgrgeskemaundersggelser, der
udggr grundlaget for forbrugsberegningen.

Der er mindst to generelle mader, hvorpa
turister kan segmenteres — efter turisternes
motiver for at besgge et sted eller efter turi-
sternes valg af overnatningsform. Den fgrste
segmentering, efter turisternes rejsemotiv,
er ofte den mest relevante i forbindelse med
markedsfgring af turismeprodukter, men
samtidig er det vanskeligt at indsamle de
ngdvendige informationer til denne segmen-
tering. Derfor benytter de fleste lande en seg-
mentering efter overnatningsform i forbin-
delse med opstilling af deres TSA.

Det centrale for TSA-systemet er TSA tabel
6, som er forening af udbud og efterspgrgsel
i en produkt-branche-struktur og hvor der i
sidste ende beregnes turismeandele (procen-
ter) pa produktniveau. I Tabel 5 gives et ek-
sempel pa opstilling af »TSA tabel 6«.

Den fgrste sgjle er produktionsverdien i ba-
sispriser indenfor de forskellige produkter.
Den anden sgjle er produktionsvardien i mar-
kedspriser. Forskellen mellem de to kolonner
fremkommer ved at tillegge detailhandelens
og engroshandels avancer samt netto pro-
duktskatter (vareskatter fratrukket subsidier)
og moms til basispriser. Turismeefterspgrgs-
len udtrykkes ved indkgbspriser, dvs. hvor
bade turismeudbud og -efterspgrgsel udtryk-
kes 1 indkgbspriser. Turismeandelen (det in-
terne turismeforbrug) udtrykker turismeefter-
spgrgslen divideret med turismeudbuddet.

Som det fremgar udggr turismeforbruget i
alt 1,64 % af det samlede udbud i Danmark.
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Tabel 5: TSA tabel 6 turisme udbud, efterspprgsel og turisme andel, 2008. Opgjort i mio. kr.

Indenlandsk Indenlandsk Det interne Turisme-

produktion udbud i turisme forbrugets

i basispriser markedspriser forbrug andel (%)
Hoteller og lignende 14.284 17.546 13.877 79,09
Restauranter og lignende 36.809 45.375 8.212 18,10
Transport 66.082 65.870 13.776 20,91
Turistbureauer og rejseservice 17.012 17.922 12.058 67,28
Kultur og forlystelser 53.072 61.502 3.051 4,96
Fade- og drikkevarer 221.007 390.412 8.020 2,05
Andre forarbejdede varer 502.719 1.239.925 3.686 0,30
Braendstof og energi 392.140 563.712 5.564 0,99
Banker og forretningsservice 1.038.021 1.322.757 4.718 0,36
Offentlige tjenesteydelser, anden service 517.813 529.559 1.038 0,20
Detail- og engroshandel 344.898 354.692 1.419 0,40
SUM 3.203.857 4.609.272 75.418 1,64

Note: TSA tabel 6 udggr selve kernen af TSA-systemet og anvendes ndr turismeefterspgrgslen og turisme ud-

buddet skal afstemmes.

Turismeforbruget har en forsvindende lille
betydning for udbuddet af offentlige tjeneste-
ydelser (0,2 pct.) men betyder modsat over-
ordentligt meget for udbuddet af forskellige
overnatningsfaciliteter (> 79 pct.).

Turisternes forbrugsmgnstre i Danmark
Information om turisternes daglige forbrug
indsamles som navnt af VisitDenmark 1 den
sakaldte TOBBE-undersggelse. Heri opere-
res der med 15 kategorier af turister efter valg
af overnatningsform, som vist i tabel 6.

Denne form for undersggelse kan kun gen-
nemfgres ved stikprgve, og palideligheden
er, som ved alle den slags undersggelser, bl.a.
athengig af stikprgvens stgrrelse og om re-
spondenterne er reprasentativt udvalgt. Selv-
om T@BBE udggr en stor stikprgve, dek-
ker undersggelsens data ikke alle kategorier
inden for turismeforbrug, og derfor ma de
manglende kategorier i turismeforbruget esti-
meres ved at anvende de nationale tilgangs-
og anvendelsestabeller. For eksempel afdak-
ker TOBBE-undersggelsen ikke hvor mange
penge turisterne anvender pa turistbureauer
og andre lignende serviceydelser. Denne pro-

duktkategori er ogsa et turismebestemt pro-
dukt og skal saledes, efter retningslinjerne fra
UNWTO, indga i TSA-tabellerne. Derfor er
turismeforbrugets andel i produktet »turist-
bureauer« estimeret ud fra det nationale ud-
bud af produktet »turistbureauer og lignende
ydelser«.

For de turister der ikke overnatter pa regi-
strerede overnatningssteder, eksempelvis en-
dagsturister, samt turister der overnatter hos
venner og familier og turister der overnatter
pa sma og dermed ikke registrerede overnat-
ningssteder, er man henvist til at ggre brug
af andre datakilder, ved estimering af turis-
meforbruget. Som et eksempel kan navnes,
at der i 2008 blev gennemfg@rt en meget stor
@ndring i det estimerede forbrug for turister i
eget ferichus, begrundet i en @ndring i data-
indsamlingsmetoden. Der er saledes tale om
en metode under Igbende udvikling.

Samtidig er det regionale udbud via regionale
produktionsregnskaber ogsa taget i betragt-
ning, ndr der gennemfg@res en regionaliseret
estimering af turismeforbruget (pd kommu-
neniveau). Den procedure gennemfgres for at
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sikre, at turismeudbuddet pa regionalt niveau
er i overensstemmelse med den regionale tu-
rismeefterspgrgsel. Nar det samlede turisme-
forbrug er estimeret, foretages et genberegnet
dggnforbrug for hver type af turister. Endelig
gennemfgres en justering for antallet af turi-
ster indenfor hhv. endagsturister og overnat-
tende turister.

Af tabel 6 ses, at den indenlandske overnat-
tende erhvervsturist, som normalt overnat-
ter pa hotel, har det hgjeste dggnforbrug.
Herefter fglger udenlandske erhvervsturister
og udenlandske ferieturister der overnatter
pa hoteller. Tabellen viser endvidere, at de
turister, der overnatter pa feriecentre, cam-
ping og i eget/lant sommerhus har det laveste
dggnforbrug.

Tabel 7 viser det samlede turismeforbrug i
relation til overnatningsformer. Det samlede
danske turismeforbrug er 46.200 millioner kr.
Det danske erhvervsturismeforbrug samt en-

dagsturisme udggr nasten halvdelen (48 pct.)
af det samlede turismeforbrug. 20 pct. af det
danske turismeforbrug kan henfgres til som-
merhusturisme. Hotelferie udggr 6 pct., og
campingturisme ca. 5.5 pct. of det samlede
danske turisme forbrug.

Det samlede turistforbrug i Danmark var i
2008 75,4 mia. kr., heraf tegnede udlendige
sig for knapt 39 pct. (29,2 mia. kr.). Bemark
i gvrigt, at udlending som besgger familie
og venner fylder relativt meget (over 26 pct.)
i det samlede udenlandske turismeforbrug i
Danmark.

Overnatning udggr den stgrste produktgruppe
i det danske turismeforbrug, skarpt forfulgt
af forbrug til transport. Andelen af turisternes
forbrug der havner hos detailhandlen varierer
ogsa en del fra region til region. I omrader
hvor en stor del af turisterne overnatter 1 fe-
riechus (som eksempelvis i Region Nordjyl-
land) vil turisterne i hgjere grad selv kgbe

Tabel 6: Dggnforbruget hos danske og udenlandske turister (kr/dggn). Opgjort 2008 i kr.

Danske Udenlandske | alt
Hotel — ferie 827 1.118 950
Hotel — business* 2.226 1.408 1.291
Camping 261 324 278
Vandrerhjem 399 504 436
Lejet feriehus 476 456 461
Eget feriehus 238 238
Lant sommerhus 295 295
Feriecentre 204 260 220
Festival 939 893 931
Lystbade 620 437 534
Bondegarde 298 562 332
Krydstogt 969 969
Familie/venner 381 333 346
Endagsturister 296 376 343
Alle overnatningsformer 552 446 506

Kilder: CRT turisme model og egne beregninger.
Note: Dagligt forbrug pr. turist og pr. dag.

* Forbrug indenfor dansk erhvervsturisme defineres som danske forretningsrejsende der bor pa hoteller, konfe-
rencecenter og andre forretnings-relaterede overnatningssteder. Heri er ogsa inkluderet de danske endagsrej-

sendes forbrug.
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Tabel 7. Samlet turistforbrug fordelt pa overnatningsformer (danskere, udlendinge).

Opgjort 2008 i mio. kr.

Danskere  Pct. Udlendinge Pct. I alt Pct.
Hotel — ferie 2.761 6,0 2.800 9,6 5.561 7.4
Hotel — business* 12.531 27,1 3.427 11,7 15958 212
Camping 2.558 55 1.227 4,2 3.785 5,0
Vandrerhjem 321 0,7 223 0,8 544 0,7
Lejet feriehus 1.922 4,2 5.821 19,9 7.743 10,3
Eget feriehus 6.082 13,2 0 - 6.082 8,1
Lant sommerhus 1.330 2,9 0 - 1.330 1,8
Feriecentre 555 1,2 277 0,9 832 1,1
Festival 812 1,8 166 0,6 978 1,3
Lystbade 443 1,0 275 0,9 718 1,0
Bondegarde 91 0,2 26 0,1 117 0,2
Krydstogt 0 0,0 477 1,6 477 0,6
Familie/venner 3.339 7,2 7.672 26,3 11.011 14,6
Endagsturister 3.704 8,0 6.796 23,3 10.500 13,9
Danske endagsrejsende 9.782 21,2 - - 9.782 13,0
Alle overnatningsformer 46.231 100,0 29.188 100,0 75.419 100,0

Kilde: CRT’s turismemodel.

* Forbrug indenfor dansk erhvervsturisme defineres som danske forretningsrejsende der bor pa hoteller, konfe-
rencecenter og andre forretnings-relaterede overnatningssteder. Heri er ogsa inkluderet de danske endagsre;j-

sendes forbrug.

Tabel 8. Samlet turistforbrug fordelt pa regioner og produkter.

Opgjort 2008 i mio. kr.

REGION: Hoved- Sjalland Syd- Midt- Nord- Hele Pct.
staden danmark jylland jylland landet
Overnatning 5.550 1.164 3.772 2.079 1.312 13.877 184
Restauranter og lignende 3.728 954 1.380 1.254 896 8.212 10,9
Transport 6.095 1.103 3.673 1.853 1.052 13.776 18,3
Turistbureauer og rejseservice 5.044 1.243 2.347 1.834 1.590 12.058 16,0
Kultur og forlystelser 1.281 395 594 517 265 3.051 4,0
Fede- og drikkevarer 2.425 1.515 1.368 1.398 1.314 8.020 10,6
Benzin og andet braendstof 1.780 719 929 940 702 5.069 6,7
Andre forarbejdede varer 1.465 396 703 615 548 3.726 4,9
Energi 37 41 137 149 90 454 0,6
Banker og forretningsservice 1.317 500 1.108 1.079 714 4.718 6,3
Offentlige tjenesteydelser, 361 116 216 203 142 1.038 1,4
anden service
Detail- og engroshandel 598 163 239 225 195 1.419 1,9
| alt: 29.681 8.308 16.467 12.144 8.818 75.418
Andel (%) 39,4 11,0 21,8 16,1 11,7 100,0

Opgjort pa regionalt niveau ligger stgrstedelen (29,6 mia. kr. eller 39,4 pct.) af turismeforbruget i Region Ho-

vedstaden og den mindste andel i Region Sjalland.
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fade- og drikkevarer, og derfor gar en stgrre
andel af turismeforbruget i disse omrader til
detailhandlen.

Turisme-produkterne inkluderer alle overnat-
ningssteder (ogsd sommerhuse), restauranter,
caféer og lignende, alle former for transport
(jernbane, bus, vandtransport, lufttransport,
taxa og billeje), rejsetjenester (turistbureauer,
turist billet-booking og turist-guide), men
ogsa tjenester fra kulturelle institutioner og
forlystelsesparker (museum, forlystelses-
parker, zoologiske haver og andre kulturelle
tjenesteydelser). Detailhandelsprodukter om-
fatter turisternes shopping i Danmark (kgb af
fgdevarer, t@j, sko, ure og andre former for
varer).

Begraensninger og ulemper ved anven-
delse af turismesatellitregnskaber
Satellitregnskaber har den ulempe, at de ikke
medtager indirekte effekter af turismen og
derfor kan man ikke i sig selv benytte TSA til
at undersgge multiplikatoreffekter af turisme.
Turisme har, som anden gkonomisk aktivitet,
ikke blot en direkte effekt pa eksempelvis
vardiskabelse og beskaftigelse. Turisternes
aktivitet medfgrer ogsa en indirekte effekt
pa gkonomien i form af turismevirksomhe-
ders indkgb af varer og tjenesteydelser hos
andre virksomheder. Den turismerelaterede
faktorindkomst (de ansattes lgnninger) har
endvidere indflydelse pa det private forbrug,
hvilket igen far betydning for produktion og
indtjening (induceret effekt). Disse effekter
indgar ikke i de simple TSA-tabeller der er
gennemgéet i denne artikel. Forklaring pa
turismens indirekte og inducerede virkninger
af turismen blev givet af Zhang, Madsen og
Jensen-Butler (2007), og Madsen og Zhang
(2010).

Dette problem har man i Danmark forsggt lgst
ved at kombinere det simple satellitregnskab
med en regional input-output model (LINE)
til beregning af turismeeffekter. Derved tages
der i et vist omfang hensyn til indirekte og

inducerede effekter af turismen. Denne ud-
videlse af TSA-tabellerne ggr det muligt at
beregne de sakaldte turismemultiplikatorer,
der viser hvor meget turismeomsatningen
betyder for den samlede samfundsgkonomi,
eksempelvis i form af verdiskabelse og be-
skaftigelse.

Men hverken satellitregnskabet eller den be-
nyttede input-output model indeholder feed-
back mekanismer, og TSA er derfor fgrst og
fremmest en registrering af turismens gel-
dende gkonomiske betydning. I princippet er
det ikke muligt ud fra TSA at analysere mu-
lige konsekvenser af @ndringer i turismens
omfang og sammensatning. Nar man i input-
output modeller beregner effekten af en given
omsatning (eksempelvis turismeforbruget)
sker det modelteknisk ved, at man nulstiller
omsatningen. Man beregner altsd hvad en
fjernelse af omsetningen vil betyde for de
variabler man er interesseret i (eksempelvis
vardiskabelse og beskaftigelse). Input-out-
putmodeller indeholder ikke dynamiske ef-
fekter, og derfor ma man selv definere nogle
foruds@tninger for modelberegningen. Vil en
reduktion af turismeforbruget eksempelvis
medfgre en stigende arbejdslgshed eller en
reduktion i arbejdsstyrken (ved at de hidti-
dige turismebeskeftigede flytter eller pendler
til andre omrader)? Pa kort sigt er den mest
realistiske forudsatning nok, at arbejdslgs-
heden vil stige ved en reduktion af turisme-
forbruget, hvorimod det pa lengere sigt nok
er mere realistisk at forudsette at arbejds-
styrken flytter til andre regioner eller andre
erhverv. De beregnede gkonomiske effekter
athanger pa denne made meget af de forud-
setninger der opstilles.

En svaghed ved metoden er ogsa den store
athengighed af supplerende inddata i form
af stikprgveundersggelser. Dette gelder
eksempelvis for at kunne beregne forskel-
lige turisters dggnforbrug eller omfang af
turismeovernatninger pa de ikke-registrerede
overnatningsformer. VisitDenmark indsamler
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oplysninger om overnatninger pa ikke-regi-
strerede overnatningsformer (eksempelvis
overnatninger i eget/lant sommerhus eller
omfang af endagsturismen). Indsamlingen af
information foregar dog ikke efter nogen pa
forhand fastlagt plan, og der kan g& ar mel-
lem de enkelte informationsrunder. Derfor er
disse dele af regnskaberne mindre valide.

For sa vidt angér anvendelsen af forbrugsdata
indsamlet fra spgrgeskemaer kan det nav-
nes, at der foretages en tilpasning mellem
det beregnede forbrug og det nationale udbud
(baseret pa regionaliserede udbudstabeller).
Denne tilpasning er pa nogle omrader gan-
ske omfattende, og safremt man ikke havde
mulighed for at sammenligne det beregnede
forbrug med det registrerede udbud indenfor
specifikke produktgrupper, viser erfaringen,
at brugen af spgrgeskemadata i sig selv ofte
vil fgre til en overestimering af forbruget.

Opbygningen af satellitregnskaber via
Top-down eller Bottom-up
Turismesatellitregnskabet (TSA) er en satel-
lit-konto til det konventionelle st af natio-
nalregnskabstabeller og satellitregnskabet og
dannes med henblik pa at afdekke omfang
og kendetegn ved turismeaktiviteter i gkono-
mien. Ved at forbinde turistsektoren med de
andre sektorer i gkonomien, kan turismens
bidrag til BNP (eller varditilvakst), offent-
lige indtegter og beskftigelse estimeres ved
hjelp af supplerende regional modellering
(Madsen og Zhang, 2010). I denne artikel har
vi dog primert valgt at presentere metoderne
til udarbejdelse af regionale TSA-tabeller
for Danmark, og mulighederne for en sup-
plerende regional modellering er ikke blevet
gennemgaet.

I denne artikel har vi undersggt betydningen
af de identificerede turismeprodukter og tu-
rismebrancher pa henholdsvis nationalt og
regionalt niveau. Der er fokuseret pa de for-
skellige definitioner pa turisme, herunder iser
hvilke produkter der inkluderes eller udela-

des i TSA regnskabet, har stor betydning for
det beregnede omfang af turismen. To ofte
naevnte metoder til udarbejdelse af TSA-
tabellerne er »bottom-up« og »top-down«-
processer. »Bottom-up« betyder, at TSA kon-
strueres ved brug af et fuldt s@t af regionale
data (enten indsamling af reelle regionale
data eller beregnede data fra de eksisterende
input-output tabeller med tilleg af oplysnin-
ger om turismeudbuddet). »Top-down« bety-
der, at turismeefterspgrgslen efter specifikke
produkter forbliver i overensstemmelse med
de nationale konti for udbud og efterspgrgsel.
Herefter anvendes data for turismens brut-
toverditilvekst eller den turisme-athengige
beskaftigelse til at nedbryde de nationale
TSA til regionalt niveau. Begge metoder har
fordele og ulemper. »Bottom-up«-processen
synes at veere mere virkelighedsnzr, men nar
data aggregeres til nationalt niveau kan TSA-
regnskabet miste konsistens i forhold til de
nationale regnskaber. » Top-down«-processen
fokuserer pa sammenhang med de nationale
regnskabskonti, men kan samtidigt miste gyl-
dighed pa det regionale niveau.

Regionale TSA i Danmark har primart fulgt
en »top-down«-proces. Pa samme tid er det
dog forsggt at korrigere data for turismeef-
terspgrgslen ved brug af regionaliserede
tilgangs- og anvendelsesmatricer (bl.a. ind-
samlet ved brug af spgrgeskemaer). Nogle
problemer er der dog stadig i relation til de
danske regionale TSA tabeller:

1. Grundet begrensninger for turismefor-
brug for hoteller og andre overnatnings-
former har det veret ngdvendigt at ned-
skalere data for turismeforbruget fra Vi-
sitDenmarks TOBBE-oplysninger. Néar de
genberegnede data for dggnforbrug pree-
senteres, viser de et meget lavere dggnfor-
brug per person end det dggnforbrug der
kan estimeres direkte fra spgrgeskemaun-
dersggelsen.

2. Enanden begransning er, at det udenland-
ske turismeforbrug ogsa bgr vere i over-
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ensstemmelse med det samlede regnskab
for det udenlandske turismeforbrug i na-
tionalregnskabet eller betalingsbalance-
opggrelsen. I mange tilfzlde vil national-
regnskaberne fgrst vaere ferdigbearbejdet
med et par ars forsinkelse, og derfor kan
de regionale TSA kun vanskeligt benyttes
til at felge den seneste udvikling inden for
turismen, da de endnu ikke er afstemt med
nationalregnskabet.

En stor del af den viden man via TSA far om
dansk turisme er i og for sig ikke s@rlig over-
raskende. Eksempelvis at den forretnings-
rejsende har et hgjere dggnforbrug end den
almindelige ferieturist eller at stgrstedelen af
turisternes forbrug gar til hhv. overnatning og
transport. Dette stemmer vel overens med de
flestes egne erfaringer som turist. Men at festi-
valturister har det tredjehgjeste dggnforbrug
(nast efter forretningsrejsende og krydstogt-
turister) blandt de undersggte overnatnings-
former er maske knapt sa velkendt. Eller at
den stgrste del udlendingens turistforbrug
kan henfgres til henholdsvis de udlendinge
der overnatter hos familie og venner samt
endagsturisterne. Endvidere viser de regio-
nalfordelte regnskaber, at turisternes forbrug
af varer og tjenesteydelser varierer meget fra
omrade til omrade. Saledes bruger turister i
Region Nordjylland en stgrre del af deres for-
brug i detailhandlen, end turister i den gvrige
del af landet. Det er til gengaeld i Region Ho-
vedstaden at turisterne anvender den stgrste
andel af deres forbrug pa transport, et forhold
der sandsynligvis kan tilskrives det faktum,
at hovedstadens turister overvejende ankom-
mer med fly. Nar forbrugskomponenterne er
sammensat sa forskelligt fra region til region
betyder det ogsa, at det i en vis udstreekning
er forskellige interessenter der far gavn af tu-
rismen 1 de forskellige regioner. Dette er et
forhold der eksempelvis kan udnyttes nar de
regionale destinationsselskaber sgger efter fi-
nansielle bidragydere til markedsfgring eller
produktudvikling.

Afsluttende betragtninger om den lgben-
de tilpasning af satellitregnskaberne

Et vigtigt aspekt i de regionale TSA og de
regionale turismeanalyser er at vurdere turis-
mens virkninger for regionen. Dette omfatter
typisk gkonomiske konsekvenser af turis-
men (sdsom regional BNP og bruttovzarditil-
vakst), betydning for de offentlige indtegter
(skatter og afgifter) samt endelig turismens
betydning for jobskabelsen. En evaluering af
turismens regionalgkonomiske konsekvenser
athenger af de benyttede tilgange. Madsen
og Zhang (2010) har givet en omfattende be-
skrivelse af denne problemstilling, og spgrgs-
malet er ikke yderligere belyst i denne artikel.

Dette papir giver en introduktion til satel-
litregnskaber for turismen, begrundelserne
for at udarbejde TSA, samt endelig den ak-
tuelle »State of the Art« inden for udviklin-
gen af TSA 1 Danmark og i den gvrige del af
verden. Ved begyndelsen af TSA-udviklingen
her i Danmark blev det besluttet at konstruere
regionale TSA i Danmark pa basis af tilgaen-
gelige regionale forbrugsundersggelser inden
for turisme og tilgengelige regionale produk-
tionsregnskaber.

Metoderne til beregning af de regionale TSA
er prasenteret trin-for-trin i denne artikel.
Det regionale TSA-arbejde er under stadig
udvikling og er is@r under indflydelse af de
retningslinjer, der udstikkes af UNWTO. Ca-
nada var det fgrste land i1 verden til at udar-
bejde regionale TSA. Storbritannien, Norge
og visse andre lande er i feerd med at udvikle
regionale TSA. Danmark er, i et netvaerk med
de gvrige skandinaviske lande, involveret i
en metodeudvikling af regionale TSA med
fokus pa serlige omrader som eksempelvis
transportprodukter, serviceydelser i rejsebu-
reauer samt forbrug blandt indenlandske er-
hvervsturister.

Ved at sammenholde og lere af hinanden i
netvaerket samt ved at treekke pa andre landes
erfaringer er det malet, at de danske regionale
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TSA lgbende skal justeres, saledes at satel-
litregnskabet kommer til at give en stadig
bedre afspejling af virkeligheden.
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Udviklingspotentialer i det

danske feriehusprodukt

Et efterspgrgselsperspektiv pa samspillet
mellem feriehus, ferichusomrade og

attraktioner

Jacob R. Kirkegaard Larsen, Ph.d. stipendiat, jacobrl@cgs.aau.dk og
Anette Therkelsen, Lektor, at@cgs.aau.dk, Aalborg Universitet

Nerverende artikel stiller skarpt pa ferichuset ud
fra et oplevelsesteoretisk perspektiv og argumente-
rer, gennem et kvalitativt studie af efterspgrgslen til
feriehusproduktet blandt dets primere malgruppe,
bgrnefamilien, at produktudvikling bgr tenkes ind
i konteksten af forzldre og bgrns respektive gnsker
for feriehusoplevelsen. Analysen viser, at bgrnefami-
liens helhedsoplevelse opstar gennem kontinuerlige
vekselvirkninger af samver og aktivitet. Heraf ud-
ggr samvearet foreldrenes kerneoplevelse, hvorimod
bgrnene foretrekker mere aktivitetspreegede ople-
velser. Samtidig er disse oplevelser underbyggende
for hinanden, og bgrnefamiliens gode oplevelse i
ferichuset opbygges saledes omkring interaktionen
mellem »intensiverede« hverdagsrammer, der frem-
mer samveret, samtidig med at et »kontrasterende«
oplevelsesudbud bgr skabe mulighed for mere aktive
og sp&ndende oplevelser, der bryder med hverdagen.
Der argumenteres séledes for, at udviklingen af ferie-
husproduktet bgr sgge et stgrre samspil og samarbej-
de mellem feriehus, feriechusomrade og attraktioner
for herigennem at gge bgrnefamiliernes mulighed for
den rette helhedsoplevelse.

Feriehusproduktet og dets afledte omsat-
ning har gennem dartier veret en vasentlig
drivkraft i dansk turisme, og i hgjsesonen er
feriehusudlejning fortsat et rentabelt produkt
(Feriehusudlejernes Brancheforening, 2011).
Bestrabelserne pa at udvide sa@sonen ud over
de 6 hgjs@sonsuger og dermed etablere et
mere gkonomisk baredygtigt erhverv synes
imidlertid ikke at vere lykkedes. Produktets

potentiale bliver saledes ikke udnyttet, og den
gkonomiske gevinst som hgstes af bade ud-
lejningsbranchen og feriehusdestinationernes
gvrige aktgrer, dvs. attraktioner, restauranter
og dagligvarebutikker, begrenser sig til fa in-
tensive uger om aret.

Kigger man narmere pa selve produktet,
synes det karakteriseret ved en relativ lav
grad af produktinnovation, hvilket til dels
skyldes branchens organisatoriske set-up
med individuelle private feriehusejere, som
udlejningsbureauerne alene kan opfordre til
udviklings- og forbedringstiltag. Men det er
ikke alene organisatoriske faktorer, som be-
grenser innovationen; udlejningsbureauerne
synes til en vis grad at have stillet sig tilfreds
med deres succes i hgjs@sonen, og de stra-
tegiske tiltag har i hgj grad veret fokuseret
pa markedskommunikation sdsom opdeling
af eksisterende huse i kategorier som na-
turhuse, kysthuse og byhuse (Feriehusud-
lejernes Brancheforening, 2011) og on-line
bookningssystemer, snarere end produktud-
viklingstiltag, som involverer den komplekse
skare af offentlige og private aktgrer, som ka-
rakteriserer en feriehusdestination. Samspil-
let mellem feriehuset og det omkringliggende
feriehusomrade er siledes hverken af udlej-
ningsbranchen eller destinationsselskaberne
hidtil blevet identificeret som strategisk sats-
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ningsomrade, hvilket i et oplevelsesteoretisk
perspektiv kan undre, idet netop en flerhed
af oplevelser og interaktionen mellem disse
anses for at udggre den totale ferieoplevelse
(Quan og Wang, 2004). Narverende artikel
argumenterer saledes for, at det ikke er nok at
teenke produktudvikling som kvalitetsforbed-
ring af det enkelte hus; produktudvikling skal
snarere tenkes i konteksten af den stedlige
lokalitet, som feriehuset er placeret i, hvilket
fordrer et tet samarbejde mellem offentlige
og private aktgrer, og opmarksomhed om-
kring de kultur- og naturbunde ressourcer,
som karakteriserer stedet.

For at belyse og underbygge dette argument
stilles der, gennem et empirisk studie, skarpt
pa feriehusproduktets primere malgruppe,
bgrnefamilier, som udggr 43 pct. af al regi-
streret dansk feriehusudlejning (Danmarks
Statistik, 2010). Tidligere undersggelser har
vist, at for bgrnefamilier er muligheden for
lettilgeengelige felles aktiviteter for hele fa-
milien, muligheden for at udfolde sig kreativt
og derigennem at kunne lere noget, samt at
bgrn kan mgde andre bgrn af stor betydning
(Aderhold, 2003; Gram og Therkelsen, 2003;
Johns og Gyiméthy, 2002). Dette er oplevel-
sesgnsker, som feriehuset og det omkringlig-
gende omrade umiddelbart har svart ved at
leve op til, men som konkurrerende ferietil-
bud som feriecentre og ressorts har vaeret dyg-
tige til at imgdekomme. Et kvalitativt studie
af feriechusgaster vil vare medvirkende til at
belyse oplevelsesgnsker og adfeerdsmgnstre i
relation til det danske feriehusprodukt.

Tager man et kig pa den eksisterende forsk-
ning inden for feriehuse, eller »second
homesx, eksisterer der en klar fokusering pa
feriehusets ejere frem for lejerne (f.eks. Dijst
et al., 2005; Halseth, 2004; Hjalager, 2009;
Jaakson, 1986; Perkins og Thorns, 2006;
Miiller, Hall og Keen, 2004), hvilket resulte-
rer i en mangelfuld forstaelse af den flerhed
af forbrugere, som efterspgrger dette produkt.
Enkelte undersggelser eksisterer af lejerne af

feriehuse, dog primert i en dansk kontekst,
og udggres i overvejende grad af kvantitative
undersggelser foretaget af turismebranchen
(f.eks. VisitDenmark, 2005), hvilket resulte-
rer i en begranset forstaelse af ferichusgee-
sten. Der er siledes brug for dyberegéende
analyser af feriehuslejeres adfardsmegnstre
og oplevelsesgnsker, herunder hvordan de
kombinerer forskellige oplevelser i og uden
for ferichuset. Pa den basis bliver det muligt
at udvikle en forstaelse af oplevelsesbegrebet,
som passer til denne specifikke forbrugskon-
tekst: feriehusferien, som kan vere givtigt for
den fremtidige produktudvikling.

Formalet med nerverende artikel er sdledes
at etablere en dybdegéende indsigt i efter-
spgrgslen blandt familier med bgrn i alderen
0-15 &r i forhold til savel feriechusets facili-
teter som oplevelsesgnsker i relation til fe-
richusdestinationen som helhed. P4 basis af
kvalitative interviews med danske, tyske og
norske feriechusgaster belyses antagelsen om
samspillet mellem bolig og den stedlige kon-
tekst, herunder udnyttelsen af de kultur- og
naturbundne ressourcer. Derved tilvejebrin-
ges indsigt i mader, hvorpa bgrnefamilien
kombinerer forskellige kerneoplevelser og
understgttende oplevelser til den overord-
nede »gode ferieoplevelse«, og pa den basis
etableres en forstaelse af oplevelsesbegrebet
tilpasset ferichuskonteksten. En sadan viden
anses for at vaere en vasentlig forudsaetning
for fremtidige produktudviklings- og mar-
kedsfgringsstrategier.

Efter denne indledende problemanalyse og
-identifikation fglger en redeggrelse for ar-
tiklens teoretiske ramme, som tager udgangs-
punkt i forskellige bidrag inden for oplevel-
sesteori, og der udvikles en semiotisk forank-
ret, multi-dimensionel forstaelse af oplevel-
ser, som er tilpasset feriehusferien. Endvidere
inddrages eksisterende undersggelser af bgr-
nefamilieferie for at fa en fgrste forstaelse af
specifikke efterspgrgselsmgnstre i den under-
spgte malgruppe. Dernast fglger en redegg-
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relse for de metodiske overvejelser, der ligger
bag artiklens empiriske studie, som primart
bestar af kvalitative familieinterviews. Dette
leder frem til analysen, som identificerer op-
levelsesgnsker og adferdsmgnstre i relation
til feriechuset og ferichusomradet. Slutteligt
opsummerer konklusionen artiklens veasent-
ligste fund, fremkommer med enkelte udvik-
lingsforslag samt diskuterer udfordringer for
dansk turisme i forbindelse med udviklingen
af fremtidens ferichusprodukt.'

Feriehusoplevelsen — en kombination af
deloplevelser

I den efterfglgende teoretiske diskussion stil-
les der skarpt pa relationen mellem produkt
og forbruger, og til at forstd dette samspil
hentes inspiration i semiotikken (Barthes,
1957; Peirce, 1978). Forbrugeren anses for
at vere en aktiv medproducent af betydning,
som tolker og anvender det enkelte produkt
ud fra egne personlige erfaringer og prefe-
rencer samt ud fra normer og vardier afledt
af de sociokulturelle faellesskaber, han/hun
er en del af. Dette understreger, at oplevelser
ikke skabes af aktgrer pa udbudssiden, men
at disse alene opstiller nogle rammer for op-
levelser, som forbrugeren udfylder ved hjelp
af sin sociokulturelle referenceramme savel
som individuelle erfaringer og preferencer
(Andersson, 2007; Csikszentmihalyi, 2005;
Jantzen og Vetner, 2007; O’Dell og Billing,
2005). Hvis man endvidere arbejder ud fra
en forstaelse af feriehusferie, som et samspil
mellem ferichuset og det omkringliggende
feriechusomrades tilbud, eksisterer der ikke et
et-til-et forhold mellem forbruger og produkt,
men et et-til-mange forhold, idet erfaringer
med et antal produkter udggr et samlet hele
for turisten. Dette betyder, at udbudssiden
bliver ngdt til at forholde sig aktivt til turi-
stens forbrug af en flerhed af oplevelser og
forsgge at forsta, hvilke oplevelser forbruge-
ren kombinerer.

Som det fremgar, forstis oplevelser i denne
artikel grundleggende som personlige, af-

hangige af den enkelte forbrugers individu-
elle og sociokulturelle baggrund (Andersson,
2007; Csikszentmihalyi, 2005; Jantzen og
Vetner, 2007; O’Dell og Billing, 2005), men
ogsa pavirkelige af de oplevelsesmuligheder,
herunder fysiske oplevelsesrum (Mossberg,
2007) som udbydes af turismeaktgrer. Med
udgangspunkt i Mossberg (2007) argumen-
teres der endvidere for, at en opdeling i tre
faser — fgr, under og efter — kan bidrage til
en forstaelse af oplevelsers struktur, om end
greensedragningen mellem sadanne faser skal
opfattes som fleksible. Séledes opbygges
forventninger til ferien i tiden op til denne
pa basis af forskellige typer af information,
herunder andres og egne erfaringer, markeds-
kommunikation i relation til den udbudte op-
levelse samt gvrig mediedakning. »Images«
og afledte forventninger pavirker naturligt
nok selve mgdet med oplevelsesudbuddet, li-
gesom individuelle og sociokulturelle normer
og verdier er medbestemmende for under-
oplevelsen. Oplevelsesudbuddet, herunder
hvordan udbuddets enkelte dele harmonerer,
spiller naturligvis ogsa en rolle for, hvilke ty-
per af oplevelser, der opstar. Efter-oplevelsen
indtreeffer typisk hjemme eller pa vej hjem
fra ferien, hvor ferien evalueres mere eller
mindre struktureret og bevidst, bl.a. pa basis
af graden af overensstemmelse mellem fgr-
og under-oplevelsen, og evalueringen satter
sig som erfaringer, der pavirker fremtidige
forventninger til ferieoplevelser. I denne ar-
tikel stilles der skarpt pa under-oplevelsen,
fordi dette udggr kernen i oplevelsen, og det
bgr vaere her udbudssiden tager sit udgangs-
punkt i sin oplevelsesproduktudvikling. Med
dette fokus vurderes det, at afdekning af op-
levelser »ude« resulterer i en mere nuanceret
og retvisende indsigt i, hvad turister oplever,
hvordan, end undersggelser foretaget »hjem-
me«, og adskilt fra selve mgdet med oplevel-
sesudbuddet i tid og rum. Derfor foretages de
kvalitative interviews med bgrnefamilierne
under ferien i feriehuset (jf. det efterfglgen-
de metodeafsnit). Dog holdes det for gje, at
under-oplevelsen indgar i et cyklisk samspil
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med forventninger og evaluering, og i frem-
tidige studier er det yderst relevant at belyse
kontinuitet og samspil mellem oplevelsens
enkelte faser (fgr-under-efter) yderligere.

Da denne artikel grundleggende forstar en
ferieoplevelse som multi-dimensionel, tages
der udgangspunkt i Quan og Wang (2004),
som argumenterer for, at den overordnede fe-
rieoplevelse bestar af en flerhed af kerneop-
levelser og understgttende oplevelser, som
gensidigt pavirker hinanden. Séledes anses
den del af litteraturen, som alene fokuserer
pa kerneoplevelsen, eller »reason-to-go« op-
levelser, for at vaere for begranset i sit udsyn,
dels fordi tilfredsheden med sekundare ople-
velser kan pavirke kerneoplevelsen, dels fordi
hvad der i fgr-fasen blev anset for sekundart
kan i under-fasen af oplevelsen skifte posi-
tion til en primar oplevelse. Eksempler pa
litteratur som har fokus rettet mod kerneop-
levelsen forefindes i den generelle oplevel-
seslitteratur, ikke mindst Pine og Gilmore’s
(1999) vidt og bredt anvendte oplevelsespa-
radigme, savel som i turismelitteraturen, hvor
sggen efter autenticitet (MacCannell, 1976;
Cohen, 1988; Wang, 1999), sggen efter no-
get helligt frem for profant (Graburn, 1989;
Dann, 1995), og sggen efter det ekstraordi-
naere, romantiske turistiske blik (Urry, 1990)
har varet toneangivende (se Quan og Wang
(2004) for en mere deltaljeret gennemgang af
turismelitteraturen).

Ved at anvende et helhedsorienteret perspek-
tiv pa oplevelser pa linje med Quan og Wang,
bliver det muligt at analysere selve feriehu-
set, som umiddelbart kategoriseres som en
understgttende oplevelse, i samspil med fe-
richusomradets tilbud, som umiddelbart kan
betegnes som kerneoplevelsen. Dog rettes
opmerksomheden ogsa mod, at selve feriehu-
set kan udggre kerneoplevelsen i ferien med
feriehusomradet som understgttende kulisse.
I lighed med Quan og Wang vil n@rvaerende
artikel ogsa anvende begreberne: Kontrast til,
intensivering og forlengelse af hverdagens

rutineoplevelser som analytisk ramme for at
forsta savel kerne- som understgttende ople-
velser. Men i modsatning til deres fremstil-
ling forstas kerneoplevelser i denne artikel
ikke primert som kontrast til hverdagen, se-
kundert som intensivering af og tertirt som
forlengelse af hverdagen, idet dette vurderes
til at veere en begraensende forstaelse. For ek-
sempel kan interesser, som forfglges i hverda-
gen, vaere yderst centrale for ferien, og denne
intensivering og forlengelse af hverdagen
bliver saledes primer for kerneoplevelsen.
Ligeledes i modsatning til Quan og Wang ses
understgttende oplevelser ikke ngdvendigvis
som primart en forlengelse, sekundert en
intensivering af og tertizrt en kontrast til
hverdagen, idet f.eks. boligformen pa ferien,
maske et mindre feriehus uden hjemmeboli-
gens faciliteter, kan opleves som en kontrast
til hverdagen, uden dog at selve boligen bli-
ver en kerneoplevelse, men snarere fungerer
understgttende for feriens kerneoplevelser af
f.eks. samver med familien. Saledes antages
det, at forskellige konstellationer af kontrast
til, intensivering og forlengelse af hverdagen
kan komme i spil i relation til bade kerne- og
understgttende oplevelser.

Alt i alt forstas oplevelser i konteksten af en
feriechusferie, som noget der opstar i mgdet
mellem en aktivt medproducerende forbru-
ger og et oplevelsesudbud, hvor forbrugeren
bringer sine individuelle og sociokulturelle
referencerammer i anvendelse i oplevelsens
forskellige faser for at forsta og ggre det ud-
bud, som mg@der ham/hende, relevant. Udbud-
det i relation til feriechusferie bestér af et bredt
spektrum af oplevelser i feriehuset, inklusiv
pa dets matrikel, og i det omrade, hvor ferie-
huset er placeret, hvorfor et samspil mellem
denne flerhed af oplevelser er en ngdvendig-
hed. Kontrast til, intensivering og forlengel-
se af hverdagens rutiner er ngglebegreber for
at forsta, hvordan forbrugeren forholder sig
til disse oplevelser, hvor nogle far status af
kerneoplevelser og andre underbyggende op-
levelser og dermed forskellig betydning for
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den enkelte forbruger. Selvom udviklingen af
teette relationer mellem aktgrer pa destinatio-
nen er en forudsatning for, at et samspil mel-
lem feriehusproduktet og feriehusomradets
tilbud bliver etableret, vil nerverende artikel
afgrense sig fra dybdegaende diskussion af
inter-organisatoriske relationer, men primart
have fokus rettet mod oplevelsesudvikling i
et forbrugerperspektiv. Dog vil enkelte re-
fleksioner omkring de organisatoriske udfor-
dringer blive frembragt i artiklens konklude-
rende diskussion.

Hvor der ovenfor har veret fokuseret pa den
enkelte forbrugers oplevelser, vil der i det
efterfglgende blive fokuseret pa den flerhed
af forbrugere, som en bgrnefamilie udggr, og
dermed ogsa de forskellige oplevelsesgnsker,
som tidligere studier har pavist, eksisterer i
denne forbrugergruppe. Der vil ogsa blive set
nermere pa de fa studier, som eksisterer af
bgrnefamilier og feriehusferie mere specifikt.

Oplevelsespraferencer blandt bgrnefami-
lier

Felles oplevelser, bredt forstaet, er foraeldres
primare formal med ferien (Gram og Ther-
kelsen, 2003; Sgndergaard og Haller, 2003),
hvilket utvivlsomt er en konsekvens af, at
bgrn og voksne i dag lever meget separate
liv i hhv. institution og pa arbejde. Ferien
bliver saledes et middel til at (gen-)etablere
familiemassige relationer (Institut fiir Frei-
zeitwirtschaft, 1999; Nickerson og Jurowski,
2001). Dog synes foreldre ofte at under-
trykke deres egne interesser for, at bgrnene
skal have det godt, hvilket kan fgre til split-
telse mellem, hvad de gerne vil som voksne
selvstendige individer, og hvad de mener,
man bgr ggre som gode foraeldre (Institut fiir
Freizeitwirtschaft, 1999; Johns og Gyimo-
thy, 2002). »Vicarious enjoyment« (Johns
og Gyimothy, 2002) — eller »andenhands-
forngjelse« — er saledes et udtryk der bliver
brugt til at betegne denne situation, som dog
i nogen grad er athengig af bgrnenes alder,
idet foreldrenes gnsker synes at fa en mere

central plads i ferieplanleegningen, som bgr-
nene bliver stgrre og forventes at kunne for-
sta andres behov (Gram og Therkelsen, 2003;
Therkelsen, 2010). I udgangspunktet vil for-
@ldre gerne vere sammen med deres bgrn og
have nogle fzlles oplevelser med dem, og i
forbindelse med feriehusferie viser det sig
ikke overraskende, at aktiviteter i naturen,
herunder gature, udggr den foretrukne type af
oplevelser, efterfulgt af bymassige oplevel-
ser som shopping, besgge bymiljger og havne
(VisitDenmark, 2005). P4 trods af gnsket om
samver vil foreeldre ogsa gerne se deres bgrn
godt optaget af leg med andre bgrn, sd man
selv kan slappe af og/eller beskaftige sig
med egne interesser (Aderhold, 2003; Gram
og Therkelsen, 2003).

Bgrn setter ogsa samvar med deres foreldre
hgjt, og et vigtigt parameter for samvzret er,
at det skal vare sjovt (Gram og Therkelsen,
2003; Nickerson og Jurowski, 2001). Sjove
oplevelser sidestilles i vid udstreekning med
deltagelse i diverse aktiviteter, som stimule-
rer sanserne, og som kraver fysisk udfoldel-
se, og ikke mindst sol, sand og vand er serligt
efterspurgt. Foraldre vil ogsa gerne have det
sjovt sammen med deres bgrn, men de synes
til en vis grad splittede i forhold til, hvad der
udggr den sjove familieoplevelse. Pa den ene
side fremhaver foreldre andenhands-forng-
jelser, pa den anden side udtrykkes en vis
utilfredshed med, at aktiviteter, eksempelvis
forlystelsesparker, kan vare sa fokuserede
pa bgrnenes interesser, at der ikke er plads
til foreldrene og det samver, de satter hgjt
(Johns og Gyimothy, 2002). For at foreldres
idealer for den gode ferie kan ga i opfyldelse,
er det siledes ngdvendigt med aktiviteter,
som inddrager bade bgrn og voksne og der-
med er sjove for begge parter.

Udover samverets indhold orienterer foral-
drene sig, i modsatning til bgrnene, i forhold
til nogle kontekstuelle faktorer, som er en
foruds®tning for den gode ferie. Sikkerhed
i form af f.eks. en lukket forlystelsespark,
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ressort eller campingplads er en af disse fak-
torer, som muligggr, at foreldre kan slappe
af og fa et frirum fra bgrnene, som kan ggre
noget pa egen hand (Gram og Therkelsen,
2003; Johns og Gyimothy, 2002). En anden
faktor er »value for money«, idet gkonomiske
og tidsmessige omkostninger ved at tage fejl
i forhold til valg af destination, ferieform og
1 nogen grad attraktioner opleves som store
(Sgndergaard og Haller, 2003). Der er derfor
en tendens til at vaelge det sikre, dvs. desti-
nationer og ferieformer man kender, og hvor
man er sikker pa, at bgrnene vil fa nogle gode
oplevelser (ibid.). Dette afspejler sig ogsa i
undersggelser af feriehusferie (VisitDen-
mark, 2005), idet langt stgrstedelen af ferie-
husgeasterne (81 %) har besggt den samme
destination tidligere.

Der er saledes noget, der tyder pa, at drivkraf-
ten bag feriehusferie ofte er det velkendte og
ikke det nye og ukendte, eftersom feriehus-
turister ofte tidligere har holdt ferie pa den
samme eller pa en lignende feriehusdestina-
tion (Haldrup, 2004). Af samme grund sgger
mange feriehusturister heller ikke ret meget
vaek fra omradet, men planlegger deres ak-
tiviteter i neromradet, hvor afslapning er
centralt — der er ikke noget konkret, man skal
na, udover at nyde feriechusomradet, som et
sted der tilbyder tid til feellesskabet (familien)
og tid til individet. Denne »varen pa stedet«
afbrydes dog i Igbet af ferien af sightseeing
ture, hvor familien typisk tager bilen ud til en
bestemt destination for derpa at vende tilbage
til feriehusomradet (ibid.). Et tredje og sidste
bevaegelsesmgnster, som fremlegges af Hal-
drup (2004), betegnes som en »driven rundt«
— man nyder landskabet, kigger pa omgivel-
ser og derved bliver eksempelvis selve kgre-
turen til oplevelsen. Det er dog vasentligt at
bemarke, at der i denne afsggning af bgrne-
familiers efterspgrgsel pa ferichusferien har
vearet fokuseret pa foreldrene og ikke pé bgr-
nenes gnsker og krav.

Alt i alt viser eksisterende forskning, at bade

foreeldre og bgrn gerne vil opleve noget sam-
men og vare aktive, men der er forskel pa,
hvordan det at vare aktiv opfattes — for bgrn
er stimulering af alle sanser vigtig, for voksne
kan stimulering af synet og/eller hjernen vare
tilstrekkeligt, ligesom aktivitetsniveauet sy-
nes at variere fra de meget aktivitetsglade
bgrn til de lidt mere aktivitetsmoderate foral-
dre, som ogsé gerne vil have tid til at slappe
af i1 feriehuset og/eller i n@romgivelserne.
Hvad der udggr gode aktiviteter, kan ogsa va-
riere foreldre og bgrn imellem, dog synes na-
turen at vere det centrale omdrejningspunkt
for begge partner i forbindelse med ferie-
husferien. Selvom forzldrene er de endelige
beslutningstagere, vaelger de ofte aktiviteter,
der primert tilgodeser bgrnene, hvilket ikke
desto mindre kan vare konfliktfyldt for dem
pa grund af tilsideszttelse af egen behov. Ak-
tiviteter, som bade har et indhold og er sjove
for bade bgrn og voksne, kan imidlertid lgse
denne konflikt og bringe familien tattere
sammen. At vaere sammen hver for sig, hvor
bgrn er optaget af leg alene eller sammen
med andre bgrn, skaber imidlertid ogsa et fri-
rum for forzldrene og muligggr afslapning
og/eller forfglgelse af egne interesser.

Interviews med bgrnefamilier i et herme-
neutisk perspektiv

I sommeren 2010 blev 10 kvalitative inter-
views gennemfgrt med familier med bgrn i
alderen 0-15 ar pa to nordjyske feriehusde-
stinationer, Blokhus/Hune samt Hals/Hou.
Ifglge VisitDenmark (2005) tegner bgrne-
familien sig for ca. 43 pct. af dansk ferie-
husudlejning med Tyskland, Danmark og
Norge som de stgrste markeder. Dette ggr
bgrnefamilier til den stgrste malgruppe for
feriehusproduktet. Familierne blev forud for
ferien kontaktet telefonisk eller via mail af en
rekke danske udlejningsbureauer, hvilket re-
sulterede i interviews med 4 tyske, 3 danske
og 3 norske bgrnefamilie-baserede rejsegrup-
per, og dermed potentielt forskelligartede
perspektiver pa ferichusferie og oplevelses-
preferencer. 6 af de gennemfgrte interviews
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var med flerfamilier bestdende af 2-3 familier
enten bedsteforeldre, bgrn og bgrnebgrn (4)
eller vennepar med jevnaldrende bgrn (2). 4
interviews var med familier som rejste alene,
men af disse havde 3 familier arrangeret be-
sog 1 Igbet af ferien af familie eller venner,
og kun én (tysk) familie tilbragte saledes hele
ferien »alene«. Disse mgnstre kan bero pa
tilfeldigheder i forbindelse med rekvirerin-
gen af respondenter, da rejsegruppens stgr-
relse ikke var et udvealgelsesparameter, men
udlejningsbureauer bekrafter imidlertid, at
flere familier, som rejser sammen og derfor
har brug for store huse/flere huse tet ved hin-
anden, er en stigende tendens. I alt deltog 42
voksen (31 forzldre, 9 bedsteforeldre og 2
onkler/tanter) samt 31 bgrn (12 tyske, 9 dan-
ske og 8 norske) i alderen 0-15 ar helt eller
delvist i interviewene.

Familieinterviewene er gennemfgrt som se-
mi-strukturerede interviews (Kvale og Brink-
mann, 2009), hvor informanterne opfordres
til at tale frit inden for forskerens definerede
rammer. Udover en reekke spgrgsmal, inddrog
interviewene en »billedleg«, hvor familierne
ud fra 15 billeder blev bedt om i fellesskab
at vaelge og prioritere de tre billeder, som
bedst beskrev deres ferie i et feriehus, med
det formal at familien, og ikke mindst bgr-
nene, skulle glemme intervieweres tilstede-
verelse og abne op for fri diskussion. Gene-
relt syntes legen at have den gnskede effekt,
idet de fleste familiemedlemmer engagerede
sig i diskussion og mange nuancerede udsagn
fremkom. Interviewene blev afviklet i ferie-
huset under familiens ferie, med det formal
at fa en sd umiddelbar reaktion pa ferien som
muligt, og for at fremme dialogen blev en af-
slappet og uformel stemning tilstrabt. For at
modga nogle af de typisk forekomne proble-
mer i interviews med bgrn, sdsom generthed
og kedsomhed (Kvale, 2006), blev der forud
for interviewet gjort meget ud af en uformel
kontakt med bgrnene for derved at afdramati-
sere situationen, og kedsomhed blev modgaet
ved at bgrnene frit kunne foretage sig andre

ting under interviewet (lege, tegne eller se
fjernsyn). Samtlige interviews blev optaget
som lydfiler og efterfglgende transskriberet
af intervieweren.

Med afs®t i den hermeneutiske tradition tager
undersggelsen udgangspunkt i informanter-
nes egen subjektive (for)forstaelse og frem-
stilling af familiens feriehusferie. Gennem de
forste tolkninger af interviewdataene er kob-
linger til eksisterende teorier og koncepter
kontinuerligt blevet sggt, hvorved bgrnefami-
liernes skildring af adferdsmgnstre og ople-
velseskrav relateres til forfatternes forstael-
sestradition (Kvale, 2006). Et af de aspekter,
som gradvist tonede frem i interviewene, var,
hvordan familiens opfattelse af feriehusople-
velsen bringer forskellige oplevelsesomrader
1 spil, hvor serligt bgrn og foreldre indtager
forskellige positioner i forhold til, hvad der
udggr henholdsvis feriens primare og sekun-
deaere oplevelser. Herigennem fremstar en re-
levant diskussion af vekselvirkningen mellem
supplerende og primere oplevelser hos bgr-
nefamilien. I den efterfglgende analysepro-
ces er paralleller kontinuerligt blevet trukket
mellem serligt Quan og Wangs (2004) frem-
stilling af kerneoplevelser og understgttende
oplevelser og bgrnefamiliernes fremlaegning
af deres gnsker og krav til feriehusferien,
hvilket har skabt en uddybende fortolkning
af bade den teoretiske ramme samt de empi-
riske interviews. Det ontologiske standpunkt
i artiklen vedkender sig sédledes, at undersg-
gelsen udelukkende giver et eksplorativt gje-
bliksbillede, der er underlagt kontekstuelle
betingelser, og en generalisering i forhold til
det empiriske felt har pa ingen mader varet
hensigten. Derimod bidrager studiet til vo-
res teoretiske viden inden for feltet, som kan
danne ramme for fremtidige, reprasentative
studier.

Bgrnefamiliers oplevelser i feriehuset

Feriehusproduktet opfattes i udgangspunk-
tet af de interviewede bgrnefamilier som en
treleddet stgrrelse, der bestar af ferichuset og
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dets matrikel, feriehusomradet (strand, skov,
feriehusby) samt eksterne attraktioner (f.eks.
forlystelsesparker, nerliggende destinatio-
ner). Ved at stille skarpt pa disse tre typer
af oplevelsesudbud vil en dybere forstaelse
af bgrnefamiliens helhedsoplevelse under
feriehusferien blive sggt, hvor interaktionen
mellem kerneoplevelser og underbyggende
oplevelser i forhold til bgrn og foreldres op-
levelsesmgnstre vil udggre et centralt aspekt.
Dette munder ud i en model over bgrnefa-
miliens oplevelsesstruktur i forbindelse med
feriehusferien.

Adfeerd og oplevelsesudbud — feriehus, ferie-
husomrdade og eksterne attraktioner

Umiddelbart kunne man formode, at ferie-
huset udgjorde en underbyggende oplevelse
i forhold til gvrige oplevelsesudbud pa ferie-
husdestinationerne. Imidlertid tilbringer de
interviewede familier relativt meget af deres
tid i selve ferichuset og pa dets matrikel, og
feriehuset synes dermed et vesentligt om-
drejningspunkt for familiens helhedsople-
velse. Trehuset fremhaves af flere familier
som det »rigtige« feriehus, hvorved feriehu-
set alene qua sit byggemateriale star i en vis
kontrast til det derhjemme. Denne opfattelse
af feriehusets ideelle konstruktion trekker
paralleller tilbage til det oprindelige feriehus,
hvor sma og simple bygninger langs kysten
blev et symbol pa flugten fra det larmende
urbane hverdagsliv og ud i naturen (Tress,
2002). Dog forbinder familierne ikke feriehu-
set med en primitiv ferieform, eftersom mo-
derne faciliteter anses for ngdvendige for at
opretholde daglige rutiner, eksempelvis min-
dre bgrns behov for stabilitet omkring mad og
sgvn. Spurgt hvorfor en feriehusferie er valgt,
svarer en dansk mor sédledes: »det er simpelt-
hen fordi bgrnene er sd sma, sa faciliteterne
har vaeret vigtige for os i den alder, de har«.
Bgrnenes indirekte medbestemmelse i valg
af ferieform bekreftes altsd, idet feriehuset
opfattes som et familiepraktisk miljg. Dette
stiller naturligvis krav til standarden, og det
er derfor heller ikke uden grund, at meget fo-

kus omkring produktudvikling i feriehusene
har varet centreret omkring ejernes villighed
til at modernisere udlejningshuset. I henhold
til oplevelsesstrukturen bygger familiernes
mgde med feriehuset altsa primert pa en for-
leengelse af hverdagens rutiner med madlav-
ning og oprydning som naturlige underbyg-
gende elementer for feriehusoplevelsen.

Generelt understreger foreldrene, at feriehu-
set skaber rum og tid til at »vare sammen«
som familie, hvilket anses for at vere en
serlig oplevelse i modsatning til den travle
hverdag med arbejde og skole/institutioner.
Interviewene bekrefter tidligere undersggel-
ser, der beskriver foraldrenes gnske om fal-
les oplevelser, og samver synes at trede frem
som forzldrenes primare kerneoplevelse. At
man er sammen, er dog ikke ensbetydende
med, at man laver de samme ting. Mange af
feriehusets faciliteter anses saledes som ople-
velsesudbud, der skal aktivere og underhol-
de bgrnene (pool, legeredskaber, videospil
m.m.), og dermed opfylde deres gnske om
sjove oplevelser. Aktivering af bgrnene giver
modsat foraldrene mulighed for at slappe af,
samtidig med at de kan fgle, de er sammen
med bgrnene og er en del af deres leg, idet de
skiftevis kan deltage aktivt eller passivt en-
gagere sig som tilskuere fra eksempelvis ter-
rassen. Dette udtrykkes bl.a. af denne tyske
familie:

Tysk mor: Huset i ar er skgnt ... Stort, og sa er der
udendgrs pool og trampolin ...

Tysk datter (13 ar): Gyngen, fodboldmalet ...

Tysk far: Det er det helt rigtige miks for at opna af-
stresning og ro, her er virkeligt meget roligt og
man kan, nar man har foretaget sig noget, varet
undervejs, har veret ude at se noget, sa er det her
altsé det rigtige miks. Det er rigtigt godt.

Tilsvarende synes familiernes valg af at rejse
sammen med andre bgrnefamilier at fremme
bgrnenes leg, idet man derved har sikret, at
der er jevnaldrende legekammerater og der-
med mulighed for afslapning for foreldrene.

47




Feriehuset er imidlertid sterkt forbundet
med det omkringliggende feriehusomrade,
og sarligt adgang til hav og strand frem-
haeves som selve indbegrebet af feriehuset.
Koblingen mellem huset og naturen fremstar
dermed som en hel central del af feriehuspro-
duktet, og ogsa pa familiernes tre udvalgte
billeder gar stranden igen som et grundlaeg-
gende tema og fremstar som en kontrast til
hverdagsomgivelserne. Ogsa her synes der
at veere en forskel pa bgrn og voksnes ker-
neoplevelser. Et besgg pa stranden opbygges
umiddelbart omkring samme vekselvirkning
af samver og aktivitet, hvor der etableres
en »familielejr« med strandstole, handkle-
der og proviant som en oplevelsesramme for
samveret, mens resten af stranden udggr en
legeplads primert for bgrnenes aktivitetspra-
gede oplevelser (badning, boldspil, bygning
af sandslotte, leg i klitterne m.m.). Saledes
beskriver en tysk far og datter en typisk tur til
stranden pa fglgende made:

Tysk far: Okay, lad os se (...) Vi pakker alt vores
udstyr i to biler — alt muligt som fx leskaerme,
legetgj til bgrnene, stole til os [foreldrene], drik-
kevarer (...) Sa kgrer vi derned i bilerne, stiller
det hele op, vi satter os ned og bgrnene er vek.
Sadan foregér det mere eller mindre ...

Datter (11 ar): ... vi er i vandet, i klitterne eller bygger
maske sandslotte ... alt muligt.

Béde bgrn og voksne opfatter tilsyneladende
stranden som en ramme for kerneoplevelser,
der saledes synes at opsta omkring interak-
tionen mellem bgrnevenlig aktivitet og foreel-
drenes mulighed for afslappende samver.

Udover stranden kunne ogsda omradet om-
kring selve husene samt de narliggende byer
formodes at udggre en vasentlig del af fe-
richusproduktet, men dette er ikke tilfeeldet
blandt de interviewede familier. Feriehusby-
erne (Hals/Hou og Blokhus) betegnes som
mindre betydningsfulde for feriehusferiens
kerneoplevelser, hvilket er tankevakkende,
eftersom det er her, lokale turismekreafter
primert sattes ind for at skabe aktivitetsmu-

ligheder. Byerne beskrives hovedsagligt som
et udflugtsmal i forbindelse med familiens
dagligvareindkgb, til mindre gature og for
enkeltes vedkommende restaurantbesgg og
deltagelse i sma-events (markeder, koncerter
mv.).

Norsk far: Vi bruger bageren — gér ind til bageren
inden vi gar til stranden. Og vi drikker kaffe og
shopper lidt.

Norsk mor: Og kgber mad ...

Interviewer: I havde ogsa veret ude at spise ...?

Norsk far: Ja, vi var ude at spise i gar ... (N02)

Turismeaktgrers tiltag i mindre feriebyer sy-
nes saledes utilstreekkelig i lyset af markedets
oplevelsespraferencer.

Feriehusproduktets tredje type oplevelsesud-
bud udggres af attraktioner, der ligger uden
for selve feriehusomradet. Her er specielt
forlystelsesparker en vasentlig del af iser
norske og danske familiers feriehusferie,
men ogsa udflugter til severdige kulturtilbud
er fremtredende. Hos bgrnene fremstar disse
eksterne attraktioner som en primer ferieop-
levelse, der stér i kontrast til hverdagsrutine-
oplevelserne, hvilket afspejlede sig i bgrne-
nes praeferencer for billederne af vandland,
rutsjebane og zoo i interviewets »billedleg«.
Mens de tyske foraldre i nogle tilfeelde fore-
tager et bevidst fravalg af sadanne aktiviteter
til trods for bgrnenes »drgm« om disse ople-
velser, understreger danske og i s@rdeleshed
norske familier forlystelsesparker som cen-
trale for ferien for bade bgrn og voksne. Sam-
tidig fremstar ferichuset hos flere foraldre
(og bedsteforaeldre) ogsa som en ngdvendig
modpol til de udfarende oplevelser uden for
feriehusomradet, hvor man efter en lang dag
»ude« nyder at komme »hjem« til feriehuset
igen. Som en norsk bedstemor udtrykker det:
»Ja, men nar man har veret ude hele dagen, sa
er det egentligt dejligt at komme hjem — som
nu i dag ...«. Sa til trods for at disse eksterne
udflugter udggr en kontrastoplevelse til hver-
dagen, synes de, set fra et foraeldreperspektiv,
ikke at opfylde eller overgé ferichusets mu-
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lighed for samver. Feriehuset som ramme for
samver udggr siledes en kerneoplevelse hos
foraeldrene, hvor oplevelsen opstar i kraft af
en forlengelse og intensivering af hverdags-
rutineoplevelser, mens kernen i bgrnenes fe-
richusoplevelse udggres af aktivitetspraegede
oplevelser, som primert sgges uden for selve
ferichuset og ferichusomradet. Det efterfgl-
gende afsnit vil derfor, med udgangspunkt
i Quan og Wang (2004), kigge nermere pa
de interaktioner mellem kerneoplevelser og
underbyggende oplevelser — mellem samvar
og aktivitet — der udspiller sig i familiernes
mgde med feriehusoplevelsesudbuddet.

Samveer og aktivitet — feriehusferiens ker-
neoplevelser og underbyggende oplevelser
Ferichuset fremstar som et centralt omdrej-
ningspunkt for familiernes helhedsoplevelse.
Huset udger pa én og samme tid hjemlige
rammer, der ggr det nemt og bekvemt at ind-
fri henholdsvis de grundleggende behov for
mad og sgvn samtidig med, at huset synes at
indfri rekreative idealer fra bade foraldre og
bgrn i kraft af et muligt samspil mellem sam-
vaer og aktivitetsmuligheder. Kerneoplevel-
sen for foreldrenes vedkommende centrerer
sig omkring feriehuset som ramme for sam-
ver, hvorimod bgrnene er langt mere opta-
get af de s®rlige aktivitetsmuligheder og den
underholdningsverdi, der ligger i feriehusets
faciliteter. Selve feriehuset udggr qua sin ar-
kitektur og beliggenhed i vid udstrekning en
kontrast til hverdagens bolig, men samtidig
opfatter forzldrene abenlyst huset som en
forlengelse af dagligdagens praktiske ram-
mer. De rutinelignende oplevelser forsterkes
imidlertid, fordi man »ikke skal nd nogetx,
men bare kan nyde at vaere sammen omkring
eksempelvis madlavning og spisning, af-
slapning og leg. Samveret fremstiar dermed
i kraft af en intensivering af dagligdagsople-
velserne, hvor forskellen tilsyneladende ikke
opstar i kraft af det, der er i feriehuset, men
i hgjere grad af det, der ikke er, idet fravaeret
af negative hverdagselementer, sésom mang-
lende tid og overflod af huslige pligter, skaber

en intensiveret oplevelse af at vaere sammen.
I modsetning hertil er bgrnenes kerneople-
velse af feriehuset i langt stgrre udstrekning
knyttet op pa det, der fysisk er tilgeengeligt.
Bgrnene — og foraldrene pa deres vegne — er
pa den made i langt hgjere grad fokuseret pa
feriehusets aktivitetsmuligheder, og serligt i
de tilfelde, hvor feriehuset tilbyder spenden-
de aktiviteter, der star i kontrast til hverdags-
rutine-oplevelserne, synes huset at kunne
udggre en kerneoplevelse for bgrnenes ferie.
Derudover opstér bgrnenes oplevelser i selve
feriehuset dog ogsa i kraft af, at man kan fa
lov til mere end derhjemme (f.eks. vaere l&n-
ge oppe, se fjernsyn), og pa den made synes
bgrnenes oplevelse ikke alene at vaere udgjort
af kontrastoplevelser, men tillige omfatte op-
levelser, der opstar gennem en intensivering
af hverdagsrutineoplevelser.

Lignende vekselvirkning synes at ggre sig
galdende pa stranden, hvor en etableret fami-
lielejr er udgangspunkt for det nere samver,
mens strandens naturlige elementer (vand,
sand og klitter) indtreeder som aktive aktivi-
tetsredskaber for bgrnenes leg. I bade ferie-
huset, pa dets matrikel samt pa stranden synes
familiens helhedsoplevelse pa denne made at
opsta omkring et samspil mellem forzldre og
bgrns forskellige praeferencer for deloplevel-
ser — mellem henholdsvis samvear og aktivi-
tet. Pa stranden udggr naturlandskabet tillige
en fysisk ramme, der oftest star i kontrast til
familiernes hverdagsoplevelse. Og strandop-
levelsen synes da ogsa for bade foreldre og
bgrn at bygge pa en kerneoplevelse, der netop
opstar pa grund af at vaere en modpol til hver-
dagsrutineoplevelser. Dog tyder meget pa, at
strandens centrale rolle for feriehusoplevel-
sen afh@nger af vejret. Til trods for at flere
familier fremhaver, at stranden ogsa byder
pa aktivitetsmuligheder pa gravejrsdage, sa
er de samtidig bevidste om, at eksempelvis
en gatur pd stranden ikke udggr en sarlig fe-
rieoplevelse for bgrnene. Kontrasten i natur-
ressourcernes landskab, set i forhold til den
natur familierne kender hjemmefra, er altsa
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ikke alene tilstrekkelig til at skabe familiens
kerneoplevelse. Derimod synes kerneoplevel-
sen at opsta qua landskabets naturlige evne til
at skabe de rette forhold for et samspil mel-
lem underholdende aktivitet og samver.

Feriehus og ferichusomradets oplevelsesud-
bud er imidlertid primert at befordre sam-
varet, og oplevelsesudbuddet er derfor ikke
tilstreekkeligt til at opfylde sarligt bgrnenes
gnske om aktivitet som del af ferieoplevel-
sen. Attraktioner og forlystelser indgér derfor
som et vaesentligt element i mange familiers
feriehusoplevelse, hvilket i serlig grad byg-
ger pa at skabe kontrast til hverdagsrutineop-
levelser. Bgrnenes praferencer for disse ople-
velser understreger, at deres kerneoplevelser
i serdeleshed bygger pa det ekstraordinaere
kontrastforhold til hverdagen, mens foreldre-
nes primare formal med ferieoplevelsen i hg-
jere grad hviler pa et intensiverende aspekt.

Opsummerende kan bgrnefamiliernes ferie-
husoplevelse skitseres i nedenstdende model
(Fig. 1), der viser, at foreldre og bgrns hel-
hedsoplevelse i feriehuset er bygget op om-
kring et treleddet oplevelsesudbud, der bestar
af henholdsvis feriehuset (inkl. dets matri-
kel), feriehusomradet (strand, skov og ferie-
husbyer) og attraktioner (f.eks. forlystelses-
parker). Bgrnefamilien sgger som udgangs-
punkt falles oplevelser, men forzldre og
bgrn har forskellige syn pa, hvad der udggr
kernen i disse falles oplevelser, idet bgrnene
vagter aktivitet og foreldrene samver hgjst.
Kerneoplevelserne udggr omvendt underbyg-
gende oplevelser for hinanden: Det »gode«
samver opstar eller forsteerkes i kraft af, at
is@r bgrnene aktiveres og har det sjovt, og
samtidig synes oplevelsen i selve feriehuset
forsteerket i kraft af at udggre en modpol til
de mange aktivitetspregede oplevelser, der
spges hos eksterne attraktioner og forlystel-
ser. Omvendt skerpes ogsa bgrnenes aktivi-
tetsorienterede oplevelser i kraft af samvaret
med foraldrene, som har mere tid til at delta-
ge eller kigge pé, end de har i hverdagen der-

hjemme. Serligt nér foraeldre deltager aktivt,
synes aktiviteterne at treede frem som sarligt
betydningsfulde oplevelser for bgrnene.

Kerneoplevelserne for foreldre bygger séle-
des primert pa en forlengelse og intensive-
ring af hverdagsoplevelser, mens bgrnenes
behov gir mere i retning af kontrastoplevel-
ser. Feriehuset fremstir primert som garant
for forzldrenes kerneoplevelse, opbygget
omkring en intensivering af hverdagsruti-
neoplevelser med henblik pa familiens sam-
ver, men befordrer dog samtidig i nogen grad
bgrnenes behov for aktivitet qua sine facilite-
ter. Ferichusomradets oplevelsesudbud er for
familierne meget centreret omkring stranden,
der udggr en kontrast til hverdagsomgivelser-
ne, og hvor en kombination af samver og ak-
tivitet tillige treder frem som omdrejnings-
punkt for familiens oplevelser, sarligt nér
sommervejret er godt. Derimod synes eks-
terne attraktioner udelukkende at vere mal
for aktivitet, der star i klar kontrast til hver-
dagsrutineoplevelserne og har dermed stor
betydning for is@r bgrnenes kerneoplevelse.
Dette kan naturligvis gradbgjes — faciliteter i
feriehuset kan hgjne niveauet af aktivitet/un-
derholdning for bgrnene (f.eks. pool, video-
spil m.m.) og modsat kan attraktioner ogsa
vaere planlagt for foreldrenes skyld (bade
forlystelser og sightseeing). Generelt sgger
familierne dog eksternt feriehuset/feriehus-
omradet for at opna mere aktivitet og dermed
indfri bgrnenes kerneoplevelsesbehov.

Udviklingspotentiale og udfordringer

Analysen viser, at bgrnefamiliens helheds-
oplevelse opstar gennem kontinuerlige inter-
aktioner. Forzldre og bgrn mgder oplevel-
sesudbuddet med forskellige forudsatninger
og derved opstar to primare oplevelsespa-
rametre — samvar og aktivitet. Disse ople-
velser udger hver is®r kerneoplevelser for
henholdsvis forezldre og bgrn, men udggr
samtidig underbyggende oplevelser for hin-
anden. Relationen mellem feriens kerneop-
levelse og hverdagsrutineoplevelse synes for
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Figur 1: Bornefamiliens kerneoplevelser og underbyggende oplevelser i feriehuset
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foreldrenes vedkommende primert at bygge
pa en intensivering, mens bgrnene i hgjere
grad gnsker kontrastoplevelser. Det er saledes
alene bgrnenes oplevelsespreferencer, som
er i overensstemmelse med Quan og Wangs
teoretiske forstaelsesramme. For bgrnefami-
liens ferie i et dansk feriehus er kontraster til
hverdagsrutine-oplevelser og hverdagsomgi-
velser altsa ikke nok for at skabe kerneople-
velser, som i langt hgjere grad opstér gennem
kontinuerlig interaktionen mellem kontraste-
rende aktiviteter og omgivelser, intensiveret

samver og fysiske rammer i forlengelse af
hverdagens primere bolig.

Den gode oplevelse for bgrnefamilien i fe-
richuset opbygges sédledes omkring interak-
tionen mellem hverdagsrammer, der fremmer
samveret, samtidig med at oplevelsesudbud-
det bgr skabe mulighed for aktivitetspraegede
og spe&ndende oplevelser. I dag synes det, der
kan betegnes som selve feriehusproduktets
oplevelsesudbud — feriehuset og det ner-
omrade, som huset er placeret i — primeart at
fokusere pa samvarsoplevelsen, hvor meget
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afthe@nger af naturressourcernes (stranden)
naturlige kapacitet til at kunne skabe oplevel-
ser, den private feriehusejers villighed til at
skabe optimale rammer, der ogsa tilgodeser
bgrneoplevelser i ferichuset samt familiernes
evne til at skabe deres egne aktiviteter. Ikke
mindst bgr det papeges, at til trods for at fe-
richusenes beliggenhed tet pa strand og hav
er en »reason-to-go« for bgrnefamilierne, sa
synes naturressourcerne overladt til sig selv
og ikke mindst til det danske vejr, og treeder
derfor af naturlige arsager ikke i karakter som
en ubetinget kerneoplevelse. Opfattelsen af
stranden som en vare, der s&lger sig selv — og
feriehuset — kan med andre ord betvivles i ud-
viklingen af feriehusproduktet, ikke mindst
hvis en udvidelse af s@sonen tages i betragt-
ning. P4 denne vis kunne man forestille sig,
at flere hybride oplevelser med mulighed for
de aktive oplevelser side om side med det re-
kreative samver, kunne tenkes ind som del
af selve ferichusomradet og opbygges i tet
samspil med omradets natur og landskab. Ek-
sempelvis kunne midlertidige installationer
med aktivitetsmuligheder opstilles pa stran-
den. Endvidere kunne man forestille sig en
bedre udnyttelse af tomme arealer mellem de
enkelte feriehuse, hvor zoner med mulighed
for henholdsvis aktivitet og afslapning kunne
abne op for bgrns frie leg lige uden for fe-
richusets egen matrikel og dermed skabe
rum for et stgrre samspil mellem forzldre og
bgrns oplevelsesparametre ved i hgjere grad
at integrere feriehus og feriehusomrade. Det
er imidlertid vigtigt, at oplevelsesrammerne
reekker ud over den »klassiske« legeplads,
der ofte henvender sig til mindre bgrn, men
at der tenkes i aktiviteter for forskellige al-
dersgrupper, gerne med inspiration hentet fra
forlystelsesparkers evne til fysisk og sanse-
lig involvering. Der synes saledes at ligge et
uudnyttet potentiale i at integrere oplevelses-
elementer fra ferichuset, feriehusomradet og
de eksterne attraktioner bedre i hinanden,
hvor is@r forskelle mellem foreldre og bgrns
gnsker til feriehusproduktet — gnsker om
samvear og aktivitet — fremstar som et cen-

tralt aspekt, hvorved feriehusproduktets op-
levelsesudbud ikke udelukkende vil afh@nge
af den enkelte udlejer, familie eller naturres-
sources kapacitet.

For at realisere dette udviklingspotentiale er
det ngdvendigt at etablere samarbejdsrela-
tioner mellem en rekke forskellige aktgrer
bade internt i det enkelte udbudsomrade og
pa tvers af disse. Hidtidige samarbejdsrela-
tioner omkring feriehusets helhedsoplevelse
lader imidlertid til at bygge pa forholdsvis
sporadiske relationer, der primeart er centre-
ret inden for enkeltstiende udbudsomrader —
eksempelvis mellem individuelle produktud-
bydere og den kommunale turistorganisation
i feriechusomradet/-byen, mellem udlejnings-
bureau og feriehusejer i forhold til udlejning
af det enkelte feriehus — eller samarbejder
mellem separate organisationer, herunder
udlejningsbureauerne og eksterne attraktio-
ner, der yder rabatter pa indgangsbilletter til
feriehuslejere som en del af deres markeds-
foring (se f.eks. www.feriepartner.dk; www.
novasol.dk; www.sologstrand.dk).

Samarbejder i og omkring de tre udbudsom-
rader involverer sdledes interessenter, der
ikke hidtil har fremstaet som abenlyse sam-
arbejdspartnere for destinations- og turisme-
udviklingen. Kigger man eksempelvis pa det
udvidede produkt, der indbefatter ferichus-
omradets neromgivelser og dettes samspil
med feriehuset, udggres det absolutte nerom-
rade mellem de enkelte feriehuse af en lang
rekke grundejerforeninger, og de private fe-
richusejere optraeeder dermed ikke blot som
en vasentlig aktgr i forhold til det enkelte
hus, men spiller tillige en rolle pa destinati-
onsniveau. Pa grund af divergerende motiver
og oplevelsespraeferencer i forhold til sarligt
bgrnefamilien, kunne man saledes forestille
sig, at eventuelle fremtidige udviklingsplaner
for aktiviteter i feriehusets naromgivelser
kunne blive konfronteret med en konserva-
tiv indstilling blandt de mange feriehusejere,
som udelukkende benytter huset til eget for-
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Figur 2: Samspillet mellem feriehusets oplevelsesudbud i aktgrperspektiv

SAMVAR <

* Den enkelte feriehusejer

* Udlejningsbureauerne

* Politiske aktgrer (fx ift. lovgivning omkring
feriehusbebyggelse/udnyttelse)

Feriehusomrade

* Politiske aktgrer
(fx lovgivere/planlaggere ifm.
restriktioner vedr. naturbeskyttelse)

* Feriehusejere (grundejerforeninger)

* Private/offentlige produktudbydere

Oplevelses- > AKTIVITET
udbud

Attraktioner

* Private/offentlige udbydere
(fx forlystelsesparker, kulturattraktioner,
nerliggende destinationer)

brug. Feriehusejerne ma derfor naturligvis
indga som en aktiv samarbejdspartner for
at tilstrebe en beredygtig udvikling af om-
radet. Hertil kommer — ikke uvasentligt —
lovmassige restriktioner (f.eks. kystsikring)
som ferichusomraderne qua deres beliggen-
hed er underlagt, og som i mange tilfelde
udggr en abenlys hindring for produkttiltag
pa destinationsniveau. Et samarbejde og en
fortsat debat med centrale politiske aktgrer
omkring turismens rolle er derfor en ngdven-
dig forudsetning for en eventuel realisering
af oplevelsesudviklingstiltag. Udvikling af
feriehusproduktet ma med andre ord — i trad
med helhedsoplevelsen — ses som en hy-
brid, der involverer samarbejdsrelationer pa
flere niveauer og pa tvers af udbudsomrader.
Ovenstiende model (Figur 2) presenterer

saledes en illustration af centrale aktgrer
og samarbejdsrelationer, hvor et »cirkulaert
samarbejde« omkring de tre oplevelsesud-
budsomrader synes at udggre en vesentlig
udfordring for dansk feriehusturisme og dens
fremtidige udvikling.

Note

1. Artiklen udspringer af et store EU regionaludvik-
lingsprojekt, som Tourism Research Unit og Ar-
kitektur og Design pa Aalborg Universitet i et teet
samarbejde med nordjyske turismeorganisationer
og kommuner igangsatte i efteraret 2009 (www.
fremtidensferiehus.aau.dk)
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Dansk nation branding:
praksis i forandring?
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Denne artikel sgger kritisk at diskutere Danmarks
brandingtiltag de sidste to artier. I artiklen prasente-
res forskellige kommunikationsstrategiske tilgang til
nation branding med serligt fokus pa endrede prak-
sisser gennem tiden — f.eks. i skiftet fra strgmlinede
unikhedsberetninger til pluralistiske fortellinger. For-
malet er at udsige noget om danske brandingtrends
— samt den erhvervspolitiske kontekst, der Igbende
har pavirket og formet disse. Pa baggrund af denne
retrospektive gennemgang prasenteres det danske
bidrag til verdensudstillingen 2010 i Shanghai, pa-
villonen Welfairytales. Ud fra casen diskuteres det,
hvorledes den danske pavillon skal ses som udtryk for
en forlengelse eller en fornyelse af den made, hvorpa
man tidligere har forankret og forsggt at udfgre nation
branding i Danmark.

Branding som ideologi og praksis

Kan man brande et land pa samme made som
en harshampoo? Igennem flere artier har man
i hvert fald kunne iagttage et stigende gnske
efter og forsgg pa gennem branding at dif-
ferentiere steder og endda hele nationer fra
hinanden — serligt fra regeringer, eksport-
organisationer og nationale turistrads side
(Olins, 2002; Hankinson, 2007). Ifglge bran-
dingekspert Simon Anholt, der fgrste gang
introducerede place branding i 1996 (Anholt,
2007: xi), er formalet og opgaven med denne
form for branding at forenkle laesbarheden
af et geografisk omrade ved at skabe en hel-
hedsfortelling med strgmlinede territoriale

symboler og idéer. I en sadan brandingproces
konstrueres en fortelling om nationen ved at
udvalge enkelte, lokalt forankrede elemen-
ter, der pa baggrund af en raeekke parametre,
sasom trovaerdighed og kuriositet, anses for
at have en sterk markedsvardi. Den bevidste
opbygning af stedets image og dertil knyttede
billeder og forestillinger kan dermed benyt-
tes som symbolsk ammunition i den strate-
giske kommunikationspraksis, der betegnes
nation branding. Idet nation branding sgger
at udnytte kulturelle verdier strategisk til at
tiltreekke gkonomiske ressourcer, bliver nati-
onal identitet til et kommodificeringsvarktgj
(Aronczyk, 2009), der fikseres i kampagner-
nes brandarkitektur. Et eksempel er Brand
Skotland, der fremhavede sarlige kulturelle
egenskaber sdsom stolthed, lidenskab, under-
fundighed og festlighed som repraesentative
for skotsk national identitet. Disse menneske-
lige egenskaber blev markgrer for det skotske
place brand, der blev lanceret i 2002.

Nation branding gjorde sin entré som eks-
plicit politisk diskurs og agenda for omkring
20 ar siden, hvor flere europaiske regeringer
begyndte at anvende terminologier og prak-
sisser fra »brand management« til aktivt at
pavirke og hgjne deres internationale anse-
else. Reklamebureauer som Wolff Olins og
Saatchi & Saatchi blev hyret til at designe
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nationale brandingstrategier. De davarende
unikhedsfortellinger, hvis formal var at ap-
pellere til eksterne »forbrugere« af stedet, sa-
som turister og investorer, benyttede en reto-
rik der var kraftigt inspireret af produkt bran-
ding. Saledes har den made, hvorpa man har
brandet /00% Pure New Zealand en slaende
lighed med brandede gkologiske dagligvarer.

Behovet for at fremstd som attraktiv turist-
destination eller international handelspartner
opstod i kglvandet pa betydelige politiske og
gkonomiske forandringer i 1990erne (van
Ham, 2001). I visse lande sggte man at be-
krafte eller forsterke sin position i en stigen-
de global konkurrence, som det for eksempel
ses 1 Storbritanniens Cool Britannia kampag-
ne. I andre tilfelde var formalet at synligggre
en ny superregion, sasom @resundsregionen
der blev brandet som The Human Capital
(Pedersen, 2004). Endvidere er nation bran-
ding blevet benyttet af lande, hvis interna-
tionale medieomtale bar preg af langvarige
politiske kriser, usikkerhed eller borgerkrig.
Et tidligt eksempel er Spanien efter Franco-
regimets fald, mens en nyere illustration af
et ekstremt image make-over er Kosovos nye
rebrandingkampagne, The Young Europeans.

Nation branding kan imidlertid ogsa betrag-
tes som et internt ideologisk redskab, der har
til formal at skabe, forme eller forsterke et
nationalt fellesskab — et »vi«. Denne gvelse
er pa ingen made et nyt politisk faznomen.
Langt tilbage i europ@isk og dansk historie
findes der utallige eksempler pa, hvorledes
den regerende magt — forud for eller under
politiske konflikter — rettede kampagner mod
befolkningen med henblik pa at styrke en na-
tional identifikation ved hjelp af nationale
og kulturelle vaerdier (Pstergaard, 2010). At
betragte det enkelte individ som et biopoli-
tisk subjekt, der kan mobiliseres til fordel
for et givent projekt — eller produkt — er et
gennemgédende tema i brandinglitteraturen.
Schultz og Nielsen (2007: 5) gar sa langt
som til at kalde borgeren for en frontsoldat,

der indrulleres som medium i den nationale
brandingsproces. Bortset fra, at man ud fra et
moralsk synspunkt kan problematisere denne
statsideologiske proces, kan man ogsa sette
spgrgsmal ved det rent praktiske i projektets
udfgrelse: At koordinere det utal af private,
offentlige aktgrer samt enkeltindivider tvars
over landet, som en sadan ensretning kree-
ver, er i praksis umuligt (Anholt, 2004). Ikke
mindst er det ideelt set dette, som kraeves!

Denne ngdvendige men narmest umulige,
koordineringsindsats i et givet nation bran-
dingtiltag er en del af nation brandingens
akilleshzl. En anden er malingen af tiltagets
effekt. Der mangler séledes empirisk evidens
for, at nation branding »virker, idet der ikke
foreligger metoder, der er i stand til at evalue-
re —endsige pavise — brandingens langsigtede
konsekvenser. Udover evalueringsteknikker,
der maler isolerede kampagners effektivitet,
findes der kun reduktionistiske rankinglister
sasom Anholt-GfK Roper Nation Brands In-
dex, eller Reputation Institute’s Countryrep
til at male nationale brands relative position
til andre. Disse metoder er hverken transpa-
rente eller videnskabeligt dokumenterede,
og der findes intet beleg for deres validitet
eller reprasentativitet. Ikke desto mindre er
det blevet en etableret politisk praksis i flere
lande, heriblandt i Danmark, at benytte ran-
kinglisteobservationer som succeskriterium
for skiftende tiltag og kampagner (Jurhagen,
2010).

Set i lyset af den umulige opgave at vurdere
om nation branding »virker« eller ej, er det
ikke formalet med denne artikel at diskutere
brandingaktiviteters malbarhed. Snarere er
gnsket at portrettere forandringerne i den
made, hvorpa den nationale brandingop-
gave i Danmark er blevet lgftet af offentlige
myndigheder, foreningslivet, virksomheder
og kulturinstitutioner. En bred eller inklusiv
forstéelse af nation brandet ser dette som be-
stdende af en reekke forskelligartede aktgrer,
som hver is@r arbejder som kulturelle el-
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ler kommercielle ambassadgrer for brandet,
nogen gange helt uathaengigt af hinanden. I
denne artikel vil vi eksemplificere en raekke
centrale aktiviteter inden for nation branding
i Danmark med det formal at udsige noget
om de brandingpolitiske problemstillinger og
pege pa de udfordringer, som det nuvarende
presserende gnske om at brande Danmark af-
stedkommer.

Den danske brandskabelse i praksis

Indtil 2007 var nation branding aktiviteter i
Danmark kun i et meget lille omfang koor-
dineret. Inden da eksisterede der en raekke
»brandambassadgrer«, der varetog interesser
for specifikke sektorer, sdsom turisme (Visit-
Denmark), handel (Eksportradet), kulturliv
(Det Danske Kulturinstitut) og internationale
investeringer (Invest In Denmark). Aktgrer-
nes forskelligartede aktiviteter og interesser
indebar, at deres valg af vaerdier og fortel-
linger var preget af divergerende opfattelser
af det nationale, alt efter om Danmark blev
betragtet som turist- eller investordestination
eller som leverandgr af anerkendte kvalitets-
varer eller enestaende kulturoplevelser. Idet
ambassadgrerne selv udvalgte de elementer,
der skulle indga i netop deres fortelling om
Danmark, opstod der en raekke parallelle na-
tion brands, der pad flere punkter fremstod
forskelligartede og ofte uforenelige. For at
demonstrere denne forskellighed vil vi i det
fglgende gennemgé danske nation branding-
tiltag de sidste 15 ar, fgrst hos VisitDenmark,
dernest i Eksportradet og Dansk Kulturinsti-
tut og til sidst hos den danske regering.

VisitDenmark

I slutningen af 1990erne udtrykte turisme-
sektoren et gget behov for af forny det dan-
ske destinationsbrand ved at nedtone landets
folkelige H.C. Andersen-inspirerede even-
tyrbilleder og erstatte dem med et image af
et friskere, mere moderne samfund. I dialog
med turisterhvervet blev seks brandingver-
dier identificeret og udvalgt til at beskrive og
positionere Danmark pa den globale scene:

Hygge, Uformel, Design, Talent, Oase og
Frihed. Denne konfiguration tegner et unikt
billede af Danmark som »et fristed med plads
til glede, inspiration og fordybelse« (Visit-
Denmark, 2011), der ikke umiddelbart giver
associationer til andre lande. Efterfglgende
blev brandingverdierne i en arraekke hyppigt
anvendt i markedskommunikationen pa turis-
mefronten — f@grst som stikord og senere som
emotionelle vardier, sisom fglelsen af frihed,
tryghed, nerver eller den uhgjtidelige stem-
ning. Det var dog vanskeligt at se, hvorvidt
turister rent faktisk efterspurgte disse vardier
og hvorvidt det nybrandede kognitive rum re-
elt blev fyldt op med konkrete produkter og
oplevelser (de sékaldte brand touchpoints),
som kunne manifestere den hyggelige og ta-
lentfulde oase over for turister.

Eksemplet her viser, at indfrielsen af bran-
dinglgfter som ovennavnte kraver langt
mere end trykning af brochurer og indryk-
ning af annoncetilleg. En vasentlig udfor-
dring i en fragmenteret industri som turisme
er, at de enkelte destinationer og private virk-
somheder kun sjeldent eller slet ikke deler
en virksomhedskultur. Dette betyder, at fel-
les brandingverdier kan vare svare at na til
enighed omkring.

Habet om at skabe felles fodslag hos brand-
ambassadgrerne i forbindelse med implemen-
teringen af et turistisk nation brand bevirkede
1 2008, at VisitDenmark lancerede projektet
»Vores Rejse«. Formadlet var at satte bran-
ding pa den interne dagsorden forud for nye
tiltag i ekstern markedsfgring og altsa at ar-
bejde med at skabe vardier, som man i hgjere
grad kunne vere felles om. Pa baggrund af
en rekke workshops og fzlles aktiviteter, der
involverede over 600 danske turismeaktgrer,
skabte man VisitDenmarks nye brandlgfte
om Det Gode Liv (2009). Dette blev det bae-
rende element i efterfglgende brandingkam-
pagner. Problemet med en »inside out«-til-
gang som Det Gode Liv er selvoptagetheden
med empty signifiers, altsd markgrer, der pa
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grund af deres ikonstatus helt har mistet ind-
hold og relevans i forhold til Danmark som
destination. Denne tilgang, som Antorini og
Schultz (2005) kalder for »narcissism trap«,
karakteriseres ved, at den ikke defineres ud
fra markedets behov. 1 brandskabelsespro-
cessen var man saledes mere fokuseret pa at
deklarere Danmarks enestdende egenskaber
end pa at skabe aktiviteter, der levendegjorde
eller synliggjorde de abstrakte brandverdier
pa en vedkommende made.

Andpre nation brand ambassaddgrer
VisitDenmark er ikke ene om at fremme
kendskabet til Danmark i udlandet. Gennem
Eksportradet har Udenrigsministeriet en lang
tradition for at understgtte private virksom-
heders eksport, investering og internationali-
seringsarbejde. Ved at fremme danske virk-
somheder og flagskibsprodukter globalt pa en
reekke udstillinger er Eksportradet en vigtig
sakaldt »nation co-branding partner«. Dan-
ske virksomheder fungerer som ambassadg-
rer for Danmark pa udenlandske markeder,
og samtidig fungerer industrielle events som
landets butiksvinduer, der bidrager til at sti-
mulere investeringslysten udefra. Fordelene
med co-branding er gensidige, idet produk-
ter fra eksempelvis Novo-Nordisk eller Tulip
stgttes eller blastemples af det danske brand:
Den nationale reference til Danmark associe-
res af aftagerne med pélidelige varer af en vis
kvalitet.

Som Danmarks »vaekstambassadgr« arbejder
Eksportradet pa at promovere et billede af
Danmark som moden og kompetent interna-
tional partner i erhvervssammenhange. Den
gkonomiske agenda er ikke til at tage fejl af:
Begreberne veekst og veerdiskabelse optreder
(hver) ikke ferre end 15 gange i uddraget af
Eksportradets strategi mod 2015.

Eksportradets vekstretorik genfindes ogsa i
Invest in Denmarks kommunikationsaktivite-
ter. Invest in Denmark hjelper udenlandske
virksomheder, der gnsker at etablere sig i

Danmark. De tilbyder blandt andet assistance
med virksomhedslokalisering, strategiske
analyser og benchmarking samt facilitering
af kontakt med potentielle partnere og myn-
digheder. Ved i deres brandskabelse at pege
pa den hgjtuddannede arbejdskraft, den gode
infrastruktur, den ikke-bureaukratiske sags-
behandling og bekvemme boligmuligheder
reduceres Danmarks verdier til en rekke
funktionelle og komparative investeringsfor-
dele. McCann (2004) og Florida (2002) har
betegnet disse elementer som sdkaldte hy-
giejnefaktorer, som i sig selv ikke lengere
er nok til at tiltrekke den kreative klasse. I
stedet foreslar de en stgrre synligggrelse af
ikke-gkonomiske, sociale, kulturelle og mil-
jemaessige egenskaber i jagten pa globalt at
tiltrekke kompetente medarbejdere og stu-
derende. Kompetitive fordele kunne i disse
sammenha&nge vare social tolerance, kulturel
diversitet eller et kreativt og @stetisk bymiljg.
Spgrgsmalet er imidlertid hvilke aktgrer, der
troverdigt ville kunne kommunikere disse?

Danmarks globale kulturambassadgr, Dansk
Kulturinstitut (DKI) har i over 70 ar arbejdet
med kulturudveksling (Christiansen, 2009).
DKI kendetegnes ved at arbejde sagligt og
langsigtet med at udbrede kendskabet til
dansk kultur pa dialogbasis. Som direktgren
Finn Andersen udtrykker det i et interview
den 25. februar 2010 »fremmer [DKI] kultur
Jor kulturens skyld«, hvad end det drejer sig
om kunst eller hverdagsliv i Danmark. DKI
afstar i hans optik dermed fra propaganda-
kampagner, som ifglge ham har en tendens
til at tage nationen som gidsel og kapre
kulturelle verdier for at fremme et bestemt
gkonomisk-politisk eller ideologisk budskab.
I stedet satser DKI pa at skabe kulturudveks-
ling og gensidig inspiration pa flere niveauer,
f.eks. gennem kultureksport, studierejser, se-
minarer samt danskkurser i udlandet. Habet
er, at dette skal fgre til mellemfolkelig forsta-
else og varige forbindelser pa tvers af graen-
ser. I Andersens forstaelse stir en nations
internationale anseelse relativt fast, hvorfor
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det er ufrugtbart at arbejde med kortsigtede
satsninger pa nation branding. Intet quick fix
eller mirakelkur kan ifglge ham @ndre eller
rette op pa et lands ry pa fa ar.

Ikke desto mindre blev kortsigtet »damage
control« centralt for et nyt regeringstiltag i
kglvandet af Muhammed-krisen i 2007, hvor
dansk nation branding pludselig stod hgjt pa
den politiske dagsorden. Regeringen tog ini-
tiativ til Handlingsplanen for Offensiv Global
Markedsfpring (OGM), der blev vedtaget som
et bredt forlig mellem Venstre, Konservative,
Dansk Folkeparti, Socialdemokraterne og
Radikale Venstre. Handlingsplanens formal
er at satse malrettet pa at udbrede kendskabet
til Danmark internationalt samt konsolidere
et positivt nationalt image. OGM indeholder
en raekke initiativer inden for uddannelse,
kultur, turisme, eksport og investeringer til
at kommunikere danske styrkepositioner og
verdier med et klart erhvervspolitisk méal for
gje. Som det star i baggrundsbeskrivelsen:

Danmark er allerede i dag et af de lande i verden,
der star bedst rustet til at mgde globaliseringens ud-
fordringer. De konkrete gevinster kommer dog fgrst
fuldt i hus, nar bade vi selv og de relevante malgrup-
per i udlandet bliver klar over, hvad danskerne kan, og
nar vi bliver opmarksomme pa andre landes styrker.
Internationale mélinger af kendskabet til en raekke
lande, herunder Danmark, viser, at Danmarks image
ligger i midterfeltet, og at omverdenen ikke har et
serligt klart billede af Danmarks styrker og kompe-
tencer. (Mfonden 2010: Baggrund)

@konomi- og Erhvervsministeriet blev ud-
peget som den overordnede koordinator for
Handlingsplanens tvergaende initiativer og
dermed som ansvarlig for forvaltningen af
de 424 millioner kroner fra Globaliserings-
puljen, der blev afsat i perioden 2007-2012.
Til at koordinere brandingprocessen pa flere
platforme er der nedsat en tverministeriel
task force med reprasentanter fra Udenrigs-
ministeriet, Ministeriet for Videnskab, Tek-
nologi og Udvikling, Kulturministeriet og
VisitDenmark. Pa kort sigt var hensigten med

OGM-samarbejdet at afverge de negative
konsekvenser, som Muhammedkrisen havde
forvoldt dansk eksport, men satsningen skal
pa sigt ogsa bidrage til ggede vakstrater og
en bedre rankingposition for det nationale
brand. Malet er saledes, at Danmark skal ga
fra en 14. plads pa Anholt-GfK Roper Nation
Brands Index til en plads blandt de gverste
10.

En offentlig fond til Markedsfgring af Dan-
mark (M-fonden) er blandt de initiativer,
der har til formal at uddele millionstgtte til
projekter, der formar at kommunikere klare
ideologiske budskaber om Danmark under
enkelte overordnede kategorier. I gjeblikket
er disse Liv i Balance, Innovation og Grgn
Nation. Om end et af elementerne, nemlig In-
novation, falder sammen med VisitDenmarks
brandingvardier, skal fortellinger om Dan-
mark stgttet af M-fonden ikke alene (eller
overhovedet?) tegne et billede af et afslappen-
de feriemal, men ogsa af en serigs spiller pa
den globale scene. Det kan diskuteres, hvor-
vidt disse budskaber formér at differentiere
Danmark fra eksempelvis de andre nordiske
lande. Men idet brandets trovaerdighed snare-
re end dets unikhed i stigende grad bliver an-
set som afggrende for dets gennemslagskraft,
er det mere interessant at spgrge om, hvor-
vidt Danmark kan indfri de lgfter, som det
selv har defineret og kommunikeret gennem
brandet. Klart er det, at den eventuelle indfri-
else tager meget lengere tid end at lancere en
video eller udgve dyre PR-stunts. Som An-
holt udtrykker det, ejes nation brandet ikke af
nogen, idet »the people are the brand« (An-
holt, 2007: 75). Hvis borgerne ikke selv kan
se meningen med eller fgle ejerskab over for
(eller har kendskab til) brandet, kan der op-
sta et sakaldt vision-culture gap (Antorini og
Schultz, 2005), der kendetegnes ved mang-
lende opbakning til brandingtiltagene — en
manglende opbakning, der kun yderligere vil
besvarligggre eller helt umuligggre indfriel-
sen af lgfterne.
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Det store spgrgsmal er, hvordan en inkluden-
derende, bottom-up tilgang, der ville kunne
bygge bro mellem vision og kultur, kan ud-
fgres i praksis og hvor mange borgere, der
skal inddrages? Der er i forvejen »mange
kokke« involveret i nation brandingskabel-
sen, hvis ideologiske eller sektorale forskelle
har bidraget til at skabe en flerhed af Dan-
marksfortellinger. Kunne Igsningen vere at
brede kredsen af brandambassadgrer yderli-
gere ud? For det fgrste er der ikke bevis for,
at pluralistiske fortellinger eller fravaeret af
en central nation branding organisation ngd-
vendigvis — som hidtil antaget — skaber dar-
lige placeringer i imageanalyser. Ingen af de
lande, der overhaler Danmark pa Reputation
Institute’s Countryrep-liste, har en satsning i
stgrrelsesorden med OGM. For det andet bli-
ver et lands anseelse hovedsageligt pavirket
af indtryk, der ligger uden for brandmanage-
res kontrol. Nyhedsdekning, popularkultur
eller individuelle beretninger, der florerer
pa sociale medier, har dokumenteret stgrre
effekt end eksplicitte annoncekampagner.
Dette kalder pa en nytenkning af den made,
hvorpa Danmark indretter nation branding i
fremtiden.

Brandingtiltag i dag og i fremtiden

I forhold til de tiltag, som VisitDanmark
havde i begyndelsen af OOerne, er der sket en
@ndring i den made, hvorpa brandfortzllin-
gerne forsgges fgrt ud i livet. Mens der fortsat
satses pa centrale og pragmatiske politiske
kommunikationsevents, skabte OGMs fonds-
ansggningsmodel en kaskadeproces (Kar-
mark, 2005), der lader en raekke forskellige
aktgrer fortolke og iscenesaztte M-fondens
ideologiske budskaber pa deres egne mader.
Ved at stgtte manifestprojekter, saisom VM i
Landevejscykling i 2011, skaber M-fonden
nye sociale konstellationer og praksisser, der
udfordrer (snarere end fikserer) billedet af
Danmark som nation. Events som disse bliver
acts of endorsement. VM’ et kaster stjernestgv
over Kgbenhavn og bekrafter dens position

som »a liveable city«, men underbygger sam-
tidig ogsa Danmarks miljgbevidste image.

Brandskabelsen, der knytter sig til events,
spredes ud til flere aktgrer, da den mobiliserer
bade offentlig-private konsortier og graesrod-
sprojekter.

Hyvilket langtfra en uproblematisk proces. Det
er fortsat det politiske magtcentrum, der be-
stemmer, hvilke projekter der tildeles stgtte,
og hvilke der ikke ggr. Ofte er bevillingerne
baseret pa billeder af danskhed, der ikke ngd-
vendigvis er i trad med den bredere danske
befolknings selvopfattelse. Paradoksalt gar
nogle iscenesattelser tilbage til de gamle
stereotyper, som VisitDenmark forsggte at
komme vak fra for godt 10 ar siden. I den
optik kan den danske pavillon pa verdens-
udstillingen 1 Shanghai 2010, som vi om lidt
vil beskrive na@rmere, betragtes som en ny-
fortolkning af det lille eventyrland mod nord.
Omvendt kunne man ogsa velge at se pavil-
lonen som en mere dben made at preesentere
Danmark pa, hvor Danmark og danskhed
som del af en sdkaldt eventbaseret kulturud-
veksling »performes« af de besggende. Efter
en indledende presentation af det danske
bidrag til verdensudstillingen EXPO 2010 i
Shanghai, nemlig pavillonen Welfairytales,
diskuterer vi om denne form for markedsf@-
ring af Danmark skal ses som en forlengelse
eller en fornyelse af den made, man tidligere
har forankret og udfgrt nation branding pa.

Welfairytales: Manifestationen af et na-
tion brand

Som Danmarks hidtil stgrste gkonomiske
satsning pa en verdensudstilling med et bud-
get pa 150 millioner kroner kan Welfairyta-
lespavillonen betragtes som et eksempel p4,
hvorledes nation branding benyttes i en nuti-
dig kontekst af forskellige interessenter til at
fremme kendskabet til Danmark i turisme- og
erhvervsgjemed, savel som politisk.

I det fglgende prasenteres fgrst pavillonen,
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dens bagvedliggende koncept samt modta-
gelsen pa Expoen i Shanghai. Der argumen-
teres for, at Welfairytales-konceptet er et godt
eksempel pa en interaktiv indgangsvinkel til
nation branding, hvor de besggende som bru-
gere far mulighed for at »performe« dansk-
hed. Udover at undersgge brandingens idé,
og hvorledes denne konkret udtrykkes pa
pavillonen, sattes der ogsd fokus pa nogle
af projektets stakeholders. Hvem er de, hvad
sgger de at opna med deres deltagelse pa Ex-
poen, og hvordan spiller disse forskellige in-
teresser sammen pa pavillonen? Der legges
her sarligt vaegt pa de spendinger og interes-
sekonflikter, som opstar mellem den reekke af
aktgrer, der bidrager til brandingprocessen.

Preesentation af pavillonen: »The real deal«
The real deal! Siledes udtrykte Bjarne In-
gels, hovedarkitekten bag Welfairytale-kon-
ceptet for den danske pavillon 2010 sit vin-
derprojekt. Med dette koncept vil man ikke
ngjes med at repraesentere Danmark for det
udenlandske publikum; Danmark skal kun-
ne mearkes, fgles og opleves som den @gte
vare. Pavillonen og konceptet Welfairytales
udgjorde Danmarks bidrag til EXPO 2010
i Kina, hvis udstillingstema var Better City,
Better Life. Det danske koncept og pavillo-
nen blev udviklet af Bjarne Ingels arkitekt-
gruppe BIG i samarbejde med idébureauet
2+1 og ingenigrfirmaet ARUP som led i en
konkurrence udskrevet af Erhvervs- og Byg-
gestyrelsen (EBST) i 2008. Formalet med
konkurrencen var at indhente forslag fra otte
prakvalificerede arkitektfirmer til at byde ind
med et overordnet udstillingskoncept samt en
skitse til en pavillon. Ifglge dommerne i be-
dgmmelseskomitéen blev Welfairytales karet
som vinder, idet den

»legger sig som fortsttelse af den danske interna-
tionale brand-strategi. Udstillingen viser Danmark,
danske verdier, veerdier som transparens og abenhed
og det holistiske, bade den menneskelige faktor og
globale implikationer. Der leegges vagt pa alt, hvad
der er familievenligt, rart, naturligt, smukt og aktivt.
Verdierne viderebringes via fortellinger om det gode

liv, om det vi elsker at ggre i byen, via det man kan
préve (tage pa picnic, lege pa legeplads og tage en
cykeltur mv.). Udstillingen skal fremvise dansk tek-
nologi, og hvor vi er pa vej hen. Generelt vil udstil-
lingen kommunikere som et eventyr, fra menneske til
menneske.« (EBST, 2010: 8)

Idéen bag pavillonen er et eksempel pa inter-
aktiv eller performativ nation branding, hvor
den besggende inviteres ikke kun til at beskue
eller lere om Danmark, men til at deltage
gennem interaktion. Malet er siledes at »in-
vitere beskueren indenfor«. I det fglgende gi-
ves der nogle eksempler pa, hvorledes denne
ambition blev fgrt ud i praksis, men ogsa pa
hvilke udfordringer denne interaktive tilgang
afstedkom pa pavillonen.

At performe det danske. Udfordringer ved
interaktiv nation branding

»Man kan kalde [Welfairytales] eventbaseret kultur-
udveksling, idet der ggres brug af to klare gimmicks:
Dels en rakke cykler til fri afbenyttelse — man kan
cykle rundt i udstillingen og senere videre ud i EXPO-
omradet, med det sigte at reetablere cyklen som sta-
tussymbol — og dels en flytning af Den lille Havfrue
fra Kgbenhavns Havn til Shanghai! Kan alle kinesere
ikke komme til Danmark, ma Danmark komme til
Kina. Det er en meget imponerende ambition; bran-
ding i sin yderste konsekvens. (ibid.)«

Som ovenstaende citat peger pa, er to af pa-
villonens bazrende idéer som »eventbase-
ret kulturudveksling« at bringe Danmark til
Kina igennem brugen af cykler og ved hjelp
af den visiterende havfrue. Ambitionen er at
skabe et mini-Danmark, som den besggen-
de kan leve sig ind i. Ved at udvelge disse
to symboler peger udstillingen — og navnet
Welfairytales — pa velfeerd, symboliseret ved
baredygtig byudvikling og livsstil, og pa
eventyr, gennem havfruen og referencen til
H. C. Andersen. Disse prasenteres som rele-
vante og valide repra@sentanter for Danmark
og danskhed.

Det karakteristiske ved de to komponenter,
der benyttes og »udveksles« i denne udstil-
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ling — ud over at de for den almene dansker
maske primert knyttes til Kgbenhavn/stor-
byen og ikke ngdvendigvis til Danmark som
helhed — er, at de tilsyneladende er ufarlige,
apolitiske og konfliktfrie. Det er symboler pa
det uskadelige — men maske ogsa tandlgse? —
samfund, der presenteres for den besggende,
og som denne inviteres til at deltage i.

Pa besgg pa pavillonen, og ved at fglge debat-
ter omkring den danske pavillon i den danske
og kinesiske presse, star det imidlertid klart,
at de besggendes mulighed for at performe
eller prgve »danskhed« har sveere kar. Et ek-
sempel pa sddanne besverligheder er brugen
af de danske »city bikes«, der allerede meget
tidligt pa Expoen viste sig at skabe proble-
mer. I projektets konkurrencebedgmmelse
blev det allerde indskarpet, at brugen »af
de viste cykler uden for pavillon-omradet
[ikke] anses for muligt. Sikkerheden ved bru-
gen af cykler inden for pavillonens omrade
skal afklares« (EBST, 2008: 9). Sikkerheden
forhindrede saledes cyklen i at »brede sig«
ud fra det danske omrade. Det oprindelige
cykelantal pa 1500 blev hurtigt reduceret til
200. Af dem var kun et fatal ifglge guiderne
pa pavillonen tilgeengelige og udelukkende til
afbenyttelse pa afmerkede cykelstier pa pa-
villonens omrade.

Et andet sikkerhedsproblem ved cyklerne op-
randt hurtigt, idet det viste sig, at de dansk-
producerede cykler, som ogsd kendes fra
kgbenhavnske cykelstier, foruden en hand-
bremse var blevet monteret med den i Dan-
mark velkendte fodbremse, en anordning,
der er ukendt for kinesiske cyklister. Dette
bevirkede flere sammenstgd og styrt pa pa-
villonens cykelstier, der grundet pavillonens
serlige spiralformede konstruktion er serlig
stejle. Aktiviteten blev lukket ned i maj ef-
ter en alvorlig ulykke, hvor en kinesisk gast
brekkede benet.

Under besgg pa pavillonen en méaned senere
var cykelstierne igen dbne, efter at endnu en

handbremse var blevet monteret pa alle cyk-
lerne. Dog var antallet af cykler yderligere
reduceret, saledes at mange stod aflaste hen
rundt omkring pa pavillonen. Guiderne ud-
trykte bekymring over den manglende kon-
trol over cykelsituationen, over den vade og
potentielt glatte belegning, de stejle op- og
nedfarter, den trykkende hede og kinesernes
manglende erfaring eller evne til at cykle »or-
dentligt«. Man var bekymret for, at flere ki-
nesere skulle komme til skade eller forvolde
andre skade, hvilket efter den megen pres-
sedekning af de tidlige ulykker ikke kunne
overraske. Brug af cykelhjelme blev indskeer-
pet over for alle brugere. En guide udtalte,
at hun altid sagde til cyklisterne, at de skulle
sette farten ned »uanset hvor langsomt de
kgrer«.

Pa pavillonen prasenteres cyklen flere ste-
der som en integreret og harmonisk del af
den danske bytrafik ved hjelp af plancher
og film, hvor unge, smukke danskere som
representanter for beredygtig byudvikling
og det gode byliv skildres i en rekke cykel-
situationer i det offentlige rum. Sikkerheds-
problemerne pa pavillonen illustrerer imid-
lertid, at den udramatiske og tilsyneladende
gnidningslgse »danske« brug af cykler ikke
direkte kan overfgres til pavillonen. Tverti-
mod blev de besggendes brug af cyklen gen-
stand for stor opmarksomhed, bekymring
og regulering, hvilket illustrerer hvorledes
den performative nation branding ikke kan
appliceres som »eventbaseret kulturudveks-
ling« uden problemer. Snarere krever den en
rekke oversattelser, introduktioner eller re-
guleringer for at kunne opfattes eller benyttes
efter hensigten.

Et andet eksempel pa udfordringen i at over-
fore danskhed til pavillonen er pavillonens
»danske havnebad«, der skulle illustrere hav-
nens overgang fra industrihavn til rekreativt
omrade. Pa en af pavillonens fgrste plancher
opfordres de besggende under titlen 7ry out
how life is lived in Denmark til at prgve »a
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Figur 1. Fastlaste cykler pa taget af pavillonen Welfairytales, Shanghai 2010
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city swim« ved at dyppe deres taer i havne-
bassinet. »Havnedukkerten« blev imidler-
tid aflyst allerede inden pavillonen ébnede i
samrad med det ansvarlige sikkerhedsfirma.
Dette blev af ansatte pa pavillonen forklaret
ved, at kinesere sjeldent kan svgmme, hvor-
for sopningen i bassinet nemt ville kunne
udvikle sig i en dramatisk retning, serligt pa
tidspunkter med mange besggende, idet sop-
pebassinet lengere ude bliver op til tre meter
dybt. Pa trods af den eksplicitte opfordring pa
udstillingsplanchen og det nu tydeligt afluk-
kede bassin, var der ifglge en af pavillonens
guider under alle omstendigheder ingen ef-
terspgrgsel efter at kunne soppe. Ifglge hende
lod de besggende til at vaere ganske godt til-
fredse med at betragte og fotografere bassinet
— og ikke mindst Den Lille Havfrue placeret i
bassinets midte — pa afstand.

Denne pointe, at kineserne tilsyneladende af-
finder sig godt med at betragte, frem for at
deltage i, udstillingen, udfordrer idéen om
den interaktive nation branding pa en rakke
punkter. Spgrgsmalet er, om den danske in-
vitation til at deltage i danskheden og til at
opleve, hvordan det fgles at leve som dan-
sker, ikke bliver om ikke umuliggjort, sa i
hvert fald besvaret af forskelligheden i den
kulturelle habitus eller de sociale konventio-
ner i henholdsvis Danmark og Kina? Sikkert
er det, at flere kritiske situationer, der opstod
undervejs i udstillingen, blev begrundet og
forklaret med udgangspunkt i kulturelle for-
skelle pa den made, man i Danmark og Kina
benytter byrummet.

Et eksempel pa dette opstod ved en luk-
ket fest pa pavillonen i anledning af den da
netop veloverstdede sakaldte Danmarksdag
pa Expoen. I en sen nattetime besluttede flere
ansatte at tage sig en svgmmetur i havnebas-
sinet. Medarbejdernes vandsjov, hvor ogsa
Den lille Havfrue blev besteget, blev imid-
lertid opdaget og viderebragt af internetbru-
gere, der pa sitet www.mermaidexchange.com
under Expoen kunne fglge udstillingen ved

hjelp af kameraer i real time. Denne afslg-
ring af en for kinesere meget us@dvanlig om-
gang med offentlige monumenter resulterede
dagen derpa i overskrifter i bade danske og
kinesiske medier, herunder de engelskspro-
gede aviser Shanghai Daily og Global Times
samt CNN China. I presseudmeldinger, der 1
den forbindelse blev udsendt fra den danske
pavillon, blev kulturelle forskelle brugt til at
forklare og til dels retfeerdigggre den uheldi-
ge episode. Presseofficer Zhang Aidi udtalte
saledes, at man i Danmark simpelthen er vant
til at benytte Havfruen pa en anden made:
»The Little Mermaid was placed beside the
water in Denmark, so people can play with it
easily«. En besggende fra Beijing mente, at
episoden kunne forklares ud fra en europaisk
handlemade: »I think Western people like to
party, acting free and crazy for their happy
hour. So it is not necessary to blame their
behavior. But if they were Chinese people, I
can’t accept that, since our culture does not
encourage people to do things like that (Glo-
bal Times, 2010)«.

Ideen om pa pavillonen og gennem interak-
tiv branding at udfordre kinesernes syn pa
byfornyelse som forskgnnelse og i stedet
opmuntre eller inspirere til at bruge byen,
som pavillondirektgren Stine L. Guldmann
formulerede det under et interview, er altsa
ikke en symmetrisk proces, som danskere og
kinesere kan eller forventes at kunne ga til pa
samme made og med samme forudsatninger.
The »real deal«, som Bjarne Ingels kaldte pa-
villonen, er séledes ikke virkelig pa samme
made for danskere og kinesere. En oversat-
telse eller vejledning i at »ggre danskhed«
synes til stadighed ngdvendig — hvad enten
det er at cykle eller havnebade pa den rigtige
og sikre made, eller at omgas byens ikoner,
sasom Den Lille Havfrue — eller for den sags
skyld at holde dansk picnic pa pavillontaget,
en aktivitet, der heller ikke blev aktualiseret
pé grund af det varme, vade og fugtige tag og
de dyre og for kineserne »markelige« smgr-
rebrgdspakker. Séledes ses det, at de klare
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bestreebelser pa at prasentere et bestemt og
entydigt billede af, hvad det danske er, kon-
stant udfordres af anderledes eller »forkerte«
fortolkninger eller praksisser.

Denne kontinuerlige kamp for at definere og
»ggre« danskhed pa den rigtige made genfin-
des ogsa mellem andre af pavillonens danske
stakeholders, nemlig »de kreative«, embeds-
mandsvarket og pavillonens sponsororgani-
sationer og -virksomheder. Saledes er disse
aktgrers interesser i Expoen ikke kun dialo-
giske, men ofte ogsd modstridende. Et ek-
sempel pa dette er virksomhedernes krav om
»eksplicit« branding, f.eks. gennem en stgrre
logosynlighed. Dette gnske kolliderer med de
kreative partneres vision om strgmlinet arki-
tektur og kommunikation, men ogsd med den
danske stat — repraesenteret ved EBST — hvis
nation brandingforstéelse peger udover den
konkrete virksomheds markedsfgring.

Branding — en del af eller en modsztning
til kulturudveksling?

Den 12. september 2010 rundede den danske
pavillon besggende nummer 4 millioner. Pa
dagen bemarkede pavillonens generalkom-
miss@r, Christopher Bo Bramsen, at man
nu satser pa det dobbelte endelige antal be-
spgende i forhold til de oprindelige mal pa
tre millioner (expo2010.dk). Der er saledes
ingen tvivl om, at den danske pavillon var
en af de populere attraktioner pa Expo 2010
og desuden én, der formaede at forene et hgjt
besggstal med positive kommentarer fra ar-
kitekter, anmeldere og andre ekspertgrupper
(se f.eks. Faber, 2010; Guillin, 2010; OPRW,
2010).

Ifglge EBST var en vigtig overvejelse al-
lerede da konceptforslagene blev bedgmt
at vurdere, hvordan de signaler, forslagene
opererede med, kunne forventes opfattet af
et overvejende kinesisk publikum (EBST,
2008). Spgrgsmalet er imidlertid, om der re-
elt er blevet gjort nok for at »oversatte« el-
ler reflektere over de forskelle, som preger

Danmark og Kina. Som det blev papeget
under et interview med en dansk diplomat
med mangearig arbejdserfaring med Kina,
er alene navnet Welfairytales et eksempel pa
den manglende sproglige, savel som kultu-
relle oversettelse af udstillingen. Ordet vel-
feerd klinger saledes sa anderledes (negativt)
i en kinesisk kontekst, at man helt opgav at
bruge ordet/tegnet i den kinesiske oversat-
telse, hvorfor pavillonen oversat fra kinesisk
hedder noget i stil med »drgmmen om byenx.
Cykel-, soppe- og havfrueeksemplerne pe-
gede ogsa pa, at forskellene heller ikke i ud-
stillingen er blevet tenkt ind. Som det blev
vist, var disse performative tiltag ikke serligt
egnede til at skabe eller fremme den inddra-
gelse, som den interaktive branding og idéen
om at »ggre Danmark« legger op til. I prak-
sis krevede de grundigt opsyn eller endte
med simpelthen at blive forbudt.

Maske kunne man ogsa klandre disse effek-
ter for reelt at vere irrelevante 1 en gnsket
dialog mellem Danmark og Kina omkring
velferd og byudvikling. Nok beskriver de
en (mindre) del af en dansk hverdag, men i
en kinesisk hverdag er de tet pa urealistiske.
I Shanghai er trafikken, som i alle andre af
de (indtil videre) 121 kinesiske millionbyer,
kaotisk og forurenet, arbejdspladserne ofte
beliggende langt fra hjemmet, klimaet varmt
og fugtigt. Foruden det faktum, at cyklen er et
symbol pa lav social status, ggr det cyklen til
noget ganske andet end i Danmark. Et hurtigt
kig pa Huangpu floden, der flyder gennem
Shanghai, ggr ogsa ideen om et havnebassin
teet pa utopisk. I disse udstillingselementers
optik er den gnskede kulturudveksling sa-
ledes aflgst af en fremvisning af kulturelle
udtryk fremstillet, udvalgt og fremvist af (og
for?) danskere.

Vores diskussion af den danske Welfairyta-
les-pavillon illustrerer, at nation branding er
en kompleks stgrrelse, der blander national
identitet, kultur og gkonomisk politik i en
sadan grad, at identifikationen af et entydigt
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formal og en enkelt malgruppe (og afsender)
bliver serdeles vanskeligt. Séledes kan man
betragte nation branding »in the making«
som en flertydig og omstridt ideologisk prak-
sis. Hidsige laeserbreve i den danske presse
fra skuffede, danske besggende afspejler, at
den danskhed, der blev iscenesat pa Welfairy-
tales, ikke altid svarer til de enkelte danske-
res selvbillede. Usandsynligt er det, om det
danske brand af de kinesiske besggere blev
opfattet som det oprindeligt var tiltenkt fra
dansk side med sit fokus pa hverdag og be-
redygtighed. Imidlertid viser de hgje bes@gs-
tal og den megen opmarksomhed omkring
pavillonens arkitektur og Den Lille Havfrue
dog ogsd, at en velkomponeret, men rum-
melig historie indlagt i en event, resulterer
i stgrre mediedekning (og dermed offent-
lig opmarksomhed) end flere parallelle og
ofte modsatrettede annoncekampagner med
stramt tilrettelagte »catch phrases« og fast-
laste billeder, som man sa dem i 1990ernes
danske brandingtiltag.

Brandingens dilemma: mellem rummelig-
hed og kohaerens

Mens brandingteoretikere argumenterer for,
at brandskabelsens succes er afthengig af
involveringen af en rakke aktgrer inden for
markedsfgring, arkitektur, handel og kom-
munikation, viser Welfairytales-casen som
et eksempel pa nylige mere komplekse bran-
dingtiltag, at jo bredere cirklen er, jo mere
gges risikoen for konflikt og sammenstgd
mellem en rakke interesser: Politik og diplo-
mati, gkonomi og @stetik. Imidlertid, og som
det ogsa ses af M-fondens bestraebelser pa at
uddelegere nation branding i en rekke for-
skelligartede projekter og events, kan bran-
ding med fordel kobles til konkrete og levede
praksisser. Da bagvedliggende ideologier
neppe kan undgas, er det dog til stadighed
vigtigt, samtidig med en styrkelse af netver-
ket af relevante aktgrer i brandingprocessen,
at holde sig for gje ikke at ekskludere legi-
time stemmer fra beslutningerne og fortellin-
gerne omkring fremtidens nation branding og

nationale brand. Til det formal er det vigtigt,
at nation brandet sgger at representere og
kommunikere den mangfoldighed, som lan-
det og menneskerne bag det altid vil rumme.

Casen og gennemgangen af de sidste artiers
tiltag udi dansk nation branding illustrerer
brandingens dilemma, som ogsa er relevant i
forhold til markedsfgringen af Danmark som
turistdestination: At den indadtil kraever op-
bakning, genkendelse og identifikation hos
en lang raekke ofte meget forskelligartede
stakeholders, men at den udadtil samtidig —
ideelt set og sa vidt mulig — bgr fremsta som
koherent, som en helhedsforteelling. Et sidan
kunststykke balancerer pa den ene side mel-
lem kontrol og styring, som i formuleringen
af specifikke danske verdier og pa den anden
side en mere aben og performativ kommuni-
kation og delegeret udfprelse baseret pa in-
klusion og kulturudveksling. Denne balance-
gang er ikke et endeligt stykke arbejde, men
en kontinuerlig proces, der, som det fremgik
af casen, konstant medieres og forhandles af
en lang raekke af aktgrer.
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Samfundsvidenskaber
i ressourcekonkurrence!

Heine Andersen, Professor, Sociologisk Institut, Kgbenhavns Universitet,

ha@soc.ku.dk

Konkurrenceudsattelse har veret et nggleord i
forskningspolitik de seneste artier, og den eksterne
finansieringsgrad er gget kraftigt. Artiklen analy-
serer konsekvenser og finansieringskilder for sam-
fundsvidenskaberne set eksternt i forhold til andre
hovedomrader, og internt i samfundsvidenskaberne.
Samfundsvidenskaberne har tabt til de »vade fag« i
konkurrence om eksterne midler, men har alligevel
nogenlunde kunnet bevare deres ressourceposition i
kraft af gget studentertilgang, frem for alt til de er-
hvervsgkonomiske fag. De gkonomiske fag har gget
deres andele af samfundsvidenskabernes eksterne
midler, for nationalgkonomiens vedkommende fgrst
og fremmest fra forskningsrad. I gvrigt er offentlige
myndigheder blevet den stgrste eksterne finansie-
ringskilde, mens forskningsradsmidler relativt er gaet
tilbage. Da konkurrencevilkarene for en rakke finan-
sieringskilder er uigennemsigtige og lukkede med
hensyn til bade bedgmmelsesprocedurer og bedgm-
melseskriterier, er der grund til at forvente negative
konsekvenser for forskningens kvalitet. Der savnes
dog empiriske undersggelser, der belyser dette.

Konkurrenceudsattelse har varet nggleord
i forsknings- og universitetspolitik under de
seneste artiers »new public management« re-
gimente. Bevillingsmassigt kommer det is@r
til udtryk ved forskydning fra mere faste ba-
sismidler til lgse projekt- eller programmid-
ler, som pé en eller anden méade athanger af
efterspgrgsel og performance. Den konkur-
renceorienterede politik har veret kombine-
ret med en rekke politisk bestemte malsat-

ninger og prioriteringer vedrgrende forsknin-
gens samfundsmassige og erhvervsmassige
relevans, og har varet ledsaget af omfattende
@ndringer i organiseringen af de forsknings-
politiske apparater og organer, savel som i
universiteternes og sektorforskningsinstitu-
tionernes styrelsesforhold. Ligeledes er der
i flere runder de seneste tre-fire artier gen-
nemfgrt gennemgribende @ndringer i bud-
getteringsprincipper for universiteterne med
konsekvenser for ressourceallokeringen.

Hensigten med den foreliggende artikel er
at analysere udviklingen i ressourcetilfgrsel
til de samfundsvidenskabelige discipliner og
omrader, set i lyset af denne konkurrenceori-
enterede politik. Jeg vil her bade sammenlig-
ne samfundsvidenskabernes ressourcetilfgr-
sel med andre videnskabelige hovedomrader
og se pa fordelingen internt i samfundsviden-
skaberne. Den empiriske analyse bygger for-
uden pa officielle statistikker fra to dataset:
1) En sarkgrsel af forskningsstatistikkens
grunddata vedrgrende samfundsvidenska-
berne for perioden 1982-2008. Heraf fremgar
ressourceudviklingen fordelt pa discipliner.
2) Et materiale fra Forsknings- og Innovati-
onsstyrelsen om forskningsradsansggninger
2001-2006, kombineret med registerdata fra
Danmarks Statistik. Dette viser specielt for-
delingen af forskningsradsmidler mellem fag.
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Policy-analyser om forsknings- og univer-
sitetspolitik er desverre et forsgmt omrade
i dansk forskning, f.eks. om interesser og
magtforhold bag de overordnede mal, res-
sourceprioriteringer og konkrete beslutnin-
ger, for ikke at tale om analyser af effekterne
af disse beslutninger. De store reformer af
styrelsesforhold og finansieringsformer i de
seneste artier er alle lavet uden forudgaende
problemudredninger og analyser.? I det fgl-
gende ma jeg desvarre ogsa ngjes med en
ngdtgrftig oversigt over konkurrenceoriente-
rede forskningspolitiske reformer som bag-
grund for tolkning af de observerede udvik-
lingsforlgb i ressourceallokeringen.

Jeg vil ga frem pa fglgende made: Fgrst vil jeg
give en ganske kort oversigt over de vigtigste
forskningspolitiske tiltag samt de rammer og
principper, der influerer pa ressourcealloke-
ringen 1 forskningen i den offentlige sektor,
hvor konkurrence kan siges at spille en rolle.
Dernast vil jeg i anden del kort redeggre for,
hvorledes man kan forsta feenomenet konkur-
rence i videnskaberne. Tredje del omfatter sa
den empiriske analyse: Konsekvenserne af
konkurrence for: 1) Fordeling mellem hoved-
omrader, og 2) Fordeling internt i samfunds-
videnskaberne mellem discipliner og tver-
faglige omréder.

Forskningspolitiske tendenser af betyd-
ning for konkurrence om ressourcer
Forskning i offentligt regi er i hovedsagen
blevet bedrevet inden for tre typer af institu-
tioner (andele af forskningsudgifter i 2009 i
parentes): Universiteter (77 procent), hospi-
taler (15 procent) og sektorforskningsinstitut-
ter mv. (4 procent). Dertil kommer forskning
pa museer, biblioteker, arkiver mv. (4 procent ),
(Forskningsstatistik 2009: tabel 3). Efter om-
fattende fusioner i 2007 findes nu (2011) 8
universiteter og kun 4 sektorforskningsinsti-
tutter under fagministerierne i henhold til en
serlig lov samt med finanslovsbevillingen,
hvortil kommer yderligere et antal institut-
ter i offentligt regi med finanslovsbevillinger

(bl.a. Dansk Institut for Internationale Stu-
dier og Institut for Anvendt Kommunalforsk-
ning). I 2006, fgr fusionerne, var antallet af
sektorforskningsinstitutter 12, som dengang
tegnede sig for 15 procent af udgifterne.

For alle typer af institutioner gazlder, at
der er en flerhed af finansieringskilder og
-mekanismer, som je&vnligt er ®ndret de se-
neste artier. Lad os her fokusere pa konkur-
rence forstaet som tildeling af ressourcer
under vilkar af knaphed og bestemt af efter-
spgrgsel og forskernes evner til at opfylde
denne. Grundleggende er i denne sammen-
haeng sondringen mellem intern (tilfgrt di-
rekte over finanslov) og ekstern finansiering
(midler tilfgrt ad andre kanaler).

For universiteterne galder, at deres sam-
lede finanslovbevillinger er sammensat af
flere komponenter, hvoraf basisbevillinger
til forskning udggr en. Disse basisbevillin-
ger har igen vearet bestemt af flere faktorer,
dels ved fremskrivning af historiske forhold,
og (siden 1981) dels af en komponent sam-
mensat af indtjening af uddannelsesbevillin-
ger (gennem gennemfgrte eksaminer; vagtet
med 50 procent frem til 2008), indtjening via
eksterne bevillinger (siden 2000; vegtet med
40 procent frem til 2008) og ph.d.-produktion
(10 procent). 1 2009 blev desuden indgéet en
politisk aftale om, at institutionernes publi-
ceringsaktivitet, mélt gennem den sakaldte
»bibliometriske forskningsindikator«, skulle
indga som en del af grundlaget for beregning
af basismidler (under indfasning siden 2009,
ikke dekket af det foreliggende datamate-
riale). Det ses, at forskningsprastationer i
dette regime kun kan pavirke institutionernes
ressourcetilfgrsel ved, at universiteterne og
deres forskere fremskaffer eksterne bevillin-
ger, idet disse sa oven i kgbet multipliceres
op gennem forggelse af basisbevillinger. I
2008 dzkkede ekstern finansiering 37 pro-
cent af forskningsudgifterne pa universiteter-
ne (Forskningsstatistik 2008, tabel 3). Dertil
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kommer altsa, at en del af basisbevillingerne
er bonus for denne eksterne indtjening.

For sektorforskningsinstitutterne mv. under
ministerierne er finansieringsstrukturen no-
get enklere, idet den bestar af en grundbevil-
ling (fra fagministerium eller anden ansvarlig
myndighed) plus eksterne bevillinger. Her
var den eksterne finansieringsgrad 1 2008 li-
geledes 45 procent. I 2006, fgr fusionerne i
2007, var den oppe péa 50 procent, altsa noget
hgjere end pa universiteterne.

For hospitalernes vedkommende var den eks-
terne finansieringsandel i 2008 ca. 50 pro-
cent.

Det skal tilfgjes, at der internt pa institutio-
nerne er andre allokeringsmekanismer, der
skaber andre konkurrenceforhold mellem
fakulteter, institutter og forskere indbyrdes
om de ressourcer, institutionerne rader over,
herunder om adgang til basismidler.

Eksterne finansieringskilder

Nar vi taler om konkurrencebaseret ressour-
ceallokering pa aggregerede niveauer, er det
altsa den eksterne finansiering, der er mest
afggrende. Denne spiller til gengeeld ogsa en

Tabel 1. Forskning i offentlig sektor.
Finansieringskilder 1982 og 2008 i procent

1982 2008
Finansieringskilde:
Intern 84 60
Ekstern 16 40
Heraf:
Forskningsrad 4 9
Andre offentlige 7 13
Organisationer og fonde 2 7
Danske virksomheder 1 4
Udenlandske kilder 2 6
Total, mill. 2008- kr. 5.355 14.706

Kilde: Forskningsstatistik 1982, tabel 16 og 17.
Forskningsstatistik 2008, tabel 3.

ganske stor rolle, men som vi ser af tabel 1,
er denne tilstand af nyere dato. Den eksterne
finansieringsgrad begyndte for alvor at stige
fra starten af 1980’erne, og er vokset fra 16
procent i 1982 til 40 procent i 2008.

Blandt de eksterne kilder er det fortsat de
offentlige kasser, der bidrager mest, selvom
stigningen relativt set har veret stgrre blandt
de gvrige kilder. I 2008 udgjorde forskellige
offentlige kilder 56 procent af den samlede
eksterne finansiering, i alt godt 3 mia. kr. Re-
sten kom fra private fonde, EU, virksomhe-
der i ind- og udland mv. Da disse midler ty-
pisk tildeles mere formalsrettet og ofte efter
konkrete udbud og ansggninger, abner denne
kanal ganske store muligheder for styring
af forskningsprioriteringer. Helt generelle
forskningspolitiske prioriteringskriterier har
siden slutningen af 1970’erne varet sam-
fundsmessig og erhvervsmassig relevans og
nytte (kondenseret i »fra forskning/tanke til
faktura«-parolerne) og i de senere ar ogsa en
opprioritering af teknologi og naturvidenskab
som fagomrader (delvis som reaktion pa vi-
gende sggning til uddannelser pa disse omra-
der). Dertil kommer prioriteringer orienteret
mod serlige »virkemidler«, sdsom tverfag-
lighed, internationalisering, ligestilling ol.

Realisering af disse mal er dog vanskeliggjort
af, at det hidtil ikke er lykkedes at koordinere
de forskellige ressourceforvaltere, der udde-
ler midler. Blandt disse er forskningsrad og
ministerier de stgrste. Hvad forskningsrad
angar, har der gennem arene vearet en del gre-
markede midler til strategiske programmer
og formal, og denne kategori prages af op-
prioritering af teknologiske, naturvidenska-
belige og sundhedsvidenskabelige omrader.
Begrebet programmer, sikaldte cigarkasse-
midler, som 1 finansloven blev afsat til ser-
lige omrader til uddeling via forskningsrad
eller serlige programkomiteer, opstod alle-
rede i 1970’ erne, men ekspanderede for alvor
fra midten af 1980’erne. De st@rste var Det
Teknologiske Udviklingsprogram (1985-),
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Det Bioteknologiske Forsknings- og Ud-
viklingsprogram (Biotek, 1986-), og senere
kom nogle store fgdevareteknologiske pro-
grammer, efterfulgt af mange af langt min-
dre dimensioner. Med @ndringen af lov om
forskningsrad i 2003 blev der oprettet et ser-
ligt strategisk forskningsrad, hvis bevilling er
vokset fra kr. 151 mill. i 2004 til 1.119 mill.
1 2010, og programpakkerne blev afskaffet.
Teknologiske omrader blev yderligere tilgo-
deset i 2002 med oprettelse af Radet for Tek-
nologi og Innovation (936 mill. i 2008) og i
2005 desuden med Hgjteknologifonden (280
mill. i 2008). Til sammenligning modtog Det
Frie Forskningsrad 974 mill. i 2002 og 1.364
mill i 2010.

Ud over forskningsradene er det iser mini-
sterierne, der rader over midler til forskning
og udredning, som de kan rekvirere fra forsk-
ningsinstitutionerne (med eller uden opslag
og dermed med eller uden aben konkurren-
ce). Disse vil selvsagt ogsa vere bestemt til
konkrete, policy-orienterede formal sasom
energi, miljg, erhvervsudvikling mv. Uanset
den begrensede koordination har hovedten-
densen peget i retning af pres mod gget prak-
tisk, politisk og erhvervsmassig relevans.

Hvad angdr konkurrencebetingelserne for
disse offentlige midler, er de mest gennem-
skuelige for forskningsradene, der uddeler
efter abne opslag, ansggninger og fagkyndig
vurdering ud fra kvalitet. Programmidler,
virkemidler og ansggningsvilkar kan dog
veere afgrenset, saledes at ansggerkredsen i
praksis bliver ret snaver. Nar det gelder de
gvrige offentlige midler, fra ministerier mv.
er det langt mindre gennemskueligt. Her har
der sjeldent varet tale om opslag, og ofte
rekvireres projekter hos mere eller mindre
faste leverandgrer, f.eks. et sektorforsknings-
institut, eller udvalges af en rekvirent blandt
et begrenset antal mulige leverandgrer. Her
er det saledes tvivlsomt, i hvor hgj grad der
kan tales om konkurrence i egentlig forstand.
Man ma formode, at bevillingsgiver sgger at

udvalge, hvad der bedst opfylder det kon-
krete vidensbehov til den mest fordelagtige
pris, men hvordan udvelgelsen foregar, er
ofte uigennemskuelig.

En nyskabelse, der udggr en undtagelse i sa
henseende, er Grundforskningsfonden, som
blev oprettet i 1994, og som med uddelinger
pa nogle hundrede millioner om aret (ca. 2
procent af de samlede forskningsbevillinger)
er en ganske stor spiller.

Nar det geelder den private sektor, er de stgr-
ste bidragydere til forskning pa universiteter
og sektorforskningsinstitutter mv. private
fonde og organisationer, kun sekundert pri-
vate virksomheder. Der findes mig bekendt
ikke et samlet overblik over, hvilke konkur-
rencevilkar der gelder her med hensyn til
emneafgrensning, krav til bevillingsmodta-
gere, ans@ggnings- og bedgmmelsesprocedure
myv. Mit indtryk er, at de fleste fonde er orien-
teret mod serligt afgrensede omréader, og at
der som regel uddeles efter ansggning, men
at kriterier og procedurer, savel som gennem-
sigtighed og offentlighed herom, varierer. For
private virksomheder gelder selvsagt, at be-
villinger uddeles med henblik pa privatgko-
nomisk udnyttelse.

Konkurrence og kvalitet i forskningen

Som rationale bag konkurrence som norma-
tivt princip anfgres som regel, at det fremmer
kvalitet og optimerer ressourceallokering.
Dette har faktisk ogsa veeret og er fortsat en
grundantagelse i fremtreedende videnskabs-
sociologisk teori og empirisk forskning,
nemlig den funktionalistiske synsmade i
traditionen fra Robert K. Merton (Storer og
Merton 1973; Cole 1992). I denne teori ten-
kes imidlertid ikke pa konkurrence om pen-
ge, men om anerkendelse, og en afggrende
forudsaetning er, at konkurrencen foregar som
fri forskning, dvs. helt dbent og pa universa-
listiske preemisser, siledes at resultater er of-
fentligt tilgeengelige, dvs. publiceres, sa de
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kan granskes og anvendes i videre forskning,
hvis de godtages.

Det er velkendt, at den funktionalistiske teori
kan kritiseres og er blevet det. Som et forenk-
let billede af, under hvilke forudsatninger
konkurrence kan have gavnlige virkninger,
er den imidlertid oplysende. Man skal blot
vere opmarksom pa, at dette idealiserede
billede ikke ngdvendigvis afspejler virkelig-
heden. En central antagelse er, at moderne
videnskab er organiseret i relativt autonome,
disciplinomsp@ndende forskerfallesskaber,
hvor forskerne konkurrerer om at frembringe
de bedste og mest banebrydende resultater
for derved at opna anerkendelse. Hvis der
er tale om nogenlunde varige og integrerede
forskerfellesskaber, dannes pa den made et
prestigehierarki, der tjener flere vigtige funk-
tioner. De vasentligste er resultatvurdering
efter kollegial granskning, synligggrelse af
kvalitetskriterier og prioriteringer pa forsk-
ningsdagsordenen. Prestigehierarkiet rang-
ordner 1 fgrste rekke resultater, 1 naste led
viderefgres anerkendelsen til forskerne og til
de anvendte faelles kommunikationsmedier
(tidsskrifter) samt eventuelt til forskningsin-
stitutioner og discipliner. Videnskabelige di-
scipliner og forskningsfelter med en vis grad
af institutionalisering og autonomi har histo-
risk vist sig at kunne udvikle en regulerende
normstruktur, der fremmer denne prastati-
onsorientering og prestigeallokering efter
prastationer. (En tilsvarende redeggrelse for
forskningens organisering findes i Richard
Whitleys (2000) begreb om forskningsfelter
som organiseringer baseret pa reputation.
Ogsa Bourdieus (1975) teori om videnskabe-
lige felter med kamp om videnskabelig kapi-
tal betoner konkurrenceelementet).

I den periode i historien, hvor moderne fri
forskning har eksisteret, er der hermed dan-
net en unik form for organisering, arbejds-
deling og ressourceallokeringsmekanisme
pa internationalt plan, i vid udstreekning
selvgroet og udviklet som en spontan orden,

der ikke er udtenkt eller konstrueret af no-
gen central myndighed. Forskningsfrihed in-
debarer, at ressourceallokering sker ved, at
forskerne velger at bruge de midler, de far
stillet til radighed, inklusive deres egne ev-
ner, til lgsning af de spgrgsmal, de vurderer,
er de vigtigste blandt dem, der formodes at
kunne gives svar pa, og som de mener, at de
er bedst til. Samtidig vil forskerne sgge at
undgd spgrgsmal, som allerede er lgst, el-
ler hvor de vurderer ikke at have chancer i
forhold til konkurrenter. Det skulle sikre, at
ressourcer kanaliseres derhen, hvor chancer
for udbytte i form af ny erkendelse er stgrst.
Anerkendelsesregimet kan dermed styre, el-
ler i hvert fald pavirke, strammen af gkono-
miske ressourcer. I den forstand kan prestige
ses som funktionel @kvivalent til penge, og
prestigeallokering gennem falles kommuni-
kationsmedier som @kvivalent til markeder
1 gkonomisk forstand. Det, der konkurreres
om i dette regime, er saledes anerkendelse,
og dem der konkurrerer, er individuelle for-
skere eller teams, som arbejder pa feelles pro-
jekter. Penge har her kun vardi som midler
til opnaelse af resultater, der kan frembringe
anerkendelse, og er ikke et mal i sig selv.

En afggrende forskel mellem anerkendelses-
regimet og pengeregimet vedrgrer ejendoms-
retten til resultater. I anerkendelsesregimet er
en sterk norm, understgttet af publicerings-
presset, at resultater er kollektiv ejendom,
modsat pengeregimet. Anerkendelse tildeles
ud fra videnskabelig vaerdi og ophavsret, ikke
ejendomsret. Penge allokeres ud fra kommer-
cielle potentialer og afkast, og er underlagt
ejendomsret. Der er udbredt enighed om,
at forskning som ikke kan patentbeskyttes,
dvs. forskning, der har karakter af kollektive
goder, ikke kan produceres pa privatkapita-
listiske markeders vilkdr. Der er desuden
enighed om, at der findes videnskabelige
resultater, som principielt vil have, eller bgr
have, karakter af kollektive goder. I sa fald
bgr konkurrence om ressourcer underleg-
ges anerkendelsesregimet. Hvis forskning

73




foregar med gkonomisk indtjening som mal,
endrer regimet karakter. S& vil kun viden,
der forventes at give privat afkast, blive sat
i produktion, og patentbeskyttelse og virk-
somhedernes interesse i at beskytte deres vi-
densbase medfgrer, at forskningen unddrages
fra offentlighed og dermed fra en rekke af de
mekanismer, der sikrer kvalitetskontrol, dvs.
publicering og aben kollegial granskning.

Man kan saledes forenklet tale om, at res-
sourcefordelingen fremkommer som et sam-
spil mellem tre regimer i allokeringen af gko-
nomiske ressourcer til forskning: Forsknin-
gens eget anerkendelsesregime, det politiske
magtregime og markedets pengeregime. Kun
hvis anerkendelsesregimet bevarer primat,
og kun hvis konkurrence foregar i forhold
til abne og synlige kvalitetskriterier, vil kon-
kurrence gge kvaliteten. I det fglgende vil de
fordelingsmassige resultater heraf og udvik-
lingen i finansieringskilder specielt for sam-
fundsvidenskaberne blive afdakket. Afslut-
ningsvis vender jeg tilbage til overvejelser
over konsekvenser for forskningens kvalitet.

Konkurrence mellem hovedomraderne
Man stgder af og til pa den opfattelse, at sam-
fundsvidenskaber i Danmark har haft relativt
gunstige ressourcevilkar sammenlignet med
andre lande. I en pressemeddelelse fra viden-
skabsminister Helge Sander fra september
2009 kunne man lese fglgende:

»Forskningsbarometer 2009 viser, at Danmark bruger
relativt flere bevillinger til sundhedsvidenskab, hu-
maniora og samfundsvidenskab sammenlignet med
udlandet.«

Det viste sig imidlertid, at Forskningsbaro-
meter 2009 (s. 58) dels byggede pa elemen-
ter fejlbehandling af OECD-statistikken
(manglende oplysninger om bevillinger blev
leest, som om bevillinger var lig nul) og dels,
at det var et begrenset og skavt udvalg af
lande, der indgik i sammenligningen (fgrende
forskningsnationer som USA, UK, Frankrig,
Holland og Sverige var saledes ikke med).?

International statistik er ukomplet og usik-
ker, og internationale sammenligninger over
tid ma man afsta fra, selv pa niveau for ho-
vedomrader. Inden for landets grenser kan
udviklingen derimod fglges med stgrre sik-
kerhed. Indledningsvis kan vi konstatere, at
udgifter til offentlig forskning under et har
varet i nogenlunde konstant vekst i hele den
periode, hvor der findes statistik (dvs. siden
1967). Ressourcetilgangen er nogenlunde
fordoblet for hver to artier, saledes at der altsa
nu bruges ca. fire gange sa meget pa offentlig
forskning som omkring 1970. Vaksten er for
alle omrader foregaet nogenlunde jaevnt frem
til slutningen af 1990’erne, hvor en afmatning
indtraf, som fortsatte frem til de seneste ar.

Ser vi dernast pa fordelingen pa hovedom-
rader af de totale udgifter, er der kun sma
forskydninger. I 1970’erne voksede sam-
fundsvidenskab og humaniora fra nogle gan-
ske fa procent til at modtage 10-12 procent
af ressourcerne, hvilket ikke har @ndret sig
meget siden. Samfundsvidenskaberne falder
lidt fra starten af 1980’erne, for sa igen at na
op pa 13 procent i 2005 (databrud fra 2006).
Den stgrste @ndring har veret forskydning til
fordel for sundhedsvidenskab pa bekostning
af is@r jordbrugs- og veterin@rvidenskab og
naturvidenskab.

Langt stgrre @ndringer finder vi, nar vi ser
seerskilt pa den eksterne finansiering. Den har
for det fgrste varet sterkt stigende, og for det
andet har stigningen fordelt sig skavt mellem
fag. Samlet er bidrag fra de eksterne kilder
omtrent ottedoblet siden omkring 1980, og
vaksten er frem for alt sket frem til 2002, fra
hvilket ar der sker en afdempning. Hvordan
er det gaet samfundsvidenskaberne i denne
konkurrence? Dette kan vi fa et indtryk af ud
fra tabel 2, der viser fordelingen af de eks-
terne midler pa hovedomrader i udvalgte ar
siden 1979.

I 2008 treder sundhedsvidenskab og natur-
videnskab frem som svarvagterne, og den
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Tabel 2. Eksternt finansierede forskningsudgifter fordelt i procent
pa faglige hovedomrader, 1979-2008. 2008-priser

Hovedomrade 1979 1982 1991 2001 2005 2008
Naturvidenskab 27 27 26 28 24 27
Teknisk videnskab 23 22 20 14 13 13
Sundhedsvidenskab 23 18 26 30 34 33
Jordbrugs-/veterinaervidsk. 10 16 15 14 12 10
Samfundsvidenskab 13 12 7 8 9 11
Humaniora 5 4 6 7 8 5
| alt, procent 100 100 100 100 100 100
| alt, mill. 2008 -kr. 773 848 2653 4684 4796 5896

Note: Fagene psykologi og padagogik er fra 2006 overfgrt fra humaniora til samfundsvidenskab.

mest igjnefaldende @ndring i perioden er, at
de tekniske videnskaber er sakket agterud, fra
23 procent til 13 procent, og de tabte andele
er ubeskaret gaet til sundhedsvidenskab, der
vokser fra 23 procent i 1979 til 33 procent i
2008. Dette ret voldsomme skred fortjener en
udlegning, fgr jeg omtaler samfundsviden-
skaberne.

Sundhedsvidenskabernes veekst

Sundhedsvidenskabernes overgennemsnitli-
ge vaekst modsvares af deres i serklasse store
vaekst 1 den eksterne finansieringsgrad fra 13
procent i 1982 til 42 procent i 2008. Vaeksten
skyldes fgrst og fremmest voldsomt ggede
bidrag fra to kilder: Ministerier/offentlige
myndigheder (forskningsrad indgar ikke her)
samt private fonde og organisationer. Fgrst-
navnte vokser fra 26 mill. i 1982 til 605 mill.
12008 (2008-priser), en vekstrate som ingen
andre omrader kommer i nerheden af, mens
fonde mv. stiger fra 40 mill. i 1979 til 568
mill. i 2008 (2008-priser). Til sammenligning
modtog naturvidenskaberne i 2008 kun 244
mill. fra sidstnaevnte kilde, de gvrige omra-
der under 100 mill. kr. hver. Sundhedsviden-
skab modtog i 2008 saledes broderparten af
alle midlerne fra private fonde (52 procent).
Uden at have overblik over mangfoldigheden
af fonde og deres formal, ma jeg formode,
at vaeksten af en rakke store fonde specielt
rettet mod sundhedsvidenskaberne og base-
ret pa penge, indtjent pa medicinalprodukter,

her spiller en afggrende rolle. Alene Lund-
beckfonden (dannet 1954) uddelte i 2010 384
mill. kr. og Novo Nordisk Fonden (dannet
1989) 185 mill. kr (2009) til videnskabelig
forskning, hovedsageligt inden for sundheds-
videnskab.

Ud over den voksende indtjening fra den of-
fentlige sektor og fra private fonde mv. har
sundhedsvidenskaberne ogsa gget deres til-
skud fra private virksomheder ganske betrag-
teligt — fra nasten ingenting omkring 1980
til 302 mill. kr. i 2008, mere end de tekniske
videnskaber (210 mill. kr.), der blev overhalet
af sundhedsvidenskab i starten af 1990’erne,
og langt mere end naturvidenskaberne (74
mill. kr.). Mere end halvdelen af de midler,
der uddeles af private virksomheder, gar til
sundhedsvidenskab. Dette ekspansive kreds-
Igb mellem forskning, kommerciel udnyttelse
af forskningsresultater og fonde, der bygger
pa afkast herfra, og som yderligere understgt-
tes af offentlige midler, udggr et relativt nyt
mgnster (i litteraturen benavnt »triple helix«
(Etzkowitz m.fl. 2004), eller akademisk ka-
pitalisme (Slaughter m.fl. 2005) mv.), og har
altsd tilsyneladende udviklet sig langt kraf-
tigere inden for det sundhedsvidenskabelige
omrade end i relation til naturvidenskab og
de tekniske videnskaber, for ikke at navne
samfundsvidenskab og humaniora. Det er en
udbredt opfattelse, at disse finansielle koblin-
ger prager prioriteringer inden for sundheds-
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videnskabelig forskning til fordel for medici-
nering frem for f.eks. forebyggelse, men det
er mig bekendt ikke undersggt i Danmark.

Samfundsvidenskaberne

For samfundsvidenskabernes vedkommende
ser vi, at de starter med andele af de eksterne
midler pa 12-13 procent i 1979 og 1982, for
derefter 1 Igbet af 1980’erne at droppe ned
til 7 procent i 1991, hvorefter andelen siden
har holdt sig nogenlunde stabilt omkring 8
procent (stigningen 1 2008 skyldes den fgr
navnte omlegning i statistikken fra 2006).
Den relativt hgje andel i starten af perioden
skyldes bidrag fra en kategori i forskningssta-
tistikken, benavnt »@vrige offentlige fonde«
(end forskningsrad), som falder ret brat fra
1982. Jeg har ikke veret i stand til ngjere at
bestemme denne kategori, og kan derfor ikke
give en narmere forklaring. Der indtraeder
ogsa et mindre fald i samfundsvidenskaber-
nes andel af forskningsradsmidler i Igbet af
1980’erne, et fald som dog genoprettes i 1g-
bet af 1990’erne. Bortset fra det specielle fald
omkring 1980, har samfundsvidenskaberne
altsa set over hele perioden nogenlunde beva-
ret deres andel af de eksterne midler i forhold
til de gvrige hovedomrader.

Nar det har veret muligt, skyldes det fgrst og
fremmest, at ministerier og andre offentlige
myndigheder mangedobler deres efterspgrg-
sel, fra 38 mill. kr. i 1982 til 358 mill. kr. i
2008, dvs. 41 procent af de eksterne midler,
som samfundsvidenskaberne tiltrekker. Ogsa
bevillinger fra private fonde mv. er gget, sa
de nu stér for godt 10 procent af de eksterne
midler. Bidrag fra forskningsrad vokser, men
kun i mindre takt, hvilket jeg vender tilbage
til. Private virksomheder bidrager derimod
meget lidt til samfundsvidenskabelige forsk-
ning (svingende omkring 5 procent af de eks-
terne midler).

De stgrre linier er saledes: Samlet er de eks-
terne midler vokset med nasten 800 procent
fra 1979 til 2008. Fgrst og fremmest sund-

hedsvidenskaberne har hgstet fordel af denne
vaekst, mens de tekniske videnskaber og til
dels ogsa naturvidenskaberne har mistet an-
dele. Forskydningen i efterspgrgslen mod
sundhedsvidenskab ses bade fra offentlig
sektor (eksklusive forskningsrad), private
virksomheder og fra fonde mv. De erklerede
forskningspolitiske bestrebelser pa oppriori-
tering af naturvidenskabelige og teknologi-
ske omrader synes saledes ikke at vere slaet
igennem, undtagen hvad angar midlerne fra
forskningsradene, hvor sarlige programmer
har veret sat i gang. Samfundsvidenskaberne
har efter en nedgang i 1980’erne nogenlunde
bevaret deres beskedne andel pa godt 10 pro-
cent af de eksterne midler.

Konkurrence internt i samfundsviden-
skaberne

Som nzvnt ovenfor er den eksterne finan-
sieringsgrad for alle omrader under et steget
fra 16 procent i 1982 til 40 procent i 2008.
For samfundsvidenskaberne (universiteter og
sektorforskning) er stigningen i samme pe-
riode dog kun fra 17 procent til 28 procent,
men altsa alligevel sa stor, at fordelingen af
eksterne midler vil kunne pavirke fagenes re-
lative ressourcetilgang i betydelig grad.

Til belysning af denne udvikling internt i
samfundsvidenskaberne vil jeg anvende to ty-
per af data, nemlig dels s@rkgrsler fra forsk-
ningsstatistikkens  grundmateriale, 1982-
2008, og dels et dataset vedrgrende ansgg-
ninger til forskningsrad i perioden 2001-2006.

Fordeling af ekstern finansiering.
Forskningsstatistik

Serkgrslen er foretaget pa grundmaterialet
til forskningsstatistikken. Indberetningerne
foreligger her pa institutniveau, og jeg har fra
materialet udvalgt alle samfundsvidenskabe-
lige institutter, samt tverfaglige institutter
med vesentlige indslag af samfundsviden-
skaber. Institutterne er dern@st grupperet i
discipliner, hhv. i en kategori af tvaerfaglige
institutter. For at forenkle analysen har jeg
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valgt kun at medtage institutter ved universi-
teter (sektorforskning mv. er saledes udeladt,
svarende til ca. 15 procent af samfundsviden-
skabelig forskning). De disciplinorienterede
institutter findes primert pa universiteterne i
Kgbenhavn, Aarhus og Odense samt for fa-
gene erhvervsgkonomi, jura og nationalgko-
nomi desuden pa handelshgjskolerne (Institut
for Organisation, CBS, er medregnet under
sociologi), mens de tvarfaglige iser findes
pa Roskilde og Aalborg universiteter samt
Handelshgjskolen i Kgbenhavn. Nar man
taler om konkurrence mellem fag, skal man
i denne sammenhang vare opmarksom pa,
at der langt fra er korrespondance mellem in-
stitutfag og forskernes uddannelsesfag. Mest
homogene er de juridiske institutter, hvor op
mod 90 procent har juridisk grunduddannel-
se, og nationalgkonomi, hvor det tilsvarende
tal er knap 85 procent. For institutterne for
statskundskab, sociologi, erhvervsgkonomi
og antropologi er tallene vesentligt lavere
(60-70 procent). Mange nationalgkonomer er
ansat ved erhvervsgkonomiske og tvarfagli-
ge institutter, mens sociologer iser har beve-
get sig ind pa tverfaglige institutter (disse tal
stammer fra endnu ikke publiceret materiale
fra en registerbaseret forskerundersggelse, jf.
Andersen 2011a).

Tabel 3 rummer oplysninger om totale forsk-

ningsudgifter for de enkelte samfundsviden-
skaber/tveerfaglige omrader (fra 2006 er psy-
kologi og pedagogik i statistikken inkluderet
i samfundsvidenskab, men jeg har dog truk-
ket disse fag ud).

I hele perioden tegner de tverfaglige institut-
ter sig for den stgrste andel (ca. 40 procent).
Ser man forst pa veekst og forskydninger i pe-
rioden, domineres billedet helt i serklasse af
et enkelt fag, nemlig erhvervsgkonomi, som
er vokset med en faktor 11, sa det nu teg-
ner sig for en fjerdedel af udgifterne i 2008,
mod 10 procent i 1982. Det store ryk sker i
1980’erne. Jeg skal her pointere, at kun, hvad
man kan kalde »klassiske« erhvervsgkonomi-
ske institutter (sdsom regnskab/gkonomisty-
ring, virksomhedsgkonomi, marketing mv.),
er inkluderet, ikke nye tvergaende institut-
ter (som f.eks. »Ledelse, politik og filosofi«
pa CBS). Alle gvrige fag/omrader har mistet
andele, men er dog vokset ganske betydeligt
1 absolutte tal, med faktor 3-4. Naststgrst
veekst finder vi i tveerfaglige omrader, svagest
ved de sociologiske og politologiske institut-
ter (man skal stadig veere opmarksom pa, at
grupperingen bygger pa institutbetegnelser).
Der kan selvsagt godt forega disciplinorien-
teret forskning ved tvarfaglige institutter og
vice versa; interviewundersggelser blandt
forskere, hvor de er spurgt, hvordan de selv

Tabel 3. Samlede forskningsudgifter (1000 kr., 2008-priser) for de
samfundsvidenskabelige discipliner og tveerfag; institutter ved danske universiteter,
udvalgte ar 1982-2008. Angivet i procent.

1982 1991 2001 2008 Veekst
Pct. 1000 kr. Pct. 1000 kr. Pct. 1000 kr. Pct. 1000 kr. 1982= 100
Antropologi 6 21.833 9 55.630 5 53.034 5 81.820 375
Erhvervsgkonomi 10 34.782 23 140.975 21 242584 24 387.809 1.115
Jura 12 42.155 10 61.202 9 100.652 9 152.627 362
Nationalgkonomi 11 39.438 11 68.844 9 108.394 10 153.814 390
Sociologi 10 36.712 6 39.643 9 108.445 7 120.293 328
Statskundskab 10  35.209 6 39.737 8 96.242 8 121.858 346
Tveerfagligt mv. 41 149.011 35 217.836 38  438.196 37 597.740 401
Alle 100 359.141 100 623.867 23 1.147.546 100 1.615.961 450
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rubricerer deres forskning, viser, at ca. 45
procent opfatter deres forskning som tver-
faglig (Andersen 1996; Kropps (2011) nye
undersggelse viste en endnu hgjere andel,
som svar pa et tilsvarende spgrgsmal*).

Ser vi dernast pa de sakaldt konkurrenceud-
satte midler, dvs. den eksterne finansiering,
tabel 4, far vi nuanceret dette billede. (Jeg
har i denne opggrelse anvendt gennemsnits-
tal over tidrsperioder for at udjevne kort-
tidssvingninger). Som baggrund for tolkning
af tallene skal det navnes, at de to domine-
rende eksterne kilder i hele perioden er: 1)
Forskningsrad, der deekker 44 procent af de
eksterne midler i 1980’erne, faldende til 31
procent i 00’erne og 2) Ministerier og andre
offentlige organisationer, hvis andel stiger fra
35 procent til 39 procent. Tilsammen daekker
disse altsa i 1980’erne 79 procent faldende til
70 procent. Private fonde og virksomheder
stiger fra 13 procent til 17 procent og EU-
midler fra 7 procent til 13 procent.

Tabellen viser ganske store forskelle mellem
fagene, bade hvad angéar niveau for ekstern
finansiering og med hensyn til udviklingen
over de tre artier. Ser vi fgrst pa det suveraent
stgrste vaekstfag, nemlig erhvervspkonomi,

fremgar det, maske lidt kontraintuitivt, fa-
gets erhvervsorientering taget i betragtning,
at den eksterne finansieringsgrad faktisk i
alle artier er mindre end gennemsnittet. Den
store vaekst kan sdledes ikke tilskrives serligt
store andele af eksterne puljer. Specielt bi-
drager hovedaftageren af erhvervsgkonomisk
viden, private virksomheder, meget lidt til fi-
nansiering af forskningen. Den vasentligste
vakstfaktor er simpelthen den ggede interne
finansiering takket vere tilgang af studeren-
de, som eksploderede i Igbet af 1980’erne,
hvor flere andre fag (antropologi, sociologi,
statskundskab) var underlagt sterk adgangs-
begransning, og hvor sggningen til national-
gkonomi stagnerede. Den saledes genererede
vaekst har dog samtidig betydet, at erhvervs-
gkonomi tilsvarende har gget sin andel af den
samlede pulje af eksterne midler, hvorved de
gvrige fag er blevet udsat for skarpet konkur-
rence om disse midler.

Jura viser et helt andet og s@rpreget mgn-
ster ved at have en konstant meget lav eks-
tern finansieringsgrad over hele perioden.
Det gelder alle kategorier af eksterne kilder.
De lave ressourcebidrag til juridisk forskning
fra eksterne brugere kan forekomme overra-
skende i betragtning af den ofte omtalte mar-

Tabel 4. Eksterne finansieringsgrader i samfundsvidenskabelige discipliner
og tveerfag samt disses andele af de eksterne midler. Gennemsnit for opggrelsesdr inden
for hver af de tre tiarsperioder 1980-89, 1990-99 og 2000-08. Angivet i procent.

Ekstern finansieringsgrad

Andel af eksterne midler

1980-89 1991-99  2000-08 1980-89 1991-99  2000-08

Antropologi 25 35 34 11 12 8
Erhvervsgkonomi 7 15 19 9 17 21
Jura 7 7 6 6 4 3
Nationalgkonomi 9 21 33 9 11 14
Sociologi 24 32 29 17 10 9
Statskundskab 15 23 18 9 7 6
Tveerfag 14 27 25 39 40 39
Total 13 22 23 100 101 100
Totale udgifter, gnsn. pr. ar Ekstern finansiering, gnsnt. pr. ar

1000 kr. pr. ar, gnsnt. (2008-priser)  496.900 854.324 1.335.909 65.512  171.726 307.819
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kante tendens de seneste artier til stigende
retligggrelse pa mange samfundsomrader,
ikke mindst internationalt (EU, WTO, men-
neskerettigheder, udbygning af internationale
konventioner mv.). Det ses imidlertid ikke at
have fremkaldt gget efterspgrgsel efter juri-
disk forskning. Maske kan det til dels forkla-
res ved det juridiske fags professionskarakter
med gode substitutionsmuligheder mellem
privat praksis og forskning, og dels ved ka-
rakteren af de fremherskende forskningsme-
toder, der muligggr individualiseret og min-
dre ressourcekraevende forskning.

I den modsatte ende skiller to fag sig ud ved
at have en relativt hgj ekstern finansierings-
grad i hele perioden, nemlig antropologi
(25-34 procent) og sociologi (24-32 procent).
For begge fag galder, at empirisk forskning
ofte er sa ressourcekrevende, at tilforsel af
eksterne midler er ngdvendig. Begge fag har
imidlertid ogsa mistet andele af den samlede
(dog voksende) pulje af eksterne midler, mest
markant for sociologiens vedkommende.
Dog modtager begge fag fortsat over gen-
nemsnittet. Stgrst har tabet i andele vearet i
tilskud fra forskningsrad, hvor konkurrencen
blev skeerpet serligt pa grund af gget ansgg-
ningspres fra andre fag, navnlig erhvervsgko-
nomi og nationalgkonomi (jf. nedenfor), og
generelt bevillingsfald i starten af 00’erne.
Ogsa af puljerne fra ministerier mv. har so-
ciologien tabt andele, om end kun mindre,
og belgbet er trods alt vokset i absolutte tal.
Skiftet fra forskningsrad til ministerier mv.
medfgrer antagelig ogsa et skift mod mere
anvendelsesorienteret forskning, som facili-
teres af en relativt fleksibel og ad hocratisk
struktur i sociologi, savel organisatorisk som
kognitivt. Sociologi nar saledes op pa at fa
nasten halvdelen af sine eksterne midler (46
procent) fra ministerier og andre offentlige
organisationer.

Statskundskab fremviser et mgnster i ekstern
finansieringsstruktur nogenlunde som socio-
logi, blot pa et lavere niveau. Skgnt det poli-

tiske system bade er fagets forskningsobjekt
og vasentligste aftager af kandidater, er res-
sourcebidrag, der hentes fra ministerier mv.
og fra EU mindre, end hvad fagets stgrrelse
skulle tilsige. Forskningsrad er i alle arene
den vigtigste eksterne kilde. Tilsyneladende
har statskundskabsinstitutterne pa de eldre
universiteter ikke i ret hgj grad orienteret
forskningen mod efterspgrgsel fra outputsi-
den i det politiske system, sektorer som vel-
feerd, sundhed, uddannelse, erhvervspolitik
og arbejdsmarked mv., séledes at disse om-
rader mere er varetaget af tverfaglige insti-
tutter (herunder sektorforskning) eller andre
fag. Nasten halvdelen af de offentlige mid-
ler gik i 00’erne til tvaerfaglige institutter, en
fjerdedel til de erhvervsgkonomiske og 15
procent til sociologi. Statskundskab modtog
kun 5 procent. Det kan ogsa have praeget
statskundskabsfagets verdiorientering, at det
i Danmark fra sin grundleggelse var et gym-
nasielererfag, og dermed mere erkendelses-
og grundforskningsorienteret, end hvis det
havde varet en ren embedsmandsuddannelse.

Nationalpkonomi er det andet fag, der vinder
andele af de eksterne puljer (fra 9 procent til
14 procent), men det sker pa helt andre vilkar
end erhvervsgkonomi. Samlet set har faget
vearet ressourcepresset pa universiteterne pa
grund af stagnerende eller svag udvikling 1
studentertilgang, men man ser, at faget (dvs.
fagets forskere) har kunnet kompensere den-
ne afmatning nasten fuldt ud ved at gge den
eksterne finansiering. Finansieringsgraden
startede med at vaere 3 procent i 1982 for at
vokse til 33 procent i 00’erne, hvilket er klart
den stgrste vekst. Medvirkende til vaksten
har sikkert veret stigende finansieringsbe-
hov som fglge af nyorientering i gkonomisk
grundforskning mod gget brug af ressource-
krevende empiri (registerdata, gkonometri,
behavioral economics mv.). Forskningsrad er
i hele perioden den vigtigste og hurtigst vok-
sende kilde, sdledes at nationalgkonomiens
andel af forskningsradsmidlerne stiger fra 12
procent i 1980’erne til 22 procent i 00’erne,
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hvori bl.a. ogsa indgar bevillinger fra Grund-
forskningsfonden (ingen af de gvrige fag
har faet bevillinger herfra). Ogsa EU-midler
vokser ret kraftigt. Derimod spiller midler fra
ministerier mv. ikke s stor en rolle i finansie-
ring af forskningen ved nationalgkonomiske
institutter, som man maske kunne forvente i
betragtning af den politiske rolle, gkonomi
har. Det skyldes antagelig en arbejdsdeling,
der synes udviklet i gkonomisk videnskab,
saledes at de nationalgkonomiske universi-
tetsinstitutter overvejende dyrker grundforsk-
ning, mens anvendelses- og policyorienteret
gkonomisk forskning foregar ved andre in-
stitutioner, evt. i tvaerfaglige miljger (viden-
skabssociologen Richard Whitley (2000) har
brugt betegnelsen »opdelt bureaukrati« om
denne organisationsform).

Hvad endelig de tveerfaglige institutter angar,
udggr de en nogenlunde konstant, maske svagt
vigende, andel af samfundsvidenskaberne,
ligesom de nogenlunde fglger det generelle
mgnster, hvad ekstern finansieringsandel an-
gar. Der sker ikke de store skift i fordelingen,
idet andelen fra ministerier mv. falder noget,
mens til gengzld andelen fra private fonde og
EU-midler stiger. I internationalt perspektiv
viser tidsforlgbet interessante traek. Det er
neppe undgiet manges opmarksomhed, at
tvaerfaglighed er blevet et »buzzword« i de
senere ars forskningspolitiske ordforrad; i en
lidt mere pracis teoretisk betydning bruges
gloser som »modus 2«-forskning (Gibbons
mfl. 1994). Det fremstilles som regel som en
bade gnskvardig og accelererende tendens,
og der har ogsa veret forskningspolitiske
tiltag for at fremme tvarfagligheden. I Dan-
mark (og enkelte andre lande) var forlgbet,
at en tverfaglighedsbglge opstod allerede i
1970’erne, is@r i samfundsforskning og ster-
kest pa de nye universiteter, men ogsa pa Han-
delshgjskolen i Kgbenhavn. I den henseende
har dansk samfundsforskning altsa tilsyne-
ladende veret forud for sin tid. Men bglgen
ebbede ud i Igbet af 1980’erne, og siden har
andelen altsa varet nogenlunde stabil, som

man ser af tabel 3. I modus 2-begrebet indgér
ud over tveerfagligheden ogsa bl.a. staerkere
orientering mod anvendelseskontekst (Gib-
bons mfl. 1994: ), men dette synes dog ikke
i s@erlig grad at kendetegne tverfaglige insti-
tutter frem for andre, hvis man ser pa omfang
af og kilder til ekstern finansiering.

Det er altsa klart de gkonomiske fag, og iser
erhvervsgkonomi, der har nydt godt af de
ggede eksterne ressourcer, og vundet andele
af disse, sdledes at de nu tilsammen har 35
procent mod 16 procent i 1980’erne. Dette
kunne tolkes som resultat af gget efterspgrg-
sel efter gkonomisk forskning som fglge af
omstilling fra socialreformatorisk velferds-
regime til gkonomisk markeds- og konkur-
renceregime, men uanset en sadan omstilling
sikkert er en realitet, er det ikke den meka-
nisme, der forklarer forskydningen — i hvert
fald ikke pa nogen direkte og umiddelbar
made. For yderligere at belyse dette skal vi se
pa fordelingen af forskningsradsbevillinger.

Forskningsrad

Grundmaterialet i tabel 5 er data om ans@g-
ninger til forskningsrad i perioden 2001 —
2006, i alt godt 19.000, suppleret med regi-
sterdata fra Danmarks Statistik (materialet er
beskrevet i Andersen og Henningsen 2009).
Herfra er selekteret ansggninger fra alle ansg-
gere med samfundsvidenskabelig uddannel-
se, i alt 1031, jf. kolonne 3. Alle forsknings-
rdd er med (ikke Grundforskningsfonden),
men langt hovedparten af bevillingerne kom-
mer fra Det Frie Forskningsrad, altsa primeert
rettet mod grundforskning. Da dette mate-
riale ikke indeholder oplysning om institut-
betegnelse, bygger faggruppering i stedet pa
ansggernes uddannelse; derfor er der desver-
re ikke kongruens i forhold til grupperingen
i tabellerne 3 og 4. Is@r afviger stgrrelses-
forhold, for sa vidt angar erhvervsgkonomi
og sociologi. For dog at give et sammenlig-
ningsgrundlag for vurdering af fordelingen
af forskningsradsmidler pa fag er — som den
bedst opnaelige indikator pa fagenes indbyr-
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des stgrrelsesrelationer — i1 fgrste kolonne,
tabel 5, anfgrt antal videnskabeligt personale
pa institutionerne, opdelt efter samme Kri-
terier, som forskningsradsansggningerne er
opdelt efter. Jeg har desuden opdelt mellem
handelshgjskoler, gamle universiteter og nye
(mere tvaerfaglige) universiteter (som den
bedste approksimation til tvaerfag i tabellerne
3o0g4).

Fgrst en kort forklaring til tabellens ko-
lonner. I venstre kolonne ser man, at VIP-
staben med samfundsvidenskabelig uddan-
nelsesbaggrund i de ordinzre stillingskate-
gorier (professorer, lektorer og adjunkter)
pa universiteterne i perioden 2002-04 var
980 personer (psykologer ikke inkluderet).
Aalborg (ekskl. sociologer), Roskilde og
Syddansk Universitet er samlet i en gruppe,
gvrige er opdelt pa uddannelser og institu-
tion, som det fremgar. Med denne opdeling
ser man, at nationalgkonomer (pa handels-
hgjskoler og universiteter i Kgbenhavn og

Arhus) bliver den stgrste gruppe, efterfulgt af
jurister og erhvervsgkonomer.

De naste kolonner viser ansggere (471) og
ansggninger (1031) til forskningsradene, op-
delt pa samme made. Heri kan selvsagt indga
andre end de 980, der er ansat i ordinere stil-
linger, f.eks. forskere med nyligt eller nart
afsluttet ph.d.-grad, eller projektansatte ol.
Naste kolonne viser succesrater, dvs. andel
af ansggninger, der er imgdekommet. Den
relativt hgje succesrate skal ses pa baggrund
af, at alle kategorier, ogsa f.eks. rejsebevil-
linger ol., er medtaget. Sidste kolonne viser
fordelingen af bevillinger (godt 303 mill. kr.
over de seks ar).

Sammenholder man nu yderste venstre og
yderste hgjre kolonne, ser man de relative
proportioner mellem fagenes stgrrelse og de-
res andele af forskningsradsbevillinger. Iser
to steder er der disproportionalitet. For det
forste far erhvervsgkonomer pa handelshgj-

Tabel 5. Fordeling af ansggere og ansggninger til forskningsrad 2001-2006 efter
ansggeres uddannelse og anscettelsesinstitution. Succesrater (baseret pd
antal ansggninger) og fordeling af bevilgede belpb pd fag/institution. Angivet i procent.

Forskerstab ~ Forskningsradsansg@gninger, 2001-2006
Antal VIP, Ansggere Ans@g- Succes- Belgb, kr.,
2002-04 ninger rate fordeling

Antropologer, Kbh. og Aarhus Univ. 4 13 12 31 8
Erhvervsgkonomer, handelshajskoler 11 9 8 30 4
Nationalgkonomer, handelshgjskoler 8 7 6 41 12
Jurister, handelshgjskoler 2 1 2 39 2
Andre fag, handelshgjskoler 5 8 10 37 18
Jurister, Kbh. og Aarhus Univ. 9 4 3 42 3
Nationalgkonomer, Kbh. og Aarhus Univ. 10 8 6 55 11
Sociologer, Khb. og Aalborg Univ. 4 5 6 27 4
Statskundsk., Kbh. og Aarhus Univ. 7 12 12 43 "
Aalborg (eks. sociologer), Roskilde og Syddansk 41 32 33 33 27
(alle)
Alle 100 100 100 35 100
Procentbasis 980 471 1031 303.221.641

Note: Antal VIP i kolonne 1 omfatter kun professorer, lektorer og adjunkter med samfundsvidenskabelig ud-
dannelse (registerdata, jf. Andersen 2011b). Forskningsrad omfatter Det Frie Forskningsrad, Det Strate-
giske Forskningsrad og Koordinationsudvalget for Forskningen.
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skolerne vasentligt mindre andele af forsk-
ningsradspuljen end svarende til faggruppens
stgrrelse (4 procent mod 11 procent). Det ser
ud til, at de bade er lidt mindre flittige til at
s@ge, og at de har lavere succesrater (30 pro-
cent) end gennemsnittet (35 procent). For det
andet far omvendt »andre fag, handelshgj-
skoler« vaesentligt stgrre andele end svarende
til deres stgrrelse (18 procent mod 5 procent);
denne gruppe bestar overvejende af polito-
loger og sociologer ved Handelshgjskolen i
Kgbenhavn. Disse sgger relativt ofte, og de-
res succesrate er lidt hgjere gennemsnittet.
Ogsa nationalgkonomer pa handelshgjsko-
lerne henter overproportionale andele relativt
til VIP-gruppens stgrrelse (iser Arhus-gko-
nomer har hgj succesrate).

Samlet (alle samfundsvidenskabeligt uddan-
nede) modtager de to handelshgjskoler 39
procent af forskningsradsbevillingerne (som
afgraenset her), men det er altsa kun en lille
del heraf, der gr til ansggere med erhvervs-
gkonomiske uddannelser, og dermed er det
antagelig ogsa en relativt lille del, der gar
til klassiske erhvervsgkonomiske specialer
(sdasom regnskab/gkonomistyring, virksom-
hedsgkonomi, marketing, mv.). Det skyldes
bade, at handelshgjskolerne — og det galder
i serdeleshed i Kgbenhavn — har rekrutteret
mange fra ikke-merkantile fag, ikke mindst i
store vekstperioder, og at merkantilt uddan-
nede tilsyneladende sj@ldnere far ansggnin-
ger igennem. Nar de erhvervsgkonomiske
institutter i tabel 3 optradte med sa store
vakstrater og sa store andele af eksterne res-
sourcer, er det saledes i hgj grad i kraft at eks-
pansion ud over erhvervsgkonomiens klassi-
ske domaner.

For nationalgkonomerne gelder, at bade
dem fra de gamle universiteter og fra han-
delshgjskolerne (hvoraf mange er ansat ved
erhvervsgkonomiske institutter) opnar hgjere
andele af puljen, end svarende til andelen af
forskere, og her ser det ud til primert at vaere i
kraft af hgjere succesrater (iser pa universite-

terne, hvor Aarhus Universitet topper med en
succesrate over 70 procent). Man skal vare
opmearksom pa, at mange nationalgkonomer
pa handelshgjskoler er ansat pa erhvervsgko-
nomiske institutter, bl.a. i finansiering. Ogsa
statskundskab fér relativt pa@ne andele, og her
takket vaere bade mange ansggninger og gode
succesrater.

Antropologer og sociologer er ret ihardi-
ge ansggere (antropologer sgger primert i
Forskningsrad for Kommunikation og Kultur,
men ofte ogsa Samfund og Erhverv). Trods
relativt lave succesrater (31 procent hhv. 27
procent) opndr antropologerne en overpro-
portional andel af midlerne, mens sociologer-
ne kun lige fastholder en ration svarende til
VIP-tal. Endelig ser man, at juristerne sgger
ret sjeldent, is@r hvis man er knyttet til et af
de gamle universiteter; uanset p&ne succesra-
ter er det beskedne andele af forskningsrads-
midlerne, der gar til jurister.

Opsamling: gget eller svaekket kvalitets-
konkurrence?

Det er fremgaet, at der har varet en generel
ressourcetilvekst i forskning inden for den
offentlige sektor, svarende til ca. en firedob-
ling siden 1970. En vesentlig del af denne
vaekst skyldes vaekst i eksterne midler, isar
siden omkring 1980. Hvad angar fordelin-
gen mellem hovedomraderne, er det primart
sundhedsvidenskaberne, der har kunnet til-
treekke disse eksterne midler, i naste rekke
naturvidenskaberne. Samfundsvidenskaberne
har ogsa gget deres eksterne finansiering,
men ikke i samme takt som de »vade fag«.
Nar de alligevel har kunnet bevare en nogen-
lunde u@ndret andel af de samlede forsk-
ningsressourcer, er det primert baseret pa
vaekst 1 de midler, der er udlgst af en sterkt
pget studentertilgang og kandidatproduktion,
som arbejdsmarkedet hidtil har opsuget.

Ressourcefordelingen internt i samfunds-
videnskaberne siden starten af 1980’erne
domineres helt af vaeksten 1 de erhvervsgko-
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nomiske fag — en veekst pa mere end 1000
procent, og en vakst, der primert er genere-
ret af gget studentertilgang. Alle gvrige fag
har afgivet andele af de samlede ressourcer.
Hvad de eksterne midler angar, har vaksten
i erhvervsgkonomi ogsa afledt traek pa eks-
terne midler, hvilket kombineret med en gget
og relativt succesfuld sggeadferd fra natio-
nalgkonomi har medfgrt en forskydning mod
de gkonomiske fag, pa bekostning af alle de
gvrige fagomrader, bortset fra de tverfaglige
pa handelshgjskolerne.

Inden for udviklingen i fordelingen pa de
forskellige eksterne kilder udggr sundheds-
videnskaber som n®vnt et s@rtilfelde ved at
tiltrekke mere end halvdelen af puljerne fra
private virksomheder og fonde, ikke mindst
i kraft af kredslgbet mellem offentlig forsk-
ning, medicinalindustri og fonde, grundlagt
af medicinalindustrien. Generelt er offentlige
myndigheder dog den stgrste bevillingsgiver,
efterfulgt af forskningsrdd. Samme rangor-
den geelder ogsa for samfundsvidenskaberne,
men forskningsradenes andel er pa retur,
mens alle andre kategorier vokser relativt.

En effekt af den ggede eksterne finansiering,
som antagelig er positiv set i et forskningspo-
litisk perspektiv, er, at eksterne aftagere far
tilgodeset deres vidensbehov. Eftersom dette
favoriserer ressourcesterke aftagere, er der
dog behov for empirisk klarlegning af denne
allokereringsmekanismes effekter for priori-
tering af forskningsspgrgsmal.

Det samme gelder i hgj grad med hensyn til
effekterne for forskningens kvalitet. P4 trods
af den erklerede malsetning om kvalitets-
fremme, er der 4 priori grunde til at forvente
det modsatte, sdledes som rammerne og for-
delingen pa finansieringskilder er i gjeblik-
ket. For det fgrste, fordi konkurrencevilkare-
ne for en reekke finansieringskilder er uigen-
nemsigtige og lukkede med hensyn til bade
bedgmmelseprocedurer og bedgmmelseskri-
terier. En del midler fordeles sagar uden dbne

opslag, uden basis i fagkyndig bedgmmelse
af anerkendte forskere og uden krav om pub-
licering med review. For det andet, og som
konsekvens heraf, fordi ekstern finansiering i
nogle tilfelde sveekker integrationen i forsk-
ningens anerkendelsesregime og dermed i
den kollegiale, faglige kvalitetscirkel. Empi-
riske studier om kvalitetseffekter af konkur-
rence om eksterne midler er sparsomme, og
de fa, der findes, vedrgrer industrifinansieret
forskning iser inden for teknologi og natur-
videnskab. De tyder overvejende pa en nega-
tiv efftekt pa publiceringsproduktivitet (Hot-
tenrott og Thorwarth 2011), men der savnes
indtil nu studier om samfundsvidenskaber og
studier, som retter sig mere direkte mod ef-
fekter af forskningens kvalitet.

Noter

1. Artiklen er baseret pa projekte t »Samfundsvi-
denskabernes organisering under forandring 1945
til 2000«, som ledes af prof. Christian Knudsen,
CBS og er finansieret af Carlsbergfondet. End-
videre deltager prof. Ole Waver, Kgbenhavns
Universitet og ph.d.-stip. Kristoffer Kropp, Kg-
benhavns Universitet. Jeg takker for samarbejde
og verdifulde kommentarer.

2. Beskrivelser og analyser af udviklingstendenser
i forskningspolitik med yderligere referencer
findes i Hansen (2002), Mejlgaard mfl. (2002),
Mejlgaard & Aagaard (2009) og Olesen Larsen
(2010). Blandt de fa eksempler pa grundige em-
piriske analyser kan n@vnes Aagaards (2011) af-
handling Kampen om basismidlerne, Grgnbaks
(2001), om forskningsrad, og Wright og @rbergs
om universitetsstyrelsesreform (bl.a. Wright og
@rberg 2008).

3. I en mailkorrespondance kunne Forsknings- og
Innovationsstyrelsen ikke forklare, hvordan fejlen
var opstéet og afviste at udsende en korrektion. I
Forskningsbarometer 2010 er fejlen dog undgaet.

4. Jeg takker Kristoffer Kropp for tilladelse til at
bruge dette datamateriale.
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Det negative udfald af FN’s klimakonference
1 Kgbenhavn i december 2009, COP15, det
danske formandskabs handtering af forlg-
bet og statsminister Lars Lgkke Rasmussens
uheldige ledelse af plenarforsamlingen havde
givet regeringen og is@r statsministeren en
dérlig international og national presse, der
satte spgrgsmal ved hans evner som stats-
mand. Den darlige presse fortsatte i den fgr-
ste tid af 2010.

Statsministeren matte i et timelangt samrad
i Folketingets finansudvalg den 21. januar
forsvare sig mod anklager fra oppositionen
for i juni 2009 at have pavirket de borgerlige
statsrevisorer til at bryde med den langvarige
tradition der var for, at de i enighed afgav
deres udtalelser. Helge Adam Mgller (K) og
Svend Erik Hovmand (V) havde afgivet en
mindretalsudtalelse, der ikke sluttede op om
flertallets kritik af Lars Lgkke Rasmussens
overbetaling til de private sygehuse, da sund-
hedsministeriet var under hans ledelse. Han
karakteriserede sagen som en storm i et glas
vand, oppositionen ha&vdede, at der var blevet
pillet ved nogle vigtige principper i demokra-
tiet. Pastand stod mod pastand, og samradet
bragte ikke nogen afklaring. Men pressen
havde berettet om »en sag«.

Den naste indtraf, da Lars Lgkke Rasmussen

meldte afbud til et mgde den 22. januar med
ambassadgrer fra 80 lande, et mgde som han
selv havde inviteret til. Det er usadvanligt,
at diplomater offentligt fremsetter kritik,
men det gjorde de nu i utilfredshed med hans
afbud. Der matte ligge tungtvejende arsager
bag. Den danske opposition ville ikke forfgl-
ge sagen yderligere, da statsministeren oply-
ste, at han var blevet forhindret af personlige
arsager. Men der var »en sag«.

Den naste opstod, da statsministeren med
kone og bgrn i begyndelsen af februar holdt
ferie pa Tenerife uden for skolernes normale
vinterferie. Det faldt nogle for brystet, fordi
det signalerede manglende respekt for sko-
lernes arbejde, og at statsministeren tilsyne-
ladende var af den opfattelse, at der gjaldt
andre regler for ham end for alle andre. Der
var »en sag«.

Darlige sager i medierne pavirker drypvis
vaelgernes vurdering af partier og personer.
Meningsmalingerne kunne saledes vise, at
63 procent af velgerne syntes, at Lars Lgkke
Rasmussen ikke gjorde det godt som statsmi-
nister. Anonyme kilder kunne berette til pres-
sen, at der var voksende bekymring internt i
Venstre, og at man nu matte se at fa statsmi-
nisteren ud af ringhjgrnet og erobre ringens
midte.
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Det var pa den baggrund, at han hjemvendt
fra vinterferien afsatte et helt pressemgde
den 10. februar til at svare pa spgrgsmal om
disse sager, om han var i krise, om han var
sur og underskudsagtig, om der var gr@nser
for, hvor normal en familie man kan have
som statsminister og flere spgrgsmal i samme
kategori.

Den alvorligste sag begyndte, da Politiken den
26. januar pa forsiden kunne bringe en histo-
rie om, at kilder i Forsvarsministeriet i april
2007 havde lzkket fortrolige oplysninger til
pressen om udsendelse af danske jegersolda-
ter til Irak. Informationerne var givet inden
Udenrigspolitisk Na&vn havde modtaget en
fortrolig orientering om udsendelsen. Filmin-
struktgr Christoffer Guldbrandsen havdede,
at han havde en lydoptagelse, der dokumente-
rede, at det var forsvarsminister Sgren Gades
personlige radgiver Jacob Winther, der stod
bag lekagen. Dermed var Forsvarsministeriet
og forsvarsministeren igen havnet i en meget
belastende situation. Var Sgren Gade vidende
om kildens identitet eller var han maske selv
kommet til at tale over sig? Spgrgsmalene
var mange under Folketingets spgrgetid og i
et samrad i Forsvarsudvalget, men hans svar
bragte ikke nogen klarhed. Pressen fastholdt
kildebeskyttelsen, sa heller ikke fra den kant
kom offentligheden n@rmere en opklaring.

Den 22. februar meddelte Sgren Gade, at han
trak sig som forsvarsminister, og at han om-
géende ville udtrede af Folketinget og helt
forlade politik. De seneste maneders sager
om det forgeeves forsgg pa at fa et fogedfor-
bud mod udgivelsen af Jegerbogen, om den
i Forsvarskommandoen fabrikerede arabiske
oversattelse og senest om lekagesagen hav-
de svaekket tilliden til ham sa meget hos flere
af partierne bag forsvarsforliget, at han ikke
mente at kunne fortsette.

Hans afgang blev anledningen til, at den af
mange kommentatorer lenge ventede rege-
ringsrokade nu ville blive iverksat af stats-

minister Lars Lokke Rasmussen. Nu kunne
han sattes sit eget hold i stedet for at fort-
saette med de ministre, han havde arvet fra
sin forgenger Anders Fogh Rasmussen. Nu
kunne han komme ud af ringhjgrnet, vise
handlekraft og styrke sin position som stats-
minister bade internt i regeringen og over for
oppositionen.

Det var derfor en omfattende rokade, han
gennemfgrte (se ministerlisten i tabel 1). An-
tallet af ministre var fortsat 19, og fordelin-
gen mellem de to regeringspartier blev ogsa
opretholdt med 13 til Venstre og 6 til Det
Konservative Folkeparti. Antallet af kvinde-
lige ministre steg til ni, den hgjeste andel no-
gensinde. Foruden Sgren Gade, der som sagt
ikke gnskede at fortsette, var der seks, der
ufrivilligt matte forlade deres ministerpost
uden at fa en anden. Blandt ministerdebutan-
terne skal det bemarkes, at med udnaevnelsen
af Gitte Lillelund Bech fik Danmark for fgr-
ste gang en kvindelig forsvarsminister. Som
leder af Det Konservative Folkeparti kunne
Lene Espersen fa gennemfort sit leenge nee-
rede gnske om at blive udenrigsminister,
Danmarks fgrste, i stedet for partifellen Per
Stig Mgller. Det var en rokade som ikke blev
lige vel modtaget af alle i hendes eget parti.
Det skal ogsa bemarkes, at Sgren Pind, som
ikke just havde haft en hgj stjerne i Anders
Fogh Rasmussens regeringstid, blev minister
for udviklingsbistand.

Dansk gkonomi stillede det nye ministerhold
over for store kortsigtede og langsigtede ud-
fordringer. P& kort sigt var det regeringens
vurdering, at Danmark skulle forbedre de of-
fentlige budgetter i lgbet af de naste tre ar
med 24 milliarder kroner for at kunne leve op
til EU’s krav om, at underskuddet hgjst matte
vare tre procent af bruttonationalproduktet i
2013. Pa langt sigt viste prognoserne for den
demografiske udvikling, at der i lgbet af de
naste artier ville veere veesentligt faerre perso-
ner i den arbejdsdygtige alder og vasentligt
flere @ldre. Det ville derfor vaere vanskelig at
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Tabel 1: Regeringen Lars Lokke Rasmussen 5. april 2009-23. februar 2010

Lars Lokke Rasmussen (V), Statsminister
Lars Barfoed (K) Transportminister (til 23.2.10)
Lars Barfoed (K), Justitsminister (fra 23.2.10)

Lars Lokke Rasmussen (V), Finansminister (til 7.4.09)

Claus Hjort Frederiksen (V), Finansminister (fra 7.4.09)

Claus Hjort Frederiksen (V), Beskaeftigelsesminister (til 7.4.09)
Lene Espersen (K), @konomi- og erhvervsminister (til 23.2.10)

Lene Espersen (K), Udenrigsminister (fra 23.2.10)

Per Stig Mgller (K), Kulturminister og fra 8.3.2010 tillige kirkeminister

Brian Mikkelsen (K), Justitsminister (til 23.2.10)

Brian Mikkelsen (K), @konomi- og erhvervsminister (fra 23.2.10)

Sgren Gade (V), Forsvarsminister (til 23.2.10)
Kristian Jensen (V), Skatteminister (til 23.2.10)

Bertel Haarder (V), Undervisningsminister og minister for nordisk samarbejde (til 23.2.10)
Bertel Haarder (V), Indenrigs- og sundhedsminister (fra 23.2.10)

Hans Christian Schmidt (V), Transportminister (fra 23.2.10)

Helge Sander (V), Minister for videnskab, teknologi og udvikling (til 23.2.10)

Ulla Ternaes (V), Minister for udviklingsbistand (til 23.2.10)

Eva Kjer Hansen (V), Minister for fadevarer, landbrug og fiskeri (til 23.2.10)

Connie Hedegaard (K), Klima- og energiminister (24.11.09)

Connie Hedegaard, (K)), Minister for FN’s klimakonference i Kgbenhavn i 2009 (til 20.12.09)

Carina Christensen (K), Kulturminister (til 23.2.10)

Karen Jespersen (V), Velfaerdsminister og minister for ligestilling (til 7.4.09)
Jakob Axel Nielsen (K), Minister for sundhed og forebyggelse (til 23.2.10)
Birthe Renn Hornbech (V), Minister for flygtninge, indvandrere og integration og kirkeminister

Troels Lund Poulsen (V), Miljgminister (til 23.2.10)

Troels Lund Poulsen (V), Skatteminister (fra 23.2.10)

Inger Stajberg (V), Beskaeftigelsesminister og minister for ligestilling (fra 7.4.09)
Inger Stgjberg (V), Beskeeftigelsesminister (fra 23.2.10 )

Karen Ellemann (V), Indenrigs- og socialminister (fra 7.4.09)

Karen Ellemann (V), Miljgminister og minister for nordisk samarbejde (fra 23.2.10)
Lykke Friis (V), Klima- og energiminister (fra 24.11.09)

Lykke Friis (V), Klima- og energiminister og minister for ligestilling (fra 23.2.10)
Gitte Lillelund Bech (V), Forsvarsminister (fra 23.2.10)

Tina Nedergaard (V), Undervisningsminister (fra 23.2.10)

Sgren Pind (V), Minister for udviklingsbistand (fra 23.2.10)

Henrik Hgegh (V), Minister for fadevarer, landbrug og fiskeri (fra 23.2.10)

Benedikte Kiaer (K), Socialminister (fra 23.2.10)

Charlotte Sahl-Madsen (K), Minister for videnskab, teknologi og udvikling (fra 23.2.10)

opretholde det gkonomiske grundlag for de
eksisterende velferdsgoder pa eksempelvis
sundheds-, uddannelses-, social- og @ldre-
omradet.

Den 24. februar fremlagde regeringen et nyt
regeringsgrundlag »Danmark 2020 — viden,
vaekst, velstand og velferd«. Det indeholdt
10 politiske mal og 76 konkrete forslag til,
hvordan Danmark kom ud af den gkonomi-

ske krise og blev et af verdens ti rigeste lande
12020. De ti mal var bygget op omkring stats-
minister Lars Lgkke Rasmussens tale pa Ven-
stres landsmgde 1 november 2009, hvor han
presenterede sin danske drgm, blandt andet
at Danmark skulle vere blandt de 10 lande i
verden med det hgjeste arbejdsudbud, at dan-
ske skolebgrn skulle vaere blandt de dygtigste
i verden, at mindst et dansk universitet skulle
ligge i top ti i Europa, at Danmark skulle vaere
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blandt de ti lande, hvor man levede la&ngst, at
Danmark skulle vare et grgnt, baredygtigt
samfund og skulle vaere blandt verdens tre
mest energieffektive lande, at Danmark skul-
le vaere blandt de bedste lande til at skabe lige
muligheder for alle, at den offentlige sektor
skulle vere blandt de mest effektive i verden,
at Danmark skulle vere blandt de mest frie
lande og blandt de bedste i Europa til integra-
tion. Visionen var nu lagt frem.

De 76 konkrete forslag skal ikke refereres
her, blot at de dekkede et bredt spektrum af
initiativer sdsom en reform at fgrtidspensio-
nen til sikring af at feerre kom pa fortidspen-
sion, en SU reform der motiverede de stude-
rende til at blive hurtigere ferdig med deres
uddannelse, en s@rlig indsats mod ungdoms-
arbejdslgshed og langtidsledighed, offentlig-
ggrelse af de nationale test i folkeskolen, en
ny kraeftplan, tiltrekning af kvalificeret uden-
landsk arbejdskraft, ggede afgifter pa cigaret-
ter og alkohol, en hjelpepakke til landbruget,
flere boliger til hjemlgse, fastleggelse af en
fattigdomsgreense mv.

Samtidig med det nye regeringsgrundlag
fremlagde regeringen dens konvergenspro-
gram, altsd planen for hvordan Danmark
skulle opnéd budgetforbedringer pa 24 milli-
arder kroner frem til 2013 samt yderligere 7
milliarder fra 2013 for at na regeringens mal
om balance mellem statens indtegter og ud-
gifter i 2020. Da finansminister Klaus Hjort
Frederiksen afviste at finde pengene gennem
ggede skatter, var en ansvarlig gkonomisk
politik ifglge ham nulvaekst i det offentlig
forbrug og at gennemga de eksisterende bud-
getter med en tettekam for at finde besparel-
ser.

Det havde bestemt ikke varet problemfrit
for regeringspartierne at enes om det nye
regeringsgrundlag. Det var en kendt sag, at
de konservative var staerke fortalere for en
afskaffelse eller 1 det mindste en markant
revision af efterlgnsordningen. S& sent som

i begyndelsen af januar havde vicestatsmini-
ster Lene Espersen pa Det Radikale Venstres
traditionelle nytarssteevne i Nyborg foreslaet,
at partierne genabnede velferdsforliget fra
2006 og fremrykkede de forandringer i efter-
lgnsordningen og pensionsalderen, der den-
gang var blevet aftalt.

Det var sgd musik i de radikale gren, men til
stor irritation for Venstre, som ikke mente det
var realistisk politik, sd leenge Socialdemo-
kraterne og Dansk Folkeparti ikke erklerede
sig parate hertil, og det gjorde de bestemt
ikke. I fglge forlydender i pressen skulle det
vare kommet dertil, at Lars Lgkke Rasmus-
sen havde truet med udskrivelse af valg, hvis
Lene Espersen fortsat fremturede. I det nye
regeringsgrundlag var spgrgsmalet om en ef-
terlgnsreform og en reform af dagpengesyste-
met derfor sparket til hjgrne med en n@rmest
intetsigende formulering om, at regeringen
ville forfglge en aktiv reformpolitik.

Det er ikke helt ved siden af at pasta, at med
fremleggelsen af de ti mal, de 76 konkrete
forslag og konvergensprogrammet havde re-
geringen de facto indledt valgkampen til det
valg, der senest skulle aftholdes i november
2011. Der skulle nu satses hardt pa at overbe-
vise valgerne om ngdvendigheden af, at der
blev fgrt en ansvarlige gkonomisk politik, og
at et genvalg af den siddende regering netop
ville veere den bedste garanti for, at det fak-
tisk ogsa skete.

Det er i det lys, at statsministeren fandt det
hensigtsmassigt, at Kristian Jensen forlod
skatteministeriet for at blive Venstres gruppe-
formand. Han skulle sté i spidsen for partiets
politikudvikling og geare dets organisation til
naste valgkamp. Som et led heri gennemfgrte
Venstre samtidig en sammenl@gning af parti-
ets politisk gkonomiske sekretariat og pres-
setjeneste til et Center for Kommunikation og
Politik for at sikre en mere slagkraftig og mo-
derne kommunikation og et bedre beredskab
til at reagere pa initiativer fra oppositionen.
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Udlendingepolitikken kom ogsé i dette halv-
ar til at spille en rolle. Det Konservative Fol-
kepartis havde pa sit sommergruppemgde i
august 2009 fremlagt et vaerdipolitisk udspil,
hvori indgik, at der skulle vedtages et forbud
mod at baere burka i det offentlige rum. Det
havde Venstre omgéende afvist med den be-
grundelse, at det stred mod Grundloven og i
gvrigt var inderligt overflgdigt. Uenigheden i
regeringen sggtes lgst ved at nedsatte et ud-
valg, der skulle undersgge, hvordan brugen
og udbredelsen af burkaer i det offentlige rum
kunne begranses.

Som et led i udvalgsarbejdet blev der gen-
nemfgrt en undersggelse — hvis Igdighed
Dansk Folkeparti satte spgrgsmalstegn ved
— som viste, at der kun var to til tre kvinder
i Danmark, der bar burka og 150 til 200, der
bar niqab. Problemets kvantitative omfang
var til at overskue, men var blevet til en sag
for regeringen.

Den blev lgst den 28. januar med, at der ikke
blev indfgrt et forbud, da den galdende lov-
givning sagtens kunne bruges til at handtere
problemer med tildekkede kvinder i offent-
lige institutioner eller private virksomheder.
Straffelovens § 260 om tvang skulle @ndres,
sa strafferammen for at tvinge nogen til at
bare en bekledningsgenstand, der skjuler
vedkommendes ansigt, fordobledes til fire ar.
Desuden @ndredes retsplejeloven, sa et vid-
ne ikke matte bare ansigtsslgr, medmindre
dommeren undtagelsesvis tillod det. En dom-
mer kunne i forvejen kraeve at et vidne fjer-
nede sit ansigtsslgr. Dermed endte sagen med
et stykke rendyrket symbolpolitik. Forlgbet
havde ikke gavnet regeringens renommé. Ved
den endelige behandling af loven stemte So-
cialdemokraterne ja, Socialistisk Folkeparti
undlod at stemme og Det radikale Venstre
stemte nej.

Den 15. marts indgik regeringen og Dansk
Folkeparti en ny og noget strammere udlen-
dingeaftale pa baggrund af et sakaldt ser-

viceeftersyn af udlendingeloven. Der indfgr-
tes et nyt point system for tildeling af perma-
nent ophold for udlendinge fra lande uden
for Norden og Europa. Ved at opna 100 point
mod tidligere 70 kunne vedkommende fa op-
hold efter fire ar mod tidligere syv. Desuden
indfgrtes det, at flygtninge, der rejste pa ferie
1 hjemlandet, kunne miste deres opholdstilla-
delse, at udleendinge fgrst efter fire ar og ikke
tre, opnaede valgret til de kommunale valg, at
forsgrgelseskravet ved familiesammenfgring
strammedes, og der skulle indfgres et nyt kur-
sus i danske samfundsforhold og dansk kultur
og historie.

Det Radikale Venstre afviste blankt aftalen,
mens Socialdemokraterne ikke var afvisende
og Socialistisk Folkeparti tgvende. Der var
elementer i aftalen, de kunne stgtte, men be-
stemt ogsa nogle de var imod. Pointen var,
at S og SF skulle vere enige i udlendinge-
spgrgsmalet, og hvis deres falles enighed
l1a for langt fra det, som de radikale kunne
stgtte, sdedes der tvivl om trovaerdighed af et
eventuelt regeringsalternativ.

Den 11. maj presenterede Socialdemokra-
terne og Socialistisk Folkeparti i den gamle
bgrsbygning i Kgbenhavn »Fair Lgsning«.
Det var deres falles oplag til, hvordan Dan-
mark bedst klarede de udfordringer, landets
gkonomi stod over for. De gav dermed ogsa
den besked til vaelgerne, at der fandtes et klart
alternativ til regeringens politik.

Planen sigtede mod at forbedre statens finan-
ser med 48,5 milliarder kroner. Der blev ikke
sat et arstal pa, hvornar alle pengene skulle
vere i1 hus. Fgrst skulle gkonomien kickstar-
tes ved at fremrykke offentlige investeringer
i blandt andet renovering af nedslidte skoler,
veje, og kloakker samt investeres i klimafor-
bedringer. Nar der sa var skabt vaekst i gko-
nomien, skulle gzlden tilbagebetales. De
to partier anerkendte ikke umiddelbart den
korte tidshorisont frem til 2013, som rege-
ringen arbejdede med i sin plan, men fokuse-
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rede primert pa den langsigtede gkonomiske
holdbarhed. Fornuften i det, regnede de med
at kunne overbevise EU-systemet om og der-
med overholde konvergenskravet til punkt og
prikke, som Helle Thorning-Schmidt udtalte
ved fremleggelsen.

Ethelt centralt led i »Fair L@sning« var forsla-
get om, at alle danskere skulle arbejde en time
mere om ugen eller — som sloganet 1gd — 12
minutter mere om dagen. Det ville skaffe 15
milliarder kroner. Da det indebar @ndringer
i de overenskomster, arbejdsmarkedets parter
havde indgéet, ville en ny regering indkalde
fagbevagelsen og arbejdsgiverne til forhand-
linger om, hvordan den konkrete udmgntning
af forslaget skulle vere. Fagbevagelsen hav-
de principielt accepteret at medvirke til — pa
den ene eller anden made — at skaffe de 15
milliarder kroner. Det politisk vasentlige var,
at det ifglge LO’s formand Harald Bgrsting
var et principielt tilsagn, der kun gjaldt, hvis
der kom en ny regering. Denne klare politiske
stgtte til Socialdemokraterne og Socialistisk
Folkeparti fra LO’s top bekom ikke alle i fag-
bevaegelsen lige godt. FOA’s formand Dennis
Kristensen advarede saledes mod, at fagbe-
vagelsen igen blev tilknyttet en bestemt par-
tifarve. Den skulle selvfglgelig ogsa kunne
indga aftaler med den borgerlige regering.

»Fair Lgsning« indeholdt dog andet og mere,
end at alle skulle arbejde 12 minutter mere
om dagen, selvom det un®gtelig var den del
af planen, der pakaldte sig absolut mest op-
marksomhed i pressen. Retten til efterlgnnen
skulle bevares, men det skulle ggres mere at-
traktivt for den enkelte at udskyde tidspunktet
for benyttelsen af denne ret. Der skulle ved-
tages en mindre modregning i efterlgnnen for
dem, der havde noget arbejde. Efterlgnsbi-
draget skulle haeves til gengald for en s@nk-
ning af a-kassebidraget. Der skulle ryddes op
1 de mange stgtteordninger til erhvervslivet,
men gives en serlig stgtte til virksomheder i
yderomraderne. Den finansielle sektor kunne
belave sig pa en gget beskatning og de multi-

nationale selskaber pa en skrappere skattelig-
ning. Dagpengesystemet skulle moderniseres
ved eksempelvis at indfgre en kortere dag-
pengeperiode mod at ydelsen blev sat op. En
fortidspensionsreform skulle gennemfgres
blandt andet for at fa unge fortidspensionister
tilbage pa arbejdsmarkedet.

Beskaftigelsesfradraget skulle sattes op,
sa alle fik en lettelse af skatten pa arbejde,
at afgifterne pa cigaretter, fedt, sukker skul-
le haves og indtegter pa over en million
kroner skulle palaegges en ekstraskat, mil-
lionarskatten. Flere unge skulle hurtigere fa
en uddannelse blandt andet gennem en SU-
reform, mere undervisning pa universiteterne
og en garanti for praktikplads for dem, der
var i gang med en erhvervsuddannelse. Ven-
telistegarantien skulle sattes op fra en til to
maneder for ikke livstruende sygdomme.
Brugen af private konsulenter skulle begran-
ses merkbart og en oprydning i rad og navn
og medicinudgifter gennemfgres. Og meget
mere.

Helle Thorning-Schmidt erklerede ved frem-
leeggelsen, at fordi planen fokuserede pa lang-
sigtet holdbarhed, fordi der blev sat reformer
i gang, der skabte vaekst, fordi man ikke var
bange for at tale om de skatter, der skulle
betales, fordi den viste hvordan man kunne
arbejde sig ud af krisen i stedet for at spare
sig ud af den, var planen mere ansvarlig, end
den politik regeringen havde lagt frem. Den
fandt pa sin side ikke overraskende, at »Fair
Lgsning« netop ikke var ansvarlig.

Den tilsidesatte EU’s tidsplan for indfrielsen
af konvergenskravet, den Igste ikke proble-
merne nu og her. Tvartimod forvarrede den
dem ved at gge de offentlige udgifter for lan-
te penge. Planen var meget konkret, nar det
gjaldt om at bruge penge, men endog meget
luftig, nar pengene skulle tilbage i kassen
for at genskabe balance i gkonomien. Der
var saledes ingen som helst garanti for, at de
15 milliarder kroner, som en gget arbejdstid
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skulle skaffe, ville blive en realitet. Fugle pa
taget, hed det.

Som sagt var det en forventelig reaktion. Nok
sd interessant var imidlertid de radikales re-
aktion. Den radikale leder Margrethe Vesta-
ger kunne se tydelige radikale indrgmmelser.
Det gjaldt for eksempel ideen om, at dan-
skerne skulle arbejde mere, at selskabsskat-
ten ikke skulle vere hardere, at efterlgnskon-
tingentet skulle s@ttes op og ikke mindst, at
der blev abnet for at diskutere dagpenge. Hun
ville dog stadig stille krav om store reformer
af efterlgn og dagpenge. Altsd moderat posi-
tiv og, som hun udtrykte det, et grundlag for
yderligere samtaler.

Den 19. maj fremlagde regeringen et udspil
til en gkonomisk handlingsplan, »Genopret-
ningspakken«, som konkretiserede, hvordan
den offentlige gkonomi skulle forbedres med
24 milliarder fra 2011 til 2013. Hovedpunk-
terne i planen var, som allerede bebudet i kon-
vergensplanen, at det offentlige forbrug skul-
le holdes fuldstendig i ro i den periode. Det
nye var, at de automatiske stigninger i over-
forselsindkomsterne, der var aftalt i satspul-
jeforliget, skulle suspenderes, sa udbetalin-
gerne i kroner og gre forblev uzndrede. Den
automatiske drlige stigning i belgbsgrensen
for skattefradrag skulle ligeledes fastfryses.
Endvidere skulle den i forbindelse med skat-
tereformen 1 2009 planlagte forhgjelse af ind-
komstgrensen for topskatten i 2011 udsky-
des i to ar. Som en symbolsk gestus skulle
ministrene ga fem procent ned i lgn.

Indholdet af planen viste, at der nu var ind-
tradt ganske nye tider i dansk politik. For
det fgrste blev skattestoppet reelt opgivet.
Det havde varet et af de absolut vigtigste
elementer i regeringens politik siden 2001, i
alt 3.094 dage, som det fremgik af telleren
pé Venstres hjemmeside. Ved fremleggelsen
af planen erkendte statsminister Lars Lgkke
Rasmussen da ogsd, at den todrige suspen-
sion i skattesystemet ikke var i fuld overens-

stemmelse med skattestoppet. Han skyndte
sig dog at tilfgje, at regeringen ikke foreslog
en eneste ny skat.

For det andet var fremleeggelsen ogsa et far-
vel til den séakaldte Hjort-doktrin. Den blev
formuleret, da Anders Fogh Rasmussen i
1998 havde overtaget ledelsen af Venstre ef-
ter Uffe Ellemann Jensen. Han og partisekre-
ter Claus Hjort Frederiksen formulerede en
strategi, der skulle skaffe Venstre statsmini-
sterposten. Den gik ud pa at berolige og ggre
de velferdsglade midtervalgere trygge, at
undga politiske initiativer der gjorde ungdig
ondt pa stgrre velgergrupper og — belert af
Socialdemokraternes smertelige oplevelser
med at indga efterlgnsforliget med Venstre i
1998 — at sgrge for at velgerne var grundigt
forberedte pd alle stgrre reformer og @ndrin-
ger, inden de blev lanceret.

Med »Genopretningsplanen« lagde Lars Lgk-
ke Rasmussen séledes Fogh-araen endegyl-
digt bag sig. Han tradte nu selv i karakter som
statsminister. Tiderne var ganske enkelt ble-
vet markant @ndret, og det kreevede markant
andre initiativer og strategier. Kontraktpoli-
tikken var ikke l&engere brugbar. De negative
internationale konjunkturer ngdvendiggjor-
de, at der nu skulle satses pa gkonomisk an-
svarlighed og gkonomisk troverdighed. Det
matte ngdvendigvis ggre ondt, for det kunne
blive bedre, eller som han formulerede det pa
pressemgdet: Regeringen bad alle danskere
om at klare sig de neste 730 dage for det, de
i kroner og gre allerede havde. Gjorde de det,
ville regningen vere betalt.

Flertallet for »Genopretningsplanen« blev
fundet pa sedvanlig vis, nemlig i forhand-
linger alene med Dansk Folkeparti. Socialde-
mokraterne og Socialistisk Folkeparti forlod
efter 40 minutter hos finansministeren for-
handlingerne. Det samme gjorde Det radi-
kale Venstre, da deres krav om reformer af
efterlgnnen blev afvist af regeringen. Dansk
Folkeparti var grundleggende enig med re-
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geringen, men gnskede at rette op pa den
sociale balance i forslaget af hensyn til pen-
sionisterne og kontanthjelpsmodtagerne, at
skdne kommunerne for nedskeringer pa 4
milliarder samt at skere i udviklingsbistan-
den og bgrnechecken.

Den 25. maj niede de frem til et forlig, der
indeholdt vasentlige @®ndringer i forhold til
regeringens oprindelige forslag. Suspende-
ringen af satsforhgjelserne pa overfgrsels-
indkomsterne var faldet bort. Dermed havde
regeringen ikke brudt satspuljeforliget. I ste-
det blev det besluttet at halvere dagpengepe-
rioden fra fire til to ar. Fastfrysningerne af
alle skattesatserne blev fastholdt, og udsky-
delsen af topskattelettelsen blev forlenget
med yderligere et ar, sa graensen fgrst skulle
haeves i 2014. Desuden blev der indfgrt et loft
over fradrag af kontingent til fagforeninger
pa 3.000 kr arligt, udviklingsbistanden blev
beskaret ved at fastfryse belgbet i kroner og
gre frem til 2014, og der indfgrtes et loft over
bgrnepengene pa 30.000 kroner arligt pr. fa-
milie, hvilket isar ville ramme familier med
mere en to bgrn, typisk indvandrerfamilier.
Kommunerne slap for sparekravet pa 4 mil-
liarder kroner mod at levere nulvekst i tre ar.
En planlagt stor lettelse af jordskatterne for
landbruget blev opretholdt.

Fagbevagelsen opfattede halveringen af dag-
pengeperioden og loftet over fradrag for fag-
foreningskontingent som en krigserklaring
og som en havn for, at fagbevagelsen kun
ville gé ind i trepartsforhandlinger om len-
gere arbejdstid med en ny regering. Halverin-
gen og de 1,5 milliarder kroner der hermed
sparedes, var de radikale godt tilfredse med,
men det satte Socialdemokraterne og Sociali-
stisk Folkeparti i lidt af et dilemma. De ville
ikke svare entydigt pa, om de, hvis de kom
til magten, ville tilbagerulle reformen og der-
med miste de mange penge i statskassen og
tillige legge sig ud med de radikale, eller om
de ville lade reformen sta ved magt.

De Konservative havde faet gennemfgrt en
af deres merkesager, mens Dansk Folkeparti
omvendt havde mattet give kgb pa deres mod-
stand mod en dagpengereform. Derfor var
der ogsa lidt murren i baglandet. Med partiets
stgtte til sa upopulaere beslutninger, som der
her var tale om, mente Pia Kj®rsgaard, at par-
tiet nu til fulde havde demonstreret, at det var
modent til at patage sig et regeringsansvar.

Afslutningsdebatten i Folketinget var usad-
vanlig skarp og bitter. Statsminister Lars
Lgkke Rasmussen brgd kotyme for en sddan
debat ved at bede om ordet umiddelbart efter
Helle Thorning-Schmidts tale. Normalt tager
statsministeren fgrst ordet ved afslutning af
debatten. Han ville fra debattens begyndelse
en gang for alle prgve at aflive oppositionens
gentagne gange fremfgrte pastand om, at re-
geringen i de foregaende ar havde gennemfgrt
ufinansierede skattelettelser, og at en stor del
af de gkonomiske problemer derfor skyldtes,
at regningen nu skulle betales. Hans interven-
tion udlgste en krigerisk talelyst, uden at der
af den grund blev rokket ved partiernes ud-
gangspositioner.

Med »Genopretningspakken« pa den ene side
og »Fair Lgsning« pa den anden stod valger-
ne endnu klarere end fgr med et valg mellem
to forskellige opfattelser af, hvordan de kort-
og langsigtede gkonomiske problemer skulle
lgses: At klare sig i 730 dage med det man
havde eller at arbejde 12 minutter mere om
dagen — for nu at blive i slogansproget. Da
Det Radikale Venstre hverken havde veret
inddraget i forarbejdet til »Fair Forandring«
eller til »Fair Lgsning«, var det ikke en helt
samlet opposition, regeringen stod over for,
men S-SF aksen var blevet yderligere cemen-
teret i halvaret.

Dens parlamentariske muligheder blev styr-
ket af en beslutning den 15. maj pa Enheds-
listens landsm@de om, at partiets folketings-
medlemmer kunne stemme for en rgd finans-
lov. Partiet havde altid stemt imod, undtagen
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11996, hvor det undlod at stemme, fordi Ven-
stre og De Konservative truede med at velte
den socialdemokratisk-radikale regering. Et
sadant scenarie kunne nu gentages

Regeringsblokken var pa sin vis ogsa blevet
cementeret gennem aftalen med Dansk Fol-
keparti om »Genopretningspakken«, men
dens fundament var i halvérets 1gb blevet lidt
porgst. Den 19. januar havde Christian H.
Hansen meldt sig ud af Dansk Folkeparti og
blevet lgsgenger. Blandt hans begrundelser
var utilfredshed med ledelsesstilen i partiet,
og at det havde mere fokus pa at bekaempe
burkaer end arbejdslgsheden. Han stiftede i
marts et nyt parti, Fokus, men agtede fortsat
at stgtte regeringen. Automatikken i det til-
sagn trak han tilbage den 4. juni som en re-
aktion pa forringelsen af bgrnepengene, dag-
pengereformen, feldning af treeer i @sterlid
Plantage og vedtagelsen af en lov, der forbgd
13 hunderacer.

Den 19. maj havde Per @rum Jgrgensen med-
delt, at han traddte ud af den konservative fol-
ketingsgruppe, fordi han var uenig med ledel-
sen om sygehusstrukturen i Vestjylland, men
ogsa fordi han var utilfreds med regeringens
manglende vilje til at gennemfgre velferds-
reformer pa efterlgnsomrddet. Han valgte
den 21. juni at melde sig ind i Kristendemo-
kraterne, som hermed blev reprasenteret i
Folketinget for fgrste gang siden 2005. Han
erklerede, at han fortsat ville stgtte den bor-
gerlige regering, uden at han dog pa nogen
made ville udstede en blankocheck.

Regeringens liv var ikke i umiddelbar fare,
men sammen med lgsgenger Pia Christmas-
Mgllers tidligere brud med de konservative
kunne disse athopninger maske senere give
den problemer med at fa forhandlet et flertal
pa plads.
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Boganmeldelse

Klaus Petersen (2011)

Bastarden. Historien om efterlgn.
Tilblivelsen 1975-1979

Odense: Syddansk Universitetsforlag,
198 s., kr. 175,-

Ingen vil vel benzgte at efterlgnnen har spillet
og stadig spiller en vigtig rolle i dansk poli-
tik. Det blev senest demonstreret, da Venstre,
De Konservative, Dansk Folkeparti og Det
radikale Venstre indgik forlig om en tilbage-
trekningsreform og dermed gjorde efterlgn-
nen til et af hovedtemaerne i 2011-valgkam-
pen. Bogens forord blev skrevet i maj 2011,
sa timingen af udgivelsen fejlede ikke noget.

Mangt og meget er gennem tiden sagt om
efterlgnnens fortreffeligheder og ulyksag-
ligheder. Andringerne af efterlgnsordningen
i 1998 fik s dramatisk negative konsekven-
ser for Socialdemokraterne, at det herefter
nermede sig politisk selvmord blot at n@vne
muligheden af at @ndre pd dette velferds-
ikon, som forfatteren benavner efterlgnnen.
Selv V, som i 1998 blandt andet gik til valg
pa helt at afskaffe efterlgnnen, turde fgrst ga
i lag med beskedne @ndringer i 2006 og det
endda fgrst efter en grundig forberedelse af
opinionen og med tilslutning fra alle parti-
erne undtagen SF og Enhedslisten. I alt den
tumult kan det undre, at der kun har varet
beskeden interesse for at undersgge efterlgn-
nens tilblivelse. Det er denne undren, der har
motiveret forfatteren: Hvorfor fik vi en efter-
lgnsordning i 1979, og hvorfor kom den til at
se ud, som den gjorde? (s.14). Nysgerrighed
er en god drivkraft for forskningen.

Forfatteren giver indledningsvis en vare-

deklaration, hvor bogens tre analytiske lag
presenteres, bogens tre rgde trade: den poli-
tiske beslutningsproces, efterlgnnen i den so-
cialdemokratiske historie samt det historiske
institutionelle lag. Indholdet af de to fgrst-
navnte lag beskrives kort og generelt, mens
redeggrelsen for det sidste lag — helt beret-
tiget — er tildelt et kapitel for sig selv. Her
giver forfatteren en god oversigt over de to
hovedspor, han mener, der har udviklet sig i
dansk socialpolitik: Det socialpolitiske spor
(universalisme, skattefinansiering, ydelserne
uafh@ngige af bidrag og tidligere indkomst,
administreret af det offentlige) og kassespo-
ret (kun for medlemmerne af en forening
eller kasse (fx arbejdslgshedskasse), blan-
dingsfinansiering af medlemmerne og staten,
administreret af kassen, hjelp til selvhjelp

princip).

Pa det socialpolitiske spor afviger efterlgn-
nen pa alle de fgrn@vnte punkter. Den bry-
der med haderkronede principper i dansk
sociallovgivning. Derfor afviste Socialmini-
steriet efterlgnstanken. Bedre er det med kas-
sesporet, men den afviger dog markant, da
det er fundamentalt for at modtage arbejds-
Igshedsdagpenge, at man star til radighed for
arbejdsmarkedet, og det ggr en efterlgnner jo
netop ikke. Efterlgnnen falder siledes mere
eller mindre igennem, uanset hvilket spor
man legger den pa. Derfor har forfatteren
valgt at kalde bogen: Bastarden (s.41).

Ideen om en efterlgn opstod hos SID, som
et svar pd 1970’ernes arbejdsmiljgproble-
mer. Den nedslidte arbejdskraft skulle have
en anden mulighed for at trekke sig tilbage
fra arbejdsmarkedet, end de geldende fgr-
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tidspensionsordninger gav og gerne med et
hgjere ydelsesniveau. Forbundet fremsatte i
1975 et konkret forslag, uden at det dog for
alvor feengede, hverken blandt fremtreedende
socialdemokratiske politikere, i LO eller i
Socialministeriet. Kun SF forsggte ihardigt
at bringe sagen videre, men forgaves.

Den afggrende vending kom i Igbet af 1977,
hvor efterlgnnen skiftede fokus fra at blive
prasenteret som en socialpolitisk ordning til
at blive prasenteret som en arbejdsmarkeds-
politisk ordning. Sagen og alle dens akter
blev fglgelig overdraget fra Socialministeriet
til Arbejdsministeriet, sa fra at handle om
nedslidning og tilbagetraekning, kom det nu
til at handle om beskaftigelsespolitik. Med
den vedvarende hgje arbejdslgshed blev en
efterlgnsordning nu set som et instrument,
der kunne nedbringe arbejdslgsheden. Jo
flere der benyttede sig af ordningen, desto
flere arbejdslgse kunne der ansattes i deres
sted og her var ministeriets beregninger af ef-
fekten endog meget optimistiske. Det hjalp
pa efterlgnsordningens videre fremdrift at
de fremlagte beregninger ogsa viste, at den
nasten ville vere udgiftsneutral for staten.
Forfatteren konstaterer dog at estimaterne
n@rmest var getvaerk.

Med sagens flytning til Arbejdsministeriet
styrkedes fagbevegelsens rolle i den indle-
dende del af beslutningsprocessen. Den blev
med Svend Aukens udnavnelse til arbejds-
minister i oktober 1977 for alvor flyttet over
til Folketingets partipolitiske behandling og
fremmet betydeligt med ham som den dri-

vende kraft frem til den endelige vedtagelse
den 10. november 1978.

Det er lykkedes forfatteren at skrive en godt
struktureret, veloplagt og velskrevet analyse
af den politiske beslutningsproces, af parti-
ernes standpunkter, af Venstres accept af en
efterlgnsordning i forbindelse med dannel-
sen af SV-regeringen i 1978, af DA og LO’s
modstridende holdninger, af den ministerielle
rolle og ikke mindst af Svend Aukens afgg-
rende betydning for forlgbet. Analysen sattes
pa god vis ind i den politisk-parlamentariske
kontekst og i Socialdemokratiets problemer
med at fa nogle sejre i de krisefyldte 1970 ere.

Efter min mening har det gavnet analysen,
at forfatteren treekker pa politologisk forsk-
ning og politologiske teoribygninger samti-
dig med, at han har bevaret historikerens blik
og interesse for det unikke og individuelle.
Den golde modstilling af de to discipliner
har han ganske enkelt sat sig ud over. Det er
han sluppet godt fra. Bogen giver dermed en
god indsigt i og forstaelse af velfaerds-ikonets
tilblivelse. Den bygger pa et omfattende kil-
demateriale og er s@rdeles veldokumenteret
med 433 henvisninger pa 161 sider. Histori-
keren fornzgter sig bestemt ikke. Nu venter
vi sa med glede pa naste bind af efterlgn-
nens historie, som forfatteren i bogens sidste
linje varsler, han vil skrive.

Lars Bille, Lektor
Institut for Statskundskab
Kgbenhavns Universitet

95




Abstracts

Danish Tourism’s many challenges:
Research reflections

Janne J. Liburd, Lektor, Phd.,

Leder af Center for Turisme,

Innovation og Turisme, Syddansk Universitet,
liburd @hist.sdu.dk

Spanning two decades of tourism research,
education and engagement in competence
development for the Danish tourism industry,
this article provides an outline of the many
challenges facing tourism in Denmark, while
also setting the frame for this special journal
issue. A social and economic phenomenon,
tourism is subject to multi-disciplinary re-
search examining growth and development
potentials; policies; innovation; marketing,
meanings and motivations; as performance
and transformation; as a result of globaliza-
tion, and as a means to sustainable develop-
ment. It will be argued that a gap exists bet-
ween those who provide knowledge and tho-
se who use knowledge (e.g. policy-makers,
the tourism industry) which must be bridged
to provide for strategic and sustainable tou-
rism development. The article concludes with
a call for collaboration, critical reflection and
a political vision for the future to transform
challenges into opportunities, which ultim-
ately must address what kind of tourism we
wish to have in Denmark.

Business development policy between
the local and the global?

Danish tourism policy under pressure
to change

Henrik Halkier, professor of regional

and tourism studies,

Department of Culture and Global Studies,
Aalborg University, halkier@cgs.aau.dk

Since the mid-1900s Danish tourism has seen
a decreasing number of international visitors
and market shares in a fiercely competitive
global market place. However, key public
and private actors in the tourism policy net-
work have not moved decisively towards
adjusting policies in new directions: mar-
keting of existing experiences continued to
take priority over innovation in products and
services. The article argues that a significant
part of the reason for the slow adjustment of
public policy towards tourism can be found in
their inward-looking sectoral nature. A major
reform of sub-national government in 2007
has, however, resulted in a partial integration
of tourism into the much more innovation-
oriented business development policy net-
work, and this may lead to a shift of focus
in tourism policies towards development of
new experiences to cater for demand patterns
among international visitors.
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Tourism Satellite Accounts and Tourist
Consumption Patterns in Denmark

Jie Zhang og Anders Hedetoft,

Center for Regional- og Turismeforskning
(CRT), Nexg, jie@crt.dk;
hedetoft@crt.dk

The aim of this paper is to present the Da-
nish tourism satellite accounts and tourism
consumption patterns in Denmark. The first
part focuses on the tourism satellite account.
It gives a brief introduction of TSA tables,
methods of compiling TSA tables and its re-
lationship with national accounts. The second
part of the paper shows tourist consumption
patterns in Denmark. Tourism consumption
in the TSA tables is divided into products,
either with tourism characteristic products
(accommodation, restaurants, tourist bureau
and travel services), and non-specific tou-
rism products (food, energy consumption
and other services). Tourism consumption
in Denmark is presented in accordance with
TSA tables, for example inbound, domestic
and total tourism consumption. The last part
of the paper discusses the limitation and the
disadvantage in applying tourism satellite
accounts, where we emphasize that without
regional modelling we cannot provide tou-
rism’s total economic effects on the regional
economies.

Potentials of the Danish Holiday House:
A demand perspective on the interactions
between holiday house, holiday house
area and attractions

Jacob R. Kirkegaard Larsen,

Ph.d. stipendiat, jacobrl@cgs.aau.dk og
Anette Therkelsen, Lektor, at@cgs.aau.dk,
Aalborg Universitet

Through a qualitative study of families with

dependent children, the paper examines the
Danish holiday house as a tourist experience
and argues that product development should
relate to both parent and children’s wishes
for a good holiday. The family experience
occurs as continuous interactions between
»togetherness«, being the parents’ peak expe-
rience, and the children’s wish for »activity«.
Simultaneously these are supporting experi-
ences to each other, thus the family experi-
ence builds upon the holiday house as intensi-
fier of everyday life, promoting togetherness,
while attractions in contrast to daily routines
should create possibilities for active and ex-
citing experiences. Hence, it is suggested that
future development of the holiday house pro-
duct should take its point of departure in a
closer coordination of the holiday house, the
holiday house area and external attractions if
it is to enhance the optimal experience mix-
ture to families with children.

Danish nation branding.
Changing practices?

Szilvia Gyiméthy, Lektor,

Institut for Kultur og Globale Studier,
Aalborg Universitet, gyimothy @cgs.aau.dk
og Carina Ren, Adjunkt,

Institut for Kultur og Globale Studier,
Aalborg Universitet, ren @cgs.aau.dk

This article addresses Danish nation bran-
ding activities which have taken place within
the past two decades. By reviewing various
strategic approaches to national branding
with particular focus on changing communi-
cative practices over time, we demonstrate a
shift from streamlined claims of uniqueness
to pluralist narratives and events of endor-
sement. The aim is to highlight the policy
context that had constantly influenced and
shaped Danish branding trends. As an illu-
stration, a study of the pavilion Welfairytales
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showcasing Denmark at the Shanghai Expo
in 2010 is presented. Based on this case, the
article discusses whether the Danish pavilion
may mark the consolidation or a renewal of
recent nation branding practices in Denmark.

Social sciences in resource competition

Heine Andersen, Professor,
Sciologisk Institut, Kgbenhavns Universitet,
ha@soc.ku.dk

Competition has been a keyword in research
policy in recent decades, and the level of ex-
ternal funding has increased tremendously.

This article analyses this development in the
social sciences compared to other fields and
within social sciences. The social sciences
have lagged behind compared to science,
medicine and technology, but still been able
to maintain their resource position thanks to
increased student intake, above all in busi-
ness studies. Economics and business studies
have increased their shares of social science’s
external funding, economics mainly from re-
search councils. As conditions, criteria and
evaluation procedures are closed and opaque
for many external funding sources, there is
reason to expect negative consequences for
the quality of research. What is missing,
however, are empirical studies that shed light
on this.
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