Nyt lys over det danske kapitalmarked IV
Ole Zacchi og Andreas Wildt

Narvarende artikel om forbrugerkreditten i Danmark er den fjerde
og afsluttende i en serie artikler, der tilsigter at kaste lys over hid-
til helt eller delvist ubelyste dele af det danske kapitalmarked. Den
fgrste artikel, der omhandlede pantebrevsmarkedet, bragtes i @Pko-
nomi og Politik nr. 2, 1971. Den anden, der omhandlede finan-
sieringsselskaber og lignende virksomheder, bragtes i @konomi og
Politik nr. 3, 1971, og den tredie, der drejede sig om pengemarke-
det, i @konomi og Politik nr. 2, 1972.

Indledning

Forbrugerkreditomradet har hidtil varet noget stedmoderligt behandlet i den
danske kreditmarkedsstatistik. De sparsomme lgbende statistiske oplysninger,
der har vearet tilgengelige, har dels varet biprodukter af forbrugsundersggel-
serne, der jo kun omfatter lgnmodtagerhusstande. Dels indeholder Danmarks
Nationalbanks érlige statistik vedr. bankernes kreditgivning, fordelt pa erhverv,
nogle meget summariske oplysninger om bankernes belaning af afbetalings-
kontrakter og deres udlan til detailhandelsbrancher, der fortrinsvis handler
med varige forbrugsgoder.

Af varker, der direkte behandler forbrugerkreditomradet, er siden krigen
fremkommet tre. Den forste var »Bet@nkning om keob pa afbetaling, Koben-
havn 1950« som blev afgivet af et i 1938 af justitsministeriet nedsat udvalg
med A. O. Bentzon som formand. Der er tale om et forarbejde til afbetalings-
loven af 1954, hvilket i hgj grad preger bet®nkningen. Det andet vark var
Bgrge Barfods Konsumkreditter i Danmark, Kgbenhavn 1960. Dette arbejde
er forst og fremmest baseret pa forbrugsundersggelserne i 1950’erne og har
1 hgj grad karakter af et forelgbigt forsgg pa at give en oversigt over omradet.
Det tredie vark var Begrensning af afbetalingshandelen, Kgbenhavn 1965,
en betenkning afgivet af et af justitsministeriet nedsat udvalg med P. Kiil som
formand. Denne redeggrelse — der som titlen siger havde en konjunkturpolitisk
baggrund - indeholder i realiteten intet nyt til belysning af forholdene pa for-
brugerkreditomradet.

Af varker, der ikke primert sigter mod forbrugerkreditomradet, men som
indeholder materiale af interesse, er der grund til dels at nazvne Monopoltil-
synets redegorelse af 13. marts 1968 om forholdene indenfor handelen med
automobiler, Kgbenhavn 1968, og Morten Balling: Merverdiafgift, kundetil-
godehavender og leverandprgeld, Kgbenhavn 1971.

Med den netop offentliggjorte Bet@nkning om en statistisk belysning af for-
brugerkreditomradet (betenkning nr. 707, Kgbenhavn, april 1974), afgivet af et
af gkonomiministeren nedsat udvalg med N. V. Skak-Nielsen som formand, er
for forste gang offentliggjort materiale, der gor det muligt at give et dekkende



237

billede af forbrugerkreditomradet, set fra siavel husholdningernes som detail-
handelens side. Derimod har vi stadigvek en dazkkende undersggelse af de
finansielle institutioners rolle pa forbrugerkreditomradet tilgode; omend be-
tenkningen ogsa pa dette omrade bringer nye oplysninger frem.

I det fglgende skal vi, med udgangspunkt i det i betenkningen fremlagte
materiale, efter en fastleggelse af selve forbrugerkreditbegrebet og en kort-
fattet oversigt over forbrugerkredittens omfang, komme med nogle betragtnin-
ger over den rolle, forbrugerkreditten spiller for henholdsvis detailhandelen og
husholdningerne. Efter artiklen bringes en fortegnelse over litteratur om for-
brugerkredit.

Forbrugerkreditbegrebet

Det forbrugerkreditbegreb der anvendes i udvalgets undersggelser omfatter al
kredit ydet til husholdningerne til finansiering af keb af forbrugsgoder. Heri
ligger for det fgrste, at den kredit der optages af husholdningerne — for at
blive regnet som forbrugerkredit — skal anvendes til finansiering af kobet af
forbrugsgodet. Bortset fra de teoretiske problemer, der altid vil vere forbundet
med at knytte finansielle strgmme til bestemte finansieringsformal, volder dette
krav rent praktisk ikke problemer for den del af forbrugerkreditterne, der har
form af afbetalings- og kontokreditter, idet forbrugerkreditten her opstar i
umiddelbar tilknytning til kgbet af forbrugsgoder. Anderledes stiller sagen sig
ved husholdningernes lintagning i pengeinstitutter m. v., idet det i disse til-
felde ofte vil vare vanskeligt at afggre hvad en given kreditoptagelse har
finansieret, hvorfor en statistisk opggdrelse heraf vil vere behaftet med betydelig
usikkerhed.

Som det andet punkt skal der peges pa de praktiske problemer, der er for-
bundet med afgrensningen af de forbrugsgoder der medregnes. Ud fra den
betragtning, at forbrugerkreditbegrebet alene skal omfatte den egentlige for-
brugerkredit og ikke kredit, der opstir som folge af eksisterende betalings-
sedvaner, har udvalget lagt sig fast pa, at alene kreditter med en lgbetid pa
over 30 dage efter salg eller faktureringstidspunkt skal medregnes som for-
brugerkredit. Herved udelades stort set hele kreditomsztningen med daglig-
varer, idet dog kreditomsztningen i stormagasiner og forbrugerkooperationen,
der indtager en mellemstilling, er medtaget. Udeladt er endvidere kreditter og
lin i forbindelse med husholdningernes erhvervelse af fast ejendom, idet sa-
danne goder regnes som investeringsgoder. Denne undtagelse fra forbruger-
kreditbegrebet er af ganske stor betydning ved bedommelsen af omfanget af
de samlede forbrugerkreditter, idet husholdningernes geldsstiftelse i forbindelse
med erhvervelse af fast ejendom har et omfang, der langt overstiger omfanget
af de egentlige forbrugerkreditter. Nir man har valgt at se bort fra kredit
i forbindelse med k@b af fast ejendom - skyldes det, at finansieringsformerne
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Tabel 1. Husholdningernes kob af varige forbrugsgoder i 1972, fordelt pd kpbs-
former og brancher.?)

Heraf:
Samlede Léncfinan-
kgb sierede Rene
Afbetalings- kontant- kontant-
kob Kontokeb kob kgb
mill. kr.
Boligudstyrsbranchen 2.037 530 122 100 1.285
Radio- og TV-branchen 1.187 427 107 100 553
Automobilbranchen?) 7.262 2.179 726 2.100 2.257
Stormagasiner 1.840 37 545 20 1.238
Boghandlerbranchen 550 - 200 - 350
Campingvogne og lystbide 150 50 - 50 50
vrige brancher 5.553 239 183 80 5.051
Tilsammen 18.579 3.462 1.883 2450 10.784

1. Tallene er excl. forbrugerkooperationen, hvis kreditsalg i 1972 udgjorde mindre end
1 pct. af den samlede omstning.
2. Tallene omfatter kun keb af personbiler samt service, reparation m. v. pa disse.

afviger afggrende fra finansieringsformerne ved kgb af langvarige forbrugs-
goder.

Hovedtal for forbrugerkreditten i 1972

I tabel 1 og 2 er vist hovedtrzkkene i henholdsvis kreditkgbene og de herved
opstaede forbrugerkreditter i 1972, baseret pa den ovenfor anfgrte systematik
for forbrugerkreditbegrebet.

Af husholdningernes samlede kgb af varige forbrugsgoder i 1972 pa 18,6
mia. kr. var de 10,8 mia. kr., eller 58 pct., rene kontantkgb, mens afbetalings-
kgbene 1a pa 3,5 mia. kr., eller 19 pct. af de samlede kgb, mens kontokgbene
med 1,9 mia. kr. tegnede sig for 10 pct. og de lanefinansierede kontantkgb pa
naesten 2,5 mia. kr. for de resterende 13 pct. Mens man saledes ma karakteri-
sere afbetalingskgb som den vigtigste kreditkgbsform, fremgar det af tabellen,
at den helt dominerende kreditkgbsbranche er automobilbranchen. Af de sam-
lede kreditkgb pa 7,8 mia. kr. tegner denne branche sig saledes for de 5,0 mia.
kr. eller 64 pct. Disse tal dekker over, at 40 pct. af de i 1972 kegbte person-
biler blev kgbt pa afbetaling og 38 pct. som lanefinancierede kontantkgb; eller
sagt pd en anden made: Kun 22 pct. af de personbiler, der i 1972 fik ny ejer,
korte ubehzftede ud pa gaden.

Udover bilen spiller kreditkgb — overvejende som afbetalingskgb — en stor
rolle ved erhvervelse af mgbler, tepper, radio- og TV-udstyr, bgger (bogkon-
tokgb), campingvogne og lystbade, mens de forholdsvis store kontokgb i stor-
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Tabel 2. Fordeling pa kreditkgbsformer og brancher af de i forbindelse med hus-
holdningernes kpb i 1972 af varige forbrugsgoder opstiede forbrugerkreditter.

Forbrugerkreditter opstdet i forbindelse med:

Linefinan-
Afbetalings- sierede Samlede
kob Kontokgb kontantkgb  kreditkab
mill. kr.

Boligudstyrsbranchen 381 110 40 531
Radio- og TV-branchen 329 96 60 485
Automobilbranchen 1.6431) 726 1.200 3.569
Stormagasiner 25 545 - 570
Boghandlerbranchen o 180 - 180
Campingvogne og lystbide 40 - 30 70
Ovrige brancher 207 175 50 432
Tilsammen 2.625 1.832 1.380 5.837

1. Incl. 100 mill. kr. ydet af pengeinstitutterne til finansiering af udbetalinger.

magasinerne er en specialitet; igvrigt i hgj grad et historisk fznomen, der idag
nok ma antages at spille en vis rolle i konkurrencen mellem stormagasinerne
og den gvrige detailhandel, jfr. nedenfor. Udover de i tabellen viste brancher
kan nzvnes, at afbetalingskgb ogsa spiller en relativt stor rolle ved keb af
musikinstrumenter og jagt- og sportsudstyr, samt at service og reparation af
personbiler i vidt omfang sker pa konto.

Desverre findes der intet materiale, der gor det muligt at sztte de her
refererede tal for 1972 i tidsmassigt perspektiv med henblik pa en analyse af
eventuelle strukturforskydninger i kreditkgbenes fordeling pa savel brancher
som kreditkgbsformer.

Af den ovenfor navnte redeggrelse fra monopoltilsynet fremgéir det dog, at
54 pct. af de i 1965 kobte personbiler blev kgbt pi afbetaling, mens tallet
1 1972 som ovenfor nazvnt var 40 pct. Dette fald, der igvrigt var serligt mar-
kant for de nye personbiler (45 pct. i 1965 mod 32 pct. i 1972, mens de til-
svarende tal for brugte personbiler var 66 og 50 pct.), kan tilskrives penge-
institutternes stigende rolle som direkte langivere i forbindelse med hushold-
ningernes lanefinansierede kontantkgb af personbiler. Der foreligger som sagt
ikke statistisk materiale, der muligggr en vurdering af udviklingen i de g@vrige
brancher, men mon ikke en lignende — omend ikke si markant — tendens kan
konstateres for de mere kostbare af de varige forbrugsgoder. Ihvertfald kan
— som det fremgar nedenfor — renteforskellen for de forskellige finansierings-
former siges at motivere i denne retning; noget der igvrigt understottes af den
positive @ndring i pengeinstitutternes holdning overfor husholdningerne, som
har preget udviklingen siden 1965 [1].

1. Jir. tabel 6, 6, p. 319 i PPII, Perspektivplanredeggrelse 1972-1987, Bilag III, By-
erhvervene, Kgbenhavn, februar 1974.
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Vender vi os derefter til tabel 2, fremgar det, at der svarende til kredit-
kgbene i 1972 pa ialt 7,8 mia. kr. opstod forbrugerkreditter til et samlet belgb
pa 5,8 mia. kr. Forskellen pa 2,6 mia. kr. modsvarer den del af kebesummen
ved disse kgb, der er deekket af husholdningernes egne midler, herunder ibytte-
tagne brugte varer; noget der ikke mindst i den dominerende automobil-
branche spiller en ganske stor rolle.

Af de samlede forbrugerkreditter i 1972 péa 5,8 mia. kr., udgeres de 2,5 mia.
kr. af afbetalingskreditter og de 1,8 mia. kr. af kontokreditter, svarende til at
detailhandelen i 1972 jalt ydede husholdningerne kreditter pa 4,3 mia. kr. Af
de resterende 1,5 mia. kr., hvoraf pengeinstitutterne tegner sig for de 85
pct., mens 15 pct. er fordelt pa lantagning pa obligations- og pantebrevsmarke-
det, policelan samt lan hos familie eller arbejdsgivere samt finansieringssel-
skaber, er de 1,4 mia. kr. knyttet til de lanefinancierede kontantkgb, mens de
sidste 0,1 mia. kr. er ydet til finansiering af udbetaling ved afbetalingskob.
Da udbetalingsprocenterne ikke varierer meget brancherne imellem, folger for-
delingen af forbrugerkreditterne pa brancher det mgnster, vi fandt i tabel 1.

Detailhandelen og forbrugerkreditten

Set fra detailhandelens synsvinkel har forbrugerkreditten en rzkke interessante
aspekter. Vi vil her trekke tre frem. Fgrst problemet om disse kreditters om-
fang og finansiering, derefter disse kreditters rolle som indtegtskilde for de-
tailhandelen og endelig deres rolle i konkurrencen, prim@rt mellem firmaerne
indenfor den enkelte branche og sekundrt brancherne imellem.

Omfanget af de kreditter, detailhandelen i 1972 har maéttet yde i forbindelse
med salg af varige forbrugsgoder pa afbetaling eller konto, kan som ovenfor
nzvnt beregnes at have udgjort ca. 4,3 mia. kr., svarende til et salg pa afbeta-
ling og konto péa ca. 5,4 mia. kr.

Langt storstedelen af disse kreditter er ydet af automobilbranchen, heraf
godt 1,5 mia. kr. i forbindelse med salg af nye og brugte personbiler pa af-
betaling og 0,7 mia. kr. i forbindelse med service, reparation m. v. af disse pa
konto. Boligudstyrsbranchen (mgbler, tzpper m.v.) med ydede kreditter pa
0,5 mia. kr. og radio- og TV-branchen med 0,4 mia. kr. har ligesom auto-
branchen hovedvagten pa afbetalingskreditter. For stormagasiner med 0,6 mia.
kr. og boghandlerbranchen med 0,2 mia. kr. er det derimod kontokreditterne,
der helt dominerer.

Svarende til disse tal var 30 pct. af automobilbranchens samlede omsat-
ning i 1972 vedr. personbiler afbetalingsomsatning og 10 pct. kontoomsat-
ning. I boligudstyrsbranchen var 26 pct. afbetalingsomsatning og 6 pct. konto-
omsatning, mens de tilsvarende tal i radio- og TV-branchen var 36 og 9 pct.
og 1 stormagasinerne henholdsvis 2 og 28 pct.

Nar disse af detailhandelen ydede forbrugerkreditter giver anledning til ser-

R BV A el o e R R Wby T U e o 2y —m ] ) AL g P e L O el = AT e i O A A e S T e e L by L i DR S S et o DV I o W e e S



241

Tabel 3. Diskonteringsmgnsteret for detailhandelens afbetalings-
kontrakter i 1972.

Heraf diskonteret hos:

Tilgang af
nye afbeta- Finansie- Leveran-
lingskon- Spare- ringssel- dgrer  Tilsam-
trakter Banker kasser skaber m.v. men
Mill. kr.
Boligudstyrsbranchen 381 56 6 7 - 69
Radio- og TV-branchen 329 15 3 21 24 63
Autobranchen 1.543 494 148 325 21 988
Dvrige brancher?) 232 26 8 25 3 62
Tilsammen 2.485 591 165 378 48 1.182

1. Excl. campingvogne og lystbdde.

ligt interessante finansieringsproblemer, skyldes det disse kreditters us@dvan-
ligt lange lobetid i forhold til de kreditter, detailhandelen igvrigt yder, kombine-
ret med den relativt store kreditomsaztningsandel. I dagligvarebrancherne er
normen for den gennemsnitlige Igbetid for kreditter sialedes 7-15 dage, mens
der for de her omhandlede brancher er tale om et gennemsnit for afbetalings-
kreditter pa 26 maneder, og for automobilbranchen ligger tallet endda helt
oppe pa 31 maneder. For kontokreditterne er der tale om en gennemsnitlig
Ipbetid pd knap 8 maneder; her ligger stormagasinerne pa S og automobil-
branchen pa 6 méneder lavest, mens 10-12 méneder er almindeligt i de @vrige
brancher. Hertil kommer, at kreditomsztningen ligger pa omkring 30 pct.,
mens den i dagligvarebrancherne kun udggr en ganske ringe del af den samlede
omsatning.

Normalt spiller leverandgrkreditter fra engros- og/eller producentleddet, pa
grund af hurtig omsatningshastighed og ringe kreditgivning til forbrugerne,
naturligvis en stor rolle for detailhandelen. Men for de her omtalte brancher,
der fortrinsvis handler med varige forbrugsgoder, stilles helt anderledes krav
til egenkapital og lantagning i finansielle institutioner, ogsa selv om der for
disse brancher i et vist omfang er tale om leveranderkreditter med en noget
[engere Igbetid end normalt. Iser for automobilbranchen ma ogsd navnes de

kreditter, der via afregningsfrister for afgifter indrommes af det offentlige.

- En af de mader, hvorpa dette finansieringsproblem bliver lgst, er gennem
diskontering af de ydede kreditter. Denne fremgangsmade anvendes praktisk
taget kun for afbetalingskreditter.

I tabel 3 er diskonteringsmgnsteret for de i 1972 etablerede afbetalingskon-
trakter vist. Det fremgir heraf, at refinansiering af afbetalingskreditter iser
benyttes indenfor automobilbranchen, der jo ogsa ma yde de lengste kreditter.
I denne branche blev i 1972 ikke mindre end 64 pct. af tilgangen af nye
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afbetalingskontrakter refinansieret, fortrinsvis i banker og finansieringsselska-
ber (herunder dels selskaber ejet af leverandgr, dels bankejede finansierings-
selskaber) og i mindre omfang i sparekasser, mens diskontering direkte hos
leverandgr i praksis ingen rolle spillede. I de to andre store afbetalingsbrancher
— boligudstyr og radio og TV — spillede denne form for refinansiering en for-
holdsvis begrenset rolle (18 og 19 pct. af tilgangen); i boligudstyrsbranchen
fortrinsvis hos banker, mens refinansiering direkte hos leverandgr spiller en
relativt stor rolle i radio- og TV-branchen. Igvrigt er det interessant at kon-
statere, at den andel af tilgangen, der er blevet diskontoret, er stgrst i de
store firmaer indenfor boligudstyrsbranchen, mens det omvendte gor sig gal-
dende i radio- og TV-branchen, hvilket bl. a. skyldes at en af de store radio-
og TV-kzder, der i gvrigt satser meget sterkt pi denne branches fra et for-
brugerkreditsynspunkt vigtigste enkeltvare, nemlig farve-TV, selv beholder sine
kontrakter. I automobilbranchen er diskonteringstilbgjeligheden uafhzngig af
firmaets stgrrelse. Umiddelbart ville man nok have ventet, at de store firmaer,
der normalt er mere velkonsoliderede og har lettere adgang til »billig kredite —
jir. nedenfor — havde en vasentlig lavere diskonteringstilbgjelighed end de
Sma.

Et indtryk af finansieringsproblemets styrke indenfor den enkelte branche
kan ogsa fas ved at underspge, i hvor hgj grad firmaerne ved ydelse af kasse-
rabat og/eller vdelse af rentefri kredittid forsgger at motivere husholdningerne
til at keobe kontant. Det kan saledes na@vnes, at i boligudstyrsbranchen 1a kasse-
rabatten i gennemsnit pa 4,2 pct. af salgsprisen, jfr. tabel 4, mens tallet i radio-
og TV-branchen var 3,6 pct. og i automobilbranchen 0,1 pct. (der gives slet
ikke kasserabatter pd kontantsalg af nye personbiler). De rentefri kredittider
var i boligudstyrsbranchen 109 dage, i radio- og TV-branchen 86 dage og
1 automobilbranchen 11 dage. Regnes automobilbranchen for den branche,
hvor forbrugerkredit giver de stgrste finansieringsproblemer, efterfulgt af radio-
og TV-branchen (hvor afbetalingskreditternes lgbetid er 21 méneder), mens
boligudstyrsbranchen (med en Igbetid pa 14 méneder) har de relativt mindste
problemer, fremgar det af disse kasserabat- og kredittidsfordelinger, at ingen
af disse brancher sgger at lgse et evt. finansieringsproblem af denne vej.
Igvrigt ber der her tilfgjes den bemarkning, at kasserabatter og rentefri kredit-
tider ogsa ma anskues som egentlige konkurrenceparametre, ikke mindst hvad
angar boligudstyrs-, radio- og TV-branchens konkurrence med stormagasiner-
nes kontosalg; parametre, hvis stgrrelse der naturligvis ogsa er taget hgjde for
ved fastsattelsen af salgspriserne.

Endelig kan der jo ogsa vare andre gode grunde til, at disse brancher ikke
forsgger at lgse finansieringsproblemet gennem gget kontantsalgsandel, men
tvertimod finder kreditsalg ganske attraktivt; f. eks. som folge af de gunstige

vilkdr — set fra detailhandelens synsvinkel — der opnas pa de hertil svarende
kreditter.
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Tabel 4. Kontantrabatter og rentefri kredittider ved salg af varige forbrugsgoder
wlt. juni 1972 samt rente af konto- og afbetalingsgeeld pa samme tidspunkt, for-
delt pa brancher.

Kontant-

Fﬂ:&lc- Rente af:

rabat) i Rentefri .
procent kredittid ~ Kontogzld Afbetalingsgald

af salgs- ved kon-
prisen tantkeb Alt. T') AL II2)  Alt. 1Y) Alt. I1?)

pct. antal dage pet. p. a.
Boligudstyrbranchen 4,2 109 14 19 15 20
Radio- og TV-branchen 3.6 86 20 24 27 30
Automobilbranchen 0,1 11 11 11 22 22
Stormagasiner - 72 13 23 13 18
dvrige brancher 2.5 130 8 15 18 20
Tilsammen I;2 70 12 19 22 23

1. Effektiv arlig rente, beregnet pd grundlag af kontrakternes rentesatser.
2. Alternativ I korrigeret for eventuelle mistede kontantrabatter og rentefri kredittider.

I tabel 4 er wist finansieringsvilkdarene, omregnet til effektiv arlig rente set
fra detailhandelens side, for henholdsvis afbetalings- og kontokreditter i som-
meren 1972 (alternativ I).

Ser vi forst pa renten, ligger den for brancherne som helhed pa 22 pct. p. a.
for afbetalingskontrakter og pa 12 pct. p.a. for kundekonti. For kundekon-
tiene ligger stormagasinerne med 13 pct. lidt over dette gennemsnit, mens
automobilbranchen med 11 pct. ligger lidt under. For afbetalingskontrakter
ligger automobilbranchen netop pa gennemsnittet, mens boligudstyrsbranchen
med 15 pct. ligger et godt stykke under og radio- og TV-branchen med 27 pct.
et godt stykke over.

Mens der i automobilbranchen og hos stormagasinerne neasten ingen spred-
ning er omkring gennemsnittet, er billedet et helt andet i de to andre store
afbetalingsbrancher; siledes kan navnes, at firmaet i boligudstyrsbranchen
med den laveste rente pa afbetalingskontrakter, i sommeren 1972 1a pa 5 pct.
p. a., mens firmaet med den hgjeste rente 1a pa 24 pct. p.a. I radio- og TV-
branchen var de tilsvarende tal 13 og 32 pct.p. a.

I tabel 4 er ogsa vist den effektive rente for forbrugerkreditterne, set fra
husholdningernes side (alternativ II). Her er altsa taget hensyn til den rente-
forhgjende virkning af mistet kontantrabat eller rentefri kredittid for keb pé
afbetaling eller konto, i forhold til kontantkeb. I boligudstyrsbranchen bliver
den siledes beregnede rente knap 19 pct. p. a. for kontogeld og 20 pct. p. a.
for afbetalingsgeld, mens de tilsvarende tal for radio- og TV-branchen la pa
24 og 30 pct. p. a. I automobilbranchen bliver satserne 11 og 22 pct. p. a.,
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mens stormagasinerne, der ganske vist ikke giver kontantrabatter, men i gen-
nemsnit indrgmmer en rentefri kredittid ved kontantkgb pa 72 dage, ligger pa
henholdsvis 23 pct. p. a. for kontogeld og 18 pct. p.a. for afbetalingsgald.

En vurdering af disse renter af kundetilgodehavender som indtegtskilde for
de detailhandelsbrancher, der fortrinsvis handler med varige forbrugsgoder,
forudsztter muligheder for at vurderc de tab, der er knyttet til disse kreditter.
Disse tab udgjorde i 1972 ca. 35 mill, kr., hvilket med et gennemsnitlig ude-
staiende pa afbetalingskontrakter pd godt 3 mia kr., svarer til en arlig tabspro-
cent pa 1. Det betyder, at der er opndet en effcktiv forrentning af de ydede
afbetalingskreditter pa ca. 21 pct. p. a.i 1972,

Tages bankernes udlansrente — der i 1972 14 pad 11-12 pct. p.a. — som et
mal for markedsrenten, kan man konstatere, at de detailhandelsbrancher, der
fortrinsvis handler med varige forbrugsgoder, siledes i 1972 opniede et tillzg
til deres almindelige bruttoavance pa ca. 300 mill. kr. gennem de renter, der
blev opkraevet pi afbetalingskontrakter. Da renten pd kundekonti ligger ve-
sentlig mindre over markedsrenten, kan det samlede tilleg - til bruttoavancen,
i form af opnaet »overrente« pi de ydede forbrugerkreditter, i 1972 anslas
til ca. 350 mill. kr. Heraf tilfalder ca. 200 mill. kr. automobilbranchen — et
belgb, der er af samme stgrrelsesorden som denne branches bruttoavance ved
salg af nye personbiler — mens radio- og TV-branchen, pa grund af de meget
hgje renter, der opkraves i denne branche, s@tter sig pa en forholdsvis stor
andel af de resterende 150 mill. kr. Da der findes omkring 1500 bilforhandlere,
svarer dette i gennemsnit til ca. 135.000 kr. pr. firma, hvilket, selv nar der
tages hensyn til de administrationsomkostninger, der ma antages at vare for-
bundet med denne aktivitet, ma siges at vere et anseligt belgb. Pa den anden
side er det med disse finansieringsvilkar jo ikke svart at fa gje pa forbrugerens
klare interesse i at kgbe kontant, baseret pa lantagning i et pengeinstitut. En
interesse der ikke bliver mindre, nar der tages hensyn til, at kontantkgb i
mange brancher giver mulighed for kasserabat eller rentefri kredittid.

Et sarligt problem — som igvrigt nok kan give noget administrationsbesvar —
er henstandsproblemet, der opstar som fglge af manglende rettidige betalinger
fra husholdningerne. I 1. halvar af 1972 matte de detailhandelsbrancher, der
fortrinsvis handler med varige forbrugsgoder, siledes indrgmme henstand pa
15 pct. af de igangvarende afbetalingskontrakter. Automobilbranchen 14 med
11 pct. under gennemsnittet, mens boligudstyrsbranchen med 24 pct. 1a noget
over. Hgjest 1a dog radio- og TV-branchen med et gennemsnit pa 36 pct. Men
det bgr navnes, at der inden for automobilbranchen var firmaer, der matte
helt op pa 80 pct., mens toppen i boligudstyrsbranchen 1a pé 95 pct. og i radio-
og TV-branchen pa 90 pct. Det viser sig igvrigt, at nar en branches henstands-
procent ligger relativt hgjt, ligger tabsprocenten i form af ngdlidende kontrakter
relativt lavt. Ligger henstandsprocenten derimod lavt, ligger tabsprocenten til
gengeld hgjt, hvorimod rentens hgjde ikke synes at spille nogen rolle. Disse
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tal kunne tyde pa, at husholdningerne i s®rlig grad interesserer sig for at fa
betalt bilgeld, dvs. bilen prioriteres relativt hgjt som forbrugsgode, samt at en
lempelig henstandspolitik fra firmaerne betyder ferre ngdlidende kontrakter.

Iovrigt skal det i forbindelse med omtalen af henstandsprocenterne nzvnes,
at afbetalingskontrakternes rentebetalinger sker med en bestemt rentesats af
den til enhver tid varende restgeld, saledes at henstandsindremmelser — som
kan have sin baggrund i sygdom eller arbejdslgshed — ikke péafgrer det pa-
gxldende firma noget rentetab, men nok et til den forlengede lgbetid svarende
finansicringsproblem.

Sammenfattende kan man sige, at de forbrugerkreditter, der af detailhan-
delen ydes i forbindelse med afbetalings- og kontosalg til husholdninger, nok
pa den ene side rejser et finansieringsproblem for de bergrte brancher af et
sadant omfang, at der ma blive tale om refinansiering i ganske anselig ud-
strekning, specielt for automobilbranchen; et refinansieringsproblem, der forst
og fremmest Igses af banker og finansieringsselskaber — herunder savel bank-
som leverandgrejede — mens direkte leverandgrrefinansiering i praksis ingen
rolle spiller.

Pa den anden side er disse forbrugerkreditter — og det gzlder iszr automo-
bil- og radio- og TV-branchen — som fglge af de relativt »harde« finansierings-
vilkar, en ganske vasentlig indtegtskilde for den del af detailhandelen, der
yder disse kreditter.

Den store spredning fra branche til branche og — bortset fra automobil-
branchen — fra firma til firma i den enkelte branche, synes at indicere, at der
er tale om et meget uigennemsigtigt omrade, set fra husholdningernes side.
Arsagen hertil kan vere flere, men vi skal bl.a. pege pa detailhandelens
manglende lyst til aben markedsfgring af disse forhold. Det ma dog ogsa er-
kendes, at det rent faktisk er vanskeligt at gennemskue disse forhold, der jo
krzver, at man er i stand til at kombinere kasserabatter, rentefri kredittider,
rentesatser, tilskrivningsfrekvenser og lgbetider m. v. til et samlet udtryk i form
af den effektive arlige kreditorrente, som sa sammen med pris, service m. v.
kan indga i forbrugerens vurdering af, hvilket firma kgbet skal placeres hos
og hvilken finansieringsform, der skal valges. Atter en gang peger kendsger-
ningerne pa behovet for en lovmassig oplysningspligt om den faktiske effektive
rente overfor forbrugeren, i lighed med f. eks. de amerikanske og engelske
regler.

Husholdningerne og forbrugerkreditten

Efter omtalen af forbrugerkredittens omfang og vilkir set fra detailhandelens
side, vender vi os i dette afsnit mod husholdningerne for at kaste lys over,
hvorledes adf@rdsmgnstret med hensyn til keb og finansiering af varige for-
brugsgoder varierer i forskellige husstandsgrupper. Materiale herom foreligger
i en forelgbig bearbejdelse af forbrugsundersggelsen fra 1971 samt i den af
Danmarks Statistik i efterdret 1972 gennemfgrte omnibusundersggelse.
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I forbrugsundersggelsen har man for f@rste gang spurgt reprasentativt ud-
valgte lgnmodtagerhusholdninger om deres kgb og finansiering af en rakke af
de mest almindelige langvarige forbrugsgoder, der anskaffes ved hjzlp af for-
brugerkredit. I omnibusundersggelser er der indhentet tilsvarende oplysninger
omend af mere summarisk karakter. For begge undersggelsers vedkommende
galder det, at forbrugerkreditoplysningerne er bchaftet med betydelig usikker-
hed som folge af stikprévernes ret sa beskedne stgrrelse, og det folger heraf,
at de konklusioner, der kan drages af undersggelserne, far en mindre handfast
karakter.

Udenlandske undersggelser [2] har vist, at husholdningernes kebs- og finan-
sieringsmgnster er bestemt af en rekke faktorer, hvoraf husstandens lgbende
indkomst, formue, alder samt husstandens stgrrclse og boligtypen er blandt
de vigtigste. Disse forskellige faktorer griber ofte ind i hinanden pd en sadan
méde, at man ved inddeling af husstandenc i forskellige husstandstyper kan
afdzkke karakteristiske forskelle i den finansielle adferd. I det danske ma-
teriale er det undersggt, hvad en opdeling af husstandene pd tre forskellige
stadier af livslgbet kan fortallc om kgbs- og finansieringsmgnstret.

Ser man fgrst pa de unge husstande — enlige og gifte uden bgrn — kan det
med hensyn til kgb af varige forbrugsgoder konstateres, at hovedvagten i an-
skaffelserne foruden pa biler ligger pd de mest almindelige og samtidig de
billigste forbrugsgoder sasom kgleskab, dybfryser og sort-hvid TV.

Det er et gennemgaende trak i materialet, at der er en nar sammenhang
mellem forbrugsgodets pris og kreditmgnstret pa den made, at de prismassigt
billigere forbrugsgoder i hgjere grad kebes kontant og finansieres med egen-
kapital end de prismassigt dyrere forbrugsgoder. Til trods for, at de unge
husstandes anskaffelse af varige forbrugsgoder som ovenfor nzvnt i vasentlig
grad er koncentreret omkring de prismassigt billigere af de varige forbrugs-
goder, har disse husstande i stgrre udstrekning end husstande pa senere livs-
stadier gjort brug af afbetalings- og kontoformen, ligesom de kontantkgb der
finder sted i hgjere grad lanefinansieres. Ved vurderingen af bilkgbenes finan-
siering skal det tages i betragtning, at der blandt husholdningerne i denne
gruppe befinder sig mange forstegangskgbere, der ikke kan lade en brugt bil
indga i handelen som egenkapital, og derfor er ngdsaget til enten at anvende
en stgrre indsats af egne midler eller — hvad der snarere synes at vare tilfeldet
— gge lantagningen. Vender man blikket mod afbetalingskgbene synes der
savel i denne livslgbsgruppe som i de to gvrige undersggte livslgbsgrupper at
vare en forbavsende konstans i afbetalingskgbesummernes procentvise forde-
ling pa kontant udbetaling og afbetalingskredit. Her synes med andre ord
finansieringsmgnsteret ikke at vere pavirket af forskelle i husstandenes gko-
nomi m. v., og det er nerliggende at antage, at det er forhandlernes vilkar, der

2. F. eks.: Konsumtionskrediter i Sverige, SOU 1966 : 42 og Consumer Credit: Report of
the Crowther-Committee, London 1971.
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som oftest har form af standardvilkar, der slar igennem pa det faktiske finan-
sieringsm@nster. Sammenfattende kan det konstateres, at de unge husstande
i stgrre udstrekning end husstande pa senere livsstadier ggr brug af forbruger-
kredit ved kgb af varige forbrugsgoder. Derimod er disse husstandes samlede
forbrugerkreditter regnet som et gennemsnitsbelgb pr. husstand mindre trods
den sterre kreditafhangighed, hvilket selvsagt h@nger sammen med, at disse
husstande kgber farre og navnlig billigere varige forbrugsgoder.

Den anden livslgbsgruppe omfatter yngre @gtepar med bgrn. Disse hus-
stande har den stgrste indkomst der konstateres i materialet, men ogsa de
storste forsgrgerforpligtelser. Boligformen er her overvejende enfamiliehuset.
De samlede udgifter i disse husstande til kgb af varige forbrugsgoder ligger
vasentligt hgjere end hos de unge husstande, ligesom sammens@tningen af
kgbene er @ndret i retning mod biler og mere kostbare forbrugsgoder, f. eks.
campingvogne og lystbade. Ogsa finansieringsmgnsteret er forskelligt, idet de
yngre bgrnehusstande har en hgjere kontantkgbsandel og en stgrre selvfinan-
sieringsgrad. Dette er imidlertid ikke ensbetydende med, at husstanden kun
i mindre omfang benytter forbrugerkredit. Tvartimod hgrer disse husstande
til de stgrste forbrugerkredittagere, nar man ser pid omfanget af de optagne
kreditbelgb. Den store vagt, bilkgbene har i disse husstandes kgb, kombineret
med det forhold, at bilerne for over halvdelens vedkommende kobes kontant,
men i modsztning til andre varige forbrugsgoder i det vasentligste finansieres
ved ldntagning i banker og sparekasser, medfgrer, at denne lantagning kommer:
til at spille en dominerende rolle i disse husstandes samlede forbrugskreditter.
At disse finansieringskilder er at foretrekke fremfor lantagning hos szlgeren
1 form af afbetalingskreditter fremgar med al @gnskelig tydelighed af tabel 4
over de effektive renter, lintageren ma betale ved forskellige former for lan-
tagning. De forudsztninger, der skal opfyldes for at opnid sddan lintagning,
og som maske i szrlig udstrakning er opfyldt i disse husstande, er en tilstrekke-
lig egenkapital og et etableret forhold til pengeinstituttet. Som et yderligere
moment kan det nzvnes, at disse husstande formentlig er i besiddelse af stgrre
viden og erfaringer med hensyn til vilkirene ved forskellige former for for-
brugerkredittagning.

Den 3. livslgbsgruppe, der skal behandles i denne sammenhang, omfatter
de ®ldre husstande — gifte og ugifte uden bern i husstanden. Disse hustande
besidder ret store beholdninger af varige forbrugsgoder, men kebsomfanget
ligger pa et lavt niveau, idet anskaffelserne fortrinsvis tager form af erstat-
ningskgb. Hvad der imidlertid navnlig er vigtigt i forbrugerkreditsammenhang,
er, at bilkebene har et vasentligt mindre omfang end i bade livslobsgruppe
1 og 2. Selv om den lpbende indkomst hos disse husstande ligger vasentligt
lavere end i livslebsgruppe 2, kan der konstateres en relativt hgj kontantk@bs-
andel og en ret stor egenkapitalandel. Det er sandsynligt, at det forhold, at
disse husstande er i besiddelse af en vis formue, gver indflydelse pa finansie-
ringsmgnsteret. Sdvel den hgje selvfinansieringsgrad som det relativt beskedne
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omfang af kgbene af varige forbrugsgoder bevirker, at disse husstande vejer
mindre tungt til i forbrugerkreditbilledet.

Det billede af husholdningernes finansielle adfzrd i forbindelse med kgb af
varige forbrugsgoder der danner sig, nir man betragter de foreliggende danske
undersggelsesmaterialer, synes i hovedtrak at kunne sammenfattes saledes:
For en rzkke af de mindst kostbare varige forbrugsgoder spiller forbrugerkredit
i forbindelse med kgbene kun en ringe rolle: Disse goder kgbes helt over-
vejende kontant og ved hjelp af husstandens egne midler. For de @gvrige mere
kostbare forbrugsgoder, herunder i sarlig grad biler, kommer forbrugerkredit-
ten derimod sterkt ind i billedet. Her synes der at ga en skillelinie mellem pa
den cne side husstande, der typisk kan karakteriseres som unge, lavere ind-
komster, ingen finansielle aktiver af betydning, forstegangskebere og pa den
anden side husstande, der typisk kan karakterisecres som noget aldre, hgjere
indkomster og/eller likvid formue og erraring fra forbrugerkreditomradet. Mens
de ferste husstande i stgrre udstrazkning benytter finansiering hos forhandlerne
i form af afbetalings- og kontokreditter, der som navnt er dyr, synes de sidste
husstande i kraft af stgrre gkonomiske muligheder og viden i sterre udstrak-
ning at kunne udnytte de billigere finansieringsmuligheder i banker og spare-
kasser.
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