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‘Takster som redskab for
offentlig effektivisering
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piskussionen i denne artikel tager ud-

- gangspunktinogle afde problemer, dereri

den offentlige sektor med hensyn til effek-
tivitet og styring bade generelt i den offent-
lige sektor og specifikt i sundhedssektoren.
I afsnit 2 diskuteres forskellige modeller
for organiseringen af det offentliges servi-
ceproduktion. I afsnit 3 diskuteres mulig-
hederne for at indfere en hejere grad af
brugerbetaling pa de store offentlige servi-
ceomrader. I afsnit 4-6 behandles mulig-
hederne for oget anvendelse af takster/
priser 1 forbindelse med selve produktions-
processen for de offentlige ydelser (uanset
finansieringen), nemlig i form af udbud af
opgaver til private virksomheder, aget spe-
cialisering de offentlige institutioner imel-
lem samt oget anvendelse af afdelingsbud-
gettering og interne afregningspriser i de
offentlige institutioner. I afsnit 7 diskuteres
betalingsordninger mellem bevilgende
myndigheder og offentlige institutioner,
herunder betydningen af bevillingskrite-
riers udformning for omkostnings- og ser-
vicebevidsthed 1 offentlige institutioner.
Til slut diskuteres i afsnit 8 aspekter af de
betalingsordninger, der i dag findes mel-
lem kommuner, amtskommuner og stat.

1. Nogle effektivitets- og styrings-
problemer i den offentlige sektor
Den politisk-bureaukratiske beslutnings-
proces og styring af ressorceanvendelsen i
den offentlige sektor fungerer ikke altid
hensigtsmaessigt endsige optimalt.

Som beskrevet i "public choice”-teo-

rien') er der en iboende tendens til udgifts-

vaekst 1 den offentlige sektor, hvilket bl.a.

skyldes felgende forhold:

a) Der produceres ofte for meget (kvanti-
tativt som kvalitativt) af de offentlige
serviceydelser i forhold til befolknin-
gens/politikernes przferencer. Dette
gor sig iser geldende for de offentlige
gratisydelser, hvor finansieringen er
helt adskilt fra efterspoergselen. Som en
felge af bl.a. fiskal illusion (undervur-
dering af omkostningerne ved offentli-
ge aktiviteter), interesseorganisationers
indflydelse og incitamentstrukturen 1
offentlige institutioner er den politisk-
bureaukratiske beslutningsproces
asymmetrisk i den forstand, at de politi-
ske og administrative kraefter, der ar-
bejder for aktivitets- og udgiftsekspan-
sion pa et givet omrade, i langt de fleste
tilfeelde er steerkere end de kreefter, der
arbejder for stagnation eller reduktion.

b) Produktiviteten og produktivitetsudvi-
klingen er ofte ikke tilstraekkelig hos
producenter af offentlige ydelser, hvil-
ket bl.a. skyldes manglende omkost-
ningsbevidsthed i de offentlige institu-
tioner, bl.a. pa grund af fravaeret af mar-
kedsmaessig konkurrence og konkursri-
siko.

¢) Tilpasningen af produktionen til aen-
dret eftersporgsesls- eller behovsstruk-
tur er ofte traeg pa grund af den tunge og
uigennemsigtige beslutningsproces i
den offentlige sektor. Specielt er det
vanskeligt at reducere aktiviteter/om-

341



kostninger pa omrader, hvor efter-
sporgselen/behovet er mindre end tid-
ligere, idet den pagacldende institution
vil omdefinere sine opgaver og argu-
mentere for egede bevillinger.
Foruden de navnte tendenser til at
fremme udgiftsvaekst har det politisk-
bureaukratiske beslutningssystem ogsa
den svaghed, at det er for stift: Der laeg-
ges for snavre bindinger pa de offentli-
ge institutioner, hvilket vanskeliggor ef-
terkommelsen af brugerensker.

Dertil kommer, at producentinteresser
ofte er dominerende for produktionens
sammensgtning og udformning pa grund
af manglende incitamenter til service-/
kundeorientering i de offentlige institutio-
ner.

En mulighed for at afhjaelpe nogle af de
navnte svagheder ved organiseringen af
den offentlige sektors produktion er at ind-
fore elementer af markedsmekanismen i
den offentlige sektor. Denne mulighed,
der har veeret diskuteret intensivt 1 de se-
neste ar, bl.a. i forbindelse med regerin-
gens sakaldte moderniseringsprogram, vil
nodvendigvis indebaere, at takster/priser
far storre betydning i den offentlige sektor,
end de har 1 dag.

I de folgende afsnit diskuteres nogle af
de muligheder og problemer, der er i for-
bindelse med pa forskellig made at indfore
elementer af markedsmekanismen i den
offentlige sektor via eget anvendelse af
takster/ priser.

2. Mulige organisationsmodeller
for offentlig serviceproduktion
De sidste ars debat om indferelse af oget
brugerbetaling for offentlige tjenesteydel-
ser indicerer, at takstpolitiske overvejelser
kan blive relevante for dele af de store of-
fentlige serviceomrader: social-, sund-
heds- og uddannelsessektorerne, som ikke
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traditionelt har vaeret underlagt markeds-
maessige evalueringer. Storstedelen af de
offentligt producerede serviceydelser er
private 1 ekonoimisk forstand, idet der kan
opkraeves betaling for de enkelte ydelser,
og folk, der ikke vil betale (gratister), kan
udelukkes fra at forbruge ydelserne. Dette
forhold indebegerer, at disse serviceydelser
kunne produceres og afsaettes pa markeds-
maessige vilkar.

Det skal dog understreges, at der ogsaer
store dele af det offentliges aktiviteter, der
ikke kan geres til genstand for takstop-
kraevning. Det drejer sig forst og fremmest
om de offentlige reguleringsopgaver (sags-
behandling og myndighedsudevelse), akti-
viteter i forbindelse med indkomstoverfar-
sler og det offentliges produktion af kol-
lektive goder (dvs. goder, der har den
egenskab, at den ene forbrugers brug af go-
det ikke reducerer andres muligheder for
at forbruge det, og at man ikke kan hindre
"gratister” 1at bruge det). Mange offentligt
producerede goder er ikke rent kollektive,
men har alligevel en sa hej grad af kollekti-
ve egenskaber, at det ville vaere uhensigts-
messigt at lade dem takstfinansiere. Nar
offentlig produktion ikke takstfinansieres,
fordi der er tale om varetagelse af regule-
ringsopgaver eller som kollektive goder, er
det udtryk for ekonomiske begrundelser.
Med hensyn til andre offentlige aktiviteter
- heriblandt mange serviceydelser - der og-
sa finansieres via skattesystemet, er be-
grundelsen for, at de ikke takstfinansieres,
ofte politisk: Man ensker eksempelvis at
pavirke fordelingen i samfundet eller be-
folkningens forbrugsmenster.

Nar man skal sege at afgraense omrader,
der er eller kan blive relevante for takstpo-
litiske overvejelser, er det vaesentligt, dels
at vurdere 1 hvor hej grad det offentlige er
inddraget i organiseringen af produktio-
nen, og dels at analysere mulighederne for,



at produkterne kan afsaettes pa et marked.
Til dette formal kan det vare hensigts-
maessigt at se naermere pa de tre vigtige ele-
menter, der indgar i organiseringen af en-
hver form for produktion - det vaere sig
service eller materiel produktion:?

L

Hvem arrangerer? Arrangeren bestem-
mer, hvem der skal producere, hvor me-
get og af hvilken kvalitet, der skal pro-
duceres, og hvem produktet skal stilles
til radighed for. Arrangeren udtrykker
altsa sin eftersporgsel til producenten.

. Hvem producerer, dvs. hvem gennem-

forer den praktiske produktion?

. Hvem betaler producenten?

Disse tre rolleriforbindelse med organi-
seringen af produktionen kan enten va-
retages af en privat eller af en offentlig

akteor (eller af en privat og offentlig ak-
tor i faellesskab). Man kan saledes skel-
ne mellem otte forskellige organisa-
tionsformer, som det fremgar af tabel 1.

Organisationsformerne 1, 2 og 6 (jfr. ta-
bel 1) er ikke umiddelbart relevante med
hensyn til overvejelser omkring prisfast-
sattelse for offentlige ydelser. Ved ren
markedsorganisering (1) medvirker det
offentlige slet ikke i organiseringen af pro-
duktionen (udover i kraft af de regler og
restriktioner, der folger af den almindelige
lovgivning); ved organisationsformerne 2
og 6 (og eventuelt 7) betaler forbrugeren
ikke direkte for ydelsen.

Organisationsformerne 3, 4 og 8 svarer
til, hvad der kan defineres som "offentlige

Tabel 1. Organisationsformer*) ved produktion.

Organisationsform Arranger Producent Betaler

1. Ren markedsorga- Forbrugeren Privat virksomhed Forbrugeren
nisering

2. Offentlige Offentlig Offentlig Offen‘tlig
ngratisydelser« myndighed institution myndighed

8. TV-licens ordning

. Takstfinansiering

. Udbud af offent-

. Frit brugervalg

Forbrugeren (evt. offent-
lig myndighed som
medarranger)

af offentlig service

. Koncession Offentlig myndighed
(forbrugeren med-
arranger)

. Selvforvaltning Forbrugeren

(offentlig myndighed
evt. medarranger)

med indkomst-
overfersel (evt. i form
af »vouchers«)

Offentlig myndighed
lige opgaver

Forbrugeren (med
offentlig myndighed
som medarranger)

mellem offentlige
institutioner

Offentlig myndighed

Offentlig institution

Privat virksomhed

Privat virksomhed,
forening, bruger-
kollektiv, forbrugeren
selv eller lignende

Privat virksomhed

Offentlig institution

Offentlig institution

Forbrugeren (evt.
delvis offentlig
myndighed)

Forbrugeren

Offentlig myndighed

Offentlig myndighed

Offentlig myndighed

(evt. delvis forbrugeren)

Forbrugeren

*) Tabellen svarer til tabel 1 og 2 i Ole P. Kristensen (1984).
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virksomheder”, og er i1 hej grad relevante
med hensyn til takstpolitiske overvejelser.

Organisationsform 5 “selvforvaltning
med indkomstoverfarsel” kan anvendes
for en del offentlige serviceydelser. Det of-
fentlige finansierer her forbruget af de pa-
galdende ydelser (typisk af fordelingspoli-
tiske hensyn), men finansieringen har form
af en direkte indkomstoverfersel til forbru-
geren, som selv arrangerer produktionen,
dvs. har mulighed for at valge mellem for-
skellige producenter og eventuelt forskelli-
ge varianter af den samme ydelse. Over-
forslen af penge til forbrugeren kan ske
uden betingelser, saledes at forbrugeren
selv kan valge, om og i hvilket omfang
han/hun vil benytte midlerne til keb af de
pagacldende ydelser. Alternativt kan der til
de overferte penge vaere knyttet betingel-
ser vedrerende deres anvendelse. Der er 1
sa fald tale om eremarkede indkomsto-
verforsler, sakaldte "vouchers”, hvorfor
det offentlige ogsa har deli arrangerrollen.
Man kan teenke sig forskellige varianter af
en sadan organisationsform, idet de priva-
te producenter kan have konkurrence fra
offentlige producenter, og indkomstover-
forslerne kan vaere mere eller mindre daek-
kende for udgifterne ved keb af de pageel-
dende ydelser, saledes at forbrugeren selv
ma bidrage til finansieringen. Takstpolitik
er klart relevant 1 et sadant "selvforvalt-
ningssystem”, idet de takster, som produ-
centerne ma tage, kan vaere underkastet
visse restriktioner, ligesom de ma athaenge
af storrelsen af indkomstoverfersler til for-
brugerne og eventuelle supplerende til-
skud til producenterne.

Omlaegning fra skattefinansierede gra-
tisydelser til takstfiansiering pa de store of-
fentlige serviceomrader vil altsa svare til, at
organisationsform 2, der 1 dag er domine-
rende pa disse omrader, suppleres af én el-
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ler flere af organisationsformerne 3, 4, 5 og
8 (og eventuelt 7).

Etafformalene medihejere grad at tage
priser (takster) for offentlige serviceydel-
ser - dvs. atindfere en form for brugerbeta-
ling - er at tilskynde til ekonomisering i for-
bruget af de pagzldende ydelser. Hvis en
takstordning suppleres med arrangemen-
ter, der muligger konkurrence mellem fle-
re offentlige og/eller private producenter,
kan der endvidere tilskyndes til eget om-
kostningseffektivitet og produktdifferen-
tiering. En mere udbredt anvendelse af
brugerbetaling er én made at indfere mar-
kedslignende forhold i den offentlige sek-
tor pa. Udbud af offentlige opgaver (orga-
nisationsform 6) er en anden.

Det skal understreges, at indforelse af
oget brugerbetaling for offentlige ydelser
ikke nedvendigvis betyder, at forbrugerne
skal finansiere en storre del af ydelserne,
idet brugerbetalingen kan kombineres
med indkomstoverforsler til forbrugerne
som skitseret under omtalen af organisa-
tionsform 5. I sa fald indebaerer den egede
anvendelse af takster ikke en hojere grad af
takstfinansiering, men blot at de skattefi-
nansierede tilskud til ydelsesproduktionen
flyttes fra producenter til forbrugere.

En nzrmere diskussion af de netop skit-
serede problemstillinger - herunder spe-
cielt spergsmalet om, hvor mange og hvil-
ke serviceomrader der kan geres til gen-
stand for indferelse af takstsystemer, og i
hvor hej grad og pa hvilken made sadanne
systemer vil kunne bidrage til effektivise-
ring af produktioneniden offentlige sektor
- vil blive taget op nedenfor.

3. Brugerbetaling

En mulighed er at indfere en hgjere grad af
brugerbetaling inden for de store offentlige
serviceomrader (dvs. 1 social-, sundheds-
og uddannelsessektorerne). Brugerbeta-



ling kan indfoeres pa en sadan made, at bru-
gerne af de offentlige ydelser faktisk skal
finansiere (en storre del af) ydelsernes pro-
duktionsomkostninger. Herved sikres via
takster et eget provenu til det offentlige,
men samtidig vil en sadan politik indebaere
en betydelig indkomstfordeling. Alterna-
tivt kunne man fastholde den nuvarende
(overvejende skattemaessige) finansiering
af de offentlige ydelser, men omlaegge det
offentlige "tilskud” til produktionen fra et
tilskud til producenten, til et tilskud til bru-
gerne. Hvis man fortsat ensker at pavirke
forbrugsvalget mod de pagaldende ydel-
ser (som det sker i dag, hvor der er tale om
ydelser, der enten stilles gratis til radighed,
eller som er staerkt subsidierede), kan bru-
gertilskuddene vaere sremarkede til be-
stemte formal. For at en sadan ordning skal
fa betydning, ma den suppleres med storre
valgmuligheder for brugerne af de offentli-
ge serviceydelser mellem forskellige insti-
tutioner og/eller mellem forskellige ud-
formninger af den samme grundlaggende
ydelse (f.eks. bernepasning eller sygdoms-
behandling).

I relation til tabel 1 er der her tale om, at
organisationsform 2 (“offentlige gratis-
ydelser”) erstattes af organisationsform 3
("takstfinansiering™), 5 ("selvforvaltning
med indkomstoverforsel™) eller 7 (“frit
brugervalg mellem offentlige institutio-
ner”). Formalet med en sadan organisa-
tionsmaessig omlagning er for det forste at
sikre en storre omkostningsbevidsthed hos
brugerne, idet de tilskyndes til at ekono-
misere med deres forbrug af/ eftersporgsel
efter de pagaeldende ydelser. For det andet
vil de serviceproducerende offentlige insti-
tutioner have et storre incitament til om-
kostningsreduktion og serviceorientering,
hvis der i forbindelse med det friere for-
brugsvalg etableres en vis konkurrence
mellem forskellige institutioner, der pro-

ducerer den samme type af serviceydelser.
Man kunne saledes forestille sig, at det blev
tilladt at konkurrere pa prisen og at pro-
duktdifferentiere (idet der dog kunne stil-
les visse minimumskrav til ydelsernes kva-
litet fra de overordnede myndigheders si-
de).

Det skal dog understreges, at der er be-
tydelige praktiske vanskeligheder forbun-
det med indferelse af brugerbetaling og
friere forbrugsvalg pa de store offentlige
serviceomrader. Hvis et sadant system skal
kunne sikre, at brugernes indflydelse pa
serviceprodukterne oges, er det nadven-
digt, at de kan gennemskue de forskellige
tilbud, der eksisterer pa et givet omrade.
Dette vil ofte ikke vaere tilfeldet, nar det
gaelder mere komplekse offentlige service-
ydelser. For eksempel vil patienter med en
given sygdom have vanskeligt ved pa for-
hand at gennemskue kvaliteten og konse-
kvenserne af forskellige former for be-
handling, ligesom de vil have en meget
ufuldkommen information om fordele og
ulemper ved forskellige behandlingsinsti-
tutioner. Producenterne (leegerne) vil der-
for, som det ogsa er tilfaeldet i dag, i praksis
(via bl.a. henvisninger) i stor udstraekning
styre brugernes/patienternes eftersperg-
sel efter sundhedsydelser.

Etandet problem er, om man politisk vil
acceptere, at der pa f.eks. daginstitutions-
og skoleomradet etableres institutioner
med markant forskelligt serviceniveau, sa-
ledes at bern i disse omrader - 1 sterre om-
fang end tilfeeldet er 1 dag - stilles forskel-
ligt afh@engigt af foraeldrenes evne og vilje
til at betale.

Et tredie problem vedrerende oget an-
vendelse af takster er, at disse - hvis en
egentlig omkostningsbevidsthed skal eta-
bleres - bor afspejle de (marginale) om-
kostninger ved produktion af de pagel-
dende ydelser. Delvis brugerbetaling, hvor
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taksterne kun dakker en mindre del af
omkostningerne, som benyttes af mange
omrader i dag, kan vaere uhensigtsmaessig i
den forstand, at gennemskueligheden 1
omkostningerne ved og finansieringen af
de offentlige ydelser mindskes.?) Brugere,
der kun betaler en del af omkostningerne
ved en given ydelse via takster, kan saledes
let fa den opfattelse, at de finansierer alle
omkostningerne. Men takster, der afspej-
ler de fulde omkostninger ved en given
vdelse, vil have alvorlige fordelingspoliti-
ske konsekvenser, medmindre de supple-
res med indkomstoverforsler.

Brugerbetaling uden tilsvarende tilskud
til brugerne fra det offentlige rejser endvi-
dere en ra&ekke problemer. Vil man saledes
acceptere, at folk, der bliver syge, ikke bli-
ver behandlet, fordi de ikke kan betale,
hvad en behandling koster? Hvis proble-
met leses ved at pabyde alle at tegne forsik-
ringer mod sygdom og sociale problemer,
er det hojst usikkert, om "brugerbetalin-
gen” medforer omkostningsbevidsthed
hos brugerne eller incitament til omkost-
ningsreduktion hos producenterne. 1 et
sundhedssystem som det amerikanske har
man saledes de samme problemer med ud-
giftsvaekst og manglende produktivitets-
fremskridt som det danske.

Der er altsa betydelige problemer med
indferelse af generel brugerbetaling pa de
store offentlige serviccomrader. Men pa
nogle omrader kan en eget produkt- og
takstdifferentiering uden tvivl med held
indferes. For eksempel kan takstbetalin-
gen i degninstitutioner i hegjere grad, end
det er tilfaldet 1 dag, differentieres efter
den tid, institutionen benyttes. Tilsvarende
kan brugernes muligheder for at valge
mellem benyttelse af forskellige institutio-
ner, der leverer de samme typer af servi-
ceydelser, ages, f.eks. 1 forbindelse med
betaling af ekstraomkostningerne ved at
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benytte en given institution i forhold til be-
nyttelse af en "standardinstitution”.

Hvis borgerneien (amts)kommune skal
have mulighed for at vaelge at benytte insti-
tutioner 1 andre (amts)kommmuner, uden
selv at skulle betale de fulde omkostninger
ved denne institutionsbenyttelse, kraeves
etablering af hensigtsmaessige betalings-
ordninger mellem forskellige (amts)kom-
muner.

Endelig skal bemaerkes, at etablering af
en hgjere grad af konkurrence mellem for-
skellige offentlige institutioner i forbindel-
se med, at brugerne gives storre valgmulig-
heder med hensyn til, hvilken institution
de vil benytte, kan have positive effekter i
den forstand, at institutionernes incita-
ment til serviceorientering og til at tilpasse
deres ydelser efter brugernes ensker skaer-
pes, da de institutioner, hvis ydelser ikke
eftersporges i sarlig grad, risikerer at blive
ramt af besparelser. Denne effekt kan op-
nas, uden at de storre valgmuligheder sup-
pleres af (en hejere grad af) brugerbeta-
ling, blot det tillades de offentlige institu-
tioner at differentiere deres ydelser i et vist
omfang.

4. Udbud af opgaver til

private virksomheder

Selv om graden af brugerbetaling pa de

store offentlige serviceomrader ikke ages,

kan takster/ priser fa storre betydning i for-

bindelse med de offentlige ydelsers pro-

duktionsproces, end tilfzeldet er 1 dag. Den

ogede betydning af takster/priser i pro-

duktionsprocessen kan ske pa forskellig

made:

- ved udlicitering af forskellige funktioner
til private virksomheder,

- ved gget specialisering de offentlige insti-
tutioner imellem,

- ved pget anvendelse af afdelingsbudget-
tering og interne afregningspriser inden



for de enkelte offentlige virksomheder og
institutioner.

Formalet med alle tre ordninger er forst
og fremmest at fremme produktiviteten og
produktionsudviklingen, givet at det er be-
stemt, til hvilke ydelser der skal produce-
res, og hvordan de skal finansieres. Ord-
ningerne kan saledes ikke bidrage til los-
ning af problemerne vedrorende fastlaeg-
gelse af produktionsomfang og etablering
af sterre valgmuligheder for brugerne af de
offentlige ydelser. De kan derimod nok i et
vist omfang bidrage til at gore tilpasningen
til ®ndrede behov mere effektiv i den of-
fentlige sektor.

1 dette afsnit diskuteres udlicitering af
opgaver til private virksomheder. Oget
specialisering mellem forskellige offentlige
institutioner behandles i det efterfelgende
afsnit, mens afdelingsbudgettering og in-
terne afregningspriser diskuteres i afsnit 6.

Udbud af opgaver, som arrangeres og
(delvis) finansieres af det offentlige, til pri-
vate virksomheder, er en meget anvendt
organisationsform i dag. Den benyttes
f.eks. inden for aktiviteter som brandsluk-
ning, ambulancekarsel, rengering og of-
fentlige bygge- og anlaegsarbejder. Der er
tale om, at private virksomheder leverer
tjenesteydelser til den offentlige sektor, li-
gesom andre private virksomheder leverer
matericlle goder. @Dget anvendelse af ud-
budsordninger vil altsa ikke indeholde
principielt nye elementer i relation til sam-
spillet mellem offentlig og privat sektor,
men blot betyde en intensivering af dette
samspil.

Der er flere arsager til, at udbud af opga-
ver og funktioner til private virksomheder
kan virke produktivitetsfremmende:

a) Den offentlige virksomheds- eller insti-
tutions ledelse aflastes med henyn til
den direkte produktionstilrettelaeggelse
og ressourcestyring for de udbudte

funktioner, hvorved den offentlige in-
stitutions organisation kan blive mere
overskuelig. Det kan derved blive mu-
ligt at styre institutionens ressourcean-
vendelse mere effektivt og forbedre
omstillingsevnen i relation til ydre pa-
virkninger.

b) Hvis det i forbindelse med udbud af en
given opgave sikres, at forskellige priva-
te virksomheder konkurrererer indbyr-
des om tilbudsgivningen, vil de have et
steerkt incitament til at reducere om-
kostningerne sa meget som muligt.
Der er imidlertid en raekke betingelser,

der skal vaere opfyldt, for at udlicitering af

en given opgave kan forventes at resultere1i
storre produktivitet og lavere omkostnin-
ger for det offentlige. For det farsteskal der
veere tale om en veldefineret opgave, som
kan beskrives precist, saledes at der kan
etableres en juridisk bindende kontrakt.
Dette er nemlig en forudsaetning for, at der
kan indhentes sammenlignelige tilbud, og
for at kontraktens overholdelse kan kon-
trolleres. For en lang rakke offentlige
ydelser inden for social-, sundheds- og ud-
dannelsessektorerne vil det formentlig ik-
ke vaere muligt at give en sadan przecis be-
skrivelse. For det andet er det afgorende
for en udbudsordning, at en privat virk-
somhed ikke efter kontraktens indgaelse
kan presse en hgjere betaling igennem over
for den pagaldende offentlige myndighed.

Hvis der er tale om ydelser, hvis produk-

tion kraver et betydeligt fast kapitalappa-

rat og dermed store initiale investeringer,

vil den kontrakthavende virksomhed sta

relativt staerkt i1 forhandlingerne over for

den offentlige myndighed. Tilsvarende er
det afgerende for den private virksomheds
incitament til loabende at oge produktivite-
ten, og for at denne produktivitetsforogel-
se kan komme det offentlige til gode, at
kontrakten med javne mellemrum kan
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genforhandles, og at virksomheden ved en
sadan genforhandling reelt star i en kon-
kurrencesituation i forhold til andre priva-
te virksomheder eller i forhold til mulighe-
den af, at det offentlige selv overtager pro-
duktionen af den pagaldende ydelse. For
det rredieer det en forudsatning for udbud
af en given opgave, at der faktisk findes
private virksomheder, som er i stand til at
varetage opgaven. Denne forudsatning er
for de fleste keerneydelser inden for de sto-
re offentlige serviceomrader ikke opfyldt i
dag.

Under alle omstaendigheder er det klart,
at konkurrencen mellem forskellige virk-
somheder om de udbudte opgaver ikke vil
vaere fuldkommen, men snarere oligopo-
listisk. For eksempel vil der fra myndighe-
dernes side blive opstillet en rackke krav,
som private hospitaler, plejehjem, skoler
m.v. skal opfylde; der vil saledes ikke vaere
fri adgang til markedet. Et andet forhold,
som betyder, at konkurrencen pa de pa-
gaeldende markeder ikke vil vaere fuld-
kommen, er ydelsernes komplicerede ka-
rakter og dermed den ufuldkomne infor-
mation hos brugerne om de forskellige in-
stitutioners/virksomheders  alternative
ydelsestilbud.

Udbud af opgaver til private virksomhe-
der vil saledes neppe kunne gennemfores
med held for de centrale offentlige servi-
ceydelser. Derimod vil visse hjaelpefunk-
tioner, der indgar som et led 1 produktio-
nen af den offentlige karneservice, sikkert
kunne udbydes til private virksomheder pa
en sadan made, at der etableres en konkur-
rencesituation, og at den af incitamentet til
omkostningsreduktion felgende produkti-
vitetsstigning kommer det offentlige til go-
de i form af mindskede omkostninger (la-
vere udgiftsvaekst). De funktioner, der vil
egne sig bedst til udbud, og som ogsa i dagi
vidt omfang varetages af private virksom-
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heder, vil forst og fremmest vaere funktio-
ner, der er klart afgraensede i forhold til an-
dre offentlige aktiviteter, dvs. funktioner,
der ikke indgar som en dybt integreret del
af produktionen af komplicerede offentli-
ge kaemeydelser. I relation til f.eks. syge-
hussektoren vil nogle af de opgaver, der
egner sig bedst til udbud, formentlig veere
hjalpefunktioner som rengering, labora-
torieundersogelser og ambulancekersel.
Der vil pa sadanne omrader kunne etable-
res en rimelig konkurrence mellem for-
skellige producenter i den private og of-
fentlige sektor.

Men det skal understreges, at man selv-
folgelig ikke ud fra rene teoretiske raeson-
nementer kan afgere, om det faktisk vil
vaere en fordel pa kort eller lang sigt at ud-
byde sadanne opgaver til private virksom-
heder. Der kan ogsa argumenteres for det
modsatte. Det, der ber vaere afgerende for,
om udbud af opgaver pa et givet omrade
skal finde sted, er, hvad der er billigst for
det offentlige (givet at der kan etableres en
kontrakt, som sikrer ensartet kvalitet af
produktionen under de forskellige organi-
sationsformer). Det offentlige ber derfor
ikke udbyde opgaver til private virksom-
heder blot for at "privatisere”, men ber
kun overveje det 1 de tilfaelde, hvor det er
den billigste losning. Man ber saledes eks-
perimentere med at udbyde velegnede op-
gaver til private virksomheder forskellige
steder 1landet og sa lade de praktiske erfa-
ringer over en lidt laengere periode vare
afgarende for omfanget af udbud og der-
med valget af organisationsform for disse
opgaver.

Selv om de praktiske erfaringer skulle
vise, at det i de fleste tilfeelde er billigst at
udbyde en given opgave til private virk-
somheder, kan man argumentere for, at
det alligevel er en fordel, at udferelsen af
den pagaeldende opgave forbliver i offent-



ligt regie nogle steder i landet, idet man
herigennem vil kunne indhente informa-
tion om omkostningsudviklingen, der kan
danne udgangspunkt for indgaelsen af
kontrakter med private virksomheder an-
dre steder. En sadan foranstaltning vil i
saerlig grad kunne fungere som en nyttig
kontrol og som en styrkelse af det offentli-
ges forhandlingsposition i de tilfeelde, hvor
der er betydelige stordriftsfordele forbun-
det med produktionen af den udbudte op-
gave, og hvor der derfor kun cr nogle fa
private virksomheder (jfr. Falck), som i
praksis kommer til at varetage den pagael-
dende opgave.

Endelig skal det understreges, at de op-
gaver, der er velegnede til udbud, kun ud-
gor en relativt lillc del af de samlede offent-
lige udgifter. Selv om nogle af disse opga-
ver kan lases billigere ved udbud til private
virksomheder end i offentligt regie, kan en
pget anvendelse af udbudsordninger der-
for ikke i sig selv vaere afgerende for los-
ningen af problemerne vedrerende offent-
lig udgiftsvaekst.

5. Specialisering internt i

den offentlige sektor.

[ stedet for at udbyde forskellige opgaver
og hjelpefunktioner til private virksomhe-
der kan der ske en specialisering i offentligt
regie, saledes at den enkelte offentlige in-
stitution far et mere begraenset opgaveom-
rade. I stedet for, at de enkelte offentlige
institutioner selv har f.eks. rengeringsper-
sonale ansat eller har udbudt opgaven til
private rengeringsselskaber, kunne ren-
goringen varetages af kommunale, amts-
kommunale eller statslige rengeringssel-
skaber pa kontraktmaessig basis mod beta-
ling. Tilsvarende kunne en funktion som
ambulancekorsel varetages af en sarskilt
offentlig institution, 1 stedet for af sygehu-
sene eller Falck.

Formalet med en eget opgavespeciali-
sering imcllem de offentlige institutioner
cr, som det er tilfaeldet med eget udbud af
opgaver til private virksomheder, at frem-
me produktivitetsudviklingen. Et argu-
ment for, at en aget specialisering i offent-
ligt regie kan vaere produktivitetsfrem-
mende, er at de offentlige institutioners/
virksomheders organisation bliver mere
overskuelig og deres opgaver mere be-
grensede, hvorfor en mere effektiv ledelse
og drift nemmere kan gennemfares. Dette
organisationsmassige argument, der som
navnt tidligere ogsa ger sig geldende ved
udbud af opgaver til private virksomheder,
er iszer af betydning for store offentlige in-
stitutioner (som f.eks. sygehuse), der pro-
ducerer ydelser af en meget sammensat og
kompliceret art, og som derfor er vanskeli-
ge at drive effektivt.

Det forhold, at en oget specialisering i
offentligt regie, baseret pa bl.a. eget an-
vendelse af takstbetaling mellem offentlige
institutioner og virksomheder, kan have
effekter, der svarer til effekterne af at ud-
byde flere opgaver til private virksomhe-
der, har1ibetydelig grad vaeret overset i pri-
vatiseringsdiskussionen.

Et af argumenterne for, at udbud af op-
gaver til private virksomheder kunne virke
produktivitetsfremmende, er som navnt
den konkurrence ved tilbudsgivningen,
der kan opsta mellem forskellige private
virksomheder. En tilsvarende konkurren-
cesituation kan etableres ved kontrakt-
maessigt udbud af delfunktioner til specia-
liserede offentlige institutioner eller virk-
somheder, hvis der findes flere sadanne in-
stitutioner/virksomheder, der kan lase de
pagzldende funktioner. Den bedste kon-
kurrencesituation vil naturligvis kunne
skabes, hvis bade private og offentlige pro-
ducenter kan konkurrere i forbindelse med
udbud af en given opgave.
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Et specielt problem er at undga konkur-
renceforvridning, som kan skyldes, at nog-
le veletablerede institutioner/virksomhe-
der (det kan veere offentlige eller private)
kan vere tilfredse med et forholdsvis lille
daekningsbidrag fra den pagzeldende akti-
vitet, fordi deiforvejen har et udbygget ka-
pital-apparat. Pd langsigt vil en privat virk-
somhed dog ikke vare tilfreds med et
daekningsbidrag, der er mindre end sva-
rende til forrentning og afskrivning af det
for aktiviteten nedvendige kapitalapparat.
Om det samme gazlder for en offentlig
virksomhed/institution, athaenger af, hvil-
ke andre aktiviteter den driver, og hvilke
principper der gaelder for de tilskud, den
far fra offentlige myndigheder. En anden
arsag til, at der kan opsta konkurrencefor-
vridning, er, hvis offentlige og private virk-
somheder beskattes forskelligt, f.eks. som
felge af forskellige regler for betaling af
moms.

En specialisering mellem offentlige in-
stitutioner/virksomheder baseret pa kon-
traktmaessige vilkar har naturligvis de sam-
me begransninger som udbud af opgaver
til private virksomheder. Det er saledes
kun en mindre del af de offentlige aktivite-
ter, der er egnede til en kontraktmaessig
beskrivelse, og hvis produktionen af mere
komplekse offentlige ydelser.

Men en specialisering i offentligt regie
kan i1 nogle tilfalde ogsa ske pa anden vis.
For eksempel kan det teenkes, at styringen
af komplekse offentlige institutioner som
f.eks. sygehuse kunne blive mere effektiv,
hvis man 1 hejere grad end tilfeeldet eridag
satser pa mindre og mere specialiserede
enheder (dvs. specialisere institutionerne
horisontalt).*)

6. Afdelingsbudgettering og
interne afregningspriser
En anden made, hvorpa en mere gennem-
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skuelig og effektiv organisation i nogle til-
feelde kan etableres i offentlige institutio-
ner, er ved decentralisering af institutio-
nernes ressourcestyring i forbindelse med
oget anvendelse af afdelingsbudgettering
og interne afregningspriser. Ideen med en
sadan organisation er at give de enkelte af-
delinger et storre skonomisk ansvar og in-
citament til at ekonomisere med ressour-
ceanvendelsen. De enkelte afdelingers de-
taljerede kendskab til egne produktions-
forhold kan i en sadan organisationsform
give sig udslag i sterre effektivitet og bedre
omstillingsevne, hvis der kan etableres en
god incitamentsstruktur. Afgerende er her
brugen af interne afregningspriser mellem
de enkelte afdelinger i institutionen, og at
hver afdeling seger at producere med sa
sma omkostninger som muligt. En sadan
organisationsform kan endvidere danne
baggrund for etablering af et konkurrence-
forhold mellem afdelinger i institutionen
og andre offentlige eller private
serviceinstitutioner/-virksomheder. For
eksempel kunne man tenke sig, at en giv-
en afdeling i en offentlig institution selv
kunne valge, i hvilket omfang den ville
kebe ydelser fra institutionens egne servi-
ceafdelinger (f.eks. trykkeri eller skrive-
stue) respektive fra eksterne (offentlige el-
ler private) institutioner/virksomheder,
der kan levere de samme serviceydelser.
Et sadant valg vil afha&nge af parametre
som pris, kvalitet og leveringstid.

En organisationsstruktur med decen-
tralisering af ressourcestyringen baseret pa
bl.a. anvendelse af interne afregningspri-
ser vil dog lide af betydelige svagheder. For
det forstevil afregningspriser, der skal give
fuld deekning for en afdelings totale om-
kostninger (som vil vaere relevant, hvis der
skal etableres en konkurrencesituation i
forhold til eksterne producenter af samme




ydelse), i betydelig grad vaere praget af vil-
karlig fordeling af faste og produkt-indi-
rckte omkostninger. De priser der i vid ud-
strekning bliver bestemmende for afdelin-
gernes skonomiske dispositioner vil altsa
ikke vaere entydige, og vil i mange tilfalde
give et forkert billede af de faktiske (margi-
nale) omkostninger, der er forbundet med
produktion af en given ydelse. For det an-
detkan der let opsta afdelingsegoistisk ad-
faeerd, som mindsker institutionens samle-
de effektivitet: En afdeling kan ekonomis-
ere ved at aendre kvaliteten af de ydelser,
den leverer til andre afdelinger og derved
pafere dem ekstra omkostninger. For det
tredie er det vanskeligt at skabe en incita-
mentstruktur, som virkelig motiverer afde-
lingerne til at gennemfore besparelser.
Hvis besparelsen blot resulterer i, at den
pagaldende afdeling far tildelt et mindre
budget det efterfelgende ar, mens afdelin-
ger, der ikke har kunnet holde budgettet
far tildelt flere midler, er der saledes ikke
noget incitament for afdelingerne til at spa-
re. Selv om man garanterer en afdeling, at
en given procentdel af eventuelle besparel-
ser kommer den til gode i et eller flere ef-
terfolgende ar, er det tvivisomt, hvor staer-
ke incitamenter afdelingen har til at spare,
hvis den har en tilstraekkelig lang tidshoris-
ont. Hvis afdelingerne skal motiveres til at
gennemfore besparelser i overensstem-
melse med deres budgetrammer, er det un-
der alle omstaeendigheder hensigtsmaessigt,
at de er med til at fastlaegge rammerne for
egne og andre afdelingers budgetter, sale-
des at disse rammer opnar sa stor en accept
som muligt 1 afdelingerne.

[ princippet er en helt central og direkte
styring af institutioners/virksomheders
ressourceanvendelse den bedste organisa-
tionsform: ledelsen kan (teoretisk set) tage
hensyn til, hvorledes handlinger i en afde-
ling pavirker andre afdelinger (effekter der

ikke afspejles i systemet af interne afreg-
ningspriser), lige som en central ressour-
cestyring ikke er baseret pa summariske af-
regningspriser, der kun ufuldkomment af-
spejler omkostningerne ved produktion af
de forskellige ydelser. Men den direkte
centralistiske detailstyring af ressourcer
kan i praksis - isar i store institutioner/
virksomheder - vaere for traeg og bureau-
kratisk og lide af mangler, fordi ledelsen
ikke har detailkendskab til de enkelte afde-
lingers produktionsforhold og fordi afde-
lingerne mangler incitament til at medvir-
“ke til effektiviseringer/besparelser. I prak-
sis kan en decentral struktur, baseret pa in-
direkte styring via interne afregningspri-
ser, som skitseret ovenfor - med alle de
svagheder den har - fungere bedre end en
centralistisk struktur.

7. Betalinger mellem
offentlige myndigheder og
offentlige institutioner
En storre overensstemmelse mellem det
offentlige ydelsesudbud og efterspergsien
efter/behovet for ydelser kan i nogle til-
faelde etableres ved en omlaegning af de
eksisterende betalingsordninger mellem
bevilgende myndigheder (stat, amter,
kommuner) og offentlige institutioner/
virksomheder. Der er i hvert fald to mulig-
heder for @ndring af disse betalingsord-
ninger:

a) I nogle tilfelde kan det gennemfores
ved at give offentlige institutioner storre
frihed til at udvide deres aktiviteter pa
omréder, hvor der er et (betalingsvilligt)
brugerbehov. Dette kan gores ved at er-
statte de eksisterende bruttobudgette-
ringsrammer for offentlige institutio-
ners aktiviteter med nettorammer og/
eller tillade indteegtsdekket virksom-
hed af et vist omfang. Fordelen ved sa-
danne ordninger er, at tilpasningen af
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de offentlige ydelser til brugernes behov
kan blive mere smidig, idet en betaligs-
dygtig efterspergsel, der udtrykkes pa
markedet, kan efterkommes af den of-
fentlige institution, uden at der forst
skal indhentes tilladelse og bevillinger
hos hejere myndigheder i det politisk-
bureaukratiske system; samtidig vil den
pagaldende offentlige institution/virk-
somhed have skonomisk incitament til
at tilfredsstille en sadan efterspergsel,
da institutionen/virksomheden selv
kan anvende den ogede indtaegt (den
gar ikke direkte i stats- eller kommune-
kassen, som det ofte er tilfaldet i dag).

Der er dog ogsa betydelige proble-
mer ved indferelse af sadanne ordnin-
ger. Hvis en offentlig institution starien
konkurrenceposition over for private
virksomheder med hensyn til salg af
nogle af dens ydelser, ma der vaere re-
gler for takstfastsaettelsen, som sikrer,
at der ikke opstar konkurrenceforvrid-
ning. Et andet problem opstar i de til-
faelde, hvor den offentlige institution
har en staerk monopolstilling. Hvis de
bevilgende myndigheder alene interes-
serer sig for nettorammen for udgifter
og indteegter, vil institutionen kunne
imodega krav om besparelser og pro-
duktivitetsforpgelser ved at forheje tak-
sterne pa de ydelser, den sa&lger. Det
betyder, at brugerne af disse ydelser
kommer til at baere byrderne i forbin-
delse med reduktionen af institutionens
bevilling, hvilket kan vaere politisk uen-
sket.

Et tredie problem, som har stor prak-
tisk betydning vedrerende fastleggel-
sen af det tidsrum inde for hvilket en gi-
ven aktivitet skal hvile i sig selv. Hvis en
offentlig virksomhed eller institution
opretter en ny aktivitet, kan der vaere en
vis periode, hvor aktiviteten giver un-
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derskud, fordi der skal investeres og
fordiindtaegterne ferst kommer ind, nar
de nye ydelser er kendt af de potentielle
kunder. Hvilke muligheder skal der vae-
re for offentlige virksomheder/institu-
tioner med hensyn til at lane til finansie-
ring af investeringer, og hvor mange ar
skal der ga for aktiviteten hviler i sig
selv?

b) En anden mulighed for omlaegning af
betalingsordninger mellem bevilgende
myndigheder og offentlige institutioner
med henblik pa at sikre en hejere grad af
tilpasning af det offentlige ydelsesud-
bud til eendringer af efterspergsels-/be-
hovstrukturen bestar i, at anvende
normbudgettering i sterre udstrakning
endidag, dvs. at knytte driftsbevillinger
til en given institution til nogle naermere
definerede normtal. For eksempel ved,
at bevillinger til skoler og daginstitutio-
ner er afhangige af antallet af ele-
ver henholdsvis barn. Hvis en institu-
tions klienttal falder, bliver den altsa
tvunget til at mindske sit ressourcefor-
brug i tilsvarende omfang, bl.a. gennem
reduktion af antallet af ansatte. Hvis der
er tale om nettobevillinger til en institu-
tion kan den dog alternativt sege at oge
sine indtaegter.

Ved oget anvendelse af normbudget-
tering kan saledes indbygges en vis aut-
omatik i den offentlige sektor med hen-
syn til at fjerne ressourcer fra omrader,
hvor efterspoargslen/behovet er faldet -
ressourcer der sa kan anvendes pa an-
dre omrader, hvor behovet er steget.
Normbudgettering kan saledes anven-
des som middel mod tendensen til ud-
giftsvaekst 1 den offentlige sektor.

Der kan imidlertid vaere betydelige pro-
blemer forbundet med at udforme normer,
sa de afspejler den reelle arbejdsbyrde i en
institution. For eksempel bar bevillinger til



en skole ikke blot afhange af elevantal,
men ogsa af andelen af elever, der har be-
hov for specialundervisning. Jo flere nor-
mer der danner grundlag for bevillingerne,
jo mindre gennemskueligt bliver systemet.
Men pa mange omrader vil det vaere uhen-
sigtsmaessigt at styre efter nogle fa simple
normer. Dette gaelder f.eks. inden for syge-
husomradet. Forskellige sygehuses pro-
duktion har en meget forskellig sammen-
saetning. Hvis bevillingerne til sygehusene
f.eks. blev styret af antal sengedage pr. ar,
vil sygehusene have incitament til at be-
handle relativt fa patienter og lade den
gennemsnitlige indlaeggelsestid vokse, da
de derved bliver registreret for et stort an-
tal sengedage og samtidig kan holde be-
handlingsomkostningerne nede. Andre
simple normer for institutioner, der som
sygehusene producerer forskelligartede og
komplekse ydelser, kan pa tilsvarende ma-
de implicere en uhensigtsmaessig incita-
mentstruktur, hvilket igen afspejler, at
man ikke kan karakterisere produktionens
omfang ved hjaelp af nogle fa simple nor-
mer.

8. Betalinger mellem offentlige
myndigheder indbyrdes.
I de foregaende afsnit dreftes, hvorledes
indforelse af elementer af markedsmeka-
nismen og herunder specielt forskellige
former for betalingsordninger pavirker
brugernes omkostningsbevidsthed med
hensyn til efterspergsel efter offentlige ser-
viceydelser og de serviceproducerende in-
stitutioners/virksomheders incitaments-
truktur og styrbarhed.
Betalingsordninger mellem de offentli-
ge myndigheder (stat, amter og kommu-
ner), som fiansierer den del af de offentlige
serviceydelser, der ikke fiansieres ved bru-
gerbetaling, og som traeffer beslutninger

om oprettelse og nedlaggelse af institu-
tionspladser, er imidlertid ogsa afgerende
for den offentlige sektors funktionsmade
og ydelsesudbud. Disse betalingsordnin-
ger er saledes afgerende for kommuners og
amters incitament til at bygge institutioner
af forskellig art med henblik pa tilfredsstil-
lelse af eftersporgslen/behovet. Hvis for-
sog pa - via indferelse af elementer af mar-
kedsmekanismer - at lade udbudet af of-
fentlige ydelser 1 hojere grad vaere bestemt
af efterspergslen, skal have mening, er det
afgorende, at de offentlige myndigheder
efterkommer denne efterspergsel ved at
sorge for et tilstreekkeligt ydelsesudbud.
Borgernes muligheder for at vaelge mellem
alternative ydelser saettes ud af kraft, hvis
der er mangel pa institutionspladser af en
given type.

Der findes forskellige typer af betalings-
ordninger:’) Horisontale, dvs. mellem
myndigheder (amter eller kommuner) pa
samme niveau, f.eks. nar borgere fra én
kommune benytter en anden kommunes
skoler eller daginstitutioner; vertikale, dvs.
mellem myndigheder pa forskellige nive-
auer, f.eks. nar en (amts)kommune betaler
for benyttelesen af en statslig institution,
eller nar staten udbetaler refusioner til
kommuner.

Formalet med horisontale betalingsord-
ninger er at sikre, at de kommuner (amter),
der benytter andre (amts)kommuners ser-
viceapparat, ogsa kommer til at betale der-
for. Formalet med vertikale betalingsord-
ninger er at sikre, at det forvaltningsnive-
au, der har det skonomiske ansvar for los-
ningen af en bestemt opgave, ogsa kommer
til at betale, selv om den praktiske opgavel-
osning varetages af en institution pa et an-
det niveau.

Takstfastsaettelsen 1 forbindelse med
horisontale og vertikale betalingsordnin-
ger sker med udgangspunkt i omkostnin-
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gerne for de pagaldende ydelser. Direkte
og indirekte omkostninger (ekskl. kapital-
omkostninger) fordeles i de fleste tilfaelde
pr. klient eller pr. dag. Hvorledes kapital-
omkostninger (forrentning og afskrivning)
indgar i beregningen af gennemsnitsom-
Kostningerne. der ligger til grund for takst-
fastsattelsen. varierer dog noget for de
forskellige typer af ydelser. Med henyn til
horisontale betalingsordninger indgar ka-
pitalomkostninger 1 taksterne pa sygehus-
og socialomradet. mens de ikke indgar i
taksterne pa folkeskole- og gymnasieom-
radet. Administrationsudgifter uden for
institutionen (f.eks. skolen eller sygehuset)
indregnes ikke i taksterne.

Beregning af gennemsnitsomkostninger
involverer en betydelig grad af vilkarlighed
1 forbindelse med fordelingen af indirekte
omkostninger og kapitalomkostninger. Da
der ofte er forskellige principper i forskelli-
ge (amts)kommuner med hensyn til for-
delingen af disse omkostningsarter - selv
for den samme type af ydelser - og da de
historiske kapitalomkostninger 1 en insti-
tution 1 hej grad atheenger af anlagstids-
punktet for institutionen, er de beregnede
gennemsnitsomkostninger, og dermed
takster, for den samme ydelse ofte meget
forskellige i forskellige dele af landet.

Dette galder f.eks. pa sygehusomradet,
hvor gennemsnitsomkostningerne pr. sen-
gedag udger grundlaget for takstberegnin-
gen. Takstforskellene udnyttes imidlertid
kun i et meget begranset omfang 1 forbin-
delse med visitation af patienter til sygehu-
se uden for det pagaeldende amt. Nar der
saledes ikke systematisk visiteres til de bil-
ligste sygehuse, skyldes det dels, at visita-
tionsreglerne kun giver adgang til benyttel-
se af et begraenset antal sygehuse, dels at
leegerne visiterer patienterne pa grundlag
af faglige hensyn. Sygehusenes takster kan
dog spille en rolle ved en amtskommunes
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afvejning af, i hvilket omfang amtets eget
sygehusvaesen skal udbygges, og 1 hvilket
omfang patienter skal visiteres til andre
amters sygehuse.

De eksisterende betalingsordninger, der
reflekterer opgavefordelingen og fordelin-
gen af finansieringen mellem stat, amter og
kommuner, fungerer ikke altid hensigts-
maessigt.

For det forste kan betalingsordningerne
generelt kritiseres for stort set at vaere ba-
seret pa et "hvilei sig selv-princip”, og der-
med pa historiske omkostninger. Ud fra
ressourceallokeringsmaessige hensyn ville
det vaere bedre, hvis takstfastsaettelsen 1
hejere grad segtes baseret pa (kort- eller
langsigtede) marginalomkostninger.

For det andet kan de forhold, at kom-
munernes nettoandel af finansieringen af
forskellige offentlige ydelser er forskellig,
medfore en uhensigstmaessig incitaments-
truktur hos kommunerne. Dette gor sig
geldende for ydelser der (i nogle tilfaelde)
kan substituere hinanden, samt nar fore-
byggende, behandlende og opfelgende ak-
tiviteter finansieres af forskellige myndig-
heder. Forskellene i den kommunale fi-
nansieringsandel skyldes, at den statslige
refusionsprocent varierer fra ydelse til
ydelse og at nogle ydelser finansieres af
amterne. For eksempel har kommunerne i
dag incitament til at holde igen pa udbyg-
ningen af plejehjem, da det er billigere for
kommunerne, at de amtskommunalt fi-
nansierede sygehuse varetager nogle af de
ldres plejebehov. Tilsvarende er kom-
munernes andel af finansieringen 50 pct. i
forbindelse med revalidering, mens den er
0 pct. for (invalide-)pension.

Betalingsordninger kan isadanne tilfzel-
de virke forvridende pé en for den enkelte
borger uheldig og uacceptabel made. Men
det er ogsa samfundsekonomisk uhen-
sigtsmaessigt, at det, der udger en del af



grundlaget for kommunale afgorelser om
etablering af alternative ydelsesudbud, ik-
ke er de samfundsekonomiske omkostnin-
ger, men den kommunale andel af disse
omkostninger.

Da det er hensigtsmaessigt at lesningen
og finansieringen af forskellige offentlige
opgaver varetages af forskellige myndig-
heder pa forskellige niveauer i den offentli-
ge sektor, og da det ikke kan undgas at
ydelser, der leveres og finansieres af for-
skellige myndigheder i nogle tilfaelde kan
substituere hinanden, kan det neeppe und-
gas, at der opstar forvridninger af den om-
talte karakter. Men det er vigtigt at vaere
opmazerksom pa dette forhold, nar man sg-
ger at etablere hensigtsmaessige betalings-
ordninger internt i den offentlige sektor
mellem forskellige myndigheder.

I forbindelse med eventuel indferelse af
indtaegtsgradueret brugerbetaling for flere
offentlige ydelser, vil den made, hvorpa
differencen mellem omkostninger og bru-
gerbetaling finansieres, vaere afgerende
for incitamentstrukturen i kommunerne.
Hvis kommunerne selv skal finansiere
denne difference (eventuelt til dels supple-
ret af et bloktilskud fra staten), vil de have
incitament til i forste raekke at tildele insti-
tutionspladser til de borgere, der har de
storste indkomster.

Noter:
1) Se f.eks. K. M. Pedersen og J. H. Petersen (1980),

J. H. Petersen (1980) og (1981), O. P. Kristensen
(1980), (1982), og T. B. Jorgensen (1981) og
(1982) og Jens Gunst og Otto Larsen (1983).

2) Jfr. Ole P. Kristensen (1984) s. 99.

7) Denne pointe fremhaeves ogsa af Bent Rold An-

dersen (1984, s. 248).
4) Se J. Gunst, E. Heinesen og N. Lauritzen (1984).

5) Se Smitt og Svensson (1981) for en grundigere
gennemgang af disse.
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Investér i Dem selv — med skatte-
fordel.

Fa en SDS Kapitalpension, evt.
suppleret med en Ratepension. Det
bliver den mest fordelagtige opspa-
ringsform efter 1. januar 87 - den ene-
ste, der kan fradrages fuldt ud i Deres
personlige indkomst.

SDS Pension er en "'levende”
opsparing: De kan investere Deres

pensionskroner undervejs og sikre
Dem endnu sterre forrentning.

SDS Kapital- og Ratepension kan
nu oprettes af alle - bade lenmodta-
gere og selvstaendige - og skraedder-
sys helt efter de krav, De stiller til

fremtiden.
Kom ind og her, hvordan Deres

pensionsinvestering
skal skeeres.

SDS Pensionspakke - for dem, der gerne vil beholde nogle flere af deres egne penge.
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Andelsénken

kender vejen til

de bedste investeringer

Vejen fra den ene investering til
den anden. kan af mange opleves
som en indviklet labyrint. Men
Andelsbanken kender vejen, der
kan gore din opsparing til en
formue.

Fleksibel investerings-aftale
med automatiske investeringer
Fa en {ast investerings-aftale
med os. Aftalen tager hojde for
dine onsker og behov ved kab af
f.eks. obligationer, aktier eller
lignende.

Du bestemmer selv, om du vil
medvirke, nar der skal inve-
steres, eller om vi skal ordne

det hele. Til investerings-aftalen
knyttes en A-investeringskonto.

Sarlig hoj rente pa
A-investeringskontoen

Vi giver en sarlig hoj rente
pa A-investeringskontoen
- for tiden 7% pa belob over
10.000 kr. Belob herunder for-
rentes med 4% om aret. Renten
tilskrives hver 31/12.

Vi overforer automatisk din
opsparing til A-investerings-
kontoen. Desuden bruges kon-
toen til opsamling af udbytte,
pantebrevsydelser, udtrukne
obligationer og renteindteegter.

Nar belobet pa kontoen har
naet den aftalte storrelse, inve-
sterer vi som aftalt,

Fa en aftale med

din investeringsradgiver
Andelsbankens investerings-
service indeholder alt. hvad der
skal til, for at gore det nemt for
dig at investere i veerdipapirer.
Vore investeringsradgivere fin-
der du over hele landet.

Kom ind i Andelsbanken og
sporg om vej til de bedste
investeringer. Sa kan din
opsparing blive til en formue.

O\ ANDELSBANKEN

investerings-service
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”Fa noget at vide om
de nye indekslan”

Hvordan virker indekslan?

Formalet med indferelse af indeks-
1an er at billiggere byggeriistarten, mod
til gengeld ar for ar at forhgje ydel-
serne i takt med den almindelige lon-
eller prisudvikling.

Indekslian er en ny ldneform, som
realkreditinstitutterne kan tilbyde til
finansiering af de fleste arter af nyt
byggeri, Herudover mé indeksldn finan-
siere enkelte ombygninger - blandt
andet landbrugsejendomme og ejen-
domme til sociale og kulturelle formal.

Ring eller skriv til kreditforeningen
Det kan maske vare svaert at fa
overblik overde virkninger, et indekslan
kan fA pa ens skonomi 1 forhold til den

slags lan, vi er vant til. Vi har derfor
fremstillet en brochure, der fortellerom
de vigtigste regler ved indeksbelaning.

Vil De vide mere om de nye indeks-
1An_ skal De blot ringe til os. Eller De kan
udfylde kuponen og sende den til den
kreditforeningder ligger n&ermest Deres
bop=l. SA sender vi omgaende

brochuren.

I Jylland

| 4

Q@i

A0 HADERSLEY  Actrupsey 11 T (043427000
980 RINGROBING Hermingsey ¥ T 0T 20111
K800 VIBORG Sor Mathiasgade 1V TH (0662 11 11

Ui AALBORG Boulesarden 41 TH 0Ky 121877
X2 ARHLS VIBY ) Kongscdndsser & TIE (D6 148800

- 0g pa gerne

%
FORENEDE
KREDITFORENINGER

Fyvnsomradet
Magelos 2, Postboks 343,
5100 Odense C - TIf 1091 117777

Omrddet ost for Storebalt
Otto Monsteds Plads 11, Postboks 333,
1503 Kobenhavn V « TIf 1011 153434

=
JA. send mig den nye brochure om indeks-

i
| lan til bolig- og erhvervsbyggeriet.

i

i N — 2y

| Stilling:

| Gade:

: Postnr. By: ER—

: [ Jylland sendes kuponen til: Jyllands Kreditforening
: og pA oerne til Forenede Kreditforeninger
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