Forestillinger om kulturens verdi:
fra bureaukrati over New Public
Management til New Public Governance

Temanummer: Veerdiskabelse i kunst og kulturliv

Denne artikel udforsker forholdet mellem kultur-  serer pd markedsprincipper, effektivitet og mdling
politik og offentlig forvaltning gennem tre centrale  af vaerdi gennem brug og tilfredshed. NPG laegger
forvaltningsparadigmer: klassisk bureaukrati, New  veaegt pd samarbejde, innovation og inddragelse af
Public Management (NPM) og New Public Gover-  flere interessenter, med veerdi som bidrag til kom-
nance (NPG). Artiklen viser, hvordan disse paradig- — plekse samfundsproblemer. Gennem eksempler
mer har pavirket kulturpolitikken og de tilskrevne  fra dansk kulturpolitik illustreres, hvordan paradig-
veerdier. Bureaukratiet prioriterer hierarkisk styring — merne fremmer forskellige veerdier og processer, og
og ekspertise, hvilket har praeget kulturinstitutio- — hvordan styringsinstrumenter og samarbejdsformer
nernes ledelse og armsleengdeorganer. NPM foku-  pdvirker veerdiskabelse i kultursektoren.

Det kulturpolitiske omrade er indlejret i den offentlige sektor, og preemissen

for denne artikel er, at den offentlige kulturpolitik er dybt forbundet med D

. . . . . . KANN-RASMUSSEN
sklft(::‘nde parad.lgmer for offentlig forvaltning og sj[yrlng. Forskmngen om of- Lektor, ph.d., Institut
fentlig forvaltning skelner ofte mellem bureaukrati, New Public Management for Kommunikation,
(NPM) og New Public Governance (NPG) som skiftende dominerende for- Kebenhavns Universitet,
valtningsparadigmer (Andersen et al., 2020; Osborne, 2006). Disse er ogsd LT, T

udgangspunktet for denne artikel. Paradigmerne lever side om side, somme-
tider harmonisk, sommetider i konflikt (Andersen et al., 2020), men med for-
skellige grader af indflydelse pa den offentlige politik.

Et forvaltningsparadigme kan ses som svar pa kritik, som er blevet rejst af det
forudgaende paradigme (Berg-Serensen et al., 2016; Boltanski og Chiapello,
2005). Saledes blev NPM set som en potentiel losning pa det klassiske bu-
reaukratis problemer med lav effektivitet og manglende evne til at tilpasse sig
forandringer (Hood, 1991; L. B. Andersen et al., 2020). Losningen, som NPM
praesenterede, var baseret pa en forestilling om, at markedsgerelse af den of-
fentlige sektor ville forbedre og effektivisere den. Pa samme made praesente-
res NPG som et alternativ til de vedvarende problemer forbundet med NPM,
sasom et alt for stort fokus pa performanceindikatorer og en grundlaeggende
opfattelse af modstridende interesser mellem politikere og professionelle i
den offentlige sektor (Morgan og Shinn, 2014). Mens NPM fremhavede be-
hovet for, at den offentlige sektor skulle vere effektiv og brugerorienteret, er
NPG vardibaseret og argumenterer for, at malet for den offentlige sektor er
at fremme det feelles bedste. I dag er der bred enighed om, at den offentlige
sektor skal afspejle samfundets veerdier og veere i stand til at lose ikke-lineare,
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sakaldt vilde problemer (Rittel og Webber, 1973) for at fremme et bedre sam-
fund (Torfing og Triantafillou, 2017).

Paradigmerne har betydning for de forestillinger om vaerdi, som kultur-
)) livet ma forholde sig til, bade hvad angar deres egne mal og den made,
som offentlige myndigheder evaluerer dem pa.

Paradigmerne har betydning for de forestillinger om veerdi, som kulturlivet
ma forholde sig til, bade hvad angar deres egne mal og den made, som of-
fentlige myndigheder evaluerer dem pa. Paradigmerne er en relevant made
at iagttage aktuelle kulturpolitiske debatter igennem. I den vestlige verden
er kulturlivet i NPM-paradigmet blevet vurderet gennem en vagt pa effek-
tivitet og malbare resultater. Dette paradigme forte ofte til en mere instru-
mentel tilgang til kulturpolitik, hvor kulturinstitutioner blev bedemt ud fra
deres potentiale for ekonomisk impact (Belfiore, 2004; Bille et al., 2016).
Men i dag ser vi en stigende debat om nedvendigheden af at balancere ef-
fektivitet med demokratiske veerdier, inklusion og kulturel diversitet (Gross,
2021; Jancovich, 2017; Wilson et al., 2017). Denne debat kan iagttages pé
baggrund af New Public Governance (NPG), som leegger oget vagt pa sam-
arbejde, netveerk og partnerskaber mellem offentlige, private og frivillige
akterer. Diskussionen drejer sig her om, hvordan man bedst kan facilitere
disse samarbejder, og sikre at de bidrager til kulturel mangfoldighed og de-
mokratisk deltagelse. De skiftende paradigmer rejser saledes ogsa spergsmal
om, hvordan man bedst kan evaluere kulturinstitutioner ud fra forskellige
verdier, og hvordan man anvender relevante evalueringskriterier under de
skiftende paradigmer.

I det folgende vil jeg introducere de tre naevnte paradigmer for offentlig for-
valtning, nemlig bureaukratiet, NPM og NPG. Hovedvagten vil jeg leegge pa
det nyere paradigme NPG, idet aktuelle debatter inden for det kulturpolitiske
omrade i stigende grad domineres af dette paradigmes vardier. For hver af
de tre vil jeg gennem eksempler fra det danske kulturpolitiske omrade vise,
hvordan forestillinger om kulturens vaerdi er knyttet ssmmen med disse para-
digmer for offentlig forvaltning.

Et institutionelt blik pa forestillinger om veerdi

Indledningsvis vil jeg knytte et par bemerkninger til, hvad jeg mener med
forestillinger om verdi. Carnwath og Brown (2014: 9) gor opmerksom pa,
at kulturel veerdi ikke er objekter eller begivenheder iboende, men tilskrives
dem af den, som betragter dem. Denne verditilskrivning er, hvad jeg refererer
til som forestillinger om veerdi. Tilskrivningen af kulturel veerdi sker ikke i et
veerdineutralt rum, som ogsa papeget af Eleonora Belfiore (2018), der anforer,
at kulturel verdi formes af de magtrelationer, der er dominerende pa et givet
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tidspunkt. Jeg mener, at de foromtalte forvaltningsparadigmer spiller en vee-
sentlig rolle i sadanne magtrelationer.

Institutionel teori tilbyder et frugtbart begrebsapparat til en analyse af rela-
tionen mellem verditilskrivning og magt. I det folgende vil jeg derfor iagt-
tage forvaltningsparadigmerne som en del af kulturlivets institutionelle om-
givelser. Scott og Meyer (1991: 123) beskriver organisationers institutionelle
omgivelser som regler og krav, som hver enkelt organisation skal overholde,
hvis den vil opna stette og legitimitet. Et hovedargument i den institutionelle
teori er, at legitimitet kreever konformitet med institutionaliserede praksisser,
logikker og teenkemader (Meyer og Rowan, 1977; Powell og DiMaggio, 1991;
Scott, 2014). Alle organisationer ma tilpasse sig omgivelserne for at fremsta
legitime. Den institutionelle teori antager saledes, at organisationer dannes og
gennemsyres af institutionaliserede normer og logikker. En vigtig pointe er, at
de normer, der skaber legitimitet, ikke kun eksisterer uden for organisationen,
men 0gsa gennemsyrer selve organisationen, altsa er institutionaliserede.

De skiftende forvaltningsparadigmer udger saledes en del af kulturlivets in-
stitutionelle omgivelser. Set i et institutionelt perspektiv er paradigmerne ikke
kun administrative veerktojer, men ogsa berere af specifikke institutionalise-
rede normer og logikker, der pavirker, hvordan kulturinstitutioner opfattes
og fungerer, samt hvordan veerdi tilskrives. For eksempel er bureaukratiske
principper sasom hierarki, regelstyring og formaliserede procedurer ikke blot
metoder til at styre forvaltningen. Indlejret i principperne findes forestillinger
om, at regler og hierarki er bedre og mere veerd end nepotisme og tilfeldig-
heder - treek ved det system, som bureaukratiet gjorde op med. Disse veerdier
har naturligvis ogsa pavirket indretningen af kulturens organisationer og le-
delse, f.eks. i form af hierarkisk organiserede biblioteker og museer. Der er sa-
ledes ikke nedvendigvis en modsetning mellem politikeres og embedsmends
forestillinger om veerdi og de forestillinger, som eksisterer i kulturlivet. Kul-
turlivet har imidlertid en udstrakt autonomi, hvad angar retten til at definere
kunstens og kulturens formal og verdi (Kann-Rasmussen og Rasmussen,
2019; Vestheim, 2009), sa forvaltningsparadigmerne er ikke eneradende. De
lever sammen med sterke institutionaliserede normer om kunstnerisk kvali-
tet og formalsuathaengighed. I det folgende vil jeg vise, hvordan forvaltnings-
paradigmerne ikke desto mindre har betydning for, hvordan veerdi tilskrives
i kulturlivet i dag.

Bureaukratiet

Det forste paradigme, der her skal beskrives, er det klassiske bureaukrati. I
Danmark beskrives bureaukratiets dominansperiode som giende fra slut-
ningen af 1800-tallet og frem til 1980'erne, hvor NPM bliver mere domine-
rende, men bureaukratiets logikker og verdier har stadig en stor indflydelse
pa den offentlige sektor i dag (Andersen, 2014). Bureaukratiet som forvalt-
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ningsparadigme er knyttet til Max Webers navn, fordi han beskrev det som
en organisatorisk idealtype karakteriseret ved nogle bestemte traek. Et af disse
traek er hierarkisk styring. Det bureaukratiske hierarki betyder, at hver ansat
i bureaukratiet refererer til en enkelt leder. I den offentlige sektor er denne
gverste leder en politiker (typisk ministeren for et bestemt forvaltningsom-
rade) (Andersen, 2014; Berg-Sorensen et al., 2016; Weber, 1978). Séaledes er
det offentlige bureaukrati i sin idealtypiske form kendetegnet ved, at folke-
valgte politikere udformer politikker, og offentlige embedsmand fungerer
som administratorer, der udever disse politikker loyalt. Formelt bureaukrati
fokuserer pa administrative processer og regler. En offentlig administration i
bureaukratiske institutioner traeffer saledes ensidige beslutninger, som er bin-
dende for de involverede parter uden parternes inddragelse i beslutningen
(Andersen og Pors, 2017).

| det bureaukratiske forvaltningsparadigme skal f.eks. ledere af

>> kulturinstitutioner primart vaere loyale over for love og regler, som
formuleres af politikere. Derfor knyttes forestillinger om vaerdi
ogsa til at falge regler, retningslinjer og formaliserede processer,
bl.a. fordi det sikrer en vis transparens og sammen med faglig
ekspertise bidrager til at opretholde tilliden til kulturinstitutio-
nerne og deres aktiviteter.

Et andet vigtigt traeek er, at det offentlige bureaukrati er inddelt i bestemte om-
rader med hver deres ekspertise (Weber, 1978). Disse omrader styres gennem
regler og dokumentation, som sikrer entydighed og ensartethed. De embeds-
mend, som styrer de forskellige omrader, kan bade veare eksperter og genera-
lister. For det kulturpolitiske omrade betyder det, at der bade sidder kunstfag-
lige eksperter i armsleengdeorganer, som typisk deler penge ud, men ogsa at
denne type eksperter har plads i statslige styrelser og i de organisationer, som
formidler og producerer kultur, f.eks. historikere, bibliotekarer og kunstnere. I
det bureaukratiske forvaltningsparadigme skal f.eks. ledere af kulturinstituti-
oner primzrt vere loyale over for love og regler, som formuleres af politikere.
Derfor knyttes forestillinger om veerdi ogsa til at folge regler, retningslinjer og
formaliserede processer, bl.a. fordi det sikrer en vis transparens og sammen
med faglig ekspertise bidrager til at opretholde tilliden til kulturinstitutio-
nerne og deres aktiviteter.

Inden for det bureaukratiske paradigme er der et tydeligt fokus pa faglig eks-
pertise som grundlaget for vurderingen af kulturel veerdi. Dette betyder, at
eksperter inden for forskellige kulturelle omrader, sdsom kunst, litteratur og
historie, spiller en central rolle for definitionen af, hvad der skal anses for at
veere kulturelt betydningsfuldt. Eksperternes autoritet og viden er afgerende
for identifikation og validering af kulturelle veerdier. Eksperternes vurderinger
og anbefalinger har stor indflydelse pa kulturpolitik og -praksis. I kulturfeltet
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ser man denne veerdi tydeligst komme til udtryk i institutionaliseringen af
armslengdeprincippet. Kulturpolitikken omfatter saledes love om bestemte
armslaengdeorganer, der sikrer, at det er kunstnere og andre eksperter, der for-
deler bestemte midler til den statsligt stottede kunstproduktion. Men ogsa in-
den for kulturinstitutionernes omrade ser vi, at det typisk har veret (og stadig
er) faglige eksperter, der leder kulturinstitutionerne, selvom denne tendens
er under forandring, og der i stigende grad gives plads til mere professionelle
ledere (Caust, 2008).

Ensartethed og lige adgang til kulturelle tilbud er to veerdier, der ligeledes er
teet forbundet med bureaukratiet som forvaltningsparadigme. Inden for den
offentlige sektor generelt eksisterer en bred forstaelse af, at alle borgere bor
have lige rettigheder, hvad angar adgang til kulturinstitutioner som bibliote-
ker, museer og arkiver. Denne opfattelse afspejler bureaukratiets centrale lo-
gikker, nemlig at beslutninger bor treeftes objektivt og pa baggrund af regler,
uathaengigt af individuel baggrund eller status. Derfor er lige adgang en vigtig
veerdi, som samtidig er en rettighed, dvs. noget lovbestemt, der sikrer, at alle
borgere har adgang til kulturtilbud pa lige fod. Det kan virke kontraintuitivt at
teenke pé ensartethed som en veerdi, ndr man taler om kunst og kultur, men et
historisk eksempel kan illustrere, hvordan de to verdier er forbundne til hin-
anden. Den forste bibliotekslov blev vedtaget i 1920. Formalet var at sikre, at
der var et offentligt bibliotekstilbud i hele landet, men ogsa at dette tilbud var
sa ensartet som muligt. Laura Skouvig (2004: 37) betegner sagar loven som
et disciplineringsinstrument for de tidlige folkebiblioteker. Denne forste bib-
liotekslov angav saledes, hvilke (politisk bestemte, men ekspert-udformede)
kriterier der skulle vaere opfyldt, for at en kommune kunne fa statsstotte til et
offentligt bibliotek. Herudover straebte man efter ensartethed gennem vejled-
ninger, der instruerede kommunerne i, hvordan bibliotekerne burde udfor-
mes. Ligeledes blev sarlige mensterbiblioteker fremhzevet som noget, man
kunne efterstreebe (Skouvig, 2004).

Inden for det bureaukratiske forvaltningsparadigme ser vi sdledes bade proce-
durale veerdier om efterfolgelse af regler, retningslinjer og formaliserede pro-
cesser, vaerdier om faglig ekspertise og kvalitet samt veerdier om lige adgang
og ensartethed. Bureaukratiet og dets vaerdier eksisterer stadig i dag, men har
en mindre dominans, fordi bureaukratiet siden har faet konkurrence af forst
NPM og siden ogsa NPG.

New Public Management

New Public Management (NPM) har haft stor indflydelse pa den offentlige
sektor siden midten af 1980'erne. NPM’s rationale er at forbedre effektivitet og
produktivitet i den offentlige sektor ved at indfere principper og praksisser,
der traditionelt er blevet anvendt i den private sektor, f.eks. at konkurrence
mellem organisationer vil forbedre effektiviteten og kvaliteten af de tjenester,
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de leverer (Hood, 1991). For at kunne konkurrere ma de offentlige organi-
sationer underkastes forskellige typer benchmarks og performanceindikato-
rer, f.eks. besags- eller aktivitetstal. Dette havde og har altsa til formal at ege
effektiviteten, men inden for NPM-paradigmet er det ogsa en verdi at gere
den offentlige produktion mere transparent. Det handler simpelthen om at
kunne identificere, hvad man far for de offentlige midler, ligesom det er en
selvsteendig veerdi knyttet til NPM at fa mere ud af de offentlige midler. Som
det fremgar her, har administratorer og politikere inden for NPM-paradigmet
en stor indflydelse pa kulturinstitutionerne, hvad angar bade malsetning og
evaluering, som det ses i kulturinstitutionernes resultatkontrakter, rammeaf-
taler og malplaner. Disse malsetningsdokumenter er centrale for at forsta,
hvilke forestillinger om kulturens veerdi der knytter sig til NPM.

Inden for NPM-paradigmet har administratorer og politikere en stor
)) indflydelse pa kulturinstitutionernes malsatning og evaluering. Det
ses i kulturinstitutionernes resultatkontrakter, rammeaftaler og mal-
planer. Disse malsaetningsdokumenter er centrale for at forsta, hvilke
forestillinger om kulturens veerdi der knytter sig til NPM

For det forste er oget anvendelse eller brug af kulturtilbud et meget vigtigt
verdiparameter i NPM. Dette geelder stort set alle kulturformer, at udvidet
brug bliver det primzre succeskriterium. Derfor kan der ske en forskydning
fra kvalitet til kvantitet. Det bliver en selvsteendig verdi, at kulturtilbuddet
bliver brugt. Brugen skal eges, men ofte ensker man at udbrede brugen af kul-
turtilbuddene ogsa til de borgere, der normalt har et lavt forbrug af offentligt
stottede kulturtilbud. Som eksempel kan man iagttage Det Kongelige Teaters
rammeattale, og hvordan teatrets udviklingsmal beskrives som et bidrag til at
“oge danskernes deltagelse i kulturlivet” gennem et forhgjet antal solgte billet-
ter samt et mal om at “introducere flere born og unge med forskellig baggrund
i hele Danmark til scenekunst og klassisk musik” (Kulturministeriet, 2021,
min fremhavning).

Et andet eksempel pa, hvordan NPM-paradigmets forestillinger om verdi
udspiller sig, er de mange forskellige brugerundersogelser, som bliver pro-
duceret dels af kulturlivet selv, dels af Kulturministeriet. Her kan fokus vere
forskelligt, men typisk vil det vaere fokus pa brugertilfredshed i undersogel-
serne. Et eksempel er den nationale brugerundersegelse som Slots- og Kul-
turstyrelsen har udviklet (Slots- og Kulturstyrelsen, 2024). Undersogelsen
kortleegger brugerne af museerne og vurderer deres tilfredshed med mu-
seernes kerneydelser. Her er det saledes ikke kun vardien om, hvor mange
brugere der er i spil, ogsa brugernes tilfredshed ses som en synlig verdi.
Inden for NPM-paradigmet ser vi saledes veerdier om effektivitet, som skal
styrkes gennem konkurrence, samt at veerdi i stigende grad bliver forstaet
som oget brug og brugertilfredshed.
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New Public Governance

Forskere i offentlig forvaltning omtaler ofte NPG som et styringsparadigme,
der har potentiale til at udfordre dominansen af NPM-paradigmet (Osborne
2006; Torfing, Bagh Andersen og Greve 2020). Fortalere for NPG laegger vaegt
pa samarbejde og innovation og foreslar, at samfundets problemer bedst kan
handteres gennem inddragelse af flere interessenter (herunder den private
sektor, civilsamfundet og ikke mindst borgere). Efter deres mening burde
disse interessenter samarbejde med den offentlige sektor for at opfinde nye
lpsninger pa de problemer, som hverken bureaukrati eller NPM var i stand
til at lgse. Disse problemer omtales somme tider som “vilde problemer”, en
oversattelse af det engelske begreb "wicked problems”, som blev beskrevet
af Rittel og Webber (1973) som unikke problemer, hvor det er uklart, hvad
problemernes omfang er, hvordan man skal definere dem, og ikke mindst
hvordan man bedst kan lose dem. Denne type vilde problemer omtales i dag
somme tider som kriser, f.eks. klimakrisen eller trivselskrisen. Kulturlivets
eget vilde problem er uligheden i brugen af offentlige kulturtilbud (Mangset,
2020). NPG mener altsa, at samfundets forskellige aktorer ber samarbejde
om at lgse problemerne. En made dette kan gores pa er gennem dannelsen
af kollaborative netvark, som de danske forskere Torfing, Begh Andersen og
Greve beskriver som netverk, hvori relevante og berorte aktorer udveksler og
samler viden og ressourcer for at skabe innovative lesninger, der bryder med
konventionel viden og vanlige praksisser (Torfing et al., 2020: 128). Pointen
er at udvide kredsen af aktorer, som skal involveres i bade politikudformning
og i den offentlige serviceproduktion. I det kulturpolitiske felt er dette eksem-
pelvis benzvnt participatory governance (Vidovié, 2018) eller participatory
decision making (Jancovich, 2017) eller slet og ret “samskabelse” (Jensen og
Krogstrup, 2017; Stage, 2019). I kulturfeltet er det en vigtig verdi, at proces-
serne er retfeerdige og inddragende, hvorimod forskningen om NPG som for-
valtningsparadigme ser innovation som den vigtigste veerdi. Saledes er der,
ligesom i det bureaukratiske paradigme, fokus pa nogle bestemte processer,
som kan have en veerdi i sig selv. Dem skal vi se pa i det folgende.

Inden for NPG er det en veerdi, at organisationerne selv er ansvar-

)) lige for deres egen styring og udvikling. De offentlige organisatio-
ner forventes saledes i NPG-paradigmet i starre omfang, at udfor-
ske deres innovative muligheder og kontinuerligt at genopdage
deres egen identitet og potentiale.

I NPG-paradigmet er der fokus pa en anderledes form for styring i forhold til
de hierarkiske og markedsbaserede styringsmekanismer, som er dominerende
i bureaukratiet og i NPM. Inden for NPG er det en veerdi, at organisationerne
selv er ansvarlige for deres egen styring og udvikling. De offentlige organisa-
tioner forventes sdledes i NPG-paradigmet i storre omfang, at udforske deres
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innovative muligheder og kontinuerligt at genopdage deres egen identitet og
potentiale (Andersen og Pors, 2016: 58). Denne udvikling skal finde sted gen-
nem horisontale processer, hvor de offentlige ledere skal styrke og involvere
interessenter — herunder bade brugere, politikere og potentielle alternative
finansieringskilder - ikke blot i problemlosning og serviceproduktion, men
ogsa i dialoger om, hvad organisationen (f.eks. det enkelte museum) kunne
udvikle sig til. | NPG-paradigmet er det saledes ikke alene politikere og eks-
perter, der definerer organisationernes eksistensgrundlag. Det bliver til gen-
nem en lgbende dialog, der inddrager en bred vifte af interessenter. Denne
udvikling og inddragelse sker ofte i form af projekter. Projekter udferes i en
midlertidig organisation, som er adskilt fra den daglige drif og kreever flere
forskellige kompetencer for at tackle de problemer, de er sat i verden for at
lase. Derfor er projektrapporter en god kilde til at forstd, hvordan NPG-pa-
radigmet over indflydelse pé forestillinger om kulturens verdi. I kulturfeltet
findes der mange projekter, der sigter mod at udvide deltagelsen (det samme
mal, som NPM segte at lose gennem performancemalinger og resultatkrav).
Ofte har disse projekter ogsa mél som knytter sig til demokratisk og social
inklusion (Davis, 2022; Emstad og Angelo, 2019; Engholm og Bjerre, 2020;
Vidovi¢, 2018). Projekterne bliver iveerksat nedefra (af kulturinstitutioner og
NGO'er) og finansieres enten af offentlige eller private projektmidler. Et godt
eksempel pa, hvordan NPG bidrager til nye forstaelser af kulturens veerdi, er
CULINN-projektet, som gennem et samarbejde mellem forskellige museer og
bl.a. Det Syriske Kulturinstitut vil "udforske museers mulighed for at styrke
nye borgeres tilhorsforhold og oplevelse af at vaere medborger i deres nye land”
(CULINN, 2020). I projektets afrapportering kan man laese: "Gennem flere
generationer af skiftende regeringer har politikerne kraevet storre folkelighed i
adgangen til kulturarven, og i de senere ér er det blevet en kulturpolitisk pree-
mis, at vi som museer ogsd har medansvar for at skabe bedre social inklusion
og oget demokratisering” (Engholm og Bjerre, 2020: 7, min fremhzvning).
De to citater viser, at det anses som en veaerdi, at kulturinstitutioner, som her
museer, udforsker deres innovative potentiale, og at dette gerne skal ske i sam-
arbejde med andre. Men citaterne viser ogsa, og maske mere vigtigt, at det er
et fokusomrade at bidrage til at lose samfundsproblemer, som ikke kun rela-
terer sig til det snaevert kulturelle omrade. Nar Engholm og Bjerre skriver, at
museerne har medansvar for verdier som “social inklusion” (et omridde som
ikke traditionelt tilherer kulturomradet) og "eget demokratisering’, er der tale
om nye opgaver som kulturinstitutionerne skal varetage. @get demokratise-
ring henviser i dette tilfeelde til udvidelsen af gruppen af brugere, der deltager
i offentligt stottede kulturtilbud. I NPG-paradigmet sammenvaeves kulturom-
radets traditionelle vaerdier (kvalitet og oget deltagelse) saledes med en ny
veerdi, nemlig at kulturomradet selv skal opfinde deres bidrag til lesningen af
samfundsproblemer, som ligger uden for det kulturelle omrade.

Et andet eksempel pa denne sammenveevning kan ses i det voksende felt "kul-

tur og sundhed.” Kulturfeltets bidrag til at ege danskernes sundhed er ogsa i
hej grad organiseret som projekter eller partnerskaber, f.eks. Vi pa SMK”,
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som er et tilbud til unge med kreeft (SMK, 2020), eller "Kulturelle frirum’, et
partnerskab mellem bl.a. Forfatterskolen, Next Door Project og Frederiks-
berg bibliotekerne, som er et tilbud til unge med stress, angst og depression
(West, 2023).!

Inden for NPG-paradigmet ser vi saledes bade veerdier, der knytter sig til be-
stemte organiseringsformer, nemlig projekter og partnerskaber og en forestil-
ling om at kulturfeltet skal indgé disse partnerskaber for at bidrage til losnin-
gen af sakaldt vilde samfundsproblemer som f.eks. social integration, sundhed
og unges trivsel.

Kultursektoren tilpasser sig de skiftende veerdiperspektiver

Jeg har ovenfor vist, hvordan det bureaukratiske forvaltningsparadigme har
tilskrevet kunstnerisk kvalitet, faglig ekspertise, ensartethed og lige adgang
veerdi. Disse veerdier har siden 1980'erne faet konkurrence fra NPM-paradig-
met som tilskriver oget brug og oget tilfredshed veerdi. I dag ser vi et nyt pa-
radigme, NPG, som er pé vej, hvor projekter og partnerskaber med fokus pa
kultursektorens rolle i losningen af samfundsproblemer tilskrives vaerdi. NPG
kan saledes vaere en relevant ramme for at forsta nogle af de diskussioner, som
fylder i den kulturpolitiske debat aktuelt. Som n@vnt i indledningen f.eks.
kultursektorens ensker om at arbejde med inklusion, kulturel diversitet og
demokratisk deltagelse. Disse dagsordener er ikke nye, men de har faet luft
under vingerne i takt med, at NPG har faet mere kraft som forvaltningspara-
digme (Kann-Rasmussen, 2023). Kulturinstitutionerne sgsatter projekter og
opfordres til at melde sig ind i kampen for et bedre samfund.

Hvert af de tre paradigmer indeholder veerdier pa to niveauer. Pa det ene ni-
veau handler det om procedurer: Bureaukratiet foreskriver styring baseret pa
regler, NPM fremhaever styring baseret pa performanceindikatorer og kon-
kurrence, hvilket indeberer en tankegang om, at styring kan ske gennem
kontraktindgaelse med kulturinstitutioner. NPG betoner styring gennem
selvledelse og projektudszetning af midler samt en forventning om, at kultur-
institutionerne kontinuerligt skal genopfinde sig selv uden klare retningslinjer
oppefra. Centrale dokumenter, hvor disse vaerdier kan spores, inkluderer love
og vejledninger inden for bureaukratiet, resultatkontrakter inden for NPM og
projektbeskrivelser inden for NPG.

Det andet niveau handler om disse procedurers effekter. Her kan vi se, hvor-
dan bureaukratiet prioriterer lige adgang, ensartethed, kvalitet og ekspertise,
NPM vagter mange og tilfredse brugere, og NPG laegger vegt pa losningen af
samfundsproblemer.
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Styringsparadigme Styringsinstrumenter

Bureaukrati

New Public Management Kontrakter, malplaner

New Public Governance Projekter, partnerskaber

Regler, vejledninger, lovgivning

Lige adgang, ensartethed, kvalitet og
ekspertise

Jget brug, eget tilfredshed

Bidrag til at lese samfundsproblemer

Ifolge den institutionelle teori fungerer paradigmerne som en del af en skif-
tende institutionel kontekst, hvorigennem bestemte veerdier og styringslogik-
ker pavirker den offentlige sektor. Dette indebarer, at kultursektoren bade ma
tilpasse sig disse skiftende veerdiperspektiver, hvis den vil opretholde sin le-
gitimitet, men det er ogsa en vigtig pointe, at disse vaerdier ikke blot influerer
sektoren, men ogsa infiltrerer den, saledes at f.eks. lige adgang, aget brug og
bidrag til samfundet ikke opleves som modsatninger til kulturfeltets andre
verdier om kunstnerisk kvalitet og faglig ekspertise, men som noget naturligt,
fordi veerdierne institutionaliseres i feltet over tid.
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