Veje til et styrket forskningssamarbejde med
kommuner — mens vi venter pa ligevaerdige
forskning-praksis partnerskaber

Der er brug for mere forskningsbaseret viden til ud-
vikling af sundhedsopgaverne i kommunerne. Tzet
samarbejde mellem forskning og praksis er en for-
udseetning for udvikling af forskningsspargsmal
og forskningsdesign, der kan skabe viden, der er
potentielt anvendelig for kommunens praksis. Er-
faringer fra hidtidigt samarbejde viser, at forskere
med begraenset kendskab til praksis har sveert ved
at vurdere relevansen af forskningen og finder det

Temanummer: Nar viden skaber forandring

med praktikere i f.eks. kommuner. Pd den anden side
mangler kommunerne kompetencer til forstaelse af
betingelser for vidensproduktion og vil derfor blandt
andet ikke have indsigt i betydningen af at eendre i
praksis undervejs i projektforlobet, ligesom de ofte vil
eftersparge resultater, for det er muligt. Forsknings-
samarbejdet kan styrkes med etablering af lokale
brobyggere og en national forskningsstattefunktion,
der kan understatte ligevaerdige partnerskaber.

vanskeligt at finde den rette indgang til samarbejdet

If we want more research-based practice, we need more practice-based
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Danske kommuner far stadig flere og mere komplekse opgaver pa forebyggel-
ses- og sundhedsomradet. Det skyldes ikke mindst, at der i Danmark som i
mange andre lande sker en opgavebevagelse fra det hojtspecialiserede sund-
hedsvasen pa hospitalerne til det kommunale sundhedsvasen. Flere patien-
ter behandles ambulant og patienter, der indlaegges, udskrives hurtigere og
har behov for intensiv pleje og behandling i eget hjem eller i saerlige kommu-
nale midlertidige pladser. Samtidig ser vi en demografisk udvikling med flere
aldre, hvilket betyder flere med aldersbetingede og kroniske sygdomme og
feerre til at varetage sundheds- og plejeopgaverne. Udviklingen oger behovet
for forskningsbaseret viden som grundlag for kvalitetssikring og udvikling af
indsatser i de kommunale sundhedsopgaver (KL, 2014).

Kommunerne har ikke selvsteendig forskningsforpligtelse, men skal jf. sund-
hedsloven bidrage til forskning, der udspringer af universiteter og evrige
forskningsinstitutioner, professionshejskoler og regioner (Sundhedsstyrelsen,
2021). Der findes ikke i Danmark forsknings- og vidensinstitutioner, der spe-
cifikt har de kommunale sundhedsopgaver som forskningsfelt, og der er fa
miljeer med indgaende kendskab til og forskningserfaringer pa omradet. Det
skyldes formentligt, at det i modsatning til f.eks. dagtilbud- og skoleomra-
det er relativt nyt, at kommunerne varetager sa betydelige dele af de samlede
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sundhedsopgaver. For at styrke den del af forskningen, der er relevant og an-
vendelig for kommunernes praksis, er der behov for dedikerede midler, enten
som gremzrkede midler til kommunernes medfinansiering eller f.eks. i form
af seerlige midler via forskningsrad og -puljer til forskning, der foregar i sam-
arbejde mellem forskere og kommuner. Der er ogsa behov for blandet andet at
styrke kvaliteten og tilgeengeligheden af kommunale data for forskningen og
for bedre inddragelse og involvering af brugere og patienter.

Pa baggrund af erfaringer som forsker i praksis, brobygger mellem
)) forskning og praksis og formidler af ny viden til praksis vil jeg

her pa baggrund af isaer kommuners erfaringer med deltagelse

i forskning saette fokus pa, hvordan selve samarbejdet mellem

forskere og praksis kan styrkes.

Pa baggrund af erfaringer som forsker i praksis, brobygger mellem forskning
og praksis og formidler af ny viden til praksis vil jeg her pa baggrund af isaer
kommuners erfaringer med deltagelse i forskning sette fokus pa, hvordan
selve samarbejdet mellem forskere og praksis kan styrkes. P4 linje med blandt
andre Green (2008), se indledende citat, og Omstad o.a. (2021) argumenterer
jeg for, at der er behov for et styrket samarbejde mellem forskere og praksis
for at sikre en kvalificeret dialog om forskningen, der kan gore den relevant
og anvendelig for praksis og styrke grundlaget for brug af ny viden i praksis.

Definition af forskningsspargsmal

Mange kommuner har positive erfaringer med deltagelse i konkrete forsk-
ningsprojekter. Medarbejderne synes det er spendende, og ledelsen kan se
forskningssamarbejde som et led i indsatsen for at fastholde og kompetence-
udvikle medarbejderne. Der peges dog ogsa pa en raekke udfordringer. Blandt
andet opleves det ofte, at projekter, der lod speendende fra start, alligevel ikke
viste sig at veere relevante for det konkrete arbejde, eller at resultaterne ikke
var anvendelige for praksis. Der fortalles endog om projekter, hvor der blev
forsket i noget andet end det, man troede var aftalt.

Kontakten mellem forskere og praksis om konkret forskningssamarbejde star-
ter typisk ved, at forskerne henvender sig med en ide eller et feerdigt projekt,
som de ensker at gennemfore i kommunen. En af de mest grundlaeggende
udfordringer for forskningssamarbejdet set fra forskernes synsvinkel er dog,
at de ofte er usikre pa, hvem i kommunen, de skal kontakte. Hvis de ensker
at forske i skoler, kan kontakt til skoleledere risikere at blive afvist, blot fordi
den enkelte skoleleder maske ikke lige kan overskue det, mens kontakt til for-
valtningen kan fore til et samlet nej, selvom de enkelte skoler gerne ville vaere
med, eller til et ja, som maske ikke altid har opbakning lokalt pa skolerne.
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De kommunale medarbejdere har sjeeldent kompetencer til at

)) formulere deres gnsker om ny viden som spergsmal, forskerne
kan forholde sig til, og forskerne mangler til gengaeld oftest
tilstreekkelig viden om kommunal praksis til at forstd, hvad
der er pa spil

Nar kommunens ledere og medarbejdere onsker forskningssamarbejde om
en given problemstilling, vil de ofte tage kontakt med og lytte til de forskere,
de allerede kender - uagtet om disse har kendskab til omradet og de meto-
der, der bedst vil kunne belyse feltet. I et konkret tilfeelde foreslog forskere
komplekse effektstudier, mens kommunen egentlig var interesserede i at vide,
hvordan en ny praksis pavirkede det tveerfaglige samarbejde. Og i et andet til-
feelde overvejede kommunale medarbejdere et projekt med blodprevetagning
blandt borgere, nar det, de egentlig gerne ville vide noget om, var, hvordan
pargrende oplevede indsatsen til borgerne. Droftelser om projektets design
og gennemforelse i praksis vil oftest vaere praeget af, at der i kommunen er
mangel pa kompetencer til at indga kvalificeret i dialogen med forskerne om
forskningsmetoder og forskningsspergsmal. De kommunale medarbejdere
har sjeeldent kompetencer til at formulere deres ensker om ny viden som
sporgsmal, forskerne kan forholde sig til, og forskerne mangler til gengaeld
oftest tilstreekkelig viden om kommunal praksis til at forstd, hvad der er pa
spil. Lignende erfaringer er fundet i f.eks. Ovretveit o.a. (2014).

Gennemfgrelse af forskningen i praksis

Selv forskere med stor erfaring med forskning i og i samarbejde med prak-
sis har oplevet, at dataindsamlingen eller andre dele af forskningsprocessen
ikke kunne gennemfores som planlagt, fordi der var aspekter af praksis, man
ikke kendete til pa forhand eller som @ndredes undervejs. For at kunne forsta,
hvilken betydning gennemforelse af et givent projekt vil have for praksis og
borgerne, er der behov for dialog med udgangspunkt i, at forskerne trin-for-
trin forklarer, hvad et givent design indebzerer. I dialogen vil forskerne fa blik
for forhold, der har betydning for projektets gennemforelse; f.eks. metoder
til rekruttering af deltagere, mens medarbejdere fra praksis vil have blik for,
f.eks. hvilken betydning denne rekruttering kan have for medarbejdernes
mede med borgerne.

Ofte undervurderes den tid, de kommunale medarbejdere skal bruge pa pro-
jektet, uagtet om det er til planlegning af eller deltagelse i observation eller
interview, til dataudlevering, hjelp med dataindsamling eller andet. »Lige at
informere borgerne om projektet«, »lige at udfylde et kort skema« osv. kan
vaere knapt sa »lige til«, hvis man har 20 borgere i forlob om dagen. Der kan
derfor opsta frustration og modvilje mod projektet undervejs, hvis medar-
bejderne pa grund af projektet har sveert ved at na deres opgaver i relation til
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borgerne. Forskerne oplever til gengeeld nogle gange, at kommunen @ndrer
praksis i labet af projektperioden, ogsé selvom der har veret klare aftaler for,
hvordan projektet skulle gennemfores. Nar @ndringer i praksis far betydning
for projektets gennemforelse, eller der i ovrigt undervejs sker ting, som har
betydning for f.eks. dataindsamlingen, oplever forskerne, at det kan veere van-
skeligt at finde ud af, hvem man skal tale med for at finde nye veje.

Formidling af resultater til praksis og brug af ny viden

Medarbejdere i kommuner har ikke adgang til og kan ikke forventes at laese
videnskabelige artikler. De kan ikke i en travl hverdag sette sig ind i ny viden
pa et afgrenset omrade, men har brug for, at nye forskningsresultater samles
pa en made, sa de bliver meningsfulde i praksis. Manglende formidling af
forskningsresultater er blandt de forhold, der oftest neevnes af kommunale
ledere og medarbejdere som en negativ erfaring med konkret forskningssam-
arbejde. I de tilfeelde, hvor forskerne faktisk formidler viden om resultater di-
rekte til praksis, oplever kommunernes ledere og medarbejdere ofte, at forsk-
ningen kun omfatter en meget lille del af en samlet praksis, eller at resultater
er for vage til at kunne bidrage i vurderingen af, hvad der er bedst at gore.
Forskere oplever pa den anden side, at kommunen mangler forstaelse for, at
forskningen tager lang tid, og at dette er en udfordring bade i dialogen om ny
forskning og i forhold til forventningsafstemningen om, hvornar kommunen
kan forvente resultater af forskningen.

Selv nér ny viden er tilgeengelig pa relevante mader, og der er kendskab til den
i kommunen, vil brugen athange af, om beslutningstagerne vurderer det nye
som bedre end det eksisterende (Ogden o.a., 2009). Iser den type af forsk-
ning, der undersoger effekt af udvidede tilbud til borgerne, f.eks. storre dosis
af noget eller flere elementer i en sundhedsindsats, vil naesten altid kunne vise
positiv effekt ved en udvidelse, men forskerne er ikke altid opmerksomme p4i,
at vurderingen af, hvad der er bedre, ikke udelukkende er et fagligt sporgsmal,
men at prioriteringen af den offentliges service til borgerne grundlaggende er
et politisk anliggende.

Implementering af ny viden og indsatser atheenger, som det vises i implemen-
teringslitteraturen og redskaber udviklet til brug for implementering i prak-
sis (KL, 2022), blandt andet af, at den nye viden kan omszttes til handling,
der giver mening i den aktuelle kontekst. Det handler bade om, hvordan den
nye viden gores tilgeengelig for praksis, jf. ovenfor, men det handler ogsa om
overforbarhed af viden og om overszttelse fra viden til praksis. Forskere, der
arbejder med at skabe viden, der kan anvendes i praksis, er naturligt interes-
serede i, at deres viden gores tilgaengelig for praksis, men omsatningen af
viden til praksis er maske ikke en opgave for forskerne. I relation til brug af ny
viden, er der i kommunerne behov for en kultur, hvor ledere og medarbejdere
lobende arbejder systematisk med kvalitet og forbedringer. Deltagelse i forsk-
ningssamarbejdet er med til at skabe en kultur for nysgerrighed og sogen efter
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viden, der bade bidrager til at styrke det lobende kvalitets- og udviklingsar-
bejde i kommunen og eger kompetencerne til at indga kvalificeret i dialogen
om forskningssamarbejde fremadrettet.

Veje til et styrket samarbejde

For at styrke ikke mindst det regionale samarbejde indgar universiteter og
ovrige forskningsinstitutioner og kommuner i deres neeromrade ofte strate-
giske samarbejdsaftaler. Sadanne aftaler pa »rektor/dekan og borgmester/
direktor«-niveau kan givetvis lette adgangen til konkrete forskningssamarbej-
der, men de er ikke sig selv tilstraekkelige til at initiere nye samarbejder, fordi
forskerne naturligvis ikke er forpligtede af aftalerne og ikke har kendskab til
kommunal praksis, jf. ovenfor, og fordi der typisk ikke er midler bundet op
pa aftalerne.

Samarbejde om konkrete forskningsprojekter handler ikke kun om den speci-
fikke vidensproduktion. Selv nar der er tale om samarbejde, hvor kommunen
har en relativt passiv rolle og blot bidrager med f.eks. dataudlevering eller
rekruttering af borgere, vil samarbejdet oge forskernes og praktikernes ind-
byrdes kendskab og forstaelsen af hinandens arbejde. Forskerne far oje pa
problemstillinger i praksis eller 2endringer i praksis, som kan skabe udgangs-
punkt for interessant ny forskning, og bliver maske interesserede nok til, at de
forteeller kollegaer om det, underviser om det og soger midler til ny forskning.
De far ogsa kendskab til chefer pa omradet, som er interesserede i forskning,
og som de kan kontakte efterfolgende og drofte nye ideer med. Nar samar-
bejdet fungerer godt og indebeerer droftelser om, hvorfor forskerne gor, som
de gor, oparbejdes kompetencer i kommunen til forstaelse af vidensproduk-
tion og af, hvordan der kan skabes viden til besvarelse af forskellige typer af
sporgsmal. Det er med til bade at kvalificere kommunens eget kvalitets- og
udviklingsarbejde og den fremadrettede dialog om forskningssamarbejde.

Ud over den viden, der skabes, har konkret forskningssamarbejde derfor vee-
sentligt betydning for opbygning af kapacitet til samarbejde fremover - bade
hos forskere og i praksis. Det geelder uagtet, om det aktuelle forskningsprojekt
er relevant for og potentielt anvendeligt for kommunen. Der er derfor grund
til at arbejde for, at der nationalt dedikeres midler, der involverer samarbejde
med praksis og at opfordre kommuner til at anvende de nedvendige ressour-
cer til at bidrage til forskningen. Fordi kommunerne har behov for mere viden
til brug for opgavelosningen, er der dog et stort enske om i storre udstreekning
at bidrage til, at der gennemfores mere forskning af denne type og det vil sige
at fa indflydelse pa, hvad der forskes i. De storste byer i landet — 6-byerne —
har derfor etableret et netverk for forskningssamarbejde pa sundhedsomra-
det og har i regi heraf og pa baggrund af erfaringer med hidtidigt samarbejde
udviklet anbefalinger til kommuner om, hvordan de kan styrke forsknings-
samarbejdet. Heri anbefales ikke mindst, at kommuner etablerer en form for
forskningsfunktion, der kan fungere som indgang til kommunen for interes-
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serede forskere og som brobygger mellem forskning og praksis, og at kommu-
nen overvejer dedikerede midler til medfinansiering for at fa indflydelse pa,
hvad der forskes i (www.aalborg.dk).

Nar forskerne ikke har tilstraekkeligt kendskab til praksis, og praksis ikke har
forskningskompetence, kan en brobygger med kendskab til begge verdener
understotte dialogen mellem forskere og praktikere om, hvad der skal forskes
i og hvordan. Indledende dialog og forventningsafstemning kan bidrage til,
at projekter bade er forskningsmaeessigt interessante og samtidig faktisk kan
gennemfores i praksis og vil vare relevante for praksis. En projektorganise-
ring, f.eks. en folgegruppe med deltagelse af forskere og kommunale ledere og
medarbejdere, kan yderligere understotte gennemforelsen af projektet, hvis
der f.eks. sker eendringer undervejs. Folgegruppen kan ogsa drefte formidlin-
gen af forskningen til praksis undervejs, og nar resultaterne foreligger. For-
skerne er af hensyn til publicering af resultater ofte bekymrede for lobende
formidling af deres resultater, men der er gode erfaringer med f.eks. mundtlig
dialog pa et personalemede for at afprove forelabige hypoteser eller oplaeg
for medarbejderne om relevant litteratur, som forskerne har faet kendskab til
i forskningsprocessen. Formidlingen undervejs giver kompetenceudvikling i
kommunen og bidrager til at ege motivationen til at fortseette f.eks. dataind-
samling eller afprovning af ny praksis. Kommuner bidrager ofte til forskning
med medarbejderressourcer og f.eks. lokaler og nogle gange ogsa med midler
til finansiering af forskerlon og evrige udgifter. Medfinansiering giver kom-
muner mulighed for at pavirke, hvad der forskes i og for at gd mere aktivt ind
i projekter, der ligger inden for de omrader, hvor kommunen er sarlig interes-
seret i ny viden.

De starste kommuner i landet opbygger kapacitet til forsknings-

)> samarbejde ved bl.a. at ansaette medarbejdere med forsknings-
kompetencer i udviklings- og kvalitetsenheder. Samtidig etableres
forskellige typer af forskningsfunktioner. | Aalborg Kommune er
der etableret en intern funktion med ansattelse af en forsknings-
chef og dedikerede midler til medfinansiering

De storste kommuner i landet opbygger kapacitet til forskningssamarbejde
ved bl.a. at ansatte medarbejdere med forskningskompetencer i udviklings-
og kvalitetsenheder. Samtidig etableres forskellige typer af forskningsfunktio-
ner. I Aalborg Kommune er der etableret en intern funktion med ansattelse af
en forskningschef og dedikerede midler til medfinansiering. I mit arbejde som
forskningschef skal jeg formidle viden om praksis til regionale forskningsmil-
joer, fungere som indgang til kommunen for forskerne og som brobygger i
forbindelse med aftaler og forventningsafstemning om nye projekter. Internt
i kommunen skal forskningschefen bidrage til at identificere og formulere be-
hov for ny viden og ogsa i den udstrakning, det er muligt, formidle ny viden
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til praksis. Funktionen har eksisteret i otte ar, og der er indtil nu medfinansie-
ret cirka 30 igangveerende eller afsluttede storre og mindre forskningsprojek-
ter, der har skabt viden til brug for udvikling og kvalitetssikring af indsatser
med betydning for borgernes sundhed. Kebenhavns Kommune har en lig-
nende strategi med prioriterede emner for forskning pa sundhedsomréadet og
har som i Aalborg en brobygger til at understotte dialogen mellem forskning
og praksis. I Aarhus Kommune er der etableret et forskningscenter faelles med
universitetet, professionshejskolen og det regionale forskningscenter. Forde-
lene ved det felles center er ikke mindst forankringen af samarbejdet i en fast
struktur, hvor parterne leerer hinanden at kende, hvor der etableres et fagligt
milje blandt forskere, som opnar stort kendskab til de kommunale opgaver
indenfor centerets omréade, og hvor kommunens medarbejdere pa omradet
bliver fortrolige med betingelser for forskningssamarbejdet. I sammenligning
hermed er brobyggerfunktionen som den kendes fra f.eks. Aalborg og Keben-
havns Kommuner mere fleksibel i forhold til emner for forskningen og kan
fungere bredt som indgang for forskerne til kommunen og understotte forsk-
ningssamarbejdet internt i kommunen pa tvers af fagomrader. Til gengzeld er
brobyggerfunktionen mere personathengig og derfor ogsa mere sarbar set i
relation til det langsigtede samarbejde.

Det er positivt, at de sterste kommuner i landet afprover forskellige mo-
deller for, hvordan de kan bidrage kvalificeret til forskningssamarbejdet og
til at skabe mere relevant og anvendelig viden for at sikre bedste kvalitet i
opgavelosning. Samtidig er det oplagt, at modellerne ikke er realistiske for
alle kommuner i landet. Der er derfor behov for en national struktur for un-
derstottelse af ogsa mindre kommuners deltagelse i forskningssamarbejdet.
I Norge er der etableret en national strategisk forskningsstruktur for kommu-
nerne, hvor kommunerne gar sammen i enheder med en felles brobygger i
det lokale forskning-praksis samarbejdet. De lokale forskningsstotteenheder
understottes af KS (svarende til det danske KL) med forskningsfaglig radgiv-
ning, sparring og hjelp til jura, datahédndtering og samarbejdskontrakter mv.
I Danmark har Center for Forebyggelse i praksis i KL gode erfaringer med at
facilitere workshops for udvikling af sterre interventionsprojekter, hvor for-
skere og praktikere medes pa felles grund og bringer hver deres viden og
erfaringer ind i rummet.

Malet med initiativer til at styrke forskningssamarbejdet ma vaere, at der op-
bygges kapacitet til forskningssamarbejdet bade hos forskere og i kommuner,
sa der med tiden kan opsta et ligevaerdigt samarbejde, hvor parterne »sam-
arbejder, med forskellige roller, om at bruge forskning til bade at lase pro-
blemstillinger i praksis og bidrage til videnskaben« (Ovretveit o.a., 2014: 116;
oversat af forfatter).
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