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Abstract

This article examines some of the copyright-related questions that arise in the context of cross-border access to
the Norwegian series SKAM. The programme has turned into a cultural phenomenon throughout the Nordics and
rightholders’ geo-blocking of consumers from other countries led to much awareness of cross-border access in
January 2017, not least from the former Danish minister of culture. The EU-legislator has in the recent years
proposed a variety of solutions to secure cross-border access to copyright-protected works. This article provides
an overview on these initiatives and their complex interplay. A consumer-focused perspective is finding its way
into the academic discourse and the lawmaker’s agenda for copyright in the 21 century. The article argues,
however, that there is a long way until the traditionally unproblematic geographical delineation finds its balance
on the Internet. Conventionally, an argumentation based on culture is used to justify a high level of protection for
rightholders. In the light of transnational culture, this article reflects on transferring these considerations to cross-
border access to content, i.e. the justification for a high level of access to transnational culture.

Keywords: Det digitale indre marked, ophavsret, geoblokering, graenseoverskridende portabilitet,
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Introduktion

SKAM er et kulturfaenomen. Ikke alene i dens oprindelsesland, men i hele Norden, iseer Danmark. | 2016 oplyste
den norske public service-udbyder NRK, at hele 28 procent af SKAM-seerne af den tredje sason kom fra
Danmark.' SKAM er fgdt pa det ‘graenselgse’ internet og byder p& et innovativt format, hvor sm3 indslag i form
af videoklip, Instagram-opslag eller skeermbilleder af SMS-trade bliver lagt pa nettet i blogformat. | januar 2017
var denne adgang dog pludselig ikke graenselgs leengere: NRK matte umiddelbart geoblokere adgang til serien,
bade via deres hjemmeside og NRK P3’s egen SKAM-side, for udenlandske seere, efter at
musikpladeselskabernes brancheforening IFPI pastod, at serien havde faet for mange udenlandske seere til at
vaere daekket af musiklicensaftalen. il

| Danmark blev denne udvikling mgdt med meget opmaerksomhed, og den netbaserede serie fik et (politisk)
hgjdepunkt i debatten om graenselgs adgang i januar 2017, da tidligere kulturminister Bertel Haarder stillede et
§ 20-spgrgsmal til den nuvaerende kulturminister, om hun ”i det nordiske kulturministerrad [vil] arbejde for, at
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der igen bliver uhindret adgang til den norske tv-serie Skam for seere over hele Norden samt tilsvarende uhindret
adgang til nabolands-tv generelt i hele Norden?”™v

Spgrgsmalet om graenseoverskridende adgang til ophavsretsbeskyttede vaerker er imidlertid hverken en ny eller
en nordisk problemstilling, men snarere en skeerpet indre markeds-problematik, hvor eksklusive rettigheder og
licenseringspraksis kolliderer med hensyn til det indre marked. | de seneste ar har EU-lovgiver sat problematikken
hgjt pad dagsordenen og foreslaet eller introduceret forskellige foranstaltninger med henblik pa at mindske
hindringer af graenseoverskridende adgang for EU-borgere." Det vil jeg belyse nzermere i det fglgende.

Nar tjenester og borgere krydser graenser

Lad os fgrst kigge pa de situationer, hvor onlinetjenester, som f.eks. NRK P3’s SKAM, krydser graenser. Nar vi ser
pa disse situationer af “graenseoverskridende” karakter, skal det bemaerkes, at den juridiske terminologi afviger
fra den metaforiske sprogbrug. Der bgr i hovedtraek sondres mellem to scenarier: Det fgrste scenarie finder sit
anknytningspunkt i forbrugerens bevaegelse over graensen. En borger fra medlemsstat A befinder sig i
medlemsstat B og gnsker at tilga tjenester fra sit hjemland A. Dette vil eksempelvis veere tilfeeldet, nar en norsk
forbruger tager til Danmark og forsgger at tilga sine norske tjenester derfra. Det andet scenarie finder sit
anknytningspunkt i selve onlinetjenestens bevaegelsen over graensen. En tjeneste fra medlemsstat A skal kunne
tilgas af en forbruger i medlemsstat B. Dette vil veere tilfaeldet, nar en dansk forbruger prgver at tilga en norsk
onlinetjeneste fra sit hjemland. Det er sdledes netop det sidstnaevnte, som er tilfaeldet i den ovenfor beskrevne
situation, hvor SKAM ikke kunne tilgas i Danmark.

Europa-Kommissionen betegner det fgrste faznomen som ’(graenseoverskridende) portabilitet’, imens det
andet faenomen betegnes som ’geoblokering’."!! Disse to faznomener danner grundlag for sondringen i denne
artikel. Det bgr naevnes, at geoblokering beskriver den praksis at begraense adgangen til indhold afhaengig af
brugerens geografiske placering ved hjaelp af tekniske foranstaltninger. i

Den ophavsretlige dimension

Der er en lang raekke ophavsretlige spgrgsmal, som er interessante at belyse ved at bruge SKAM som
undersggelsesgenstand. Denne artikel har til formal at granske de retlige spgrgsmal, som opstar i forbindelse
med udgvelsen af ophavsretten, navnlig i greenseoverskridende situationer. lkke desto mindre er det
behjaelpeligt hurtigt at minde om nogle af ophavsrettens mest centrale aspekter.

Den ophavsretlige beskyttelse kan forstas saledes, at den har til formal at skabe incitamenter for ophavsmaend
til at frembringe vaerker. Besleegtede rettigheder finder deres begrundelse i beskyttelsen af investering i
skabelsen af veerkerne. Forskellige aspekter af SKAM kan vaere ophavsretsbeskyttet. | modsaetning til nogle andre
immaterielle rettigheder, stiftes ophavsretten ikke gennem registrering, men opstar med skabelsen af selve
vaerket. Det vil sige, at tekst, billeder eller videomateriale i form af SMS-trade, Instagram-billede eller videoklip
kan vaere ophavsretsbeskyttet, hvis disse opfylder veerkshgjdekriteriet.® En vigtig begraensning ligger i, at
ophavsretten ikke beskytter idéer.* Ogsa i situationer, hvor brugere selv kollaborativt bygger videre pa serien,
eksempelvis ved at lave ‘memes’ eller merchandise, opstar en raekke ophavsretlige spgrgsmal.

Derudover spiller iseer brug af musik central rolle i SKAM (den officielle spilleliste pa Spotify har 120.000 fglgere).
Hvor indhold, der er beskyttet af ophavsret og besleegtede rettigheder, bliver brugt, kraeves udstedelse af
licensrettigheder fra de forskellige rettighedshavere. Musikvaerker har oftest flere rettighedshavere (en eller
flere musikautorer, tekstforfattere, udgvere, producenter/musiklabels mfl.), saledes at flere ophavsmand kan
have rettigheder til det samme vaerk. Ved licensering af musikvaerker er denne fragmentering af rettigheder,
rettighedshavere og repertoire forbundet med hgje transaktionsomkostninger (Schwemer 2015, 700).

Ophavsrettigheder bliver traditionelt forvaltet nationalt og licenseret for geografiske omrader, der oftest svarer
til landegraenser. Dette er imidlertid ikke en fglge af lovgivningen, men snarere af den licenseringspraksis og de
underliggende forretningsmodeller, som rettighedshavere har udviklet over en lang raekke ar, og som er bygget
pa eksklusive territoriale rettigheder. Hvis man tager udgangspunkt i aftalefriheden og den eksklusive karakter
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af de pagzldende rettigheder, bliver det tydeligt, at spgrgsmalet om hvorvidt onlineindhold skal vaere
tilgengeligt over greenser i vidt omfang er et retspolitisk spgrgsmal. Men er det overhovedet noget, lovgiveren
skal gribe ind i?

EU’s intervention pa graenseoverskridende indhold

Etableringen af det europaeiske indre marked har veeret en af de primaere politiske og legislative prioriteter i det
europaiske samarbejde og kulminerede i traktaten om Den Europaeiske Union i 1992. | takt med den stzerkt
voksende digitale sektor er etableringen af det ’digitale indre marked’ ligeledes kommet pa Europa-
Kommissionens dagsorden. Formalet er at afskaffe hindringer, nar borgere og virksomheder handler pa tvaers af
graenser.™ Det vil ikke sige, at den europaeiske lovgiver ikke tidligere har haft graenseoverskridende adgang til
indhold pa agendaen. Faktisk blev beslaegtede spgrgsmal allerede adresseret i sekundaer lovgivning i 1989 i det
sakaldte 'fiernsyn uden graenser’-direktiv¥i, som etablerede at medlemslande skal sikre modtagefrihed og ikke
ma hindre retransmission pa deres omrade af fjernsynsudsendelser fra andre medlemsstater.

Ganske interessant er den EU-retlige dimension ogs3, da der ved SKAM er tale om indhold fra Norge, som ikke
er en del af EU men Det Europaeiske Bkonomiske Samarbejdsomrdde (E@S). Igennem E@S-aftalen har EFTA-
landene Island, Liechtenstein og Norge siden 1994 faet adgang til EU’s indre marked og er samtidig forpligtet til
at behandle og implementere alle EU retsakter, som aendrer det indre marked og har E@S-relevans. i

Tiltag pa licenseringssiden: graenseoverskridende musik-licensering

En made at adressere graenseoverskridende adgang pa er at forenkle licensering af de relevante rettigheder. For
at sikre graenseoverskridende, det vil sige multiterritoriale, licenser pa musikomradet, har EU-lovgivning i 2014
delvis reguleret omradet ved direktiv 2014/26/EU om kollektiv forvaltning af ophavsret og beslegtede
rettigheder samt multiterritoriale licenser for rettigheder til musikvaerker med henblik pa onlineanvendelse i det
indre marked. X" Direktivet blev i Danmark implementeret ved den omfattende lov om kollektiv forvaltning af
ophavsret (LOV nr 321 af 05/04/2016) og andringer i ophavsretsloven, men direktivet er pa dette tidspunkt
endnu ikke blevet en del af E@S-aftalen som f@rst forventes gennemfgrt i lpbet af 2017.%

Direktivet introducerer bl.a. et system til udstedelse af multiterritoriale licenser for onlinemusikrettigheder, som
skal sikre en licenspolitik for erhvervsbrugere, "der er tilpasset det graenselgse onlinemiljg, og som daekker flere
territoriale omrader” (jf. betragtning 39 i direktiv 2014/26/EU).*" Direktivet er dog begraenset til kun at finde
anvendelse pa kollektiv forvaltning. Det vil sige, at musikrettigheder, som ikke bliver forvaltet af kollektive
forvaltningsorganisationer, falder uden for direktivet.

Tiltag pa licenseringssiden: oprindelseslandsprincip for tilknyttede onlinetjenester

| september 2016 offentliggjorde Europa-Kommissionen omfattende lovgivningsinitiativer med det formal at
modernisere den europeaiske ophavsret, herunder et forslag til en forordning om regler for udgvelse af
ophavsretten og beslaegtede rettigheder, der gzlder for visse af radio- og tv-selskabernes onlinetransmissioner
samt retransmissioner af radio- og tv-programmer (COM(2016) 594 final). Formalet med forordningen er at gge
den graenseoverskridende tilgaengelighed af radio- og tv-selskabernes programmer for EU-borgere ved at
forenkle den “kompleks[e] clearing af rettigheder med en lang raekke rettighedsindehavere” og dermed mindske
transaktionsomkostninger. i

Af afggrende betydning er indfgrelsen af oprindelseslandsprincippet i artikel 2 i udkastet, som imidlertid er
begraenset til radio- og tv-selskabernes onlinetjenester, der er ‘tilknyttet’ de oprindelige udsendelser i form af
simulcasting (linear eller live udsendelse) og catch-up (on-demand) tjenester.ii Virkningen af mekanismen vil
veere, at radio- og tv-selskaber kun skal cleare de for den tilknyttede onlinetjeneste ngdvendige rettigheder i den
medlemsstat, hvor selskabet har sin hovedforretning (jf. artikel 2, stk. 1).%*

Selvom der er tale om en "mulighedsskabende” mekanisme, det vil sige ingen forpligtelse (jf. betragtning 11) og
fortsat mulighed for aftalebaseret begraensning af distributionen til specifikke territorier, blev forslaget mgdt
med skepsis blandt danske brancheorganisationer, rettighedshavere og forvaltningsorganisationer. Disse
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bekymringer bliver imgdekommet i forordningen bl.a. i artikel 2, stk. 2, ved, at parterne skal tage "hensyn til
samtlige aspekter af den tilknyttede onlinetjeneste, sasom den tilknyttede onlinetjenestes egenskaber og
publikum samt sprogversionen” (jf. ogsa betragtning 11).* Dermed skal princippet ikke begraense
rettighedshavernes mulighed ”for fortsat at licensere rettigheder pa territorial basis, som omfattet af kravene i
EU-lovgivningen”

Frygten for svaekkelsen af territorialt baserede forretningsmodeller afspejles ogsa i Regeringens holdning i
Kulturministeriets grund- og naerhedsnotat, hvori vigtigheden i “at en Igsning pa omradet tager hensyn til de
saerlige forhold, der gaelder for tv- og filmbranchen, og at aftalelicenssystemet kan opretholdes” understreges.
Ligeledes gav Folketingets Kulturudvalg i april 2017 udtryk for bekymring over lovvalgsreglen, bl.a. da dette vil
gore det mere “vanskeligt for danske rettighedshavere at aftale rimlige vederlag for brug af deres rettigheder” .

Skulle forordningen blive vedtaget i den foreslaede form, vil det betyde en forenkling af licensering pa visse
omrader. Det fremstar dog uklart, hvorvidt udsendelser, som primart foregar pa onlinetjenester, vil vaere
omfattet af forordningen, hvor den traditionelle tv-udsendelse er tilknyttet onlinetjenesten og ikke omvendt.
Der pagar forhandlinger i Bruxelles herom.

Tiltag pd adgangssiden: greenseoverskridende portabilitet

Indtil for nyligt fandtes der ikke nogle regler om tvungen graenseoverskridende portabilitet i primaer eller
sekundeer EU-ret. | december 2015 praesenterede Europa-Kommissionen sit forslag til en forordning om sikring
af graenseoverskridende mobile onlineindholdstjenester i det indre marked ('portabilitetsforordning’).*¥
Forordningens retsgrundlag er artikel 114 TEUF, som giver EU befgjelsen til at vedtage foranstaltninger, der
vedrgrer det indre markeds funktion. Formalet er at indfgre en felles strategi for at sikre, at abonnenter pa
onlineindholdstjenester, der lovligt udbydes i deres bopalsmedlemsstat, kan fa adgang til og bruge disse
tjenester, nar de midlertidigt opholder sig i en anden medlemsstat (artikel 1 i forordning (EU) 2017/1128).

Kernen af forordningen bestar af en juridisk fiktion indeholdt i artikel 4, som bestemmer, at de relevante
ophavsretlige handlinger ved adgangen til og brugen af onlineindholdstjenester anses for udelukkende at finde
sted i bopalsmedlemsstaten. Mekanismens effekt efterligner dermed oprindelseslandsprincippet fra
servicedirektivet (2006/123/EF) og satellit- og kabeldirektivet (93/83/E@F). Med andre ord udger
portabilitetsforordningen et de facto indgreb i aftalefriheden via en juridisk fiktion med bagvedliggende hensyn
til det indre marked og ultimativ forbrugerbeskyttelse.

Forordningens anvendelsesomrade er begraenset pa en raekke punkter: Pligten til at sikre greenseoverskridende
portabilitet er rettet mod situationen, hvor et abonnement til en onlineindholdstjeneste leveres mod betaling
(jf. artikel 3, stk. 1) og abonnentens bopaelsmedlemsland kan identificeres. Gratis abonnementstjenester, pa den
anden side, kan — men er ikke forpligtet til at — tiloyde graenseoverskridende portabilitet “forudsat at
abonnentens bopalsmedlemsland verificeres af udbyderen”.* Hvorvidt public service-tjenester skal vaere
omfattet af forordningen, blev drgftet af forskellige udvalg i Europa-Parlamentet. Disse tjenester vil ligeledes
kunne ggre det muligt for deres abonnenter at drage fordel af forordningen under de navnte betingelser som
gaelder for gratis abonnementstjenester.®

| februar 2017 ndede Europa-Parlamentet til enighed om forslaget, og forordningen (EU) 2017/118 vil finde
anvendelse fra den 20. marts 2018.°Vi | kontekst af SKAM skal det ogsa naevnes, at musiklicensaftalen faktisk
omfattede udbredelsen af indholdet til nordmand i udlandet, det vil sige greenseoverskridende portabilitet.
Problematikken Ia snarere i spgrgsmalet om, hvorvidt aftalen ogsa deekkede den uventede hgje efterspgrgsel fra
udlandet.

Tiltag pG adgangssiden: geoblokering

Det leder mig til det sidste aspekt: adgangsbegraensninger af indhold for brugere fra andre lande ved hjzlp af
tekniske foranstaltninger, det vil sige geoblokering. Denne praksis kan typisk fgres tilbage til, at rettighedshavere
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af gkonomiske arsager indgar aftaler med tjenesteydere for geografisk begraeensede omrader (Riis & Schovsbo
2016, s. 666).

| maj 2016 fremsatte Europa-Kommission udkast til en forordning om imgdegdelse af geoblokering og andre
former for forskelsbehandling pd grundlag af kundernes nationalitet, bopael eller hjemsted i det indre marked og
om andring af forordning (EF) nr. 2006/2004 og direktiv 2009/22/EF (COM(2016) 289 final). Formalet med
forordningen er at afskaffe ‘ubegrundet’ geoblokering og ”"at give kunderne bedre adgang til varer og
tjienesteydelser pa det indre marked ved at forhindre, at erhvervsaktgrerne praktiserer bade direkte eller
indirekte forskelsbehandling gennem en kunstig opsplitning af markedet pa grundlag af kundernes bopael. Vi

Ifglge artikel 4, stk. 1, lit. b, geelder forbud mod forskellige generelle betingelser for adgang til deres
tjenesteydelser afhaengigt af kundernes nationalitet, bopzel eller hjemsted, dog ikke for ydelser ”hvis vigtigste
funktion er at give adgang til og mulighed for brug af ophavsretligt beskyttede vaerker eller andre beskyttede
frembringelser”. Med andre ord ville adgang til ophavsretsbeskyttet indhold i fgrste omgang ikke vaere omfattet
af forordningen. Efter Europa-Parlamentets andringsforslag, er Europa-Kommissionen nu ved at overveje at
udvide til ophavsret beskyttede vaerker alligevel ** Spgrgsmélet er ogsa her, hvorvidt dette overhovedet vil finde
anvendelse pa public service-tjenester.

Vejen frem: Hvordan skal graenseoverskridende adgang sikres?
Bertel Haarder har trukket sit § 20-spgrgsmal tilbage, NRK har faet en ny musiklicensaftale pa plads, og SKAM
forlaenges ikke efter den fjerde sason. Happy end?

De lege ferenda: usikkert og kompleks sammenspil

Som belyst er EU-lovgiveren ved at adressere nogle af hindringerne i form af graenseoverskridende portabilitet
og ’'ubegrundet’ geoblokering ved brug af indhold pa nettet i en raekke instrumenter. Det er
bemaerkelsesvaerdigt, at den europaeiske lovgiver satser pa forordninger pa nogle omrader, det vil sige en
totalharmonisering, efter tidligere at have stolet pa ’soft law’ (sasom anbefalinger) eller direktiver.

Derudover viser der sig med de forskellige horisontale instrumenter, navnligt forordninger og direktiver, et
yderst komplekst sammenspil. Et yderligere aspekt, som ikke har veeret genstand for denne artikel, er
greensefladen til konkurrenceretten. Almindelig europaeisk konkurrenceret er i stand til at adressere og lgse
begraensninger pa graenseoverskridende adgang i et vist omfang, og de territoriale begreensninger giver ifglge
Riis & Schovsbo (2016) ikke i sig selv anledning til en omfattende modernisering af ophavsretlige regler. Ikke
desto mindre spiller EU's konkurrencemyndighed en central rolle i multiterritorial licensering (Schwemer, 2016)
og adgang (jf. pay-tv sagen).

Direktiv 2014/26/EU, som faciliterer multiterritorial licensering pa musikomradet, er det eneste af disse
instrumenter, som er tradt i kraft pa nuvaerende tidspunkt. Selv nar portabilitetsforordningen finder anvendelse
fra marts 2018 og hvis de forskellige gvrige lovforslag bliver vedtaget, forbliver der en lang raekke dbne spgrgsmal
og ikke adresserede aspekter, som hvorvidt onlinetjenester eller serier som SKAM overhovedet vil vaere
omfattet. Og mildest talt er nogle forslag kontroversielle blandt rettighedshavere, som fgrer forhandlingerne og
deres resultater i den politiske snarere end i den juridiske arena.

Aftalefriheden er et baerende civilretligt princip, som i et vist omfang bliver begraenset i det indre marked. | en
snaevrere forstand vil kun geoblokeringsforordningen og direktiv 2014/26/EU begraense aftalefriheden som
sadan, mens de andre regulativer virker aftalebegreensende. | lyset af den kraftige modstand fra
rettighedshavere er det dog uklart i hvilket omfang de forslaede tiltag vil blive en realitet. Kompleksiteten
forhgjes yderligere med tanke pa, at tredjepartstjenester sasom platforme som Instagram og Facebook bliver
brugt mere aktivt. Mens det er teknisk muligt for NRK at begreense adgangsmuligheder til deres egen
hjemmeside, vil brug af andre platforme vaere underlagt deres vilkar og ofte ikke teknisk muligt at geoblokere.
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Transnational kultur og forbrugerperspektivet

Hvis vi taenker tilbage pa Bertel Haarders intervention, er det vaerd at stille spgrgsmalet om, hvad det betyder
for den retspolitiske debat, nar en tidligere kulturminister kritiserer den manglende graenseoverskridende
adgang til ophavsretsbeskyttet indhold pa baggrund af kulturhensyn som ”den gensidige nordiske
sprogforstaelse”.

| Lissabontraktaten fastslog lovgiveren i artikel 3, stk. 3 TEU, at Unionen “respekterer medlemsstaternes rige
kulturelle og sproglige mangfoldighed og sikrer, at den europaiske kulturarv beskyttes og udvikles.” | den
konventionelle forstdelse bliver kulturargumentet primaert anvendt for at begrunde et hgjt beskyttelsesniveau
af rettighedshavere. Men hvad hvis man overfgrer disse overvejelser til greenseoverskridende adgang til indhold,
det vil sige begrundelsen for et hgjt adgangsniveau til transnational kultur?

Haarder kommenterer i sin skriftlig begrundelse, at ”Pippi Langstrgmpe har i sa henseende haft stgrre betydning
end samtlige sessioner i Nordisk Rad.” Og nar sportsbegivenheder kan veaere af sa vaesentlig samfundsmaessig
interesse, at fjernsynsforetagenders eneret begraenses i udnyttelsen sa "en betydelig del af befolkningen [ikke]
forhindres i at kunne fglge dem via direkte eller tidsforskudt transmission pa gratis fijernsyn“**, burde et lignende
rationale ikke kunne udvides til kultur- og underholdningsindhold?

Mens ophavsretten eller dens udgvelse traditionelt ikke har taget hensyn til forbrugere som sadan (Hugenholtz
& Helberger, 2007), virker det tilsyneladende som om, den europaiske lovgiver er ved at kalibrere
interesseafvejningen for sa vidt angar greenseoverskridende adgang til veerker, navnlig i form af portabilitets- og
geoblokeringsforordninger. Adgangsdimensionen (Geiger, 2015) og, i forlaengelse af dette, forbrugerbeskyttelse
er ved at finde sin vej ind i den akademiske diskurs og lovgiverens agenda for ophavsretten. Men der er stadigvaek
lang vej fgr den traditionel uproblematiske geografiske opdeling finder sin ligevaegt pa internettet.
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