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Nye tider, nye udfordringer og
nye kompetencer

Introduktion

| ar har bibliotekaruddannelsen i Danmark 100 ars jubileeum. | september 1918 abnedes dgrene saledes for den
forste leengerevarende uddannelse af bibliotekarer. Leengerevarende ma fra en nutidig betragtning siges at veere
relativ: Uddannelsen pa Statens Biblioteksskole varede tre maneder, men det ma naturligvis ses i sammenligning
med de forudgaende ars ganske fa uddannelsesmuligheder. Enten matte man tage til USA, hvor forstaelsen for
moderne biblioteksvirksomhed var vaesentlig mere udviklet, eller ogsa matte man lade sig ngje med de kurser,
der Igbende blev udbudt i regi af Statens Bogsamlingskomité (forlgberen for Statens Bibliotekstilsyn) eller af
centralbibliotekerne rundt om i landet.

Den fgrste danske bibliotekslov blev vedtaget i 1920, og i perioden op til vedtagelsen af loven var der mange
brydninger i det brede bibliotekslandskab, som var begyndt at antage form i Igbet af de f@rste artier af det 20.
arhundrede. En af de szerlig dybe brydninger handlede blandt andet om, hvad en bibliotekar var. Her var det ikke
kun et spgrgsmal om at adskille den bibliotekar(type), som i arhundrede havde slaet sine folder pa de
videnskabelige biblioteker. Det drejede sig i hgjere grad at definere den nye, moderne og professionelle
folkebibliotekar: hvad skulle han (eller reelt hyppigere hun) kunne?

| dag taler vi om kompetencer — for 100 ar siden sggte man at indkredse bade faglige og personlige egenskaber.
Slaget stod om beherskelsen af de moderne teknikker fra USA (katalogisering, klassifikation, lanerregistrering),
bogvalget og en raekke andre administrative procedurer, der skulle forvandle biblioteket fra en sognebogsamling
til en institution med appel til et moderne, industrielt samfund. Her overfor stod en position, der argumenterede
for en fortsaettelse af det private initiativ, som oftest var legemliggjort i en lokal ildsjael, der havde grundlagt en
bogsamling for landsbyens beboere, og som i gvrigt ofte havde udviklet sine helt egne systemer til opstilling,
klassifikation, katalogisering og registrering.

Statens Biblioteksskoles nye tre maneders kursus fulgte efter — og skulle efterfglges af — praktisk arbejde i et
bibliotek. Pa skolen lzerte eleverne fgrst og fremmest katalogisering og klassifikation men uddannelsen rummede
ogsd bog- og bibliotekshistorie, bogvalg og bogkundskab samt administration. Det var kompetencer, der
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modsvarende datidens forestillinger om moderne biblioteker og et moderne samfunds behov. Meget har
selvsagt endret sig siden. Ikke mindst har de seneste artiers digitale udvikling betydet voldsomme forandringer
og udfordringer for alle typer af biblioteker. Ser vi f.eks. pa folkebiblioteket anno 2018, er dette ikke leengere
forst og fremmest en samling af bgger og andre materialer, men et bredt funderet videns- og kulturhus, hvor
borgerne har mulighed for at opleve, lzere, mgde hinanden og selv vaere skabende. Og det geelder ogsa uden for
bibliotekets egne fysiske rammer, da biblioteket ofte i den ene eller den anden form vil veere tilstede — i byens
rum, pa stranden eller pa festivalen. Samtidig geelder det naturligvis ogsa pa de forskellige medieplatforme, hvor
borgerne mgder biblioteket digitalt.

Denne udvikling kraever, at bibliotekets medarbejdere besidder andre og nye kompetencer, der kan supplere
mere klassiske kompetencer inden for materialevalg, sggning og publikumsbetjening. Det kan f.eks. handle om
relationelle, didaktiske, kuratoriske og performative kompetencer eller om kompetencer i forhold til omverdens-
og lokalsamfundsforstaelse. Det er kompetencer, der ofte bliver betegnet som "metakompetencer”, og som ikke
er helt sa enkle at afgraense og definere som de mere klassiske. | visse tilfelde kan man endda lidt polemisk
haevde, at der er behov for den lokale ildsjal, der blev udgraenset af den moderne bibliotekar. Under alle
omstaendigheder er der tale om kompetencer, som kan veere afggrende, hvis biblioteket fortsat skal have
relevans i en virkelighed, hvor det eksisterer side om side med mangfoldige — digitale som ikke-digitale og
kommercielle som ikke-kommercielle — videns,- leerings,- oplevelses- og kulturtilbud.

Udviklingen, som beskrevet ovenfor, er sandsynligvis ogsa en vaesentlig arsag til, at bibliotekerne i Danmark i
stigende omfang i dag ansaetter medarbejdere med en anden baggrund end biblioteksfaglig. Med biblioteksloven
fra 2000 blev det muligt at ansaette biblioteksledere med en anden faglig baggrund end bibliotekarisk. Det blev
startskuddet for en udvikling pa folkebibliotekerne, der betyder, at ikke blot lederne, men ogsa medarbejderne
i dag har forskellige faglige baggrunde. Ansattelsen af personale med mange forskellige faglige baggrunde
betyder, at medarbejderne og deres kompetencer i dag fremstar langt mindre homogene, end tidligere. Det er
en udvikling, som nogen vil begraade, men det er veerd at fremhaeve, at mangfoldighed sjeeldent er af det onde
— heller ikke nar det handler om videns- og kulturformidling. Alt i alt betyder udviklingen, at de medarbejdere,
som borgeren i dag mgder pa biblioteket kan have mange forskellige titler som f.eks. bibliotekar,
litteraturformidler, kulturformidler eller biblioteksformidler.

Fra 2018 har Institut for Informationsstudier, Kgbenhavns Universitet (tidligere Danmark Biblioteksskole og Det
Informationsvidenskabelige Akademi) valgt at udfase uddannelsen Bibliotekar DB. | stedet tiloydes nu et
uddannelsesspor, der retter sig bredt mod hele ABM-feltet (arkiver, biblioteker og museer).
Bibliotekaruddannelsen i Danmark med tilhgrende beskyttet titel fik altsa en levetid pd 100 ar og med
udgangspunkt i dette jubileeum, har vi valgt at lade dette temanummer af Nordisk Tidsskrift for
Informationsvidenskab og Kulturformidling handle om forskellige perspektiver pa kompetencebehov og -
udvikling inden for biblioteksfeltet. Da udviklingen har mange paralleller de nordiske lande imellem, er det
ganske oplagt ogsa at lade forskellige nordiske perspektiver bidrage til den mosaik, der i sagens natur aldrig kan
blive fuldsteendig, men dog vil kunne bergre vaesentlige aspekter ved bibliotekarers og andre
biblioteksmedarbejderes kompetencer i det 21. arhundrede.

Temanummeret har syv artikler. | ”"Bibliotekarerne - en profession der former og formes af et aktgr-netvaerk”
diskuterer Trine Schreiber bibliotekarprofessionen ud fra et aktgr-netvaerksteoretisk perspektiv. | dette
perspektiv er professionen ikke noget, der er givet pa forhand, men noget der skabes og ggres i en lang reekke
forskellige netvaerk, som udggres af forskellige aktgrer. Disse aktgrer er udover bibliotekarerne ogsa studerende,
uddannelser, undervisere og digitale teknologier. Trine Schreibers undersggelse viser, at forbindelserne i
netvaerket skaber nye arbejdsopgaver og dermed ogsa nye professionsforstaelser.

Liv Gjestrum, Kim Talleras og Ase Kristine Tveit fortsaetter diskussionen af den biblioteksfaglige profession med
udgangspunkt i, hvordan professionen ser sine egne kompetencebehov. | ”Vi sgker deg med relevant utdanning”:
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Kompetansebehov i det bibliotekfaglige profesjonsfeltet” analyserer de norske jobopslag, og gennem disse
opslag tegner de et praksisfelt, som er praeget af stor bredde i efterspgte kompetencer, og hvor der i stigende
grad ogsa abnes for andre uddannelser end netop den bibliotekariske.

En ganske vaesentlig del af det bibliotekariske arbejde var og er at formidle skgnlitteraturen. Niels D. Lund giver
med ”Vistnok uvurderlig! - folkebibliotekerne i det litteraere livi Danmark” en historisk oversigt og diskussion af
dette mangeartede arbejde for bibliotekarerne i bibliotekerne og peger pa bibliotekernes vaesentlige betydning
for det littereere livi Danmark. Et andet vaesentligt arbejdsomrade for bibliotekarerne er szerlige brugergrupper.
Her er gruppen af unge (10-153arige) omdrejningspunktet for Sunniva Evjen og Tonje Vold, der undersgger et
succesfuldt norsk initiativ for denne brugergruppe. | “"It's all about relations" — an investigation into the youth
librarian’s role and proficiency” peger de p3, at en ungdomsbibliotekar har mangeartede roller, som uddannelsen
i fremtiden gerne skal ruste til.

Biblioteker er langt fra kun folkebiblioteker og mange kompetencer gar pa tvaers. Forsknings- og
uddannelsesbiblioteker praeges naturligt nok af forandringer i fx forskningens praksis, hvilket Mari Serine
Kannelgnning og Sunniva Evjen diskuterer i "Tillit og tverrfaglighet — om bibliotekaren som forskerstgtte.” Med
udgangspunkt i Institutionel Etnografi undersgger de primaert forskerens praksis og @gnsker til bibliotekarens
bidrag til forskningspraksis, og her handler det primaert om at tilfgre en mervaerdi i form af tvaerfaglighed og
kompetencer inden for koordination. Betydningen af bibliotekaren som facilitator af en tvaerfaglig forankring ses
ogsa i artiklen "Tverrfaglig forskningsstgtte - et FagSosioTeknisk grenseobjekt” af Nini Ebeltoft, Pal Magnus Lykkja
og Atle Wehn Hegnes. Med et analytisk udgangspunkt i boundary objects finder artiklens forfattere to ligestillede
kompetencer og bibliotekspraksisser: de tekniske og bibliotekariske pa den ene hand og de akademisk-
professionelle og socio-emotionelle pa den anden hand. Endvidere argumenterer de for, at tvaerfaglig forskning
opstar mellem disse praksisser som et boundary object.

| temanummerets sidste artikel ” At turde at skabe momentum —kompetencebehov i et hybridt og internationalt
bibliotekslandskab” diskuterer Hans Elbeshausen og Kristian Nagel Delica hvordan hybridisering og
internationalisering forandrer landskabet for bibliotekerne, og hvordan bibliotekarerne i stigende grad oplever
at se klassiske kompetencer under pres og et gget behov for nye kompetencer. Hybridisering ses som empirisk
observerbart faanomen i organisatoriske udviklingsprocesser samtidig med, at der er tale om et teoretisk begreb
fra nyinstitutionel teori, der kan bruges til at analysere forandringerne med. Med udgangspunkt i konkrete cases
om internationalisering i de danske folkebiblioteker diskuterer de to forfattere, hvordan dette har betydning for
fremtidens bibliotekariske kompetencer.

God laeselyst
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