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Helge Niska og Jorunn Frgili

Tolkordlistor pa invandrarsprék

Béde i Sverige och Norge ger man ut sdrskilda terminologiska ordlistor avsedda frimst for tolkar
som arbetar inom sambhillets tolkservice till invandrare. I denna uppsats behandlas principiella och
praktiska Overviganden vid urval av imnesomréden och termer samt principer for dverséttning av
termer till olika sprdk. Vidare betonas vikten av feed-back frdn anvindarna samt behovet av
nordiskt samarbete inom omradet terminologi pé invandrarsprak.

0. Inledning

Béde Norge och Sverige har under de senaste decennierna haft en betydande invandring av
miinniskor frin manga linder med mycket varierande spréklig och kulturell bakgrund. For att
underlitta kontakten mellan invandrarna och virdsamhillets olika institutioner och organ har
man inrittat tolkservice, bekostad av offentliga medel. I sina tolkade kontakter anvinder bade
myndigheter och invandrare fackuttryck och specialtermer, som tolken méste férstd och kunna
dversitta for att sikerstilla en korrekt informationstverforing. Dessa fackuttryck &terfinns
sdllan i allménsprékliga ordbocker - ja, faktum #r att mellan nordiska sprik och de flesta
invandrarspraken existerar det §verhuvudtaget inga ordbicker.

0.1 Nyskapande arbete

Det har foljaktligen funnits ett intresse hos bdde myndigheter, tolkar och tolkanvéndare av att
det skapas sérskilda facksprikliga ordlistor for tolkar. Vi har inga erfarenheter av denna typ
av ordbocker sedan tidigare, s& det 4r till stora delar frigan om nyskapande. En skillnad mot
lexikografiskt arbete i allménhet &r att tolkordlistorna med nddvindighet, liksom andra
terminologiska ordbocker, blir mer normerande #n deskriptiva. Eftersom tolkordlistorna #r
avsedda att vara litthanterliga arbetsverktyg for totkarna, stiller de avsevirda krav p4 ekonomi
vad giller ordurval och grafiskt utforande. Och eftersom ordlistorna anvénds vid tolkuppdrag
inom sjukvérd, rittsvisende och andra samhdlleliga institutioner, stills mycket hga krav p&
méalsprikstermernas, dvs. Sversittningarnas, kvalitet.'

1 Sverige har Ordlista for tolkar vtkommit sedan 1970 och finns hittills 1 sjutton
sprékversioner. I Norge startade 1988 "Terminologiprosjektet”, som ska ta fram ordlistor {61
tolkar och Oversittare mellan norska och tolv invandrarsprik.

Vi ska hir redovisa ndgra aspekter pd arbetet med dessa ordlistor:

1. Urval av termer

2. Oversiitting av termer

3. Udformning av ordlistan

4. Feed-back och vidareutveckling
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1. Urval av termer
1.1 Avgrinsning av dmnen

Syftet med ordlistona skall vara att tillgodose behovet av terminologi i invandrarnas
kontakter med vdrdsamhillet. Det har frimst varit samhillets behov av korrekt och effektiv
information till invandrarna som har styrt arbetet. Ordlistorna tar siledes upp endast svenska
respektive norska begrepp, inte specifika begrepp frin tolksprikslinderna.

Forsta steget har varit att utarbeta en basordlista, som sedan Gversitts till de aktuella
invandrarspriken. Man har begrinsat sig till de huvudomriden dir de flesta tolkuppdragen
utfors. Foljande dmnesomréiden 4r siledes inkluderade i den norska listan (den svenska har
ndgot farre omraden): offentlig forvaltning, invandrarpolitik, utbildning, arbetsliv, skatt, finans
(post och bank), bostad, trafik (korkortsprov), socialtjinst och forsikring, sjukvard inkl.
psykiatri, juridik.

1.1 Excerpering av termer

En principiellt viktig fréga 4r hur man avgdr vad som behdver tas med. Det kan téinkas att
ocksd ord frdn allminspriket upplevs som besvirliga for en invandrare med annan kulturell
bakgrund. Aven individuella kunskapsskillnader spelar in. Ar "barnehage", "gye" och "choke"
s kiinda och sjélvklara att de bor slopas? Excerperingsarbetet har inte ovintat varit svart och
stindigt kritiserat.

Tre huvudintressenter har paverkat ordlistornas ordforrad:

- tolkarna sjilva, som fore tolkordlistornas tillkomst s&g bristerna i eventuellt existerande
allménsprékliga ordbocker och sjilva tillverkade specialordlistor for sina egna behov,

- tolkanviéindarna, d.v.s. i forsta hand fackmin inom olika omraden dir tolkning dgde rum,

- samhillet, som dels behtvde fé ut egen information #ven till invdnare som inte behirskade
landets sprék, dels var bundet av lagstiftning om ritt till tolkning hos myndigheter.

Som kéllor har anvints offentliga broschyrer, Samfunnsboka, Samhiillsguiden och liknande,
undervisningsmaterial frin tolkkurser, sdsom kompendier och ldrobécker, samt terminologi-
listor. T Norge har Radet for teknisk terminologi (RTT) gjort excerperingen.

Endast i begrdnsad uvtstrdckning har det varit mojligt att anvinda redan befintliga
ordbicker, eftersom denna typ av lexikon inte funnits tidigare.

1.2 Avegrinsning av ordforradet
1.2.1 Hanterbarhet

En forsta utgéngspunkt har varit, att ordlistan ska vara hanterlig och litt att ta med sig pi
tolkuppdrag. Den ska inte belastas med ord och termer som kan anses tillhtra allméinspriket
eller hora till allménbildningen, Det finns ocks8 en griins &t andra hallet - alltfor specifika
termer kan inte tas med av praktiska skil. Det r sjilvklart ocksd en kostnadsfrdga. Den
svenska listan innehaller ca 6 500 uppslagsord, och den norska kommer att ha ca 4 000
definierade termposter plus ett antal hiinvisningsposter.
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Avgransningsprinciperna kan illustreras som i fig. 1. Om triangeln representerar det
sammanlagda ordforridet, dir basen ir allménsprikets ord och triangelns topp &r facksprikets
termer, ligger tolkordlistans ordforrdd som ett band ndgonstans ovanfor basen och upp till ett
omrade innan triangeln blir alltfor smal, dér ordforridet alltsd blir alltfor specialiserat.

Figur 1 Fig. Avgrinsning av ordf6rradet i Ordlista for tolkar

1.2.2 Sammansittningar

For att spara plats har man i Ordlista for tolkar ofta 14tit bli att ta med huvudordet, men vil
tagit med sammansittningar dér ordet forekommer, Foljande uppstillning under bokstaven T
visar principen och illustrerar ocksd vilka sammansittningar som ansetts viktiga att ta upp.
I princip forsoker man undvika alltfor enkla, "uppenbara” sammanséttningar, men grinserna
ir svéra att dra. Ordet "tand"” finns allts3 inte med, men déremot:

tandben
tandbrygga
tandhals
tandhygienist
tandkott
tandkottsficka
tandlossning
tandprotes
tandreglering
tandrita

tandsten
tandstéllning
tandtekniker
tandvardsersitining
tandvardsforsikring

"on

Efter "tantiem”, "tapp (opt)" och "tarifflon" kommer sd niista sammansitiningsgrupp:

tarminkldmning
tarmkéx
tarmludd
tarmvred
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Man kan diskutera limpligheten av att inte ta med huvudordet som uppslagsord. Under alla
forhillanden strider det mot normala principer vid ordboksframstilining. Nigon kritik av detta
tillvigagngssitt har dock inte framkommit frin brukarna.

1.2.3 Ordgrupper, fraser

1 Ordlista for tolkar har strivan varit att f4 med ordgrupper och fraser som kan betecknas som
fasta eller etablerade inom t. ex. forvaltningen eller ndgot fackomrdde. Saledes finns
“fordldrapenning for tillfdllig vard av bam" med som uppslagsord, men inte "vird av barn".
Den forsta frasen tillhor den familjerdttsliga terminologin, medan den andra ir ett vardagligt
begrepp, som kan uttryckas pi ménga andra sitt, t.ex. "ta hand om barn", "skotsel av barn”
- det #r alltsd ingen egentlig term. Av samma skil finns sdvil "virdnad om barn" som

"gemensam vérdnad" med, men inte "vardnad"?

1.2.4 Endast dagens terminologi

Totkarna arbetar i hogsta grad i nuet och méste alltsd alltid ha tiliging till senaste nytt i friga
om termer pé olika omréden. Vid revidering och nytillverkning av Ordlista for tolkar 1iter
man fordldrade termer finnas kvar endast om termen ifriga fortfarande ir i allmént bruk. Man
har t.ex. m&nstrat ut ordet "krifta" och har bara kvar beteckningen "cancer”. Den fordldrade
domstolstermen "tyckta dorrar” (anvinds vil numera endast i tidningsartiklar och kriminalro-
maner) har ocks fitt stryka p8 foten, och diir har man inte haft nigot behov att sitta in den
moderna beniimningen "lasta dorrar” istillet.

1.2.5 Namn pa myndigheter och organisationer; yrkesbeteckningar

Policyn har varit att ta med s f benimningar p& myndigheter och organisationer som mdojligt
- administrativa organ, departement och politiska partier byter namn eller forsvinner, s& ock
deras forkortningar.

Yrkesbeteckningar forekommer i den mén de representerar en samhéllsfunktion eller
institution, t. ex.

barnmorska
hemsamarit
hemspraksldrarare
socialsekreterare
tandhygienist
aklagare

1.2.6 Kulturellt/sprakligt betingad anpassning

Grundprincipen har varit att alla termer i basordlistan skall dversittas. Men alla termer har
inte kénts lika angeligna att ta med i alla sprkversioner. Nir den finska versionen av
Ordlista for tolkar reviderades 1985, ville dversittaren uttka basordlistan med namnen pé ett
anta] allergiframkallande vixter i den nordiska floran, eftersom allergier av bl.a. denna sort



361

var mycket vanliga. De som var ansvariga for en samtidig revidering av den grekiska listan
protesterade med hinvisning till att dessa vixter ofta saknade benimning pé grekiska och att
greker i allménhet dndd inte kunde namn pa vixter!

Ett annat avvigningsproblem giller det som brukar kallas "samhillstermer”, dvs.
termer som beskriver foreteelser inom samhillsservice och samhillsadministration. For in-
vandrare frin linder med mycket annorlunda samhillssystem 4n virt, kan dven begrepp som
for oss #r sjalvklara stiilla till bekymmer. Man bor dd kunna vara flexibel. I den finska
tolkordlistan finns t ex "sjukskoterska” och "sjukstuga" inte med - det gbr de ddremot i den
nyutgivna persiska tolkordlistan.

2. Oversittning av termer

Hirnedan beskrivs sex strategier for versittning av termer. Vid dversittning av basordlistorna
till olika sprik, méste man givetvis anviinda de strategier som passar det sprik man §versiitter
till. Man &r bunden av de konventioner och traditioner, inte minst av sprékpolitisk art, som
finns hos réspektive spradksamfund vad giller termbildning.

1. Direkt motsvarighet finns pa det andra sprdaket. Om det finns en termekvivalent, dvs. en
term som pi det andra spriket stdr for exakt samma begrepp som utgdngssprikets term,
anvinder man den. Detta dr vanligt nir det giller t.ex. internationella standarder och nomen-
Klaturer, men ovanligt i friga om samhillstermer. Aven for tv4 s3 kulturellt niraliggande sam-
hilllen som det svenska och det finlindska har det uppstdtt ett stort antal finska termer som
enbart anvinds i Sverige for att beskriva foreteelser som saknas i Finland.?

Om exakt motsvarighet saknas, kan man ibland ta till en "ungefirlig" ekvivalent
(ibland kallad "Oversittningsekvivalent"), dvs. en term som stir for ett likartat eller
niraliggande begrepp. Ex.: le baccalauréat - sv. "studentexamen"-en. "’ A’ level"’

2. Oversdtmingsldn. Om sprékets struktur eller konventioner tilliter det, Sversitts sammansatta
ord eller ordgrupper direkt, komponent for komponent. Detta dr en vanlig strategi bl. a. vid
Oversittning av kulturspecifika termer sdsom samhilistermer, typ la Communauté Européenne
- the European Community - Europeiska Gemenskapen - Det Europeiske Fellesskap.

1 Ordlista for tolkar har folkhogskola pd engelska blivit "folk high school". For ett
engelskt eller amerikanskt 6ra torde denna term inte séiga speciellt mycket. Frigan ir om inte
denna direktversittning borde kompletteras med nigot begrepp som #r kint i malspréks-
kulturen, t.ex. "adult education centre", alltsd en ungefirlig ekvivalent enligt strategi. En sidan
komplettering kan man kalla dverséttningsdublett, se punkt 6.

3. Oversiitming av firklaringen av killtermen. Detta 4r vanligt i de ldre versionerna av
Ordlista for tolkar, men undviks i de nyare versionerna till formén for strategi 2 eller 5. Aven
om forklaringen gors s komprimerad som mdjligt, blir kommunikationen #ndd tungrodd.
Dessutom fir §versitiningen i och med att den 4r en forklaring en annan precisionsnivé in
killiermen. Ex.: le baccalauréat - en. "the French secondary school leaving examination”.

4. Termen overfors direkt (direktldn). Direktldn &r timligen vanliga i invandrares talsprik.
Typexempel: no. grunnfag - ar. "grunnfag”, sv. forsikringskassa - pers. "forsikringskassa".
Ofta anses dylika 1&n vara uttryck f6r slarvigt och ovérdat sprkbruk. Men dven i skriftsprik
och vérdat sprik #r direktl&n vanliga. De kan forekomma som rena citatldn, sdsom nir de
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engelska orden input, output, engineering, know-how tas in "som de star” i vara nordiska
sprak. Vanligare dr dock modifierade direktldn dér det inldnade ordet anpassas till mél-
sprékets fonetik och morfologi. Ex.: medicinsk och teknisk terminologi: afasi - fi.
"afasia", scintografi - fi. "skintografia".

5. Nybildning. Nybildningar av termer innebér inte nédvéndigtvis att man tillverkar
nya ord, man kan ocksé konstruera nya sammanséttningar och ordgrupper av redan
existerande ord. Det kan ocksa innebdra att man later ett t.ex. fordldrat eller dialektalt
ord fa en ny betydelse. Nybildning av termer &r en helt naturlig process inom alla
sprak, som sker pd olika sdtt beroende pd sprékens struktur och sprakpolitiska
traditioner.

Ett modernt, av ménga illa omtyckt, exempel pd nybildning inom samhaélis-
terminologin i Sverige dr det engelska approximation som i den svenska Gversitt-
ningen av EG:s samlade regeiverk har fatt bendmningen "tilinirmning".

6. Oversiittningsdubletter.® Oversittningsdubletter innebir en kombination av tva av
ovanstdende strategier. Ex. le baccalauréat - sv. "baccalauréat, fransk studentexamen"
(kombination av citatldn och forklaring), reaktion - fi. "reaktio, vastavaikutus"
(modifierat direktlan och Gversittningslan). Till och med dversittningstripletter kan
férekomma, sdsom i f6ljande exempel ur Ordlista for tolkar: EKG, elektrokardiogram
- fi. "EKG, elektrokardiogrammi, sydidn(sahkd)kdyrd, ‘sydanfilmi’™. Forst kommer ett
direktlan, modifierat fér att passa finsk morfologi, direfter ett Sversittningslan
("hjart(elektricitets)kurva") och sist inom citationstecken lekmannauttrycket "hjartfilm".

3. Utformning av ordlistan

Vilka data ska tas med i ordlistorna? Detta 4r en avvdgningsfriga mellan hanter-
barhet (ordlistan ska vara méjlig att ha med vid tolkningsuppdrag och det ska vara
latt att snabbt sld upp en term mitt under en tolkning) och brukarnas behov av
definitioner, synonymer, grammatisk information m.m. om termerna.

I det norska terminologiprojektet anvdnder man sig av den mall som Rédet for
teknisk terminologi (RTT) anvinder sig av. Termposterna dr uppstillda i en databas
i alfabetisk ordning. Det finns tva slag av poster, definierade termposter och hin-
visnings-/synonymposter. De sistndmnda innehdller bara en hénvisning il en
definierad termpost.

For de definierade termposterna ges foljande information:

- Uppslagsordet (sjdlva termen)

. Oversittning av uppslagsordet (skrivs in p&4 samma rad som uppslagsordet’)

. Grammatisk upplysning (ordklass, ev. genus)

. Eventuella synonymer

Definition av uppslagsordet

. Anmiérkningar (tilldggsinformation, hanvisning till annan termpost)

. Amnesomrade (kallas grupp, &ven undergrupper anges)

. Bokstavskod for identifiering (finns endast i databasen, skrivs ej ut i de tryckta
ordlistorna)

0 NN U N
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Tolkordlistorna forses med tva bilagor: ett dmnesregister och ett mdlspriksregister. 1
dmnesregistret star de tidigare ndmnda tolv &mnesomradena uppstillda var for sig
med tillhdrande uppslagsord (enbart uppslagsorden). Malspréksregistret dr ingen
vindning av ordlistan, utan ett férs6k att ddr det &r sprakligt mdjligt ge en ledtrad
till den norska termen. For full information om uppslagsordet méaste brukarna i bada
fallen gé till den alfabetiska huvudordlistan.

4. Feed-back och vidareutveckling
4.1. Kritik fran anvindarna

Det ligger i sakens natur, att den typ av ordlistor som vi beskrivit fungerar normativt.
Aven om intentionen skulle vara att férséka beskriva métet eller skdrningspunkten
mellan tva sprék, dr det klart att den eller de dversitiningar som valts fungerar som
réttesnéren i ménga sammanhang: i ordinarie anvindning péd tolkuppdrag, vid
skriftlig 6versattning, i tolk- och 6versattarutbildning och dven vid auktorisationsprov
for tolkar och dversittare.

Mot denna bakgrund &r det viktigt att sldppa fram kritik och kommentarer till
tolkordlistorna. Ordlistorna maéste stindigt vara foremal fér bearbetning och
revidering. De norska listorna tas fram i samarbete mellan Utlendingsdirektoratet,
Radet for teknisk terminologi (RTT) och Avdeling for tolkeutdanning vid universitet
i Oslo. Tillsammans representerar dessa organ avsevdrda kunskaper och erfarenheter
av terminologiskt arbete, invandrarservice och tolkutbildning, men en remissrunda
dr énda viktig innan de firdiga ordlistorna ges ut. P& det séttet kan man pa ett tidigt
stadium beakta synpunkter p& uppslagsord, 6versittningar m.m.

De svenska tolkordlistorna har under den tjugodrsperiod de hittills getts ut
genomgétt en del férdndringar och uppdateringar. Mycket av de fordandringar som
skett har haft sin grund i anvdndarnas pdpekanden. I bdrjan av &ttiotalet l4t
Kommerskollegium, som dr den myndighet som auktoriserar tolkar och &versittare,
granska de flesta tolkordlistorna pa grund av att haftig kritik riktats mot dem. I de
flesta fall visade det sig att kritiken varit 6verdriven, men i ett par fall (finska och
grekiska) ledde det till att ordlistan skyndsamt reviderades.

4.2 Utvecklingsarbete

P& de sprék dér tvasprakiga ordbocker inte funnits alls tidigare, har det visat sig att
arbetet med tolkordlistorna har gett erfarenheter och kunskaper som varit virdefulla
ndr man sd smaningom bé&rjat framstélla allmédnsprakliga ordbdcker. Inte minst har
man fatt fram ett antal Sverséttare som med ldmplig vigledning och lexikografisk
skolning kan vara utomordentliga resurser for vidare lexikografiskt arbete pa
frammande sprak.

Ett problem vid utarbetande av ordlistor pa invandrarsprak &r att det i de allra
flesta sprak saknas en sjdlvklar auktoritet, som skulle kunna avgtra vad som &r "ratt
eller fel” i en Gversdtining av en term eller ge rdd och tips i terminologiska fragor till
dem som O§versdtter listorna. Inom Norden har vi pd invandrarsprdken brist pé
kunniga terminologer, terminologiska utvecklingsorgan eller sprdkvirdande
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institutioner i allménhet. Vi saknar ocks& universitetsutbildning och forskning i
maénga sprak.

En utdkad internationalisering skulle 18sa en del av problemen. P4 manga
sprdk sker ett omfattande terminologiskt arbete i andra lander och inom inter-
nationella organ, men vi har for lite kontakt med detta arbete. Det géller till exempel
arabiska, persiska, kurdiska, indiska sprak, malayiska och swahili. Det vore till att
borja med en angeldgen uppgift att fi igng ett samnordiskt terminologiskt
utvecklingsarbete p& véra invandrarsprdk. Det skulle dven vara till gagn fér de
inhemska sprdken och skulle avsevidrt hoja den terminologiska och lexikografiska
kompetensen i véra ldnder.

Noter

1. "Oversitming” kallar vi for enkelhets skull den term som stdr pd maispraket i ordlistan, ocavsett hur
malsprékstermen skapats (se avsnittet om oOversittning av termer).

2. Ordlista for tolkar borjade ges ut 1970, ldngt innan fackspraksforskning och lexikografi blev etablerade
vetenskaper. Inte fOrrdn pad senare &r har kollokationer och facksprékliga fraser uppmérksammats inom
terminologiforskningen. Kj®r (1990) talar om tre typer av facksprikliga fraser:

-free or predictabie word combinations

-semi-fixed or idiosyncratic word combinations

-fixed or phraseological word combinations
1 tolkordlistan har man uppenbarligen stravat att i férsta hand ta med fraser av de tva sistnimnda typerna.

3. Se Kieliviesti (1985) for en redogorelse for sverigefinskt terminologiarbete.

4. Newmark (1988) kallar detta "cultural equivalents”. Williams (1990) redogér mera vilstrukturerat for
Newmarks typologi.

5. Foljande forkortmingar for sprak anvands i detta avsnitt: ar. arabiska, en. engelska, fi. finska, fr. franska, no.
norska, pers. persiska, sv. svenska.

6. "Translation couplets” enligt Newmark (1988). Se dven Williams (1990).

7. Tekniska problem, som dock inte #r o0vervinneliga, uppstdr vid anvindning av frammande, sérskilt
icke-latinska aifabet sdsom det arabiska for persiska och urdu.
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