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Marja Lehtinen

Den forsta anvindarresponsen pa
cd-romversionen av den finska basordboken

An electronic CD-ROM version of the Basic Dictionary of the Finnish Language, that describes
the vocabulary of the present standard language, was published in February 1997. My article
describes the comments that had been received from the users of the CD-Basic Dictionary untit
May 1997. At that time the product had been available only a short time, about three months. The
main source of the comments is the program user register, in the cards of which there was space
for comments.

The majority of those who commented were very satisfied with the product. They regarded
it as up-to-date and easy to use. In some cases the choice of headwords was criticised, and the
text of some entries was found not enough informative. Some users were interested in having the
new vocabulary quickly updated, and others would like to have some additional programs to help
writers, For the following versions of the dictionary it is necessary to decide whether we should
retain the features resembling a book and try to write better entries, or should we concentrate in
developing new many-sided search programs.

Ifebruari 1997 utgavs CD-Perussanakirja, en elektronisk version av Suomen kielen perussanakirja
(’Finsk basordbok’) som beskriver ordférradet i modernt finskt allménsprak. I denna artikel
beskrivs anviandarnas kommentarer till CD-Perussanakirja fram till maj 1997. Produkten hade da
hunnit vara ute p& marknaden endast en kort tid, ungefiir 3 manader. Anvandarnas kommentarer
var alltsi synnerligen firska, och de hade framforts 1 en situation d anviandarna dnnu inte hade
sarskilt stor erfarenhet av att anvinda programmet.

Artikeln behandlar sérskilt den respons som ordboksredaktionen och de ¢vriga deltagarna i
projektgruppen hade bett om och fatt in av dem som skickat in registreringskortet fér programmet.
Artikeln behandlar &ven faktorer som kommit fram i andra sammanhang, t.ex. 1 tidningsrecensioner
och under olika programdemonstrationer.

1 Bakgrund

CD-Perussanakirja baserar sig pa den tryckta, tredelade Suomen kielen perussanakirja ("Finsk
basordbok’) som utkom &ren 1990-1994. Suomen kielen perussanakirja ar den mest uttémmande
moderna ordboken &ver ordforradet i modemt finskt allmansprak, och det 4r meningen att bade
den tryckta och den elektroniska versionen regelbundet skall uppdateras. Ordboken innehéller ca
100 000 uppslagsord och har publicerats av Forskningscentralen for de inhemska spraken (under-
stalld undervisningsministeriet), pa forlaget Oy Edita Ab (tidigare Tryckericentralen).
Planeringsarbetet for den elektroniska versionen av ordboken p&borjades 1 god tid innan den
tryckta ordboken blev fardig. Den forsta arbetsgruppen tilisattes redan ar 1991, dé andra delen av
den tryckta ordboken firdigstalldes for tryckning. Samma ar gjorde dataenheten pa Forsknings-
centralen for de inhemska spraken upp en plan om éverforing av filer som skapats med vanliga
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textbehandlingsprogram till standardiserat s.k. SGML-format (en forkortning av orden Standard
Generalized Markup Language, ISO-standard frén ar 1986).

Ar 1994 hade Forskningscentralen for de inhemska spraken, Statens tekniska forskningscentral
och Lingsoft Oy tillsammans utarbetat en prototyp av programmet. Arbetet for att ta fram proto-
typen finansierades av Forskningscentralen for de inhemska spraken och forlaget, Oy Edita Ab.
Programmet motsvarade dock inte arbetsgruppens krav och man var tvungen att fortsitta med
produktutvecklingen. Daremot fick Lingsoft Oy:s prelimindra bojningsprogram, som ocksa ingick
1 prototypen, si mycket positiv respons av anvindarna att man beslutade att ett dylikt program
skulle inga ocksa 1 den firdiga produkten.

Efter att prototypen blivit fardig undersoktes alltsa fortfarande olika programalternativ, och &r
1996 valdes det slutliga programmet. Produkten, som helt enkelt doptes till CD-Perussanakirja,
blev firdig i februari 1997. P4 grund av det elektroniska formatet gjordes vissa dndringar i sattet
att presentera innehallet for att produktens sokegenskaper skulle komma till sin rétt: bl.a. de 1
exempelsatser forekommande forkortningarna av uppslagsordet ersattes med hela ord. Ocksa
innehéllet uppdaterades i viss man: CD-Perussanakirja innehéller ca 2000 nya ordartiklar jamfort
med sin tryckta foregingare. Ytterligare uppdaterades innehallet i ca 3000 ordartiklar.

For innehallet 1 CD-Perussanakirja svarar alltsa Forskningscentralen for de inhemska spraken.
Av forlaget Oy Edita Ab har utvecklingen av en ny produkt kravt en fordomsfri instillning och
vilja att satsa p& utvecklingskostnader. For programmeringen star det finska foretaget Lingsoft Oy,
som har specialiserat sig pa lingvistiska program. Den fardiga produkten ar resultatet av ett
intensivt samarbete mellan de tre parterna.

CD-Perussanakirja kostar 950 mk. Den ar betydligt billigare &n den tredelade tryckta Perus-
sanakirja, som for narvarande kostar 1680 mk.

2 Malsittningarna for CD-Perussanakirja

Redaktionen har hela tiden haft som mal att ge produkten karaktiren av ett nyttoprogram, ett
verktyg. Meningen var med andra ord inte att utveckla den till ett multimedieprogram, utan till
ett program dar sjalva texten star 1 centrum. Det ingér alltsa varken ljud eller bild i programmet,
trots att formatet mojliggér bada. Enligt var mening tyder ingenting pa att dylik "multimedie-
fernissa” pa ett vasenthigt sitt skulle underlatta anvandningen av ett program av den har typen. Att
programmet inte belastas av stora ljud- och bildfiler ar en orsak till att CD-Perussanakirja fungerar
snabbt. Just snabbhet var enligt redaktionen ett av de viktigaste kriterierna for produkten.

1 anvandargranssnittet gick vi pa den minimalistiska linjen: fonstren har inga tilldggsfirger. Vi
anség att ett enkelt utforande ar en fordel t.ex. nar anvandaren under samma session flera ganger
oppnar och stanger CD-Perussanakirja for att kontrollera ett ord. Ocksa 1 valet av forpackning
ville vi foljasammaenkla linje. Bruksanvisningen och c¢d-romskivan finns inom samma parmar, och
sjélva forpackningen har formen av en platt bok. Skivan har inget separat plastholje och sjélva pro-
dukten ar inte inpackad 1 ett kartongfodral.

Vart syfte var ocks3 att framstilla en produkt som &r litt att anviinda tillsammans med ett
textbehandlingsprogram. Karaktiren av effektivt arbetsredskap ville vi forstarka genom att 1
programmet ha fyra separata fonster, av vilka det viktigaste, Sok-fonstret, 1 sitt ursprungsformat
ar mycket litet. Vid behov &r det l4it att placera i kanten av skdrmen, ovanpd et textbehandlings-
dokument, samtidigt som de andra fonstren 4r stangda. Vi ville ocksd ha en produkt med méng-
sidiga stkegenskaper. Forutom att man kan dppna en enskild ordartikel &t géngen, skall ordbo-
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ken alltsd kunna anvindas ocksd p& ménga andra sitt. Vi ansdg ocksi att det i den fardiga
produkten maste ing3 information om hur de finska uppslagsorden béjs. A andra sidan var
det viktigt att bojningsformer av ord 1 sjilva ordbokstexten inte skulle valla besvir vid sékning.
En maskinell morfologisk analys gjordes darfor av materialet, och pa sa satt framgick grund-
formema av de bojda orden 1 ordbokstexten. Nagon dylik egenskap har hittills inte ingatt i vare
sig finska eller andra kommersiella ordboksprogram.

3 Responsen

Redaktionen har frin borjan haft som mal att samla in respons pa produkten for att utreda vilka
egenskaper anvindarna anser vara viktiga och vilka som ar mindre viktiga. Vi har bett om och fatt
respons pé olika sitt. Sa har t.ex. redaktionens postadress och e-postadress ingétt i bide den
tryckta och den elektroniska bruksanvisningen for CD-Perussanakirja, liksom i alit demonstrations-
material som finns pa Internet. Via Internet har det droppat in forfragningar till redaktionen d& och
da, men nigon storm av respons har det inte varit friga om. Jamfort med den tryckta ordboken
har CD-Perussanakirja fatt klart mera respons.

Den viktigaste killan hittills har varit registreringskortet for CD-Perussanakirja, som har ett
sirskilt utrymme for kommentarer. Képarna kan saledes om de vill skicka in registreringskortet
och pé sa sitt skriva in sig i det register som forlaget uppratthalier. De som skickat in kortet far
enligt normal marknadsforingspraxis gratis radgivning i tekniska frégor och dessutom de f6ljande
versionerna av programmet till nedsatt pris.

Redaktionen ville ta tillfillet i akt att stilla fyra egna fragor till anvindarna och be dem kom-
mentera innehallet omgaende. Nackdelen med denna respons ar naturligtvis att koparen besvarar
frigorna innan han bekantat sig ordentligt med programmet. Responsen baserar sig alltsi pa ett
forsta intryck, inget mer. An s linge finns det heller inget behov av noggrann statistik; antalet
inskickade registreringskort #r litet, alla har inte svarat pa alla fragor, vissa har inte svarat pa en
enda osv. Redan som s&dan 4r responsen dock anvindbar vid vidareutveckling av produkten.

Under de tre ménaderna frén mitten av februari till mitten av maj 1997 hade forlaget fatt in
knappt 200 registreringskort for CD-Perussanakirja. Det hér betyder emellertid inte att man skulle
ha salt endast 200 exemplar av programmet. Vi visste att programmet redan hade flera tusen
anvindare. Enligt forlaget har man for CD-Perussanakirja fatt in fler registreringskort 1 snabbare
takt &n for dvriga elektroniska produkter.

Pa registreringskortet stilldes foljande frigor: ”Vilka faktorer bidrog till ditt beslut att skaffa
CD-Perussanakirja?”, ”Vilket ar ditt forsta intryck av CD-Perussanakirja?” och ”Vilken typ av
dator anvander du?”. Dessutom fanns det plats for forbatiringsforslag och dvriga kommentarer.

3.1 Vilka faktorer bidrog till ditt beslut att skaffa
CD-Perussanakirja?

For den forsta frégan pé registreringskortet " Vilka faktorer bidrog till ditt beslut att skaffa CD-
Perussanakirja?” erbjods firdiga svarsalternativ. Alternativen var “tidsenlig”, 14tt att anvanda”
och priset”. Képaren kunde ocksa ge ett eget svar pa frigan ”Annan orsak, vilkken?”. Ménga som
svarat pa fragan hade valt fler &n ett alternativ.
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Av de tre alternativen var tidsenligheten det viktigaste. 100 personer ansag att en av produktens
bista egenskaper 4r att innehallet 4r firskt. Denna egenskap har éiven betonats i marknadsforingen;
i reklamen och vid produktdemonstrationer har man berittat om hur snabbt ordférradet fornyas
och presenterat nyord som intresserar en bred publik.

Alternativet “latt att anvianda™ fick dock nastan lika mycket stod: 80 personer tyckte att
formatet var ett viktigt kriterium d& de kopte programmet. Ménga pépekade dessutom att de redan
agde den tryckta Suomen kielen perussanakirja och ait de varit néjda med den. Vid olika demon-
strationer av programmet har det dessutom framgétt att ungdomar som 4r vana vid att arbeta med
datorer uttryckligen uppskattar det faktum att programmet 4r latt att anvinda. De tycker att det
ar gammalmodigt och besvarligt att leta fram information 1 en bok i flera delar och bland uppslags-
ord som endast star i alfabetisk ordning.

Programmets pris 950 mk, vilket alltsé ar betydligt lagre an priset for den tryckta boken, verkar
utgaende fran svaren inte vara for hogt. Endast pa négra fa registreringskort papekades att
programmet ér for dyrt. Liknande kommentarer har dock funnits i datatidningarnas recensioner:
priset anses vara relativt hogt.

Som “annan orsak™ har nigra personer angett att de skaffat produkten p.g.a. sitt yrke. Andra
alternativ var litteréra intressen, korsordslosning, sprakgranskning av 6versittningar samt dver-
sattarutbildning. Nyttan av att programmet kan anvéndas tillsammans med ett textbehandlings-
program framholls ocksé.

3.2 Vilket dr ditt forsta intryck av CD-Perussanakirja?

Som svar pa fragan ” Vilket ar ditt forsta intryck av CD-Perussanakirja?” kunde anvindarna sjilva
skriva sina kommentarer utan firdiga svarsalternativ. P4 basis av svaren var anviandarnas forsta
intryck overvigande mycket positiva. Svaren kan grovt delas in i foljande grupper:

utmarkt 10 st
bra, intressant, ok 55 st
motsvarar forvantningarna 5st
latt att anvanda, behandig, snabb 25 st
nojaktig, medelmattig Sst
oredig, komplicerad 6 st
uppslagsord saknas / felaktiga definitioner 3st

95 svar var positiva och enligt 14 svar var produkten endast nojaktig eller rentav oredig. Asikterna
motiverades inte narmare, men 1 nagra svar papekades att ett visst uppslagsord inte fanns i ord-
boken, eller att definitionen pa ett uppslagsord var felaktig.
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3.3 Kommentarer och forbittringsforslag
till redaktionen och den dvriga projektgruppen

Pa registreringskorten fanns ocksé plats reserverad for 6vriga kommentarer och forbattrings-
forslag. I det foljande presenteras denna respons.

3.3.1 Val av uppslagsord m.m.

Den vanligaste kommentaren om innehéllet 1 CD-Perussanakirja var att nagot eller nigra
uppslagsord saknades. I det avseendet foljer kntiken av den elektroniska produkten samma mons-
ter som kritiken av tryckta ordbécker; den vanligaste och samtidigt den mest forstaeliga orsaken
till kritik 4r urvalsprinciperna for uppslagsorden. Bland annat papekades att aktuell Internet-
terminologi saknas i CD-Perussanakirja. Av terminologin pa detta omréde finns én s8 linge endast
de vanligaste termerna med, bl.a. kotisivu ("hemsida’). Redaktionen ville véanta och se hur omréadet
utvecklas och vilka ord och fenomen som verkligen etableras. En anvandare 6nskade visserligen
att man just 1 en elektronisk produkt skulle ta med ocksa ord som inte &r fast etablerade och som
redaktionen vet kommer att forbli dagsldndor. Saken tal att tinkas p&, men det skulle medfora att
den elektroniska och den tryckta versionen borjar fjarma sig fran varandra.

Det framfordes ocksa énskemal om att man skulle ta med 4ldre ord och mera specialterminologi
1 CD-Perussanakirja. Foréldrade ord kommer dock inte att ingd 1 ordboken, eftersom det ar fréga
om en ordbok 6ver modemt sprik och man vill behalla denna profil dven i framtiden. Redaktionen
har 4ven i andra sammanhang mottagit 6nskemal om en utvidgning av terminologin inom olika
specialomraden, och saken maéste tas till behandling.

Som vanligt far en ordbok endast 1 undantagsfall positiv kritik for det som verkligen finns i
den. En tidningsrecensent nimnde dock som en god egenskap att man bland uppslagsorden tagit
med ocksa alldeles vanliga ord ur vardagsspréket, dvs. ord som stilméssigt stamplats som vardag-
liga, och inte endast sadant sprak som foljer skrifispraksnormen.

3.3.2 Fler exempel

En del anvindare 6nskade att man i framtiden skulle ha fler exempelsatser i ordartiklarna. Onske-
malet 4r berattigat, eftersom korta ordartiklar onekligen ser vildigt avskalade ut pa skirmen.
Eftersom man pé skérmen ser endast en ordartikel at gangen kan man inte samtidigt 6gna igenom
en "boksida” och pa sé sétt 8 stod frén de intilliggande ordartiklarna. Det hir 4r ett problem, och
redaktionen testade 1 sjalva verket redan 1 prototypfasen en annan l6sning dir man sag en “bok-
sida” at gangen. Denna losning var dock mindre bra, eftersom det dé sag ut att finnas f6r mycket
information i rutan s3 att det blev svart att hitta den relevanta informationen. Att visa en hel "bok-
sida” var ocksd det som redaktionen fick dverligset mest negativ kritik for vid testanvindning av
prototypen.

Just pa grund av att vissa ordartiklar ser si “avskalade” ut p4 skarmen kommer innehallet 1
ordartiklarna 1 CD-Perussanakirja 1 de foljande versionema att utokas ndgot. Idealet vore forstis
om det i programmet kunde ing ett tillval av ndgot slag, som ger tillaggsexempel pa ett 6nskat
ord ur autentiskt korpusmaterial. En liknande egenskap finns t.ex. 1 Cobuild on CD-ROM. Har
uppstar dock problem kring upphovsréttsfragor och en dylik produkt later nog vanta pa sig pa den
finska marknaden.
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3.3.3 Uppdateringar ofta, billigt, via Internet!

I enlighet med tidsandan ville nagra anvandare som skickat in registreringskortet ha uppdateringar
av programmet via Internet: “uppdateringar ofta och billigt, tack”, “uppdateringar minst tva
ganger om aret”, ”jag vill ha snabba och regelbundna uppdateringar, t.ex. en ging om &ret, eller
t.o.m. oftare”. An s8 linge har man inga planer pa uppdatering, for &ven om de tekniska problemen
kring data6verforingen kunde losas skriver man inte nya ordartiklar i en handviandning. Onske-
malen ar dock forstaeliga, och frigan kommer att utredas grundligt. Som en av anvindarna sade
skulle en uppdatering av ordforradet via Internet 1 kombination med det faktum att programmet

ar snabbt och l4tt att anvinda vara en unik fordel for produkten som det lénar sig att utnyttja.

3.3.4 Sprikvardsprogram, synonymer, uppgifter om egennamn, illustrationer

Vissa av anviandarna framforde 6nskemal om att det 1 produkten férutom en ordbok skulle inga
dven andra egenskaper, “’sa att den som skriver en text har alla redskap till hands pa samma stille”.
Dylika egenskaper vore bl.a. ett korrekturlasningsprogram och artiklar om sprikvérd. Likasa
framfSrdes onskemé&l om synonymer och uppgifter om etymologi och egennamn. En av respon-
denterna ville ha bildmatenal; bilder 4r l4tta att ligga till 1 den elektroniska versionen och skulle
t)ana atminstone utlédnningars intressen. Vissa av dessa egenskaper —t.ex. ortnamn — har redaktio-
nen for avsikt att féra in 1 nésta version. Det &r klart att alla ovanniamnda egenskaper okar
programmets anviandbarhet, men det 4r lika klart att det kravs betydande tillaggsinsatser i projektet
for att de skall kunna inforas.

3.3.5 Kommentarer om bijningen

Tidningsrecensionerna har innehallit positiva kommentarer om mojligheten att fa reda pa boj-
ningsformermna for alla uppslagsord som ingér 1 CD-Perussanakirja. I dataexperternas recensioner
anses det ocksé vara en tekniskt beaktansvard egenskap att programmet kan producera bojnings-
former. Aven det faktum att man i den morfologiskt analyserade ordbokstexten med hjilp av
ordets grundform kan s6ka upp ordet 1 b6jd form, har noterats 1 vissa recensioner.

Enligt vissaanvandare bordetabellernamed bojningsformer innehalla flera temaformer. Hir har
aven redaktionen planer pa vissa tillagg.

3.3.6 Separata fonster — ett fonster

Att programmet har fyra separata fonster har inte gillats av alla anviandare; fonsteruppdelningen
har enligt vissa varit oredig och svér att anvanda. A andra sidan har de negativa kommentarerna
inte varit speciellt ménga; endast sju personer ansag det vart att ndmna att fonsteruppdelningen
inte ar speciellt val genomford.

Faktum ar att fonsteruppdelningen 1 CD-Perussanakirja avviker nagot fran det normala.
Programmet har fyra fénster av vilka man kan 6ppna 6nskat antal. Losningen har kommenterats
ocksa i recensionerna i tva datatidningar med stor upplaga. Har har fordelama lyfis fram, namligen
det att man kan placera fonstren var man vill pa skirmen, t.ex. s3 att de inte skymmer textbehand-
lingsprogrammet. I recensionerna namns ocksa att det ar latt att hitta detaljerad information och
precisera sokningen med hjilp av det stora och lilla sokfonstret. A andra sidan papekas att flera
fonster kan gora sokningen l&ngsammare.
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Trots de negativa kommentarerna kommer denna del av anvandargrinssnittet i CD-Perus-
sanakirja knappast att formyas i de foljande versionerna. Redaktionen litar p3 att anvindama efter
att de hamtat sig fran den forsta forvirringen uppticker den nuvarande lésningens goda sidor.

3.3.7 Teckenuppsiittning

P3 grund av négra specialtecken 1 ordbokstexten har man 1 CD-Perussanakirja varit tvungen att
lagga in en separat uppséttning specialtecken. Alla har inte kunnat ta i bruk TransRomanDict-
teckenuppsittningen utan problem, utan programmet har eft en felanmélan vid start. Nagra anvén-
dare har anmalt felet p registreringskortet, och det har varit den vanligaste frigan till den tekniska
stodpersonalen pa forlaggarens radgivningslinje. Problemet uppstar endast 1 samband med
Windows 95; 1 Windows 3.1 har inga problem forekommit. Det finns en enkel 16sning pa proble-
met: teckenuppsittningen fungerar felfritt efter att man 6ppnat och stangt Font-katalogen en gng.
Trots forsok har man inte lyckats lokalisera felet, och en anmérkning om felet maste troligen ingd
1 bruksanvisningen till nista version.

3.3.8 Mac-version

Redan innan CD-Perussanakirja kom ut foranledde frigan om en eventuell Macintosh-version av
programmet éverlagset mest forfrdgningar. Redaktionen var dock tvungen att svara nekande pé
forfragningarna. PC-programmet kunde namligen inte dverforas direkt till den form som kravdes
i Mac-versionen, utan en omprogrammering hade varit nédvindig. Detta 1 sin tur skulle ha 6kat
produktionskostnaderna avsevirt, och man anség sig inte kunna satsa pé detta da det var friga om
en forsta version. CD-Perussanakirja gar dock att anvinda pa Mac-maskiner redan nu, om man
anvinder konverteringsprogrammet SofiWindows.

4 Vilken typ av dator anviinder du?

For att man skulle kunna kartlagga vilka tekniska krav som borde stillas pa de foljande versio-
nerna av CD-Perussanakirja, ingick bland fragorna pa registreringskortet ocksa fragan ”Vilken typ
av dator anvander du?”. Den nuvarande rekommendationen, som finns pé forpackningen och 1
sjélva programmet, ar foljande: datorn bér ha en 486-processor, 8 megabyte centralminne och en
cd-romstation med dubbel hastighet. Programmet fungerar dock tillfredsstillande ocksé i maskiner
med mindre effekt, med en 386-processor och 4 megabyte centralminne.

Utgaende frén svaren tycks datorerna 1 finska hem och pé finska arbetsplatser vara avsevirt
effektivare an vad som krévs for CD-Perussanakirja. Dagens “normaldator” tycks vara en Pentium
med ca 16-68 megabyte centralminne.

CD-Perussanakirja har varit under utveckling ett antal &r, men nar det kommer till kritan har
det l&nga utvecklingsarbetet varit till fordel for produkten. Ar 1991, nér man bérjade utveckla cd-
versionen, och &r 1994 da prototypen blev fardig, horde t.ex. en cd-romstation inte nodvandigtvis
t1ll basutrustningen 1 en dator. Nufortiden har néstan alla maskiner som séljs en cd-romstation.
Ocksa datorernas minneskapacitet 4r numera sadan, att det inte véllar ndgra problem att installera
CD-Perussanakirja pa hardskivan. Installationen kréver allt som allt 110 megabyte skivminne, och
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programmet fungerar naturligtvis snabbare om det installeras pa hardskivan an om man anvinder
cd-romstationen.

5 Fiarre kommentarer an vintat

I det foljande behandlas kort egenskaper hos CD-Perussanakitja som enligt redaktionen gett
upphov till firre kommentarer 4n véntat, men som anda krévt stora insatser under utvecklingen
av programmet.

Hittills har anvandarna gett mycket liten respons pa de olika alternativen 1 Visa-menyn, dvs. pa
att man forutom att se hela texten 1 ordartikeln kan vilja att se endast definitionerna eller exemp-
len. A andra sidan gillas denna egenskap av telefonradgivarna i sprakvarden pa Forskningscentra-
len for de inhemska spréken. Man far vid behov l4tt och snabbt fram betydelsestommen i en lang
ordartikel. Mojligheten att valja vad man vill se av ordbokstexten baserar sig pa den noggranna
kodningen av strukturen i ordboksmaterialet, vilken 1 sjalva verket mojliggor annu fler satt att
framstilla informationen i en ordartikel &n de som nu finns 1 CD-Perussanakirja.

Inte heller mojligheten att 1 texten soka bojda former av ett ord har vackt speciellt stor upp-
mirksambhet, trots att det 4r friga om en ratt revolutionerande egenskap i ett elektroniskt program.
Det ar mojligt att egenskapen 4r sa ovanlig 1 finsksprakiga dataprogram att man inte ens forstar
att sakna den. .

Asikter om hyperlankarna har 4n s lange heller inte framforts i nigon storre utstrackning. I
CD-Perussanakirja finns hyperlénkar pé typiska hanvisningsstillen, dvs. sédana stallen dar det 1
ordbokstexten finns ett likhetstecken (=) eller ’jfr” eller ”se”. Med dessa beteckningar hanvisar
man 1 en tryckt ordbok anvéndaren till en annan sida eller del av boken. Det verkar dock som om
detta hinvisningssitt inte var tillrackligt. Det ideala i en elektronisk ordbok vore att alla ord i
texten som har en egen ordartikel skulle innehalla en link till detta ord som uppslagsord. Redak-
tionen for CD-Perussanakirja planerar att infora ett dylikt lanksystem redan i nista version av
programmet.

Nagra av anviandarna berdmde bruksanvisningen som de tyckte var klar och tydlig. Bruksanvis-
ningen finns tryckt pa forpackningen och ocksé i form av elektroniska filer i sjilva programmet.
Redaktionen lade ner mycket tid p4 att utarbeta bruksanvisningen s4 att den skulle bli s enkel och
lattlast som mojligt. Det allménna intrycket 4r dock att £ bryr sig om att lisa den — hér stér vi
infér samma problem som redaktorerna for den tryckta ordboken sttt pé.

Inte heller sjalva produktforpackningen har foranlett speciellt manga kommentarer. Anda ar
forpackningen atminstone for finska forhallanden exceptionell; skivan och instruktionsboken finns
bada 1 samma forpackning som har formen av en platt bok. Skivan &r alltsa inte forpackad 1 ett
separat plastfodral (som latt gar sonder), och produkten har inte heller i 6vrigt négot separat
fodral. En negativ kommentar har nétt redaktionens éron: en bokhandlare ansag att forpackningen
4r s8 liten att kundema inte lagger mirke till den.

6 Fortséittningen

CD-Perussanakirja har utarbetats med den tidigare tryckta ordboken som utgéngspunkt, vilket
kanske ar fallet med de flesta elektroniska enspréakiga beskrivande ordbocker. Detta innebér att
informationsinnehallet i ordartiklarna ér 1 stort sett detsamma 1 den tryckta och den elektroniska
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versionen. I utvecklingen av de foljande versionerna av programmet maste vi ta stillning till om
vi skall fortsétta pa samma linje. Om s 4r fallet kommer den elektroniska versionen ocksa i fort-
sattningen att ha manga bokliknande drag.

Om huvudvikten i utvecklingen av den elektroniska versionen daremot laggs pé egenskaper
som réttar sig efter det nya mediet, kommer produktens informationsinnehall — och allts inte
enbart formen — antagligen s& sméningom att fjarma sig fran den tryckta ordboken. Man utvecklar
kanske ett uppdateringssystem for nya ord och tar in sddana vardagliga ord som ratats 1 den
tryckta versionen. Eftersom utrymmet inte &r nagot problem, kan ordartiklarna innehélia fler exem-
pel an vad som dr maojligt i den tryckta versionen, Den elektroniska formen kan ocksa p4 andra sitt
ha en utfyllande inverkan pa de enskilda ordartiklarna. Eftersom ordartiklarna i den elektroniska
versionen inte far stod av resten av “boksidan”, maste de utarbetas s4 att de fungerar sjalvstin-
digare dn i den tryckta boken. Och eftersom storsta delen av de texter som skrivs nufortiden skrivs
pa dator, vore det ur skribentens synvinkel bra att tillsammans med ordboken f& ocksé andra
sprékliga hjilpmedel. Enbart en ordbok racker kanske inte langre till, utan vi far ett program med
ménga funktioner, som innehaller ortnamn, etymologi, information om sprakvard osv.

For nérvarande har vi inte s mycket information om anviandarna av den elektroniska ordboken,
och ocksa den respons som beskrivits hir baserar sig pa en situation dér anvindaren annu inte haft
specielit stor erfarenhet av att anviinda programmet. For att man skall kunna dra nagra slutsatser
om vad som #r viktigt for anvéindaren, har utgivaren Forskningscentralen for de inhemska spraken
och forlaggaren Oy Edita Ab tagit 1 bruk en ny enkét som skickas ut till de anvandare som finns
i forlaggarens abonnentregister. Vi ber abonnenterna svara p bl.a. den grundlaggande frdgan om
vad som ar viktigast for anvandaren av en elektronisk ordbok. Ar det en till sitt informations-
innehall sa fullstandig ordartikel som majligt, eller borde man 1 produktutvecklingen satsa pa olika
biprodukter och méangsidiga sokmgjligheter som giller alla delar 1 ordbokens struktur?
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