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SUMMARY: Contingent valuation is a relatively new method of valuing public goods.
Contrary to most other valuation methods, this method is based on declared valuations.
This article presents an overview of strengths and weaknesses of the method.

1. Indledning

Den hypotetiske vaerdisetningsmetode! er en relativ ny metode til at vurdere bor-
gernes verdisetning af kollektive goder, der 1 felge sagens natur ikke er markeds-
prissatte. Den bygger | modsatning til de fleste andre verdisatningsmetoder ikke pa
slutninger fra adferd, men pi erklerede veerdisetninger. I denne artikel gives en over-
sigt over metodens styrker og svagheder med udgangspunkt i ekonomisk teori.

Udviklingen af nyere metoder til benefitmiling skal ses i lyset af en stigende inte-
resse for vurderinger af gevinster og omkostninger ved offentlige projekter og regule-
ringstiltag. Den stigende interesse har navnlig gjort sig geldende indenfor omriderne
sundhed, miljo og sikkerhed, hvor offentlig regulering har pafort samfundet betydelige
omkostninger, uden at de herved opnéaede gevinster er blevet klart dokumenteret.

Artiklen er disponeret som folger. I afsnit 2 redegores for de vigtigste metoder til
monetere benefitvurderinger, mens afsnit 3 giver en kort oversigt over den hypoteti-
ske vardisetningsmetode (HVM). Afsnit 4 setter HVM 1 en ekonomisk-teoretisk
ramme, og indlcjringseffekter behandles 1 afsnit 5. [ afsnit 6 diskuteres anvendelsen af
hypotetiske markeder, mens afsnit 7 belyser den strategiske adferdshypotese. Afsnit 8
indeholder en samlet vurdering af HVM.

2. Vaerdisxtningsmetoder

@konomer har haft en lang tradition for at anvende markedsinformationer som ud-
gangspunkt for vaerdisetning, Det var derfor naturligt. at benefitmaling 1 forste om-
gang tog udgangspunkt 1 de to metoder, der er vist 1 venstre side af Figur 1,

Den hedoniske metode kan benyttes til at vaerdisztte goder sa som luftkvalitet og
sto). De markedsinformationer, der normalt anvendes hertil, er information om huspri-
ser, idet det antages, at lokale geografiske variationer i luftkvalitet og stoj kan forklare

1. Den engelske betegnelse for metoden er contingent valuation.
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Tilgangsvinkler til monetaer benefitméling

N

Indirekte metoder Direkte metoder
(afdwckkede pracferencer) {udirykte pracferencer)
Hedoniske Rejscomkostnings- Den hypotetiske Andre direkte
metoder metoden veerdisainingsmetode metoder

Figur 1. Metoder til benefitvurdering.

Note: Andre direkte metoder er sd naert beslaptede med HVM, at de ikke behandles selvstaendigt i artiklen.

en del af variationerne i huspriserne. Pa grundlag heral estimeres en husprisfunktion,
hvorefter det er muligt at beregne individernes betalingsvilje for @ndret miljekvalitet,
ivf. Harrison og Rubinfeld (1978). Det er imidlertid forbundet med store problemer at
estimere en sddan husprisfunktion (valg af funktionel form, valg af forklarende varia-
ble, multikollineantet, etc.). Endvidere er det sj@ldent, at information om relevante
variable er direkte tilgengelig, og det vil ofte vaere forbundet med betydelige omkost-
ninger at tilvejebringe den.

Den anden hovedmetode baseret pd markedsadferd er rejscomkostningsmetoden.
Den bygger pd, at visse goder kun kan udnyttes ved samtidigt at ofre private ressour-
cer. Det klassiske cksempel er et rekreativt omrade, hvor brugerne er lokaliseret 1 for-
skellige afstande fra omradet. Derfor har brugerne ikke samme rejscomkostninger, og
dette kan benyttes til at estimere efterspergselskurver efter det rekreative omrade, jvf.
McConnell (1985). Der er en rakke problemer knyttet til metoden, hvoraf de vigtigste
cr, at rejser ofte har flere formdl, og at det er svart at vaerdisztte tidsforbrug ved rejser.

Den hedoniske metode og rejseomkostningsmetoden dakker delvist over forskel-
lige omrider, men udtemmer langt fra behovet for benefitmalingsmetoder. Det har
medfert, at ekonomer er begyndt at anvende den mere fleksible, men ogsa mere om-
diskuterede hypotetiske vaerdisetningsmetode?, se hejre side af Figur 1. Det er derfor
vigtigt at belyse metodens styrker og svagheder.

3. Den hypotetiske verdisztningsmetode
HVM anvender sporgeteknikker, hvor individer udsparges om, hvad de ville betale
for ikke markedsferte goder, hvis et marked faktisk havde eksisteret, eller hvis andre

2. En oversigt er givet 1 Mitchell og Carson (1989).
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betalingsmetoder havde veeret anvendt. Det bemaerkelsesverdige ved HVM er, at en
tilknytning til faktiske markedstransaktioner ikke er piakrevet som i den hedoniske
metode og rejseomkostningsmetoden. Dette gor HVM til en meget fleksibel vardi-
stningsteknik. Den har siledes vieret anvendt pa sa forskellige omrader som maling
af rekreative benefits Dubgaard (1992), transportsikkerhed Jones-Lee et al. (1985),
tidsforbrug pa ventelister Propper (1990) og smertereduktion Kidholm et al. (1992).
Til trods for det brede anvendelsesomride er HVM ikke en uproblematisk metode,
og ved anvendelse er det pakracvet, at man tager stilling til felgende punkter. For det
forste skal det besluttes hvilke informatoner, der er relevante for at beskrive det gode,
der skal vardisettes, herunder status-quo omfanget og tilvacksten eller reduktionen i
godemaengden. For det andet skal man afgore hvilke verdisetningssporgsmal, der
skal stilles. Dette indebaerer bl.a. precisering af betalingsformen for godet (skatiebeta-
ling eller brugerbetaling), fastleggelse af beslutningsregel for forsyning med godet og
valg af metode til stotte af respondentens verdiformulering (betalingskort, den iterati-
ve metode eller take-it-or-leave-it metoden). For det tredje md man overveje hvilke
supplerende data (f.eks. socioskonomiske baggrundsvariable), der skal indsamles, og
hvilken gruppe af borgere, der udger den relevante population. Empiriske undersagel-
ser har vist, at den fremkomne vardisztning af goder athanger af de ovennavnte
valg, og problemstillinger i tilknytning hertil bliver behandlet i de felgende afsnit.

4. Den hypotetiske vaerdisztningsmetode i en teoretisk okonomisk ramme

HVM-malinger er i princippet monetaere benefitmal, der kan indsttes 1 en cost-
benefit analyse. Sddanne analyser hviler pa et velfeerdsekonomisk fundament, der er
alment accepteret, selv om det indeholder nogle fundamentale problemer. Det basale
kriterium i cost-benefit analyser er det potentielle parctokriterium, hvorefter en til-
stand B kan anbefales i forhold til en tilstand A, hvis vinderne ved bevaegelsen fra A til
B kan kompensere taberne og alligevel vaere bedre stillet end 1 udgangssituationen.

Gevinsten for et individ ved en forbedring méles ved det beleb, individet er villig til
at betale for at sikre forbedringen (willingness to pay, WTP). Alternativt kan gevinsten
males ved det beleb, individet skal have for at give afkald pa forbedringen (willingness
to accept, WTA) . 1 Willig (1976) blev pavist, at disse mal ligger relativt teet pa hinan-
den, hvis der ikke er usazdvanligt store indkomstefTekter. Det vakte derfor stor bekym-
ring, at de forste HVM-studier viste, at WTA systematisk var 2-5 gange storre end
WTP, jvf. Cummings et al. (1986). Dette var en stor udfordring for HVM’s fortalere,
da det var naerliggende at forklare de store forskelle med metodens brug af et hypote-
tisk marked.

3. WTP (WTA) svarer ved en forbedring til en kompenserende (wkvivalerende) variation, og ved en forrin-
gelse til en akvivalerende (kompenserende) variation,
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Det er derfor et vigtigt spergsmal, om WTP-WTA forskellen gor sig gzeldende for
faktiske markedstransaktioner. | undersogelser vedrerende keb og salg af jagttilladel-
ser Bishop og Herberlein (1986) og keb og salg af lotterisedler Knetsch og Sinden
(1984), genfindes samme menster. Det er derfor ikke berettiget udelukkende at tilskri-
ve forskellen mellem WTP og WTA metodemassige svagheder ved HVM. Til gen-
gaeld er det en udfordring for ekonomisk teori at forklare den store forskel, der ikke
“burde” forefindes, hvis Willigs resultater stir til troende.

En forklaring kan vare, at Willigs resultater vedrerer prisendringer med mangde-
tilpasning, hvor HVM studier oftest vedrerer kollektive goder uden fri mangdetilpas-
ning*. Som pavist af Hanemann (1991) er der afgerende forskel pé de to tilfalde. 1
Willigs tilfeelde er indkomstelasticiteten den kritiske parameter, medens det 1 Hane-
manns tilfaelde er indkomstelasticiteten divideret med substitutionselasticiteten mel-
lem det kollektive gode og andre goder. Hvis denne substitutionselasticitet er lav, kan
WP og WTA atvige meget Ira nanden. 1 folge denne forklaring han Je store for
skelle mellem WTP og WTA vare helt i overensstemmelse med traditionel mikroeko-
nomisk teori.

I en anden forklaring pi forskellen mellem WTP og WTA mdler individet gevinster
og tab i forhold til et referencepunkt (normalt status quo), og det antages, at tab vejer
tungere end gevinster. Denne forklaring hidrarer fra prospektteori, jvf. Kahneman og
Tversky (1979), og er i direkte modstrid med konventionel ekonomisk teori.

En tredje forklaring kan vzere, at der navnlig til WTA-formater er knyttet moralske
overvejelser, hvorfor man vil kreve en hoj kompensation, jvf. Boyce et al. (1992). For-
&ldre vil sikkert kraeve et meget stort beleb for at acceptere en mindre sikker skolevej
for deres barn, hvis de overhovedet finder et sddant spergsmal legitimt.

En fjerde forklaring kan veere, at WTP og WTA-spoergsmal besvares forsigtigt i den
forstand, at man for at vaere pa den sikre side erklerer en beskeden WTP og en betyde-
lig WTA. Denne forsigtighed kan begrundes med, at veerdistningen ikke er rutine-
preget. Ved gentagne verdisztninger synes WTA at konvergere mod WTP, hvorfor
man 1 en vis forstand kan sige, at WTP er det bedste mil, se Coursey et al. (1987).

Der er sdledes langt fra konsensus om, hvad der fordrsager WTP-WTAforskellen,
men den store forskel kan naeppe tilskrives HVM som metode.

5. Indlejringseffekter

Mens den tidlige teoretiske kritik af HVM bl.a. fokuscrede pd WTP-WTA forskel-
len, har en senere kritik rettet blikket mod den sikaldte indlejringseffekt?®. Ved perfekt
indlejring vil repraesentative individer foretage identisk veerdisetning af to goder,

4, Nar maengdetilpasning ikke er mulig, anvendes kompenserende og wkvivalerende overskud i stedet for de
tilsvarende variationer.
5. I den engelsksprogede litteratur betegnes dette embedding effect eller part versus whole effect.
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Tabel I. Vaerdiscetning af miljogoderne A, B og C ($),

Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3
Gode WTP-mal (N = 66) (N =T%) (N=T74)
Gennemsit 13591
Gode A Median S0.00
Gennemsnit 20.06 151.60
Gode B Median 10.0 50000
Gennemsnit 14,12 T4.65 122.64
Gode C Median 1.00 16,000 2500

Kifde: Kahneman og Knetsch (1992).

hvoraf det ene er en del af det andet og mere omfattende gode. Feks. vil betalingsvil-
jen for forbedret vandkvalitet i alle seer i en region vare den samme som den tilsva-
rende forbedring i en enkelt af regionens seer. Mere generelt tales om almindelig ind-
lejring, hvis vaerdisetningen afhanger af, om godet bedemmes som en del af et mere
inklusivt gode eller ej.

I Kahneman og Knetsch (1992) dokumenteres en meget klar indlejringseffekt. En
rekke forsegsdeltagere blev fordelt pd tre grupper. Deltagerne 1 gruppe | blev bedt om
at vaerdisaette en signifikant forbedring i et bredt miljegode A®. Dernast blev de bedt
om at vardisette en signifikant forbedring af et snzvrere miljegode B, som var inde-
holdt i A, og endelig om at vaerdisztte en forbedring i et endnu snzevrere miljegode C
indeholdt i B. Deltagerne i1 gruppe 2 vardisatte B og dernast C, mens gruppe 3 kun
verdisatte C. Resultaterne fremgdr af tabel 1.

Indlejringseffekten fremgar af, at diagonalens tal er nogenlunde ens. Dette forklares
med, at de erklerede betalingsviljer i hejere grad er udtryk for et enske om at betale til
et godt formal end en vardisetming af et specifikt gode. Indlejnngseffekten har som
konsekvens, at verdisetningen af gode C milt ved gennemsnit varierer med en faktor
8 mellem gruppe 1 og gruppe 3, og med en faktor 25 milt ved medianen.

Kahneman og Knetschs resultater er langt fra enestiende. En raekke undersesgelser
har dokumenteret tilsvarende effekter, jvf. Bergstrom og Stoll (1987). Det er naturlig-
vis problematisk at tolke resultaterne i en HVM-undersegelse, hvis veerdisetningen
afhanger af den sammenhzeng, et gode praesenteres i. Siledes er det 1 Kahneman og
Knetschs undersogelse vanskeligt af afgore hvilken af de tre gruppers svar, der skal
anvendes i en cost-benefit analyse omhandlende gode C.

Fremtidig forskning vil kunne give en bedre forstaelse af indlejringseffekter. For det
forste ma afgeres, hvor generelt et fienomen indlejringseffekter er. For det andet skal
der findes metoder til enten at reducere effekternes omfang eller til at korrigere for dem.

6. Smith { 1992) kritiserer undersegelsen for en meget uprazeis beskrivelse af miljogoderne.
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6. Hypotetiske markeder

Det er en udbredt opfattelse blandt ekonomer, at anvendelse af hypotetiske marke-
der er kilde til unejagtig eller ukorrekt verdisetning. Dette kan begrundes med tre
forskellige grupper af argumenter.

For det forste kan respondenter mangle evne til og mulighed for at finde frem til go-
dets veerdi, fordi der savnes fortrolighed med godet, og fordi der ikke er tid til samme
grundige overvejelser, som ofte foretages ved keb af private goder. For det andet kan
respondenter mangle incitament til at overveje deres sande vardisetning, fordi det
kan vare uden konsekvenser at opgive en ukorrekt veerdi. For det tredje kan det ten-
kes, at HVM kun miler adferdsintentioner, som ikke nedvendigvis forudsiger faktisk
adfeerd korrekt, jvi. Ajzen (1988).

Disse tre argumenter rejser spargsmilet, om anvendelse af hypotetiske markeder
gor det meningslest at benytte HVM til vaerdisatning. Til belysning af denne problem-
<tilling har Bishop og Heberlein (refereret i Mitchell og Carson (1989)) sammenlignet
betalingsviljer for jagttilladelser pa et hypotetisk marked og pa et marked med faktiske
betalinger. De fandt ikke entydige forskelle mellem de gennemsnitlige betalingsviljer
pa de to markeder. | dette tilfelde md det formodes, at respondenterne var fortrolige
med godet, da alie havde segt myndighederne om jagttilladelser. Af samme grund mé
det antages, at afstanden mellem intentioner og faktisk adfeerd var lille. Dette resultat
vedrerer et gode, der er tet pd at vaere et rent privat gode. | mange HVM-undersegel-
ser af kollektive goder, kan der ikke foretages et tilsvarende test af, om den sande veer-
di er opndet, da de fleste kollektive goder ikke kan handles pé et marked. Der eksiste-
rer sdledes ikke et marked for ren luft, og det er ikke muligt at konstruere et sddant
marked.

Overvejelserne om anvendelse af hypotetiske markeder viser, at det er vigtigt at de-
signe HVM-undersegelser, si respondenten har en precis opfattelse af og geres for-
trolig med, hvad der veerdisw®ttes, og at vaerdis@tningsopgaven opfattes som varende
meningsfuld.

7. Strategisk adfzrd

I okonomisk teori papeges ofte, at individer har incitament til at udvise strategisk
adferd ved bevidst at fejlrapportere betalingsviljer for kollektive goder. Siden begyn-
delsen af 70’erne er skonomer dog begyndt at stille spergsmdlstegn ved hypotesen om
strategisk adfeerd, dels ud fra et teoretisk synspunkt og dels ud fra empiriske underse-
gelser. Johansen (1977) og Hoehn og Randall (1987) har ud fra teoretiske overvejelser
papeget, at de institutionelle rammer (beslutningsregler, betalingsméde etc.) er afge-
rende for omfanget og retningen af strategisk adfeerd. Hoehn og Randall viser, at de in-
stitutionelle rammer, der oftest anvendes i HVM, giver respondenter begransede inci-
tamenter til at handle strategisk.



n NATIONALOKONOMISK TIDSSKRIFT 1993, NR. 3

Bohm (1972) undersogte empirisk, hvorledes alternative betalingsmider med for-
skellige incitamenter til enten at overbyde eller free-ride pavirkede deltagernes vardi-
sietning af et kollektivt gode. De forskellige betalingsmader gav ingen signifikant for-
skel pa de gennemsnitlige betalingsviljer, hvilket afviger fra, hvad traditionel nytte-
maksimering vil tilsige. En forklaring pa dette og tilsvarende resultater kan viere, at in-
divider har aversion mod at handle strategisk.

Det kan konkluderes. at det er muligt at begraense incitamentet til strategisk adfard
i HVM ved passende valg af institutionelle rammer. | litteraturen nevnes ofie, at man
kan reducere risikoen for strategisk adfaerd ved at understrege vaerdiseetningens hypo-
tetiske karakter. Denne konklusion er ikke holdbar, hvis HVM-undersegelsen har kon-
sckvenser for forsyningen med et kollektivt gode. Endvidere begrenses strategisk ad-
feerd af aversion mod at misinformere om sine prcferencer.

8. Konklusion

I denne artikel er givet en oversigt over styrker og svagheder ved HVM. Metoden
er blevet kritiseret for, at forskellen mellem WTP og WTA er for stor. Samme menster
er imidlertid pavist ved faktiske markedstransaktioner, og problemet er derfor ikke
HVM-specifikt. Et yderligere kritikpunkt er, at veerdis@tningen er folsom overfor om
et gode prazsenteres som en delmangde af et mere omfattende gode. Sidanne indlej-
ringseffekter er et stort problem for HVM, da det er umuligt at bestemme en korrekt
sammenhang for praesentationen af et gode. Frygten for strategisk adfierd i HVM
synes overdrevet, For det farste er der ofie begranset incitament til at handle strategisk
i HVM, og for det andet kan individer have aversioner mod at handle strategisk. Selve
anvendelsen af et hypotetisk marked er ikke nedvendigvis et problem, hvis der ved de-
sign af en HVM-undersogelse gives en pracis beskrivelse af godet og anvendes en rea-
listisk betalingsform.

HWVM har som felge af dens fleksibilitet et bredt anvendelsesomride, men kan vere
problematisk at anvende. Det kan derfor ikke forventes, at der vil vaere konsensus
blandt ekonomer om HVM’s egnethed til vaerdiseetning. Metoden ma imidlertid vur-
deres i forhold til dens alternativer, der typisk vil vaere de indirckte metoder. Den he-
doniske metode og rejscomkostningsmetoden savner HVM's fleksibilitet, og der er li-
geledes knytiet teorctiske og praktiske problemer til disse. Ofte anses benefitmailing
for at vaere sd kompliceret, at det helt eller delvis udelades i samfundsekonomiske ana-
lyser, som herved bliver partielle og udger et ufuldstandigt beslutningsgrundlag. Op-
gaven for de kommende ars forskning ma derfor veare at vidercudvikle metoden og at
afgrense de omrader, hvor HVM kan anvendes med fordel.
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