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SUMMARY: Because of their ability to innovate entrepreneurs have a significant impact
on a country s competitiveness, economic growth and level of employment. But how can
a community motivate potential entrepreneurs to be entrepreneurial, to start and devel-
op highly innovative and flourishing firms? By combining the instruments of public po-
licy in the right way, the community has a means to motivate entrepreneurs. But, the
question is “What is the right way”. The science of entrepreneurship and entrepreneu-
rial research, which are based on economic theory, psychology and sociclogy, may help
answer this question. Therefore, it seems important that the choice and the coordination
of these instruments should be based on entrepreneurial research. Probably only then
will policies to motivate entrepreneurship and entrepreneurial events be effective.

Indledning

Iverksziterbegrebet, eller ben®zwvnt ved det internationale begreb entrepreneur og en-
trepreneurship, har gennem de seneste 4r opndet en stadig sterre forskningsmaessig og
uddannelsesmassig interesse i hele den industrialiserede verden. Dette skyldes en vok-
sende erkendelse af, at en erhvervsstrukturel udvikling, der er kendetegnet ved frem-
komsten af mange nye virksomheder og en innovativ udvikling af de eksisterende har
stor betydning for et lands internationale konkurrenceevne, og i forlengelse heraf for
landets muligheder for ekonomisk vakst og beskeftigelse.

Nye virksomheder opstir ved, at personer gennem et samspil med det omgivende
samfund beslutter sig for at gennemfare en entrepreneurmasssig handling. Gennem den
forte politik udsender samfundet til stadighed signaler, der fir visse personer til at vur-
dere om tilvaerelsen som selvstendig erhvervsdrivende er noget enskvaerdigt og noget
realiserbart. Sidanne signaler udsendes eksempelvis gennem den ferte erhvervspolitik,
gennem skattepolitikken, arbejdsmarkedspolitikken, socialpolitikken, finanspolitikken,
pengepolitikken og miljopolitikken samt gennem tiltag pd det kommunale og amts-
kommunale plan.
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Der findes sdledes en rzkke instrumenter, gennem hvilke et samfund bide direkte
og indirekte kan pavirke efterspergslen efter og udbudet af entrepreneurer eller iveaerk-
szttere. Men forudsztningen for, at denne proces kan fungere effektivt er for det fer-
ste, at anvendelsen af instrumenterne sker koordineret. Og for det andet, at der arbejdes
ud fra felles mil med hensyn til hvilke iveerksatterhandlinger og hvilken iverksetter-
adfeerd, man ensker fremmet mest muligt.

Med hensyn til en koordineret anvendelse af instrumenterne og klare mal for hvad
man gnsker, sa er der ogsd i Danmark behov for en eksplicit formuleret ivaerksatterpo-
litik, Mélene ber vare operationaliserede, og de enkelte beslutningstagere med ansvar
for de forskellige instrumenter mé handle ud fra felles mdl. Dette kan gere den danske
ivaerksatterpolitik mere mélrettet og koordineret. Se eksempelvis Kjeldsen (1992).

En sterre indsigt i og forstielse af hvilke motiver og hvilke forventninger og ensker,
der ligger bag ivaerksatierens beslutning om at starte egen virksomhed vil kunne danne
grundlag for formulering af en mere klar ivaerksatterpolitik- og hermed ogsd mulighe-
den for en mere optimal ressourceallokering.

Som et ferste led heri skelner man i Industriministeriets Arbejdsnotat nr. 15 (1990)
mellem den traditionelle iveerkseetter og den innovative iveerkseetter. Hvor den ferste
type af ivaerkszttere gennem beslutningen om at starte egen virksomhed seger selvs-
teendighed og en indkomst, der giver mulighed for at forserge sin familie. Denne type
virksomheder udvikler sig ofte til at give beskzftigelse til 2-3 personer. Disse virksom-
heder udger langt den overvejende del af de ca. 15 000 nye virksomheder, der bliver
oprettet drligt i Danmark. Den innovative iverkseetter etablerer virksomhed med det
formdl at skabe vakst og ekonomisk udbytte, hvilket ofte resulterer i en steerk vakst
mélt pd antallet af ansatte medarbejdere.

Der er behov for begge typer af virksomheder, men netop derfor er det vigtigt at for-
std, at disse iverksazttere og deres virtksomheder har vidt forskellige behov for statte-
foranstaltninger fra det gjeblik ideen til selve virksomhedskonceptet undfanges og un-
der de senere faser i virksomhedens livsleb, Kjeldsen (1992).

I det falgende skal gives en kort introduktion til forskellige teoretiske indfaldsvink-
ler, der kan bidrage til en storre indsigt 1 baggrunde for iverksatteradferd og ivark-
setterhandlinger.! I forlengelse heraf gives nogle f3 resultater fra den danske del af en
international undersegelse, hvis formal har veeret at medvirke til en sterre forstielse af
hvilke faktorer, der kan motivere personer til at starte egen virksomhed. For en uddyb-
ning af disse teoretiske og metodemassige indfaldsvinkler m3 henvises til Kjeldsen
(1991 a, b), Kjeldsen & Vestergaard (1991 a, b).

Teoretiske indfaldsvinkler i den internatignale iveerkszetterforskning
Ogsd i 1990°erne vil man pd det internationale plan opleve, at entrepreneurbegrebet

1. Denne del af artiklen bygger pd Kjeldsen (1991a).
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vil {4 en meget central placering i den samfundsekonomiske og erhvervsekonomiske
forskning og i undervisningen pé de hejere uddannelser.

Gennem de seneste drtier har entrepreneurfenomenet veret forsegt udforsket udfra
mange forskellige formal og med mange forskellige teoretiske og metodemassige ind-
faldsvinkler. Hidtil har det dog varet kendetegnende for entreprencurforskningen, at
den kun i mindre grad har haft sit udgangspunkt i ekonomisk teori. Et stzerkt stigende
antal samfundsekonomer og erhvervsekonomer har dog gennem de seneste r gennem-
fert forskningsprojekter inden for entrepreneuromridet. Ligeledes har man pd en lang
rekke Handelshajskoler, Tekniske hgjskoler og Universiteter i den vestlige verden pé-
begyndt uddannelser, der anlegger en erhvervsekonomisk tilgang til entrepreneurbe-
grebet, Vesper & McMullan (1988), Kjeldsen (1991 a).

Entreprenecurbegrebet i akonomisk teori

Begrebet entrepreneur eller en entrepreneurmassig handling er med vekslende in-
teresse blevet »udforsket« siden begyndelsen af det 16, drhundrede. Selve ordet entre-
preneur er af fransk oprindelse og betyder »en person, der organiserer«. Anlaegger vi i
forlengelse heraf en form for metabetragtning, si kan det engelske begreb entrepre-
neurship siges at omfatte forssget pd at belyse og forstd, hvorfor og hvordan entrepre-
neurer organiserer og gennemfarer en entreprencurmessig handling. Det vil sige en
belysning af, hvorledes langvarige eller situationsspecifikke forhold hos entrepreneu-
ren selv eller i omgivelserne, har motiveret denne til at gennemfere en sidan handling.
Samt hvorledes entrepreneurer hindterer denne beslutningsproces og skaffer sig de res-
sourcer, som er foruds@tmingen for, at den entrepreneurmessige handling kan realise-
[CS.

En entreprencurmeessig handling kan derfor opfattes som erkendelse af en forret-
ningsmassig mulighed, fremskaffelse og organisering af de nadvendige ressourcer
samt koordinering af de aktiviteter, der er nadvendige for, at muligheden kan udnyttes.
Entrepreneuren kan i forlengelse heraf opfattes som den eller de personer, der igang-
sztter og gennemferer ledelsesprocessen bag den entrepreneurmassige handling,

Den innovative iverkscetter er karakteriseret ved en fortsat segning efter muligheder
for vaekst gennem udvikling og fornyelse af virksomheden pd en eller flere dimensio-
ner. Eksempelvis med hensyn til udvikling af nye produkter, indferelse af nye organisa-
tionsformer og nye produktionsmetoder eller introduktion af produkter pd nye marke-
der.

Inden for den ekonomiske teori har entrepreneurbegrebet varet nedprioriteret. Det
har fortrinsvis varet repr@sentanter for Den Ostrigske Skole (eksempelvis Menger,
Kirzner) samt Schumpeter der, inspireret af de franske skonomer fra det 16. og 18.
drhundrede (eksempelvis Richard Cantillon, Jean-Baptiste Say) har bidraget til en gget
forstdelse af den entrepreneurmassige handling. En af drsagemne til at entrepreneurbe-
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grebet ikke fik en szrlig fremtredende plads i den neoklassiske makroskonomiske og
mikroekonomiske teori var datidens tendens til at behandle begrebet innovation som
noget, der 13 uden for den ekonomiske teoris genstandsomride. Heller ikke de senere
mikrogkonomiske teoridannelser, med deres forudsztninger om fuld indsigt og fuld-
stendig skonomisk rationalitet, udgjorde en seerlig hensigtsmeessig ramme som grund-
lag for at definere, beskrive og forstd entrepreneurmzssige handlinger og entrepreneur-
messig adfeerd. Entrepreneurbegrebet har sdledes fiet en stedmoderlig behandling i
den tidlige engelsksprogede gkonomilitteratur bl.a. pd grund af definitionsmassige
problemer, men hovedsagelig fordi de grundleggende skonomiske teori- og modeldan-
nelser ikke kunne hindtere begreber som uligevagt, fornyelse, udvikling, usikkerhed,
opportunisme og begranset rationalitet,

Det har vzeret kendetegnende for den del af entrepreneurforskningen, der har taget sit
udgangspunkt i akonomisk teori, at den har fokuseret mere pi selve den skonomiske
handling og de omgivelser, som handlingen foregik i end pé selve personen bag hand-
lingen. Dog inddrager Schumpeter (se Kets de Vries, 1977) ogsd karalteristika ved per- .
sonen i forseget pi at beskrive og forstd en entrepreneurmessig handling. Hermed var
Schumpeter med til at bygge bro mellem den gkonomiske og den person/adferdsorien-
terede indfaldsvinkel til entrepreneurforskningen. Tilsvarende inddrog @striger-Skolen
(se eksempelvis Kirzner (1973, 1982)) ogsé personlige kendetegn ved entreprencuren i
bestrazbelserne pi at forstd dennes indflydelse pa udviklingen i det skonomiske system.
Kirzner opfattede entrepreneurer som personer, der kan se forretningsmassige mulig-
heder i omgivelserne, som andre ikke har set, og som beslutter sig for at handle udfra
denne indsigt. Kirzner mente, at et samfund gennem sin udvikling uopherligt udsender
signaler vedrerende profitmuligheder til dem, der er i stand til at opfange signalerne.
Gennem sin reaktion pi disse signaler anviser entrepreneuren nye udviklingsmulighe-
der for samfundet, Det er profitten og muligheden for at beholde ejendomsretten til de
vaerdier, der skabes gennem den entrepreneurmassige handling, der efter Kirzners op-
fattelse er det vasentligste motiv for entrepreneuren.

Men evnen til at se forretningsmassige muligheder er efter Kirzners opfattelse kun
noget som visse personer er udstyret med. Denne evne, kan ikke indleres. Derfor me-
ner Kirzner, at antallet af »rigtige« entrepreneurer i et samfund er begranset.

Hos Kirzner spiller entrepreneuren en vigtig rolle for den samfundsekonomiske
udvikling, idet entrepreneuren gennem sin indsigt og sine handlinger medvirker til at
bevaege systemet mod en ligevaegt, uden at en sidan ligevaegt dog nogensinde ndes.

Entrepreneurbegrebet- en adfeerdsorienteret indfaldsvinkel

En vaesentlig del af den eksisterende entrepreneurforskning har forsegt at beskrive
og forklare entreprencurfienomenet ved at fokusere pa eventuelle personkarakteristika
ved entrepreneurer. Det har fortrinsvis varet forskere med en psykologisk eller en so-
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ciologisk baggrund der, med udgangspunkt i psykologien og sociologien, har forsegt at
forklare drsagen til »udbudet« af entrepreneurer udfra nogle faelles karakteristika hos
disse personer. Disse empiriske undersagelser bygger pd hypotesen om, at entrepre-
neurer besidder nogle karakteristika eller personlige egenskaber, som adskiller dem fra
andre personer. Jf. eksempelvis McCelland’s (1965, 1967, 1969) undersegelser vedre-
rende prestationsbehov (Need of Achievement) eller Shapero’s (1975) undersegelser
vedrerende succesfulde entrepreneurers sterke tro pd egne muligheder for at kunne
pavirke sine omgivelser (internal beliefs of control). Der findes sdledes en lang rakke
af undersegelser, hvor man har sagt at identificere nogle felles karakteristika ved entre-
prencurer med hensyn til psykologiske, sociologiske og demografiske baggrundsvaria-
ble. For en narmere oversigt over disse undersggelser og deres resultater se eksem-
pelvis Kjeldsen (1991a), Brockhaus (1980), Brockhaus (1982), Brockhaus & Horwitz
(1986), Cooper & Dunkelberg (1987).

Men resultaterne fra disse empiriske undersegelser, hvor man har forsegt at identifi-
cere en form for entrepreneurprofil, har ofte vaeret modstridende. Dette skyldes for det
ferste, at forskerne sjzldent leegger det samme indhold i de anvendte begreber og defi-
nitioner i de forskellige undersagelser. Mén det kan ogsa skyldes, at en sidan generel
entrepreneurprofil slet ikke findes, fordi profilerne er meget forskellige i relation til
forskellige typer af entrepreneurmeessige handlinger, Gartner (1985), Lafuente & Salas
(1989). Jf. ogsd opdelingen i traditionelle iveerkscettere og innovative iveerkseettere, Al-
ligevel har man gennem den adfzrdsorienterede indfaldsvinkel kunnet bidrage til en
bedre forstdelse af nogle af de faktorer, som ma formodes at eve indflydelse pd perso-
ners gkonomiske adferd.

Ud fra en sociologisk indfaldsvinkel skelner Shapero & Sokol (1982) mellem pull
faktorer og push faktorer, som motiv bag beslutningen om at blive selvstendig er-
hvervsdrivende. Pull-faktorer kan eksempelvis vere et resultat af entrepreneurens evne
til at erkende nye forrtningsmaessige muligheder i omgivelserne. Push-faktorer omfat-
ter den type situationer, hvor en person er blevet tvunget til at forsgge sig som selv-
stzendig, eksempelvis pA grund af en zndret situation i arbejdsbetingelsemne eller som
felge af andrede familiemassige forhold. Talrige undersegelser er blevet foretaget
med det forméal at undersage, hvilke af de to typer af faktorer, der er den mest hyppige
4rsag til start af nye virksomheder. Men undersggelserne viser meget forskellige resul-
tater. Forskellene i undersegelsesresultaterne kan bl.a. henfares til forskelle 1 definitio-
ner af begrebet entrepreneur, forskelle i de analyserede virksomhedstyper, samt for-
skelle med hensyn til de anvendte metoder. Men i hovedparten af undersagelserne har
man dog fundet, at ca. 50% er blevet motiveret gennem push-faktorer og ca. 50% gen-
nem pull-faktorer.

Gennem deres undersegelser fandt Shapero & Sokol (1982), at gennemferelsen af
en entreprencurmeassig behandling er en funktion af, om en person for det ferste opfat-
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ter handlingen og dennes konsckvenser som noget anskverdigt og for det andet om
personen foler, at handlingen er realiserbar.

I hvilken grad en person opfatter det at blive selvstendig erhvervsdrivende som no-
get enskveerdigt, er athzngig af personens vardisystem. Verdisystem skal her define-
res som personens holdninger, opfattelser og veerdinormer (values). Dette verdisystem
er bl.a. resultatet af personens kulturelle, ideologiske, uddannelsesmassige og familie-
massige baggrund.

En persons vurdering af, om det ogs er realiserbart for ham at gennemfere en en-
trepreneurmassig handling, er pavirket af personlige karaktertreek. Desuden har perso-
nens opfattelse (beliefs) af omgivelsernes »velvilje« over for denne form for handlin-
ger indflydelse pd hans vurdering af, om gennemferelsen af en entrepreneurmasssig
handling er realiserbar.

En hej grad af tro p4, at man som person selv kan pavirke sin egen placering i omgi-
velserne, kombineret med et forholdsvis mindre behov for struktur og sikkerhed i til-
vazrelsen er egenskaber, som Shapero (Kent, 1984) tillegger den »rigtige« entrepre-
neur. Men han mener, at disse egenskaber er en tiliert adfeerd og ikke noget medfadt.
De fleste mennesker besidder efter hans opfattelse evnen til at udvikle entrepreneur-
messige egenskaber. Denne opfattelse er ikke i overensstemmelse med de antagelser,
som hverken @striger-Skolen eller den personorienterede entrepreneurforskning byg-
ger pa. En del af drsagen til denne divergens kan dog henferes til forskelle i, hvad man
lzgger i selve begrebet en entrepreneurmassig handling.

Nyere indfaldsvinkler inden for entrepreneurforskningen

En tredie indfaldsvinkel til entrepreneurforskningen er, at forskere udfra observatio-
ner af entreprencurers faktiske adfeerd soger at beskrive og forklare hvilke personer, der
bliver entrepreneurer og, hvorledes disse gennemforer hele den entrepreneurmassige
beslutningsproces. Eksempelvis hvorledes omgivelserne pévirker beslumingen, og
hvilke elementer i omgivelserne som entrepreneuren inddrager i sin beslutningsproces,
Ronen (1983), Johannisson (1988). Denne tilgang kan bidrage til en eget indsigt i
entrepreneurens anvendelse af eventuelle netvaerk i omgivelserne samt give viden om
entrepreneurers beslutningsadferd. Her seges udledt eventuelle manstre i det st af
aktiviteter og den adfeerd, der ligger bag forskellige typer af entreprencurmassige
handlinger. I forseget pa at beskrive og forstd disse sat af aktiviteter og adfard hentes
bl.a. inspiration fra forskellige dele af de erhvervsekonomiske teoridannelser. Herunder
specielt den del af organisations- og ledelseteorien, der fokuserer pa innovationsbegre-
bet.

Ud fra en erhvervsstrukturel og strukturekonomisk indfaldsvinkel vil udviklingen
inden for nyere branche- og strukturekonomiske teoridannelser méske kunne udgere et
hensigtsmaessigt teoretisk grundlag for analyse og forstielse af eventuelle kausale sam-
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menhznge mellem entrepreneurship, konkurrenceevne og ekonomisk vakst pd bran-
che- eller landeniveau. Et sidant teoretisk udgangspunkt kan méske medvirke til at for-
klare, hvorledes forhold i de samfundsm=ssige omgivelser pavirker fremkomsten af
helt nye virksomheder samt, hvorledes disse forhold pavirker den strukturelle opbyg-
ning og ledelse af eksisterende innovative virksomheder. Se eksempelvis Rumelt et al.
(1991) for en diskussion af den teoretiske udvikling inden for omriderne strategisk
ledelse og »nyere« skonomiske teoridannelser som transaktionsomkostningsteori, evo-
lutionsteori og det nye I0-paradigme (Industrial Organisation).

Ovennzvnte teoretiske indfaldsvinkler til entrepreneurforskningen har hver iser an-
vendt og ogsd veret styret af forskelle 1 forskningsmassige traditioner. P4 trods af en
stor indsats eksisterer der endnu ikke en fizlles begrebs- og teoridannelse inden for en-
treprencurforskningen. Fra sivel makro- som mikrogkonomisk teori har bidraget varet
forholdsvis beskedent. Heller ikke de avrige adferdsvidenskaber har kunnet bidrage til
udvikling af en mere generel teori til beskrivelse, analyse og forklaring af entrepreneur-
massige handlinger og entrepreneurmassig adferd. Men alligevel kan disse bidrag
sammen med ovennzvnte nyere indfaldsvinkler til entrepreneurforskningen indgé i det
fundament, som en mere sammenhangende og milrettet ivaerksatterpolitik kan bygge

pi.

Eksempler fra den danske del af en international undersegelse af faktorer, der
pdvirkede beslutningen om at blive selvstendig.

I det folgende gengives meget kort nogle af resultaterne fra en dansk ivarksatter-
undersegelse. For en mere omfattende indsigt i undersegelsemes teorigrundlag, meto-
de og resultater mi henvises til Kjeldsen & Vestergaard (1991a, 1991b), Kjeldsen
(1991b).

Den danske undersagelse er en selvstendig del af et internationalt studie, hvis for-
mél er at undersage, hvilke faktorer, der pavirker personers beslutning om at blive selv-
stzndig erhvervsdrivende. Kulturelt betingede, sociale og ekonomiske faktorer inddra-
ges i undersegelsen. Projektet er igangsat af Center for Entrepreneurial Studies ved
New Yorks Universitet og har haft deltagelse fra 12 lande. I hvert af disse lande har
man anvendt det samme 30 siders spergeskema og de samme metoder og teknikker
som grundlag for indsamling af informationer om en gruppe personer, der har valgt at
blive selvstzendig erhvervsdrivende samt en gruppe personer, der ﬁmgerer som ansatte
i private eller offentlige virksomheder.

I den danske undersegelse indgdr 77 personer, der inden for de seneste 8 &r har rea-
liseret beslutningen om at blive selvstendig erhvervsdrivende. Gruppen bestar af bide
»iraditionelle ivarksettere« og »innovative ivarksattere« inden for vidt forskellige
brancher. Gruppen af personer der sidder i et ans®ttelsesforhold reprzsenterer starst
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mulig spredning med hensyn til bopzl og beskeftigelse. Denne gruppe bestir af 101
personer.

I forbindelse med en persons beslutning om at blive selvstaendig, kan man bl.a. stille
folgende spargsmdl, som sages besvaret i det falgende:

— Hvilke motiver 14 bag iveerkstterens beslutning

— Hvorledes anvendes tidligere joberfaring

- Hvorfor forlod entrepreneuren sin tidligere stilling

— Hvilke barrierer opfattes som storst ved start af ny virksomhed

— Hvorledes anvender entrepreneuren sit sociale netvark under beslutningsprocessen

Motiver bag start af egen virksomhed

I det internationale og i det danske studie blev ivaerksztterne pd en 5-punktsskala
bedt om at vurdere, i hvilken grad hvert enkelt af ialt 38 forskellige faktorer havde vir-
ket motiverende pa deres beslutning om at blive selvstendig erhvervsdrivende.

I den internationale analyse blev disse forhold gennem faktoranalyser reduceret til
21 variable, hvoraf falgende 6 faktorer fremstod som de vasentligste grunde til at star-
te egen virksomhed:

1. Faktor: — Behov for personlig udvikling

2. Faktor: — Behov for at medvirke til aget velfzerd hos sine nzrmeste
3. Faktor: — Behov for ros og accept fra andre

4. Faktor: — Behov for at tjene mange penge

5. Faktor: — Behov for at skabe sig sterre vafthngighed/sterre frihed
6. Faktor: — @nsket om at slippe vak fra sit nuvarende job

I den danske del af undersagelsen er det faktor 1 og faktor 5, der fremstdr som klart
de sterkeste motiver bag start af egen virksomhed. Felgende bygger pd ivaerksatterens
retrospektive vurdering af hvilke af disse 38 faktorer, der motiverede ham mest til at
starte egen virksomhed.

Mere end 75% af de danske ivarksettere har angivet, at det vasentligste motiv for
at begynde som selvsteendig har vaeret »ensket om personlig tilfredsstillelse og selvud-
vikling opndet gennem de udfordringer, der opstir i form af lesning af de proble-
mer/muligheder, som er forbundet med at starte og at opbygge en virksomhed.« En til-
svarende stor andel har ogsa angivet felgende motiver: »Trangen til at vare sin egen
herre, trangen til selv at kunne bestemme over sin egen tid, samt trangen til selv at kun-
ne bestemme hvorledes tingene skal gares«.

At sikre velferden for sine nzrmeste, sivel ekonomisk som materielt, angives ikke
af de danske ivarksattere som havende varet et vasentligt motiv for at starte selv-
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stzndig virksomhed. Over 80% har opfattet disse forhold som varende uden betyd-
ning. Mere end 90% af iverksztterne mener heller ikke, at en potentiel mulighed for
accept og beundring fra omgivelserne har veret et vigtigt motiv for deres start af selv-
stzndig virksomhed. Dette galder bide i forhold til omgivelserne generelt som i for-
hold til nzre venner og eventuelle referencepersoner.

Trangen til frihed, trangen til at skabe noget og trangen til at udvikle sig selv synes
siledes at vaere de totalt dominerende motiver bag start af egen virksomhed hos de
ivaerksaettere, der indgér i den danske undersagelse. Medens muligheden for gget ind-
tjening, hajere social status eller beundring og ros fra omgivelserne er forhold der, efter
iveerksatternes egen vurdering, ikke har haft nogen indflydelse pi deres besluming.

Iverkscetterens anvendelse af tidligere joberfaring

87% af de iveerkseettere, der indgdr i undersegelsen mener, at de gennem deres tidli-
gere job har fiet nogle specielle erfaringer, som de har kunnet bruge i deres nuvarende
virksomhed. Med hensyn til ledelseserfaring og mere konkret faglig viden sé er det ka-
rakteristisk for iveerksetterne, at de nsten alle bygger pé viden fra deres tidligere an-
szttelsesforhold.

Siledes mener 57%, at deres virksomhed nasten et hundrede procent bygger pé fag-
lig viden og erfaringer fra tidligere anszttelser, og at virksomheden ikke var blevet eta-
bleret uden disse erfaringer. 37% af ivaerks®tterne mener, at deres virksomhed delvis
bygger pd viden/erfaring fra tidligere ansattelser og disse erfaringer bliver anvendt in-
den for vigtige omréder af virksomhedens drift. Kun 6% har ikke fundet, at de har kun-
net anvende viden og erfaringer fra deres tidligere ansaettelser.

Arsager til at iveerkscetteren forlod sin stilling for at blive selvsteendig:

For 25 ud af 70 ivaerksaettere var Arsagen til, at de forlod deres tidligere ansettelses-
forhold og startede egen virksomhed, at de generelt var utilfredse med jobbet. Dette an-
tal svarer til 36%. 10 begrundede deres opsigelse med, at de ikke kunne se forfremmel-
sesmuligheder i jobbet. Dette svarer til 14%.

50% af ivaerksatterne har sdledes angivet, at de forlod jobbet, fordi de ikke var til-
fredse med selve jobbet og dets muligheder. De evrige 35 ivarksazttere, svarende til
50%, forlod jobbet fordi de si en forretningsmaessig mulighed. Halvdelen af disse 35
sd denne mulighed sammen med en anden person, der indgik som partner i virksomhe-
den. Dette er i overensstemmelse med resultaterne fra andre undersegelser. Se eksem-
pelvis Brockhaus (1980).

Undersegelsen viser desuden klart, at det ikke er rddgivningssystemet eller forret-
ningsforbindelser, der af ivarksatieren selv angives som en vigtig faktor i forbindelse
med beslutningen om at starte egen virksomhed.
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Forskelle i holdninger og opfattelser mellem en gruppe iverkscettere og en gruppe af
ansatte

De to grupper blev pd S-punktsskalacr med yderpunkterne helt enig og helt uenig
bedt om at tilkendegive deres holdninger og opfattelser i relation til 67 udsagn. Som
analyseteknikker blev anvendt T-test med signifikansniveau 0.05.

Ved 22 ud af disse 67 udsagn var der markante forskelle i holdningerne mellem de
to grupper. Gruppen af ivaerksaitere synes at besidde en storre tro pé, at det enkelte in-
divid gennem sine mél og sine handlinger selv kan skabe sig sine muligheder i samfun-
det. Dette kom ogs4 til udtryk i den holdning, at det enkelte individs opnéelse og opret-
holdelse af lighed og ensartet belenning ikke er nogen menneskeret, men derimod no-
get som man selv mi kempe for. Et andet kendetegn ved ivaerkszttergruppen var, at
denne 1 langt mindre grad end i gruppen af ansatte forbandt begrebet fiasko med det at
tabe ansigt overfor sine omgivelser. Maske udger en sterre tolerance overfor det »at fa-
be ansigte et vigtigt element til en dybere forstdelse af iverksetterens samlede risiko-
vurdering.

Som et led i den internationale del af undersegelsen blev der af respondenter fra 8
forskellige lande sammensat en gruppe pd 1200 iveerksattere og en gruppe pd 1200 an-
satte. Disse to grupper blev udsat for ovennavnte batteri af spergsmil, og gennem en
diskriminantanalyse med p< 0.05 fremstod en razkke variable, hvorpa de to grupper
adskilte sig med hensyn til holdninger og opfattelser.

Ivaerksztterne synes i hajere grad at have holdninger og opfattelser, der kunne feres
tilbage til en sterre grad individualisme. Dette kom til udtryk i et sterre enske om selv
at kunne disponere for sig selv og sin familie i relation til omgivelserne, Iverksetterne
synes 0gsd i hejere grad at legge vapt pd individuel belenning i form af opnielse af
mere konkrete beviser pa succes. Tilsvarende viste undersegelsen, at iverksztterne i
hgjere grad accepterede sociale og andre forskelle mellem personer i et samfund, og at
sddanne forskelle var et naturligt resultat af den enkelte persons sarlige indsats. Iveaerk-
sztterne udviste ogsd holdninger, der gav udtryk for mindre modvilje mod forandrin-
ger, storre konkurrencementalitet og en hajere grad af optimisme og tro pd sig selv.

Start og udvikling af egen virksomhed samt barrierer mod etableringen

Langt den overvejende del af iveerkseetterne har valgt at lokalisere deres virksomhed
i nerheden af deres nuvarende bopael. Man valger siledes at overvinde eventuelle
barrierer i et omrdde, som man nu tilfeeldigvis bor i. I forbindelse med virksomhedseta-
bleringen har ivaerksatierne dog kun oplevet meget i barrierer. Ivaerksatterne udtryk-
ker relativt stor tilfredshed med det private og det offentlige rddgivningssystem. Den
vasentligste barriere har varet konkurrenceforholdene pa de markeder, som man mere
eller mindre bevidst har valgt at henvende sig til.
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Generelt mener iverksetterne ikke, at forskellige forhold i1 deres omgivelser, som
eksempelvis forskellige former for ressourcer eller stottemuligheder, har haft nogen
sterre indflydelse pd deres besluting om at blive selvstendig erhvervsdrivende. Dog
fremhaves adgangen til velegnede lokaler til en rimelig husleje, adgang til 14n med en
forholdsvis lav rente samt muligheden for generel virksomhedsrddgivning som forhold,
der er af betydning i forbindelse med beslutningen.

I mere end 95% af tilfeldene blev virksomheden opbygget pd grundlag af viden og
ledelseserfaring som ivaerksatteren havde fiet gennem sine tidligere ansattelser. Selve
ideen eller selve produktet bygger i langt de fleste tilfzelde ogsd pd erfaringer fra det
tidligere job.

Over 70% af iverksztterne fremhaver, at et helt unikt idegrundlag eller en helt spe-
ciel god kvalitet er virksomhedens storste konkurrencemassige fordel. Ivarksetteren
er ikke tilbajelig til at opfatte de avrige konkurrenceparametre som noget, der giver el-
ler kan give virksomheden konkurrencemassige fordele.

Anvendelsen af sociale netveerk i forbindelse med beslutningen om at blive selv-
stendig

Etableringsovervejelserne kan opfattes som en proces, hvor iverksatteren i et sam-
spil med omgivelserne udvikler og former konceptet for den nye virksomhed. Karakte-
ren af denne proces, og de overvejelser som gares, kan bl.a. belyses ved at se pi de per-
soner eller grupper af personer, som ivarksatteren tager kontakt til, Se Manning et.al,
(1989).

Af undersegelsen fremgr det, at iverksztterem anvender et kontaktnet pa typisk 3-
4 personer i forbindelse med beslutningen om at blive selvstendig. Det er fortrinsvis
personer i det nzre sociale netveerk, der inddrages gennem hyppige og intense kontak-
ter. Eksempler pd disse nzre kontakter er familie, venner, bekendte og eventuelle part-
nere. Det nare sociale netvaerk anvendes fortrinsvis til at vurdere og til at beslutte om
det er gnskveerdigt at blive selvsteendig erhvervsdrivende. Kredsen af kontaktpersoner
udvides fra det professionelle kontaktnet, nir det skal vurderes, om det nu ogsd er en
realiserbar handling at starte egen virksomhed pé det foreliggende grundlag.

Det kan virke overraskende, at ivaerksatterne ikke i sterre grad diskuterer forhold
omkring virksomhedsetableringen med de evrige akterer pd markedet — eksempelvis
med de potentielle efterspergere af den nye virksomheds produkter/ydelser. Forklarin-
gen herpd kan vare, at mange ivarksattere har en ret fast ide om, hvad det er, de vil
producere. Ideen hertil har de ofte fiet i forbindelse med deres tidligere job. Men det
medferer ogsd, at iverksztterne ofte bliver overraskede over de markedsmassige og
herunder konkurrencemaesige betingelser, som de kommer til at konkurrere under.
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Afslutning

Udvikling af innovative iveerksattere md, under omgivelser karakteriseret ved en haj
grad af turbulens, formodes at vare et vigtigt led i den fortsatte fornyelse af den er-
hvervsstrukturelle opbygning, der danner grundlag for et lands internationale konkur-
renceevne og beskzftigelsesniveau.

Gennem sine mil og gennem anvendelsen af forskellige politiske instrumenter har
man fra samfundets side indflydelse pd udklekningen af innovative iveerksattere og
deres muligheder for at udnytte deres specielle evner.

Visse personer er udstyret med en szrlig evne til at se nye forretningsmaessige mu-
ligheder, og nogle af disse personer besidder ogsi den form for personlige egenskaber,
der ger, at de kan hindtere aktiviteterne i forbindelse med gennemferelsen af selve den
entrepreneurmasssige handling.

Et vigtigt spargsmal er sd, hvorledes man i et givet samfund kan motivere disse per-
soner til at realisere sidanne evner. Besvarelsen af dette spergsmdl kraver en starre
indsigt i disse personers mide at tenke pd og en sterre forstielse af baggrunden for
denne teenkning. Det kraver ogsi en sterre indsigt i disse personers samspil med deres
omgivelser i forbindelse med deres overvejelser om det enskvardige og realiserbare i
at blive selvstendig virksomhedsejer.

Inden for den internationale entrepreneurforskning forseger forskere med en er-
hvervsekonomisk og en samfundsekonomisk indfaldsvinkel at bidrage til besvarelsen
af disse spergsmil. Resultaterne herfra vil med fordel kunne indg i beslutningsgrund-
laget for udformning af de politiske instrumenter og tiltag, der har som mal at fi inno-
vative iveerksattere pd banen, og som motiverer dem til at fortsatte deres kreative spil

—ogsd i anden halvleg.
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