PRISKALKULATION OG PRISPOLITIK
I DEN DANSKE INDUSTRD)

Af BJARKE FOG

ATIONALOKONOMIEN regnes endnu for en ung videnskah. Og endnu

yngre er det fagomriide, der efterhiinden er skilt ud fra nationalako-
nomien, nemlig driftsokonomien eller erhvervsskonomien, der som sin
genstand har den enkelte virksomheds skonomi.

Inden for driftsgkonomien indtager pristeorien en central stilling, og
selv. om gkonomerne lwnge har interesseret sig for dette omride, synes
jeg alligevel, at det er rigtigt at sige, at vaesentlige trzek i den pristeori,
der doceres i dag, er skabt i de sidste 25 dr. Set p& baggrund af tidligere
tiders opfattelser er del store fremskridl, der er gjort, og til en vis grad
er teorien ogsi blevel mere realistisk — dette til trods for, at det meste
af den er blevet skabt ved gkonomernes skriveborde. Trods disse ubestri-
delige fremskridt har adskillige praktikere og i voksende grad ogsd teore-
tikerne selv fglt, at hele pristeorien stadig svaevede lidt i luften. Hos begge
parter opstod f¢lelsen af, at et sveelg skille deres opfattelser fra hinanden.
Mange forretningsfolk var tilbgjelige til at betragte teoretikerne som ver-
densfjerne skrivebordsfilosoffer, medens omvendt enkelte gkonomer op-
fattede praktikernes vagren ved al acceptere de logisk opbyggede teorier,
som de stillede til deres ridighed, som et udslag al manglende forstielse
eller indgroet staedighed. Til trods for at der stadig eksislerer betydelige
divergenser, er det dog mit afgjorte indtryk, at der 1 den seneste tid er
sket en betydelig tilnermelse — fra begge parter.

Nir man tznker pi det utal af forfattere, der har beskmftiget sig med
pristeori, er det forbavsende si f4 empiriske undersggelser, der er blevet
foretaget. Man har ofte i drevis diskuteret frem og tilbage om forskellige
problemer, uden at det er faldet nogen ind at undersgge, om priserne nu
ogsi opfgrer sig, som teorien tilsiger.

Efterhinden er dog flere empiriske studier over, hvorledes forretnings-
folk faktisk handler, blevet gennemfgrt. Bergmtest er den undersdgelse,
der blev foretaget af R. L. Hall og C. J. Hitch ved det statistiske institut i
Oxford og offentliggjort i Oxford Economic Papers 19392). Materialet om-

1% Sammendrag al foredrag holdt i Nationalekonomisk Forening den 19, januar 1954,

2} Genopleyvkt @ »0xford Studies in the Price Mechanisme. Oxford 1951,
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fattede oplysninger fra 38 stgrre og mindre virksomheder, opnaet ved ud-
sendelse af spgrgeskemaer og efterfglgende interviews. Det vigtigste resul-
tat var, at forretningsfolk ikke kalkulerede pa grundlag af greenseomkost-
ningerne, ja end ikke kendte dette begreb, men i stedet anvendte en eller
anden form for »full cost pricing«, d.v.s. man kalkulerede de fotale gen-
nemsnitsomkostninger (»egenprisens) og lagde hertil en vis avanceprocent.

1 Amerika er der mig bekendt kun foretaget en enkell undersggelse af
lignende art, og den er endda temmelig ddrlig, nemlig i 1945 af Richard
A. Lester!). Derimod findes der adskillige undersogelser af specielle pro-
blemer, hvor der navnlig er grund til at fremhxve nogle undersggelser
over omkostningsfordeling foretaget af National Association of Cost Ac-
countants. Endelig md ogsi frembreves on rekke undersggeiser over den
prispolitik, der har varet fgrt i enkelte brancher, og som giver szrdeles
veerdifulde oplysninger.

At empiriske undersdgelser endnu er 4, er for sa vidt kun naturligt.
Det ma vere siledes, at man farst opbygger sine teorier — oy derpid pre-
ver, hvordan de stemmmer med virkelighedens verden. Men samtidig vil jeg
personligt mene, al teorien nu er ndbygget si vidt ad deduktionens vej, at
videre fremskridt ma gi over empiriske undersggelser.

Disse tanker har fgrt mig ind pi at foretage den nu pabegyndte under-
spgelse over priskalkulation og prispolitik i den danske industri, en un-
dersggelse der forelgbig har stiet pi i ea. 2 4r. I djeblikket bestir ma-
terialet af oplysninger fra ca. 60 industrivirksomheder. Man kan maéske
sige, at det ikke er noget stort materiale, men dertil mi for det fgrste
hemmrkes, at indsamlingen af aplysninger ifglge sugens natur er temuneliy
tidskrmvende, og for det andel, at det er min agt og mit hib at kunne
fortsmetle og udvide undersdgelsen i flere henseender.

Jeg er derfor ikke her i stand til at praesentere resultaterne af en Tardig
undersggelse, og jeg skal ikke driste mig til at [remssette endelige kon-
klusioner, Formdlet er dels at fremszette visse forelgbige synspunkier, som
jeg gerne vil have diskuteret, og dels for enkelte punkters vedkommende,
at antyde i hvilken retning materialet synes at pege. Endelig ma det oygsa
understreges, at jeg her er ngdt til at begraznse mig, hvorfor adskillige
vigtige problemer som f. eks. selve opbygningen af priskalkuler helt ude-
lades.

Efter min mening kan pristeoriens opgave opfaltes pa to vasentligt for-
sicellige méder. For det fgrste at give en realistisk beskrivelse af og for-
klaring pd, hvorledes forretningsfolk faktisk handler, og i det hele taget
at forklare hvordan prisdannelsen foregar i virkelighedens verden. For
det andet kan man opfatte teoriens opgave derhen, at den skal opstille ra-

1) Richard A. Lester. »Shortcomings of Marginal Analysis for Wageemployment
Problemse American Economic Review. 1946,
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tionelle principper for virksomhedernes prispolitik, altsd al leere dem hvosr-
ledes de rburde« handle. Hvis teoriens forudszeininger er de samme som
praksis’, og hvis praklikere handler fuldkommen rafionelt, vil der ikke op-
sti divergenser mellem de to former for teoretisk behandling og ej heller
mellem teori og praksis. Selv om jeg anser begge opfattelser for lige vig-
tige, vil jeg dog her udelukkende koncentrere mig om den fgrste problem-
stilling, altsd en undersggelse af hvordan forretningsfolk faktisk handler.

2. Ved en generel undersggelse over prisfastssettelse i praksis kommer
i det vaesentlige tre metoder pi tale:

a) offentlig statislik. Ad denne vej kan det vaere muligt at f& oplysnin-
ger o avancernes stgrrelser inden for forskellige brancher, om omkost-
ningerne i enkelte industrier og lign.,, men som metode til undersggelse af
virksomhedernes fakliske prispolitik lider denne fremgangsmide af, al
mange af de relevante faktorer ikke er tilgengelige ad denne vej.

h) Spdgrgeskemaer. Den mest umiddelbare undersggelsesmetode synes at
vaere udsendelse af spdrgeskemaer til industrivirksomheder, hvori man
spgrger om de ting, man vil vide. Denne fremgangsmade lider imidlertid
af vasentlige svagheder. For det fgrste er det ikke sikkert, at man far
ret mange af skemaerne lilbage. I{an de besvares anonymt, er det ikke
muligt at opklare eventuelle misforstéelser, og man har meget ringe sik-
kerhed for materialets pélidelighed. M4 svarene ikke veere anonyme, kan
man ikke vente alle spgrgsmél besvarel.

En yderligere vanskelighed er, at spgrgsmdlene — hvor omhyggeligt de
end formuleres — misforstis, ikke mindst da den terminologi, der an-
vendes 1 praksis ikke blot pi flere punkter afviger fra den teoreliske, men
ougsd varierer fra branche til branche, ja fra virksomhed til virksomhed.

¢} Interviews med virksomhedsledere. De fleste af de vanskeligheder,
spgrgeskemaer er behwefiet med, gar igen ved interviewmetoden, men dog
med den afggrende forskel, at der er bedre mulighed for at fa opklaret
misforstielserne med det samime og bedre mulighed for at fi nuancerne
fren.

Formentlig er denne metode derfor den bedste til for en udenforstiende
ingttager at fa et indblik i en virksomheds politik, og det er da ogsi den,
jeg har benyttet mig af. Ved interviews skal ikke forstis en kort samtale,
men en virkelig gennemdrgftelse af en virksomheds problemer med de an-
svarlige ledere; i adskillige tilfzelde har drgftelserne strakt sig over flere
dage. Jeg kan ikke her komme ind pa alle de metodologiske vanskelighe-
der, der knytter sig til interview-metoden. For det férste er der mulighe-
den for bevidst urigtige svar, eller blot at man forholder mig veesentlige
oplysninger. At kontrollere dette er selvsagt umuligt. T enkelte tilfzelde har
det mmislke fundet sted, men det er dog mit afgjorle indtryk, at man i det
store og hele virkelig har sggt at give mig et korrekt hillede. Jeg tror, at
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der ligger en sigrre [are i de ubevidst forkerle svar, Navnlig vil dette geelde
med hensyn til oplysninger om motiverne til de handlinger, man har fore-
taget. Nar jeg ustandseligt spurgte, hvorfor man gjorde sddan og sddan,
var det ikke altid, man havde svar pi rede hind. Den pégwmldende hand-
ling kunne vare fuldt rationel, det var maske efterhdnden blevet en rutine-
handling, men nir man pludselig skulle til at begrunde den, fandt man
en irsag, som miske blot var en efterrationalisering.

Lad mig igvrigt her understrege, at jeg overalt har tilsikret de medvir-
kende virksomheder fuld anonymitet, og denne forpligtelse vil jeg natur-
ligvis overholde hele vejen igennem.

3. Efter disse indledende betragtninger vil jeg gi direkte til hovedpro-
blemet: Er der overensstemmelse mellemn den gwengse pristeori og den
faktiske prisfastsattelse 1 virkelighedens verden? I det omfang man gar
ud fra, at teorien er logisk og relevant, kan dette ogsd formuleres séledes:
Handler man i praksis pi en méide, der er fuldt rationel?

Undertiden besvares dette spdrgsma! simpelthen ved at henvise til, at
da forretningsfolk i det store og hele ikke kender de begreber, pristeorien
er bygget op pi, grenscomkostninger, greenseindtaegt, priselasticitet osv,
endsige anvender dem, ind heraf fglge, at der er voverensstemmelse mel-
lem teori og praksis. Denne argumentation mi imidlertid blankt afvises.
For det fgrste er det muligt at udtrykke pristeorien ved begrcber, som
praksis er fortrolige med, men mere afggrende er det, at der intet er i
vejen for, at to forskellige metoder fgrer til samme resultat. Vil man péi-
sta, at teori og praksis ikke stemmer overens, mai det derfor bevises, at
forretningsfolks overvejelser fgrer til et andel resuitat, end mun ville kom-
me til c¢lter teoreliske ricsonnemenler. Ipvrigt vil jeg her indskyde, at der
er forretningsfolk, der er fuldt fortrolige med graensebetraginingerne, og
specielt vil jeg na:zvne, at et rundspdrge som Nalional Assuvciation of Cost
Accountants foretog hlandt 70 industrivirksomheder i USA, gav det ret
opsigtsveekkende resultat, at omkring halvdelen af disse ikke blot kendte,
men o0gsa anvendie graensemetoden.!) Det er sandsynligt, at de adspurgte
virksomheder ikke danner et reprasentativt udsnit af Amerikas industri,
men det viser dog, at teoriens ideer er ved at fi indflydelse i praksis.

Det afggrende for, om der er overensstemmelse mellem teori og praksis
mi vere, om det er de samme faktorer, man legger vaegt pid, om det er
de samme synspunkter, der ligger bag reesonnementerne osv. Idet den mo-
derne pristeori igvrigt foruds=ttes bekendt, kan man kort sige, at de stgr-
relser, som teorien leegger hovedvaegten pi, er grenseomkostningerne, som
i tilfzelde af proportionale variable omkostninger falder sammen med de
variable enhedsomkostninger, samt priselasticiteten. (I det fglgende gis
for nemheds skyld ud fra, at variable enhedsomk. = granseomk.). Pris-

1y N.A.C.A-Bulletin, May 1951, p. 1135,
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elasticitetens indflydelse ma da ggre sig geeldende ved, at den tillagte
bruttoavance varierer med elasticiteten.

I teorien er det meget let at sige, at det er disse stgrrelser, der er afgg-
rende. Det er uligt svaerere at finde dem i praksis. De variable enheds-
omkostninger lader sig ikke altid umiddelbart beslemme, ofte er visse
variable omkostninger af indirekte natur og méi derfor fdrst sgges fordelt
pé de forskellige produkter. Endnu stgrre er vanskelighederne ved at be-
stemme elasliciteten i den afszetning, man star over for. I praksis ma man
bygge pi ufuldkomment kendskab.

Tilsyneladende fastszeites priserne i praksis efter helt andre retnings-
linier, hvis almindelige indhold kan angives som: en beregning af de di-
rekte omkostninger pr. stk., et eller flere tilleg til dekning af forskellige
indirekte omkostninger, hvortil legges en sadvanemszessig avance. Denne
forskel er dog kun tilsyneladende, idet der udmsarket kan vare harmoni
mellem de to fremgangsméider. Det vigtigste punkt ma vare, om den avan-
ce, der er tale om, i realiteten er bestemt af priselasticiteten. Dette vil
ofte vaere tilfaeldet. Nasten alle har understreget efterspgrgselens rolle.
De udtryk, der er glet igen og igen, er: »Vore priser bestemmes som de
direkte omkostninger plus en avance, der er bestemt af, hvad markedet
kan bare.c :Det er ikke omkostningerne, men markedet der bestemmer
de priser, vi kan tage.« »Nir varen skal kalkuleres, udregner vi fgrst kost-
prisen. Derefter spgrges salgsafdelingen, hvor meget den bgr koste. Man
vipper si op og ned, efter hvad varen kan baere.« Alle disse udtalelser kan
udmzrket bringes til at harmonere med pristeorien.

Men dertil kommer en lang razkke tilfzelde, hvor der tilsyneladende er
modstrid mellem teori og praksis, men hvor en ngjere undersggelse viser,
at der alligevel er mulighed for overensstemmelse. Et vigtigt punkt, jeg
vil fremdrage her, er, at det aldeles ikke er entydigt, hvad der ligger i si-
danne begreber som en vares egenpris, kostpris, eller hvorledes man nu
vil betegne de kalkulerede omkostninger for en vare. Selv om man for alle
de varer, man fremstiller, legger en konstant avance til omkostningerne,
kan man ved de indirekte omkostningers fordeling pi de forskellige varer
have skelet til, hvor meget de forskellige varer kan bwere — et forhold
der synes at spille en stor rolle — og dermed har afsainingselasticiteten
for de forskellige varer alligevel spillet ind. Hele billedet tilslgres af, at
en del af en virksomheds prispolitik fgres allerede p4 omkostningsstadiet
af kalkulationen. Jeg kan naevne flere eksempler pd, at hvis kalkulen ikke
giver den pris, man gerne skulle nj til, flytter man lidt rundt med om-
kostningerne, indtil den stemmer.

Det er sidanne forhold, der ggr, at det ofte er serdeles vanskeligt at
afggre, om en bestemt fremgangsmide er rationel eller ej. Den kan til-
syneladende se temmelig meerkelig ud, men alligevel kan man maske ikke
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afvise, at slutresultatet bliver fornuftigt. Navnlig kominer man gang pd
gang ud for, at avancesatserne er noget, der ligger ret fast, og nar man af
ydre omstendigheder tvinges til at tilpasse sig en wndret markedssitua-
tion, holder man avancesatserne uforandrede, men sgger i stedet at til-
passe sig pA anden vis. Lad mig blot nevne et par spredte eksempler her-
pi. En virksomhed holder konsekvent avancesatserne pi alle sine varer,
men hvis konkurrencen skzerpes pa visse varer, satter man disse i serie
sammen med ting, som man fremstiller sarligt billigt, og opnar derved
en udjevning af omkostningerne. En virksomhed, der var szrlig inter-
esserel i at opni en bestemt stor ordre, kalkulerede tilbudet pad grundlag
af leerlingetimer, til trods for at man udmserket var klar over, at arbejdet
i det vasentlige skulle udfgres af svende. En anden virksomhed i en lig-
nende situation kalkulerede en ordre p& grundlag af maskintimesatsen
for fabrikkens mest effektive maskine til trods for, at denne allerede var
besluglagl til anden anvendelse.

Jeg skal ikke her forfglge dette emne nmrmere, men blot sige s meget,
at man ved sidannc metoder méske nok opnir at tilpasse sig til enhver
situation, men med den store fare at man tilslgrer billedet for sig selv.
Navnlig vil jeg her i forbigdende pépege den fare, der ligger i, at salgs-
afdelingen fastsziter de endelige priser efter kalkuler, den modtager fra
regnskabsafdelingen, men uden at vide, hvorledes man egentlig er kom-
met til de udregnede egenpriser.

Endelig mi det ogsid n®vnes, at det sker, at hele kalkulationsgrundlaget
er usikkert, om ikke direkte forkert - - og da undgir man nappe at s=tte
priser, der mi karakteriseres som irrationelle. Dette gelder maske navn-
lig mindre virksomiheder; men man kan ogsd komme ud for, at selv tem-
melig store virksomheder benytter fremgangsmider, der mi betegnes som
formldede. I det hele taget kan jeg ikke tilbageholde en bemzerkning om,
at adskillige virksomheders regnskaber lader meget tilbage at ¢nske, I
adskillige tilfmlde gewelder det, at regnskaberne slet ikke er indrettede p4,
at give de oplysninger, der er npdvendige for, at virksomhedens ledelse
kan ir=zffe de beslutninger, der er afggrende for dennes trivsel. Det sker,
at der 1 en branche er en — eller flere — virksomheder, hvis kalkuler
enten er helt forfejlede eller rent ud mangler, og som derpd swtter pri-
serne pi et niveau, der er uholdbart. En sAdan politik er naturligvis yderst
generende [or branchens gvrige virksomheder, og det er en ringe trgst for
disse, at det pigzldende foretagende som regel gar fallil i lgbet af et par
4r, for dels har det skabt midlertidige vanskeligheder for de andre, og
dels kan det vere vanskeligt at have prisniveaunet, nir forbrugerne fgrst
har vannet sig til at betragte et lavere niveau som normalt.

Lad mig lige understrege — for at undgi misforstaelser — at jeg ikke
hermed péstar, at alt hvad der udgives for at vaere smudskonkurrence og-
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si er det. I adskillige tilfzlde er den virksomhed, der beskyldes for smuds-
konkurrence, blot en swmrlig effektiv virksomhed.

4. Selv om hovedindirykket méiske nok bliver, at der i hvert fald ikke
er en afggrende modsatning mellem teori og praksis, bliver dog tilbage
adskillige tilfzelde af, hvad man godt kan betegne som en irrationel pris-
politik. Forskellige faktorer kan veere arsag hertil.

For det fgrste rent praktiske forhold. Skal der udsendes kataloger med
flere tusinde numre, kan man ikke sidde og overveje hver enkelt pris. I
det hele taget ma det erindres, at selve den manuelle priskalkulation ofte
foretages af underordnede funktionzerer, som kun har en begrznset dis-
positionsfrihed, men mi fglge de retningslinier, der fastsmltes ovenfra.
Selve prispolitikken vil da ligge i disse retningslinier.

Dernzest vil ikke mindst et stort firma i sin pris- og avancepolitik tage
hensyn til offentlighedens mening og i det hele taget fgre en langsigtig
prispolitik og undgi »ublu avancere¢. Dette kan fgre til, at man slar sig til
tils med, hvad man kan betegne som en traditionel, ensartet avance hele
vejen igennem, men siledes at man snart tager for meget, snart for lidt.

Det mest afgdrende er dog, at en forudszetning for, at man i praksis
kan anlepge overvejelser, der er parallelle til de i teorien fastsliede, er, at
man virkelig har en fornemmelse af, hvad varen kan szelges for, og hvor-
dan markedsbetingelserne i del hele taget er. Nir prisen alligevel skal
fastswmettes, vil man ofte klare sig med en eller anden tommelfingerregel,
undertiden i den form, at man blot tager, hvad man tror er en sadvane-
mzssig avance. Sidanne tommelfingerregler kan vare helt misvisende,
men kan ogsi veere udiryk for mange irs erfaring i branchen. Det er mit
indtryk, at dette spiller en vis, omend begrenset rolle i industrien, me-
dens det er af stgrre betydning i detailhandelen. Den enkelte handlende
vil ofte vzre helt i vildrede med, hvad han skal tage for den mangfoldig-
hed af warer, han szlger. Han kan ikke vare specialist pi dem alle, ng
han har hverken tid eller oversigt nok til at kunne fgre en egentlig pris-
politik for alle sine varer. 1 visse tilfalde lgser fabrikanten eller Prisdirek-
toratet problemet for ham, men ellers ngjes han méske med at kalkulere
med det, vi har kaldt seedvanemassige avancer,

Sidanne avancer kan alisi vare normgivende, men det lgser ikke pro-
blemet, for hvorledes opstir disse normer? Hvad er det for avancer, der
bliver normgivende?

Dette spgrgsmdil kan jeg ikke besvare udigmmende her, men méi blot
nazvne et par muligheder. For det fgrste kan det ske, at brancheforenin-
gerne udsender vejledende prislister, der i det store og hele overholdes.
Dernzst kan en enkelt virksomhed vare normgivende, méske oftere med
hensyn til priser end avancer, det sdkaldte prisfgrerskab. Endelig kan
normerne opsti mere eller mindre tilfzldigt. Som et kuriosum kan nzev-
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nes, al jeg har fdet n=vni et eksempel pa, at man i undervisningen ved
en faglig handelsskole rent illustrerende anvendte en bestemt, men fuld-
steendig tilfzeldig procentsats. Men ndr man kom ud, arbejdede man vi-
dere med den samme sats, og nu har den dannet norm. I adskillige til-
felde kan sddanne normer holde sig i lange tider — jeg har set flere
eksempler pé, at man kalkulerer efter satser og metoder, der er over 50 ar
gamle,

I forbindelse med normgivende avancer er der et specielt problem, jeg
vil traekke frem, nemlig Prisdirektoratets indflydelse pi priskalkulationen
1 dag. Her tenkes ikke pi maksimalpriser osv., men pa, at de maksimal-
avancer, Prisdirektoratet i sin tid fastsatte, undertiden har dannet norm,
efter at priskontrollen er ophsevet. Med en vis moralsk ret har man ind-
taget det standpunkt, at de avancesatser, Prisdirektoratet godkendte, ikke
kan siges at vare urimelige. Igvrigt mener jeg at kunne konstatere, at pris-
kontrollen i visse brancher har haft den virkning, at avancerne gennem-
giende ligger hdjere nu end fér krigen. Denne udtalelse gaelder de bran-
cher, hvor man tidligere havde ingen eller i hvert fald mangelfulde kal-
kuler, hvor man mange gange »sngde sig selv ved at tage for lave avan-
cer. Priskontrollen lzrte virksomhederne at kalkulere, de gjorde sig pris-
problemerne mere bevidst, og nu viser det sig at veere til fordel for dem
selv. Paradoksalt nok synes man derimod i brancher, der tidligere kal-
kulerede rationelt, at have fiet noget gdelagt gennem priskontrollens eksi-
stens. I hvert fald beklager man sig over, at Prisdirektoratets kalkuler var
alt for usmidige, og i flere tilfzlde fortsztter man med at kalkulere efter
de metoder, Prisdirektoratet lagde il grund, il lrods [or at man mener,
at de ikke er korrckte. Den begrundelse, man giver for alligevel at fort-
sette med dem, er, at man ved ikke, hvad dag der kommer priskontrol
igen, og si er det nemmest at fortsartte med de engang indarbejdede kal-
kuler.

Jeg skal ikke forsgge her at drage en egentlig konklusion. Si vidt jeg
kan se, er der en fuldkommen jevn overgang fra handlemider, som alle
bortset fra vedkommende selv kan se er irrationel, til tilfazlde, der md
gleede enhver teoretiker — sdvel som praktiker.

5. Af det foregdende vil det fremgd, at der pi mange og vesentlige
punkter synes at veere fundamental enighed mellem teoretikerens og prak-
tikerens Igsning al samme problem; i hvert fald er der ikke nogen uover-
stigelig klgft. Samtidig haber jeg, at det dog ogsi er lykkedes mig at fa
frem, at der pa flere punktier er afggrende divergenser.

I mange af de tilfzlde, hvor der — tilsyneladende eller reelt — er for-
skel mellem teori og praksis, vil jeg veare tilbgjelig til at give praksis ret.
Teorien er logisk nok ud fra sine forudsztninger — men forudsatninger-
ne er ikke altid de samme som de, der ligger til grund for den praktiske
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mands overvejelser. For si vidt er det ikke afggrende for teoriens wveordi,
om dens forudsatninger er opfyldt i praksis. Dens vaerdi ligger i ud fra
ngje praciserede forudsmtninger at deducere sig til visse resultater. I
praksis vil man sjmldent have en ganske klar og prmecis problemstilling,
idet en blanding af mange omstendigheder spiller ind. Men netop derfor
er det af betydning, at teorien analyserer de rene tilfeelde — de modifi-
kationer, som virkeligheden medfgrer, kan altid fgjes ind i det konkrete
tilfzelde.

Men samtidig ma det understreges, at skal teorien have vezerdi for prak-
sis, er det en betingelse, at forudsmtningerne ikke er helt urealistiske. Ud
fra dette synspunkt kan man med rette kritisere dele af den modcrne pris-
teori. Mit hovedformil med undersggelsen — som jeg dog slet ikke er
kommet ind pa her — er at undersgge, hvor teoriens forudsmtninger er
relevanle, og hvor de ikke er det, pi hvilke felter teorien {rsenger til revi-
sion — altsd i det hele taget hvilke konsekvenser med hensyn til en vi-
dere udbygning af teorien, materialet giver anledning til.

Der er en tendens inden for driftsgkonomien til at nerme sig de prak-
tiske problemer mere og mere. Jeg tror derfor, at teorien vil fi stigende
betydning for praksis. Enkelle leoretikere har stillet sig skeptiske over
for den tanke, at praksis kunne lere noget af teorien. Jeg har selv tid-
ligere hieldet til den anskuelse. Men ikke mere. Arbejdet med denne un-
ders@gelse, diskussionerne med praktikere, og ikke mindst den omsten-
dighed, at disse selv i vidt omfang har udtrykt deres behov tor kendskab
til teoriens resultater, har overbevist mig o, at ogsi praksis kan lere af
teorien. Teoriens vzrdi ligger i dens logiske og konsekvente analyse af
bestemtie — mere eller mindre realistiske situationer. Den giver den lo-
giske gennemtenkning af problemerne til bunds, som den praktiske for-
retningsmand aldrig far tid til, fordi nye store og smi problemer ustand-
seligt dulker op og kraver deres pjeblikkelige lgsning., Ofte vil hans er-
faring umiddelbart fgre ham til det rigtige resultat, men lige si ofte vil
han blot tage sin tilflugt til tilvante handlemader eller mere eller mindre
gennemtaenkte tommelfingerregler uden at give sig tid til en gennem-
tenkning af, om disse nun ogsi er rationelle i den konkrete situation. Her
kommer tecoretikeren ind; han mi kritisk gennemgi de forskellige me-
toder, der nu engang anvendes, pavise under hvilke omstendigheder deres
anvendelse kan forsvares, og hvorniir de er for vilkirlige eller direkte
forkastelige.

Jeg skal ikke skjule, at det har veret en glede for mig at konstatere
den tillid, hvormed jeg de fleste steder er blevet mgdt. Opbygningen af en
virksomheds kalkulationssystem og navnlig dens prispolitik betragtes nor-
malt som forretningshemmeligheder — et synspunkt jeg naturligvis over-
holder. Men dette, at det overhovedet er muligt at gennemfgre en sidan
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undersggelse, viser, al der dog er graenser for forrelningshemmeligheden.
Jeg har indirykket af, at man — til trods for al erhvervslivet i hgj grad
er i sggelyset for tiden — er mere dben end man tidligere har veret,
og al i det hele taget en ny forstdelse for belydningen af udveksling
al ideer og oplysninger er ved at vokse frem. Jeg tror, at der er noget rig-
tigt i det synspunkt, som en amerikansk erhvervsmand pa besog i Europa
anlagde: »I Europa betragtes nzesten alt muligt som slrenge forretnings-
hemmeligheder, man vogter skinsygt over oplysninger, som er ganske in-
letsigende, og hver enkelt virksomhed sidder og slas med de samme pro-
blemer som alle andre, men uden at man ger noget forseg pa at lore
af hinandens erfaringer. I Amerika er vi langt mere inde pa at udveksle
erfaringer, selv mellem virksomheder der mid betragles som dgdeiige kon-
kurrenter —— og mon ikke noget af forklaringen pa den amerikanske in-
dustris effeltivitet ligger heri«.



