MENINGSUNDERSOGELSER OG DERES ANVENDELSE
TIL BELYSNING AF OPSPARINGSPROBLEMET I U.S. A.

Af HELGE ANDERSEN

ENNEM de sidste tre ar har Federal Reserve Board ladet foretage

undersegelser til belysning af opsparingen i U.S.A. ved anvendelse
af de sakaldte meningsundersegelser. Disse undersegelser, der er gennem-
fort af Survey Research Center (University of Michigan), er af meget
speciel karakter bide med hensyn til den anvendte teknik og problem-
stillingen. De vigtigste talmamssige resultater af undersegelserne er offent-
liggjort i en raeckke artikler i Federal Reserve Bulletin, derimod findes der
ikke nogen samlet fremstilling af de metodiske spergsmail i forbindelse
med undersogelserne.

Her i landet har der indenfor administrative kredse ligeledes wvaeret
interesse for meningsundersogelser anvendt indenfor ekonomien. Denne
interesse har varet si stor, at sdet skonomiske sekretariate i fordret 1948
lod Dansk Gallup Institut indsamle dansk materiale af tilsvarende
karakter, Savidt vides er dette den eneste sterre meningsundersegelse fore-
taget udenfor U.S.A. til belysning af opsparingen. Selvom baAde den ameri-
kanske og den danske undersegelse befatter sig med opsparingsproblemet,
er den anvendte teknik og de undersogte spergsmil ret forskellige.

U.5.A. har varet foregangslandel og der er i den folgende fremstilling
lagt viegt ph 1 forste reekke at give et billede af den udvikling, som har
givet disse underspgelser den nuvaerende form., Endvidere omtales den ved
de amerikanske undersegelser anvendte teknik. Ved artiklens udarbejdelse
er folgende disposition fulgt:

I. Metodiske sporgsmél.

a) meningsundersogelsernes historie
b) meningsundersogelsernes arbejdsomride
c¢) oplysninger, der fremskaffes ved meningsundersogelserne
d) meningsundersegelsernes teknik

II. Underssgelsen foretaget for Federal Reserve Board.
a) undersogelsens spergsmalsopstilling
b) uddrag af de talmassige resultater

III. Kritisk vurdering af meningsunderssgelserne
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I.
METODISKE SPORGSMAL

a. Meningsundersogelsernes historie. Gennem de sidste 10—15 &r har
der udviklet sig en ny gren indenfor de sociale videnskaber under navnet
»Public Opinion Research«. Den er startet i U.S.A. og skent den har bredt
sig til forskellige andre lande er dens udvikling dog ret ensidigt foregiet
1 Amerika. Nogle af dens ivrigste forkampere betegner det som en selv-
stendig videnskab, mens man fra mere moderat side indskranker sig til
at kalde det for en teknik, et nyt redskab, der kan anvendes indenfor for-
skellige grene af de sociale videnskaber, ferst og fremmest sociologi, psy-
kologi og skonomi. Den er ogsd i stor udstreekning taget i brug af de prak-
tiske forretningsfolk, for ikke at tale om en omfattende bide brug og
mishrug indenfor politik og journalistik.

Dette nye redskab har ikke noget egentligt fallesnavn. Selvom Public
Opinion Research er det mest anvendte, finder man ogsi betegnelser som
Opinion Research, Consumer and Opinion Research og Audience Research
bragt i anvendelse for samtidig at angive de problemer som undersegelserne
beskeeftiger sig med. Lad os pA dansk kalde det for meningsundersegelser.

Som det almindeligst anvendte navn siger, var det oprindelige formal
at foretage efterforskning af den offentlige mening, at skabe talmaessige
udtryk for meninger og indstillinger. Selvom det ferst er indenfor den sidste
halve snes ir at metoden har vundet almindelig udbredelse, si finder man
de tidligste spirer helt tilbage til tiden fer frhundredskiftet. Dengang kaldte
man det for »Straw pollse eller »Straw votese, idet den vigtigste anvendelse
var forudsigelse af valgresultater og til belysning af enkelte andre spergs-
mal af politisk interesse. Man afholdt »prevevalges om tidens speorgsméil,

ikke mente at der var overensstemmelse mellem meninger indenfor befolk-
ningen og meninger indenfor de af befolkningen valgte instanser om lesning
af konkrete politiske spargsmél.

Denne afstemningsform fik aldrig nogen nxvnevardig udbredelse udenfor
U.S.A.

I tiden efter den forste verdenskrig kom udviklingen hovedsagelig til at
falde indenfor forretningsverdenen, hvor man anvendte meningsundersogel-
serne til at sperge om kebermeninger og kebervaner. Da disse undersegelser
i regelen blev foretaget af et enkelt firma for at dette firmas ledelse kunne
fa et forspring i viden om et konkret marked fremfor konkurrenterne, blev
undersogelsernes resultater kun i ringe omfang kendt af offentligheden.
Ikke desmindre kom denne eksperimenteren til at betyde meget for den
tekniske udvikling af undersegelserne, ganske swerlig da af de meend,
der foretog undersegelser af denne art (Paul T. Cherrington, professor i
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malketing ved Harvard Business School) fik den idé at sorge for at det
materiale han indsamlede blev reprasentativt for den kreds, hvis indkebs-
vaner han enskede at undersege. Denne fremgangsmide, som man ikke
tidligere havde teenkt pd at bringe i anvendelse gav stedet til en endnu
hastigere udvikling, men stadig indenfor markedsanalyserne. Det mi dog
nxvnes, at ogsa psykologernes voksende interesse for at udvide deres labo-
ratoriecksperimenter til studier i marken bidrog til den folgende nassten
eksplosionsagtige ekspansion.

Vendepunktet skete i 1935, hvor det amerikanske tidsskrift »Fortune«
pibegyndie en artikelserie under fallesbetegnelsen sFortune Surveye, en
serie der har vaeret fortsat siden. Den indledende artikel for denne serie
havde overskriften »En ny teknik indenfor journalistikken« og gav felgende
orientering om grundlaget for analyserne: »Problemet er at foretage re-
prasentative tellinger af meninger # U.S.A. For at gere det ma der reties
sporgsmal til en gruppe som i mikrokosmen reprasenierer den geografiske
og slionomiske opdeling af landet. Geografisk deler »Fortune« landet 1 fem
dele: Nordest, sydest, sydvest, wvest og pacific kysten. Den andel af
det totale antal interviews, der skal indsamles i hver af disse omrader er
proportionel med folketallet i de pigzldende omriader. PA samme m#ide er
befolkningen, som bor i store, mellemstore og sma byer, i landshyer og
landdistrikter reprasenteret i samme forhold som befolkningen er fordelt
pa disse samfundstyper ved folketmllingen i 1930. Endelig er folk indenfor
hver af de fem skonomiske klasser interviewet i forhold til det totale antal
i hver klasse, siledes som denne klassificering giver sig udtryk i hjemmenes
vierdi og huslejeniveau. Denne fordeling er iagttaget pi ethvert sted, hvor
interviews bliver foretaget. Alle interviewere arbejder under ensartede in-
struktioner med forud afprevede spergsmal. Interviewernes arbejde er
efterprovet af inspekterer ved kontrolforespergsel.«

Det er en programerklaering om den anvendte metode som endnu idag
— trods mange bemserkelsesverdige udviklinger — i hovedtrak har umen-
dret gyldighed.

»Fortune«s artikelserie genindferte meningsundersogelsen pi det jour-
nalistiske felt, hvor den allerede tidligere havde blomstret, men betjent sig
af mindre nejagtige metoder. Det er ogsfi ganske interessant at se, at de
farste surveys i Fortune beskeftiger sig med forbrugerspergsmal som ciga-
retforbruget, hvad slags automobil befolkningen vil kebe o.s.v., det vil sige
markedsundersogelser, blot i offentlig form. Emnerne for disse undersagel-
ser kom imidlertid hurtigt til at undergi en veesentlig forandring, idet man
meget hurtigt tog politiske, kulturelle og rent underholdningsmsaessige
sporgsmal op til behandling.

FA méneder senere si en ny organisation dagens lys, den var grundlagt
af dr. George Gallup og bar navnet » American Institute of Public Opinione.
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George Gallup var doktor i psyvkologi, men havde vaeret lerer i journalistik
ved en razkke amerikanske universiteter, og dette kom ganske naturligt
til at przege hans undersegelser, som figurerer i en rackke af landets storste
daghlade. Efter 1935 er der opstiet en rmekke andre instituter som har
arbejdet pi meget forskellige felter indenfor meningsundersogelsen, og ved
de indhostede erfaringer gjort metoden anvendelig pa nye omrader, ligesom
de i det hele taget har bidraget til at forbedre den anvendte teknik.

Pi det teoretiske omride fik metoden en kraftig blomstring under den
anden verdenskrig, da Bureau of the Census og andre federale institutioner
for alvor tog den i anvendelse indenfor forskellige omriader. Ferst og
fremmest enskede man gennem udbygning af reprasentative twmllinger at
imadekomme det voksende krav om statistiske oplysninger, fremskaffet
indenfor meget korte tidsfrister, men tillige at tilfredsstille et oget krav
om ikke alene at fremskaffe rent talm:ssige oplysninger ved samtidig
genem 3arsagsanalyser at belyse de faktorer, der ligger bag de konstaterede
storrelser. Samtidig med at disse federale opgaver optog metoden i det
regelmzassige arbejde blev hele sampling-teorien rendyrket af statistikerne
i Bureau of the Census.

b. Meningsundersogelsernes arbejdsomrdde. Ved betegnelsen smenings-
undersegelsere (eller sundersoegelser af den offentlige mening«) beskaftiger
man sig ikke alene med indstillinger, meninger eller opfattelser af et pro-
blem, men gir langt videre og analyserer ogsi befolkningens viden og be-
folkningens handlinger, for handlingernes vedkommende bide handlinger
af faktisk og hypotetisk karakter. Det tekniske apparat fra meningsunder-
sogelser anvendes yderligere piA omrider, der er meget langt fra meninger,
hvor konkrete kendsgerninger er undersegelsens hovedobjekt, som f. eks.
i mange al nroblemerne i den undersegelse for Federal Reserve Board, der
skal behandles i enkeltheder i det folgende. Hvor objektet er konkrete for-
hold er metoden kun en udbygning af de tidligere kendte reprasentative
tellinger.

Undersegelsen for Federal Reserve Board er en staerkt blandet under-
sogelse il bestemmelse af opsparingen, ikke alene befolkningens mening
om opsparing (hvad der godt nok er dmkket af begrebet smeningsunder-
sogelsers) men ogsi denne opsparings omfang, de undersegte personers
formue og denne formues form.

For Amerikas vedkommende er de — allerede laenge inden 1935 —
kendte forbrugsundersegelser og analyser af husholdningsregnskaber idag
et led i dette system af smeningsundersegelser« og ogsi denne type under-
spgelser har nydt godt af den udvikling som udbygningen af de repriesen-
tative tmllinger har medfert for sivel teori som praksis. For fuldstaendig-
hedens skyld kan det nmevnes at ogsi det danske statistiske departement
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har planlagt undersegelser indenfor dette felt efter tilsvarende retnings-
linier.

Det er vanskeligt at afgere hvor gransen for meningsundersogelserne
skal drages, men en klar definition af arbejdsomridet er nedvendig. Der

er sarlig to punkter der mi tages hensyn til, det er de enskede oplysningers
karakter og den anvendte teknik,

c. Oplysninger der fremskaffes ved meningsundersogelser. Meningsunder-
segelserne beskmftiger sig fortrinsvis med omrader, hvor de enskede oplys-
ninger er af ubestandig karakter og derfor normalt ikke kan gores til
genstand for komplette taellinger, eller hvor det ville viere praktisk uover-
kommeligt eller unedvendigt at foretage fuldsteendige taellinger. Det vil sige:

1. Meninger i dette ords egentlige forstand,

2. undersogelser af viden,

3. undersegelser af studiecbjektets handlen, bide néir det drejer sig om
a}) faktisk foretagne handlinger eller b) formodede fremtidige hand-
linger eller ¢) teenkte handlinger i fiktivt opstillede situationer.

4, Hertil kommer imidlertid en fjerde mere ubestemt formuleret gruppe
bestiende af undersegelser af studicobjektets tilstand, oplysninger om
ejendomsforhold, forbrug, indkomst o. L.

Det mi bemarkes, at der er brugt udtrykket sstudieobjektet«, idet un-
dersegelserne ganske vist i de fleste tilfaclde anvender personer som under-
spgt enhed, men at der er en hel del undersogelser (som opsparingsunder-
sogelser), hvor objektet er en forbrugende enhed (familie) og at der
yvderligere er gjort forseg med ogsd at lade virksomheder vare enheder i
undersegelserne. (Eksperimenter i denne retning — men endnu ikke of-
fentliggjorte — er foretaget af prof. de Chauseau, Cornell University).

d. Meningsundersogelsernes teknil, Den undersegelse, som foretages for
Federal Reserve Board er gennemfert efter de principer, der — med relativt
smi variationer — anvendes af sf godt som alle de amerikanske instituter,
af Bureau of the Census, Department of Agriculture og Department of
Labor. Udover den smerlige problemstilling er der grund til at nmvne to
tekniske ejendommeligheder nemlig: Sammenszetning af det repraesentative
undvalg og indsamlingen af oplysninger.

Sammensetningen af det representative udvalg. Som nmevnt 1 det fore-
gicende afsnit er det et kendetegn ved undersegelser af denne type, at op-
lysningerne indsamles fra et reprmsentativt udvalg. Sterrelsen af dette
udvalg er afhmengig af hvor stor sikkerhed man ensker de forskellige op-
lysninger gengivet med. Ved den her beskrevne undersegelse er der ind-
samlet omkring 3.500 interviews, det er det antal, der i almindelighed
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bruges ved meningsundersogelser, blandt andet af American Institute of
Public Opinion (Gallup Poll) og Fortune Survey. Det er tilsyneladende
et lille udsnit, men det er som regel tilsirsekkeligt, hvis der kun er tale
om al fremskaffe visse totaltal og materialets talmassige storrelse ikke
forringes ved at blive anvendt som grundlag for beregning af detailtal for
mindre geografiske omrider eller smi befolkningsgrupper. Hvis det drejer
sig om mere specielle undersegelser som de folketaellinger Bureau of the
Census foretog i de omriader hvor krigsproduktionen havde medfert store
forskydninger af folketallet (Los Angeles, Detroit m. fl.) er anvendt vae-
sentlig sterre udvalg!). Hvor der er fastsat visse normer indenfor hvilke
man pnsker at-de indsamlede resultater med sikkerhed skal ligge, anvendes
et efter kravenes omfang passende udvalg.

Der skelnes normalt mellem to forskellige metoder for sammensatning af
det reprzesentative udvalg, kvota-systemet og areal-systemet. Kvota-systemet
er det ferst udviklede, og arbejder i det store og hele siledes som det er
beskrevet 1 del gengivne citat fra Fortune. Skal systemet karakteriseres i
fa ord ma det blive, at institutet sammensatter sit materiale ved at treeffe
afgorelse om hvilke kendetegn man vil vaere sikker pa er reprasentative 1
udvalget, det vil sige f. cks. geografisk fordeling (hvor interviewene skal
indsamles) kon, aldersgrupper, skonomiske forhold o. 1. PA basis af dette
materiale udskrives derefter instruktioner, siledes at en interviewer far i
opdrag indenfor et bestemt omride at udsperge f. eks. 20 personer. Det er
ligegyldigt hvilke personer der udsperges, men det er afgerende at disse
personer skal svare til de karaktertrmek, der er anfert i instruktionen.
F. eks. ma ud af de 20 2 viere maend i alderen fra 25—34 ar, bo i et land-
distrikt og have en skonomisk status, der svarer til en indkomst i gruppen
fra 2000—3000 dollars o.s.v. Det er altsh overladt til intervieweren at afgere

nm Ade ndinurote personer onfylder de hkrevede belingelser, Do inlerviow-
erens sken ved udvaelgelsen kan vere nkorrekt — dette gelder ganske sar-
lig ved vurdering af personens skonomiske forhold — findes der her en fejl-
kilde, hvis sterrelse der kun kan skennes over. Der er en mulighed for at
kontrollere udvalget ved at indsmtte kontrolspergsmil f. eks. om, hvor-
meget personen betaler i husleje, hans beskaftigelse o.s.v. Ved svarene pa
sddanne kontrolspergsmil fir man en vis mulighed for at korrigere even-
tuelle fejltagelser begiet af interviewerne.

Den anden indsamling kaldes for areal-metoden, der bl. a. anvendes af
Survey Research Center ved opsparingsundersegelserne. 1 korte traek kan
denne metode forklares pa felgende méde. Men sender ikke intervieweren
ud for at udsperge en person af en bestemt gruppe, men derimod for at
udsperge en person, der bor i1 en bestemt lejlighed. Denne adresse er ud-

1) A Chapter in Population Sampling, Bureau of the Census, Washington D, C, u. &
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fundet ved en ret omstaendelig proces, idet man hestrabher sig for at sikre
at udwvalgelsen er absolut tilfaldig (random), siledes at alle egnede emner
har samme mulighed for at komme med i det repraesentative udvalg. Nar
man anvender denne metode og trodser anstrengelser og omkostninger er
det ud fra det synspunkt, at man ved at foretage selve udvaelgelsen pi cen-
traliseret sted kan sikre at denne udvalgelse er absolut tilfeldig og dermed
helt udelukke interviewerens skon.

Fuldkommen »tilfzldig« kan denne udvalgelse ikke blive. Da under-
sogelserne ikke har stoette i lovgivningen kan man ikke afkrzeve de udvalgte
personer oplysninger, og safremt nogle af de udvalgte personer nagter at
samarbejde er der ingen mulighed tilstede for at erstatte de udvalgte med
andre, sifremt den tilfaeldige udvaelgelse skal gennemfares konsekvent.
For at fa et absolut korrekt billede er det derfor vigtigt at samtlige udvalgte
blive inddraget i undersegelsen. Erfaringsmsaessigt ved man imidlertid at
der er nogle, som vil nagle at udtale sig. Hvormange der naegter at udtale
sig afh=nger af henvendelsens form, hvilket instifut, der officielt stir bag
undersogelsen og undersogelsens emne. Ved nogle undersogelser foretaget
af Survey Research Center har man sfledes erfaring for at 14 ikke vil give
oplysninger ved den forste henvendelse. De der nagter at deltage far der-
efter beseg af den lokale undersogelsesleder, som forklarer baggrunden for
undersogelsen, og han vil normalt f& en hel del til at falde til feje. De
resterende far en skriftlig henvendelse fra University of Michigan med en
tilsikren af den absolutte anonymitet med hensyn til de afgivne oplysninger
og en indgiende forklaring af, hvorfor det er nedvendigt at netop beboerne
af denne lejlighed afgiver oplysninger. En sidan henvendelse giver yder-
ligere resultater, siledes at man kan regne med at der tilbage kun bliver
omkring 10 % af de oprindelig udvalgte, som det er absolut umuligt at fa
oplysninger fra, For at sikre at mangelen af disse emner ikke fremkalder
nogen skmevhed i materialet praver man ad omveje at samle s mange oko-
nomiske oplysninger som muligt om de husstande, hvis medlemmer ikke
vil deltage for at se om de manglende 10 % har karaktertraek, der afviger
fra det totale materiale. Kan en skarvhed befrygtes kan den eventuelt eli-
mineres ved vejning af materialet. Det kan i parentes bemmsrkes, at erfa-
ringerne viser, at det fortrinsvis er emner med mere end gennemsnitlig
indtaegt, der nmgter at deltage, at det derfor ved en opsparingsunderspgelse
kan forventes at denne manglende gruppe i nogen grad pavirker resulta-
terne.

Indsamlingen af oplysningerne. Det er et kendetegn for hovedparten af
meningsundersegelserne og for samtlige underspgelser gennemfart af Sur-
vey Research Center, NORC, Gallup Poll, Fortune Survey m. fl, instituter, at
oplysningerne indsamles ved personlige beseg hos de udvalgte, aldrig skrift-
ligt eller pr. telefon. Man legger stor vegt pA denne henvendelse og ud-
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velger og trzener det personale, der gennemforer indsamlingen meget om-
hyggeligt. Undersegelsens palidelighed stir og falder med interviewernes
kvalitet.

Fra selve institutet uddannes og instrueres supervisors til de forskellige
distrikter og disse ledere af markarbejdet har derefter til opgave at virke
som radgivere og kontrollanter samt personligt at indsamle de vanskeligere
tilfaelde.

Der anvendes swmrligt udarbejdede spergeskemaer, hvor den form hvori
spergsmilene skal stilles er gengivet og hvor der samtidig er plads til at
notere svarene. Omhyggelig udarbejdelse af spergsmaélene er meget vigtig,
idet standardisering af svarene afhanger af ensartet form for udspergen.
Selv betoningen i spergsmailene bliver instrueret, dels ved mundtlige in-
struktioner dels ved meget udforlige skriftlige instruktioner (de skriftlige
instruktioner til opsparingsundersegelsen fylder f. eks. 57 sider).

IL
UNDERSOGELSER FORETAGET FOR FEDERAL RESERVE BOARD

Som et eksempel pA en godt planlagt og omhyggeligt gennemfort me-
ningsundersegelse skal her foretages en kort gennemgang af hovedpunk-
terne i en stor survey, der som den tredie 1 reckken er foretaget for Federal
Beserve Board. Forud var der gennemfert en analyse af forsegsmassig
karakter som blev offentliggjort 1 1945.%) Den var foretaget for F.R.B. af
Division of Program Surveys, Bureau of Agricultural Economics under
ledelse af psykologen dr. Renses Likert. Den forste egentlige survey blev
Epnnernrmri af cammea inctitnbinn drat oftar2) T 1044 fﬂrpfngpﬂ- imidlaertid
en omlagning af researcharbejdet, idet hele staben for Division of Program
Surveys overfores til et institut som under navnet Survey Research Center
blev oprettet i tilknytning til University of Michigan i Ann Arbor. Dette
institut gennemferte derefter den anden®) og tredie'!) undersegelse. Dr.
Likert star ogsi som leder af institutet 1 dets nuvaerende form. Udover dr.
Likert har dr. Angus Campbell og dr. George Katona®) tilrettelagt og gen-
nemfart undersegelserne.

1y Federal Reserve Bulletin, sept. 19435,

) sNational Survey of Liquid Asset Holdings, Spending, and Saving: uds, al »Agricultural
Economics, U.S.Dep. of Agriculture: som tre helter, juni, juli og august 1946,

3 Federal Reserve Bullelin juni, juli og august 1947.

#} Federal Reserve Bulletin juni, juli, august og sept. 1948,

5} Dr, Katona har redegjort for nogle al de wvigtigste problemer i en artikel »Contribution
of Psychological Data to Economic Analysise J. of the Stat. Ass. sept, 1947 pp 449459,
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a. Undersogelsens sporgsmdlsopstilling. 1 mange af de gennemfoerte me-
ningsundersegelser — og det geelder miske i seerlig grad den foreliggende
— indtager indsamlingen af faktiske oplysninger en stor part af sporgs-
milene, Det vil ofte vaere nodvendigt for at skabe baggrund for de psyko-
logiske sporgsmal at skaffe oplysninger om konkrete forhold, men desuden
bruger man i U.S.A. i stor udstrackning sidanne reprasentative tmllinger
som grundlag for statistiken. Det mi erindres, at amerikansk statistik
som helhed er opbygget efter andre principer end f. eks. den danske, hvor
lovgivningen i meget storre udstriekning end tilfmeldet er i U.S.A. hjemler
ret til at afkrieve borgerne statistiske oplysninger. Ved behandling af
sporgsmal som opsparingsproblemet vil der derfor vere en rakke konkrete
oplysninger, som det er af vigtighed at fi indsamlet ikke alene for an-
vendelse i selve analysen af det indsamlede materiale, men tillige som selv-
steendige statistiske oplysninger.

Som nsevni tidligere, er den udvalgte enhed en husstand, der i visse til-
feelde opdeles i flere forbrugende enheder. Interviewet foretages med en-
hedens vigtigste disponerende person, normalt vil det vsere husfaderen,
men det er ingen betingelse, sifremt et andet medlem af husstanden er
tilstraekkelig godt orienteret til at kunne svare,

Udover en raekke identitetsoplysninger om familiens medlemmer omfatter
interviewet 21 sporgsmail i det indledende skema, og 156 sporgsmal i hoved-
skemaet, altsi ialt 177 spergsmil.

Det indledende skema er beregnet til at skaffe en almindelig oversigt
over emnets formodninger om den fremtidige skonomiske udvikling i sam-
fundet som helhed. Det er af tekniske grunde, at man indleder med disse
spergsmal, dels snsker man at starte med nogle spergsmal, som ikke for-
skreekker emnerne, men fir dem igang, dels har det en psykologisk bag-
grund, idet institutet ensker at disse svar skal vere spontane. Hvis man
gemte disse spergsmil til senere, vil interviewerens krydseksamination af
emnet om dettes skonomiske forhold méaske medfere en sjeblikkelig for-
skvdning i opfattelsen, sfledes at svarene ikke bliver s& spontane, som det
er enskeligt.

Det farste spergsmil lyder: sMener De, at De og Deres famlie er bedre
eller darligere stillet skonomisk nu, end De var for et ir siden?« Swvaret
folges op af et krav om nmrmere begrundelse for den afgivne udtalelse.
Det pafoelgende spergsméil har til formél at belyse, om emnet har hejere
indkomst idag end for et ir siden (uden at gi i detaljer), og hvorledes
emnet venter at komme til at std skonomisk et ir ud i fremtiden.

Mens disse indledende spergsmil omhandler emnets opfattelse af hans
egen tidligere, nuvaerende og fremtidige stilling folger de nzeste spargsmal
sagen op ved at udvide problemet til nationen som helhed, om emnet ven-
ter, at det amerikanske samfund vil fi skonomisk gode kar i fremtiden

11



162 HELGE ANDERSEN

eller om kérene vil blive darligere, samt hvad emnet regner for tegn pia
gode eller dirlige itider. I samme forbindelse, om hans forvenining om
prisudviklingen i almindelighed og om henholdsvis priserne pi bekledning,
mebler og inventar samt fodevarepriserne.

Man ensker gennem svarene at undersege, om forventningerne om den
fremtidige ekonomiske udvikling har nogen indflydelse pi emnets egne
dispositioner. Sagen folges derfor op med direkte spergsmail af folgende
ordlyd: »De sagde, at i 1948 ventede De, at priserne vil g ...... (svaret pi
et tidligere spergsmil indsmttes her). Har dette pi nogen made indfly-
delse pA Deres planer for indkeb af tej, af hjmlpemidler til husholdningen,
af en bil eller andre lignende ting, cller er det uden indflydelse pa disse
planer?« Dette sporgsmal folges tilsvarende op med krav om nmrmere be-
grundelse.

Efter disse indledende spergsmal gir intervieweren over iil det egentlige
hovedskema med nogle forbindende ord som f. eks.: »Som jeg sagde, er
dette en financiel og statistisk undersogelse. Over hele landet prover vi at
fa et nojagtigt billede af folks ekonomiske stilling. Jeg vil gerne gennemga
dette skema med Dem. Den forste oplysning, vi mi have, er Deres ind-
komst sidste ar. Vi starter med lonninger og gager«.

Konstatering af indkomsten. Gennem 16 spergsmail seger intervieweren
derefter at komme til bunds i spergsmélet om, hvor stor indkomsten har
veeret. Det sker ved udfyldning af et skema, der i principet ligner det
skema, der anvendes i de danske selvangivelser, og da det er konstatering
af konkrete tal, byder de ikke pA viesentlig andre tekniske vanskeligheder,
end emnernes evne og villighed til at give oplysningerne.

Gennemgangen af skemaet foelges op af 9 spergsmél, der i ferste reekke
har til opgave at vurdere indkomstforventningerne for det kommende Ar
pa baggrund af den foretagne detaljerede gennemgang af de faktiske ind-
komster sidste Ar. Endvidere seger man oplysninger om familieoverhove-
det eller et medlem af familien er veteran, og hvis dette er tilfxxldet, om
storrelsen af den sterminal leave bond«, han modtog, om den er omsat
til penge, og hvad disse penge er brugt til.

Konstatering af de vigligste udgifter. 1 den foreliggende undersegelse
har man koncentreret interessen om indkebet af sterre ting til familien
og mindre om et forseg pi at finde frem til den ekonomiske fordeling af
udgifterne pa hovedgrupperne som fedevarer, pikledning o. L.

Ikke mindre end 17 spergsmal ofres p&a indkeb af bil. Den store inter-
esse for denne specielle udgiftspost mé ses i relation til bilernes overor-
dentliz store udbredelse 1 U.S.A. og den smrlige interesse i, at netop en
sa stor udgift som anskaffelse af en bil bliver belyst. Sagen ses fra to
sider, dels en analyse af det faktiske indkeb, sifremt emnet har kebt en
bil sidste 4r samt en tilsvarende analyse for de emner, der har planlagt
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at kebe en ny (eller brugt) vogn i det kommende &r. Da de fremtidige
planer er det mest interessante, skal lige na=vnes, at man seger at fa disse
planer underbygget for at konstatere, hvor solid beslutningen er eller omi
det kun er en enskedrem. Denne vejledning af hensigtens veerdi sker dels
ved at konstatere, om det er en anskaffelse, der er nar forestiende, dels
hvilke betingelser emnet venter at han kan kobe vogn under, siledes den
forventede pris, om den gamle vogn skal indgi i handelen og hvor stor en
kontant udbetaling, emnet er villig til at smette ind, og hvorledes eventuelle
manglende penge skal skaffes {afbetalinger o. 1.).

En seric spoargsmil ofres pi de sidste Ar foretagne indkeb af mebler,
koleskabe, radio, husholdningsudstyr, (vaskemaskiner, strygemaskiner
0. 5. v.) og andre sterre anskaffelser. For hver enkelt af disse genstande
konstateres art, pris og betalingsform, herunder om det er kebt pi rate,
og hvis det er tilfaeldet, om afdragssummens storrelse og hvor meget der er
afbetalt indenfor aret.

For at vere sikker ph at fi et komplet billede af afbetalingshelsbenes
indflydelse pA familiens skonomi, er det yderligere undersogt, om familien
i det sidste Ar har ydet afbetalinger (og hvor store) pd ting indkebt tid-
ligera ir, og ligeledes, om familien pi undersogelsestidspunktet har andre
afbetalingsforhold lebende og i bekrmftende fald, hvor meget der miite
restere pi disse hetalinger. Dette afsnit indcholder ogsi spergsmil om
planlagte indkeb og planlagte indkobsméader for tilsvarende ting i det kom-
mende fr,

Huslejeforhold og planer om indkeb af hus m. m. De pafelgende 22
sporgsmél belyser under hvilke forhold familien bor, hvor meget de hetaler
i husleje, om de bor i eget hus, om huslejeafgiften for familien er steget
eller faldet. Saerlige sporgsmil er knyitet til de familier, der indenfor ana-
lysediret har kebt eller solgt et hus, idet man — ligesom for hil og andre
store anskaffelser — seger oplvsning om under hvilke betingelser dette er
sket, hvor pengene er kommet fra, hvor meget der er betalt og hvorledes
lineforholdene er ordnet.

En sarlig rekke sporgsmal belyser planer for fremtiden, det vil sige,
hvorvidt familien har planer om kob indenfor det kommende #r, og igen
her nogle spargsmil til at konstatere hvor meget reelt indhold, der er i
disse planer.

Opsparingsspoergsmdlene. De resterende 64 sporgsmil er alle i tilknyt-
ning til undersegelsens hovedtema: opsparingen. Den forste opgave er at
fi en oversigt over formue og opsparing, herunder hvilke aktuelle disposi-
tioner og forandringer i formuens sammens&tning, der er sket indenfor
det sidste &r. De snskede oplysninger koncentrerer sig om konstatering af
den aktuelle beholdning, den faktiske beholdning for et Ar siden, siledes
at nettoforskydninger kan konstateres, men tillige, om bruttoforskydnin-
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gerne, speciell for krigsobligationer., Spergsmdlene falder 1 grupper som
obligationer, opsparingskonti af forskelliz art, checkkonti o. 1. Materialet
benyttes blandt andet til en konstatering af forskydninger i nettoformuen
og for eventuelle forskydninger afkraeves der narmere begrundelse for,
hvad pengene er brugt til (indkebets art) eller hvorledes underskuddet er
fremkommet.

Ogsd pd dette felt interesserer man sig for det kommende Ar, blandt
andet ved at spoerge om planer for omdisponering, herunder f. eks. salg af
obligationer,

PA analog mide gennemgis livsforsikringer, pensionsforsikringer, afdrag
pit 1dn, prioriteter o. 1, ligesom den negative side af formuen underkastes
cn analyse med hensyn til nystiftede 1an.

Dette sidste afsnit afsluties med nogle sporgsmal til belysning af even-
tuelle opsparingsplaner, det vil sige spergsmal om familien har af-
tale om opsparing ved tilbageholdelse af lon, regelmaessige betalinger pi
opsparingskonti o. 5. v. For personer med mere end § 2.000 i1 indkomst er
der tilfojet nogle spergsmal til belysning af emnets principielle indstilling
overfor opsparing lydende siledes: »Antag, at en mand har penge i over-
skud, det vil sige mere end han behever for sine normale udgifter, hvad
mener De at han burde gore idag, bruge pengene til at forege sin levestan-
dard, spare dem eller hvad ellers?« ...... »Antag, at han beslutter sig til
ikke at bruge dem, han kan enten s=tte dem i en bank eller i obligationer
eller han kan investere dem. Hvad mener De vil viere den klogeste ting,
han kunne gore ...... sactte dem i banken, kebe obligationer, investere dem
i fast ejendom eller kebe aktier for dem?« Begge disse sporgsmdl folges
op af spergsmél til begrundelse for den trufne afgerelse.

b. Ulddrag af de talmmscige reenliater. Dat enorma materiale, der er ind-
samlet gennem disse undersegelser er enten kun i ringe omfang blevet be-
nyttet, idet man forst og fremmest har interesseret sig for at fremskaffe
de faktiske oplysninger, der skal bruges til de amerikanske nationalind-
komst-beregninger.

Her skal vises nogle fi eksempler pd, hvilken anvendelse man kan gere
af et materiale af denne type.

Tahbel 1 viser hovedtal for indkomst og opsparingsfordeling efter ind-
komst. Det er et statistisk materiale, som det er muligt at skaffe ved en
statistisk behandling af oplysningerne til skatteviesenet, men som her er
fremkommet wvmsentliz hurtigere. De i tabellen gengivne tal er af stor
interesse, idet de viser, at 58 ¢ af det opsparede beleb er sparet af de 5 %
forbrugende enheder, der har en indkomst over $ 7,500, skent disse 5 %
kun har 24 % af den samlede indkomst.
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Tabel 1.
Fordelingen pet indleglsgrapper af antallet af forbrugende enheder, pengeindkomst, positiv
opsparing, negaliv opsparing oy nefloopsparing.

1947 pengeindkomst Forbrugende | Pengeind- Posi li.v Negat.i\- | Hcltn‘:l
fer skaltefradrag e",!,md“r k“:““ | opsparing | opsparing | opsparing
I | o : T T o
Under $ 1.000........ 14 | 2 | 1 17 =11
$1.000—1.999 ....... 22 10 | 5 14 + 2
o 2.000—2.999........ 23 17 11 16 7
., 3.000—3.999...... .. 17 ' 18 13 18 9
. 4.000—4.999........ 10 i 13 12 11 13
L B.000—7.499........ 9 | 16 19 10 26
. 1300 0g over........ 5 i 24 39 14 58
Alle enheder. ......... w00 | 100 100 | 100 100
Tabel 2 a.
Positive sparere 1947 procenten af sparet indkomst og sparet belab ™),
Forbrugsenhed -’ - $ 7.500
orbrugsenheder | under | $ 1.000 | § 2.000 | § 3.000 | §4.000 |§ 5.000
med drlig ind- | § 1.000 f —1.099 | —2.999 | —3.909 | —4.099 | —7.499 | 405 | Tal
komst pd % | % % % % % o,
Har opsparet af
indkomst: !

1— 9%...... 23 1 85 34 34 | 28 28 16 30
10—19%. ..... 10 10 14 15 | 16 16 20 14
20—29%. ..... 3 5 ¢ 7 1 9 1 15 17 8
30—49%...... | 5 5 | 8 | 8 | 8 9 17 7
mindst 50%,. .. 3 4 | 38 | 3 | 5 11 13 5
Talt.......... T 50 | 66 | 69 | 68 79 83 64

Har opsparet:

$  1—199...] 36 40 30 23 15 13 5 27

b 200—499 ... 5 12 18 19 | 17 13 9 14

b 200—0%99 .. 2 5 11 16 16 16 b 10

b, 1.000 og mere 1 2 7 11 20 ar | 64 13
Talt........... 14 a9 £ 60 68 79 1 83 64

#) Tallene i tabellen angiver de posilive sparere i % af det tolale antal forbrugende enheder
indenfor den pigzldende gruppe.
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Tabel 2 b.
Positive sparere 1847 procenten af sparel indkomst og beleb sparel®).
. Overord. HKontor Fag!fert i Ufag- | Selwsl. ) I
I":Emle fu;':“' og salgs- tilln:: e lerte land- D}"je s | Talt
erhvery g erhvery |
gelyst, | PErsh. arb. arb. | brugere ]
% % % % %% %o % | %
| | .
Har opsparet al |
indkomst: |
1— 9%...... 25 21 34 34 37 19 31 ;80
10—19%..... 5 16 18 17 11 P12 11 12 (14
20—29%...... 13 12 9 g | 4 9 4 8
30—40%...... | 10 12 7 50| 4 13 2 7
mindst 50%. .. 4 13 2 2 ) 15 2 5
Ialt........... 68 76 &9 63 E 39 67 51 64
Har opsparet:
3 1—19%... 14 16 29 26 41 23 35 a7
as 200—489. .. 16 12 P17 18 11 12 7 14
. D00—080 . .. 14 13 | 12 11 | 4 11 4 10
b 1.000 og mere | 24 35 11 8 3 21 5 13
Talt........... 68 76 69 63 59 67 5l o4
Tabel 3.
Tolale pengeindkomsf og netloopsparing efter indkomsistorrelse *¥),
Forbrugende enheder Pengeindkomst : Nettoopsparing
ordnet efter indkomst | 1q47 | 1946 | 1045 | 1941 | 1947 | 1946 | 1945 | 1941
A T A ™
Hejeste tiendedel. ... a3 a2 29 34 77 G 46 T3
anden » cmas 15 15 16 16 16 16 13 13
tredie U 12 12 13 12 6 14° 13 8
fjerde » 10 10 11 10 6 7 3 ]
femte » 9 o 9 8 a 4 | ] o
sjette » . 7 7 7 7 4 1. 4 3
syvende » 6 6 G 5 2 2 i 3 1
oftende » o 4 b 5 4 | =1 1 3 =1
niende  » ... 3 3 3 a3 | 2 | 23 | 2 | +3
sidste » 1 | 1 1 =11 =5 I —32 =4
100 100 100 100 100 | 100 ’ 100 100

*) Tallene i tabellen angiver de posilive sparere i % af det lotale antal forbrugende enheder
indenfor den pigeldende gruppe.

**) Tallene for 1941 stammer fra »Family Spending and Saving during Wartimes — Bureau
of Labour Stalistics Bullelin no, 822 (House Document no, 147 A) Wash, 1945,
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Det materiale, der er gengivet i tabel 1 er yderligere uddybet i tabel 2,
hvor opdelingen er foretaget efter opsparingsprocenten og ikke alene for
de forskellige indkomstgrupper, men tillige for de forskellige grupper af
beskeeftigelse. Det virker ret overraskende, at 13 % af de amerikanske
forbrugende enheder har opsparet mindst $ 1.000 i 1947, og at den tilsva-
rende procent for faglaert og tilleert arbejdskraft andrager 8 %.

I tabel 3 er de forbrugende enheder inddelt i grupper, hver omfattende
10 9 af materialet, efter at de forinden er ordnet efter indkomst. Tallene
for de tre undersogelser er samunenlignet, og samtidig er der tilfejet nogle
oplysninger fra 1941 efter en undersegelse foretaget efter tilsvarende prin-
cipper af Department of Labour, Denne oversigt viser den tvungne opspa-
rings virkninger, idet der er en meget bemarkelsesvaerdig udvikling 1 netto-
opsparingen fra 1945 til 1947, hvor de lavere indkomstgrupper fra at vare
positive sparere (med undtagelse af den allerlaveste gruppe) i 1945 bliver
negative opsparere i 1947, Den halvdel af de forbrugende enheder, som havde
laveste indkomster, deekkede siledes 10 9% af den samlede opsparing i 1945
med -+ 8 % i 1947.

Tabel &.
Likvide midler holdf af:

Procent af likvide midler

Forbrugende enheder ved begyndelsen af:

ordnet efter indkomst -

1948 1947 1946
% % %o
Hojeste tlendedel. . ........ooeluls 43 ag 40
anden R 14 15 13
tredie B e iaeirssraarieaen 8 9 10
fjerde. B L iiiiieiieiiiaaan 7 7 7
fernte B i aaaacesreaeraaees 5 7 | 8
sjette B i aaecessrseraaaaes (4] 7 6
syvende B L i iiereeaa 4 5 5
oltende B i aeaiaaaaaeaaeas 4 4 4
niende B i ieieraaaaeaeaaa 4 4 3
tiende B i ierereercaearaaas 5 3 4
100 100 100
Median beleb for alle enheder £350 £470 3400

W » de der har likvide midler ,, 820 ,, 890 ,, 750

Tabel 4 viser en nedgang i de likvide beleb (tallene for 1948 ligger 1214 o/,
under tallene for 1946), men fordelingen mellem de forskellige indkomst-
grupper er ret usendret.
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Tabel 5.
Begrundelser for og imod al placere penge | forskelfige fyper af verdier.
(Forbrugende enheder med indkomst pd & 2,000 og over).

Bankindskud  Spareoblig, Fast ejendom | Alm. aklier
% | % | % | %

For...... e 32 60 ! 9 | 5
Sikkert — ikke spil............... 18 37 i 1
Renten tilfredsstillende. ... ........ 2 : 18 4 4
Likvid, oo e e aaannas 12 | 2 - —
Forfroligmed...........coouvnnnn - | — | _ | —
Hjeelper nalionen. ................ 3 '

Imod..oe oo e 23 9 a8 62
Ikke sikkert — spil............... 4 1 12 26
Renten forlav................... 19 4 1 -
Ikkelikvid.........oooianan, — 3 1 -
Ikke fortroligmed................ — 1 i 30
Krmver for mange penge.......... 4 3
Prisen for hej, kapitaltab ventet. . .. 34 3

Ingen begrundelse.................. 44 a0 33 33

Alle enheder...........coovniinnnn 100 100 100 100

—) mindre end en halv procent,

Mens de fire forste tabeller alle omfatter oplysninger, som det er muligt
at fremskaffe pid anden made (men vel at merke uden at dette er sket i
nevneveerdigt omfang), indeholder de sidste 5 tabeller oplysninger, som
kun kan fremskaffes ved meningsundersoegelser. Tabel 5 viser sparernes
hegrundelser for og imod forskellige farmer for nengeanhringelser, Disse
tal giver et indtryk af indstillingen hos de undersogte personer (hoved-
personerne i forbrugende enheder med indkomst pd $ 2.000 og derover)
overfor de almindeligst forekomne pengeplaceringer. Spareobligationer har
det storste antal tilh®ngere og det mindste antal modstandere, mens kun
5 9fo har udtalt sig til gunst for at placere penge i aktier. Modstanden mod
aktier begrundes forst og fremmest med ukendskab til denne form for
pengeplacering. Ogsi fast ejendom mader op med et anseligt antal mod-
standere forst og fremmest begrundet med en angst for, at ejendommene
skal tabe deres vierdi, mens den tilsvarende indvending mod aktierne kun
er nazvnt af 3 9/, af de udspurgte.

I hvilket omfang bliver skonomiske planer fert ud i livet? Det er et
almindeligt menneskeligt karakiertraek, at der er en vasentlig forskel pa
fortsaetter og disse fortsmiters gennemferelse. Veaerdien af en menings-
undersegelse pa dette punkt er afhmengig af, hvorvidt det er muligt at
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adskille lese forhibninger og reclle planer, der har mulighed for at blive
gennemfort. Men selv om det var muligt at foretage en sidan fuldkommen
adskillelse i de to grupper, kan man ikke forvente, at planer og handlinger
vil komme til at stemme overens. Der kan ske en uforudset udvikling med
hensyn til priser, indkomst osv,, som medferer en @endring af planerne.
Det har stor interesse at se, i hvilket omfang der findes en overensstem-
melse. Ganske vist er det ikke de samme personer, der indgar i under-
sogelserne fra Ar til ir, s man er ikke i stand til at fore kontrol med,
hvorvidt de lagte planer faklisk blive gennemfert og i benamgtende fald,
hvorfor de ikke er gennemfoert. Man mi hibe, at det bliver muligt engang
at gennemfore en shdan undersegelse, som vil have krav pi en szwerlig
opmarksomhed. Men da undersegelserne er gennemfert pd tilfmldige ud-
snit af befolkningen kan man finde gennemsnitstal, som det er muligt
at sammenligne, dog mi man naturligt regne med storre mulighed for af-
vigelser ved sidanne sammenligninger. Tabel 6 viser typiske tal for af-
vigelser i forventningerne, som mé tilskrives manglende udbud.

Tabel 6.
Sammenligning mellem planlagle og gennemforte kel af storre effekier.
(% af forbrugende enheder),

1946 f 1047
Planlagte Faktiske Planlagte Faktiske
kob 1) koab 2) kob 2) kob 3)
% %o % Yo

Nye aulomobiler.. . ... ... .. ... 7,4—9,3 3.3 7,3—0.7 5,8
Brugte » ... 2,2—2,9 7.4 | 2,7—3,7 9,1
Automoebilerialt. ... . ... ...... 9,6—12,2 10,6 10,0—13,4 14,9
Mablero .l ... it 25,7—31,3 28.3 18,1—23.8 35,1
Fast efendom. ..o vveveinanneens 7,6—9,3 6.5 5,0—7.5 5,0

Under krigen var den amerikanske park af privatautomobiler kun i ringe
omfang blevet fornyet, og kravet om nye automobiler var derfor meget
stort efter krigen, langt storre end produktionen. Man kan derfor af tabel-
len se, at mellem 7,6 % og 9,3 % af de underssgte enheder snskede at
kobe nye biler i 1946, mens kun 3,3 9% gennemfarte et keb i lebet af Aret
(undergriensen er beregnet ved at medtage alle personer, der har sagt, at
de vil kebe + halvdelen af de, der udtaler, at de mener, at de sandsynlig-
vis vil kebe, mens overgrensen er beregnet ved at tage alle de emner, der
enten definitivi eller muligt vil kebe + halvdelen af de ubeslutsomme).
Da der siledes ikke kunne skaffes nye vogne nok til at tilfredsstille efter-

1) forste undersegelse. 2) anden undersegelse. 3) tredie undersogelse.
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sporgslen, steg kobene af brugte vogne. For 1946 kom tallene for de fak-
tiske keb, nir nye og brugte vogne betragles under eet, til at ligge inden-
for den formodede graznse, mens keobene i 1947 kom til at ligge over den
ogvre griense. For meblernes vedkommende kom kobene 1 1946 til at passe
med planerne, men 1 1947 kom de faktiske kob til at ligge over det plan-
lagte. For fast ejendom kom de faktiske keb til at ligge pid eller under
undergransen,

Tabel 7.
Sammenligning mellem gennemsnitsudgifien for planlagle og gennemforie
kob af starre effekter.

Planlagte | Gennemforte
kob . kob
s |8
1946 :
Automobiler (nye og brugle).. ... 1.100 920
Moeblero.lo...oe oo 320 | 310
Fastejendom.................. 5.020 5.390
1947 |
Automobiler nye. ....... .. ..., 1.540 | 1.950
" brugte............. 650 { 780
" nye o brugte....... 1.300 | 1.250
Meblero.l.................... 3o | 310
Fast ejendom. ....oovveneenen.. 6.310 |  7.090

Der er ogsh fremskaffet et materiale til at vise, i hvilket omfang udgif-
terne kom til at stemme, nir man sammenligner forveniningerne og fak-
tiske udgifter (tabel 7). For 1946 kom tallene til at stemme ganske godt,
desvierre foreligger der ikle fal for nye cg bruglte vogne hver for sig, idel
de lavere priser, der faktisk er betalt, sammenholdt med de forventede
formentlig skal tilskrives, at adskillige, som havde planlagt at kebe en
ny vogn, mitte kebe en brugt i stedet.

For 1947 er der en vis undervurdering bide for vogne og for fast ejen-
dom. (Til vurdering af forskellenes betydning kan anfores, at en middel-
fejlberegning p4 materialet f. eks. viser, at middelfejlen 'pa de faktisk be-
talte belsb for nye vogne i 1947 er beregnet til at veere § 45).

Ikke mindst Stockholmskolen har pavist, hvor stor betydning man mé
tilleegge forventningerne om en fremtidig indkomst. Gennem menings-
undersegelserne er det muligt i ikke ringe omfang at skaffe et materiale
til bedommelse af forventninger. I tabel § er vist hvilke forvenininger, de
undersegte emner har med hensyn til deres fremtidige skonomiske for-
hold. Som et sammenligningsgrundlag er i tabellen gengivet de faktiske
udviklinger. Der synes at vaere en ikke ringe forskydning mellem de for-
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Tabel 8.
Forventfninger om [ndkonst sammenholdf med vurderingen af sidste drs
udvikling [ ekonomisk stilling.
(% af forbrugende enheder).

Forventet Faktisk Forventet Faktisk
udvikling udvikling udvikling udvikling
i 1946 i 1946 i1947 i 1947
% 1 % | % %
Stigende indkomst.........n....... 2% 42 23 49
Samme indkomst. ... .ooiiin ... 34 | 27 42 30
Mindre indkomst................... 23 28 14 19
Usikker. . .....oeveenresennnnnnn 13 19
Uoplyst.......coviiiiiioneana 5 | 3 2 i 2
w0 | w0 | w0 | 100

ventede {al og de fakiiske, og vel at marke en kraftig undervurdering af
den fremtidige indkomst. Da denne undervurdering mi swmttes i forbin-
delse med den almindelige udvikling af pris og lenniveau i U.5.A. i de pa-
gxldende ar, har det interesse at sammenholde tallene i tabel 8 for for-
ventningerne med de tal, der er gengivet i tabel 9. De to serier tal er ikke
fuldkommen kommensurable, hvilket skyldes den forskellige spergsmals-
formulering. Med hensyn til den fremtidige udvikling er direkie spurgt,
om forveniningerne for pengeindkomsten i det kommende ar, mens tabel 9
er resultatet af et spergsmdl til belysning af emnernes opfattelse af, om
det er lettere eller svaerere at opretholde levefoden. (Ved sammenligning
skal tallene for 1946 i tabel § sammenlignes med tallene for 1947 i tabel 9
og tallene for 1947 i tabel 8 med tallene for 1948 i tabel 9).

Tabel 9.
Opfattelsen af familiens akonomiske sifuation.t)
1948 1947 | 1946
! % % i %
Klarer sig okonomisk bedre...... | pia 31 20
Uforandret. .......ooovvnnin.ns. ' 28 30 42
Klarer sig dirligere.............. ! 39 34 J a1
Usikker......... ...t ; 2 2 | 2
Uoplyst....oooorineniaan. 2 3 |I 5
100 | 100 100

1) Svar pi sporgsmilet: Vil De mene, at De er skonomisk bedre eller dirligere stillet i
dag end De var for et ir siden?
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Tabel 10.
Forvenlningerne om prisudviklingen et dr frem 1 tidden.
(% af forbrugende enheder).

Febr.— | Januar Juli | Tidhg | Tidlig
marts | 1948 | 1947 | 1947 | 1046
1948 1) 13 i 2 |
% % | % % | %
Priserne Yil g4 0P...eunre.nr..n. 5 | s | s |13 53
» il veere uforandrede. . . . . 290 | 2 | 29 | 22 21
w o vilgdned............... 39 16 | 29 46 8
Betingel SVaT.......ovevennnn... 15 10 9 17 | 13
USIKKET. 2 v veeveveeeaaeans s 2 | 2 | 1 2 ‘ 5
oo | 100 | 100 | 100 | 100
Faktisk prisstigning (point)....... \ 2 15 | 15 | 23
1938—39 = 100 ! ‘ i

|

Endelig er som et sidste eksempel pd materiale fremkommet ved under-
sogelsen, gengivet emnernes forventninger med hensyn til prisudviklingen
(tabel 10).

Det er bem:rkelsesvierdigt at se, hvorledes disse forvenininger svinger
meget staerkt, si steerkt, at materialet endog forandrer sig under selve ind-
samlingen. Da det tager nogen tid at indsamle et si omfattende materiale,
viste det sig, at netop opfattelsen af forventningerne for den fremtidige
prisudvikling skiftede. Ved at sortere de udtalelser, der var faldet ved
interviews, indsamlet 1 januar 1948 og i dagene 14. februar 1il 4. marts
samme Air, fremkom en betydelig forskel, delvis grundet pa et pludseligt
(ikke wvarigt prisfald) i begyndelsen af februar maned. Spergsmilet er
formuleret siledes, at det krzver svar pi emnets opfattelse af, hvorledes
prisudviklingen vil blive et helt ir frem i tiden. Til sammenligning er vist
den faktiske prisstigning, det vil sige, hvor mange point detailpristallet
har bevmeget sig (1935/39 = 100) i lebet af de 12 méneder udtalelserne
skal dackke.

III1.
KRITIK AF MENINGSUNDERSGOGELSERNE.

Det argument, der oftest fremsmttes imod meningsundersogelserne, er
spoergsmailet, om man nu ogsd kan stole pA de oplysninger, der fremskaffes
ved undersegelser af denne art. Spergsmélet er for kompliceret til, at det
kan imedegis her pa tilfredstillende made, men det er muligt at give visse
klassifikationer af de vigtigste fejlkilder, der fremkommer. En god ind-

1} Baseret pd undersegelsen for 1948,
2) Baseret pd en lille undersagelse taget i de 2 sidste uger i juli 1047,
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deling af fejlkilderne giver to hovedgrupper: a) de fejl, der skyldes me-
toden, og b) de fejl, der kan {ilskrives de personer, der er anvendi som
emner ved undersogelsen.

Den metodiske fejlgruppe kan i store trak henfores til: 1) skavheder
i selve materialesammensmtningen, 2) fejl i spergsmalsformuleringen og
3) fejl i arbejdet med at fremskaffe oplysningerne,

ad 1) At der i enhver sampling mi veere en fejlmulighed tilstede siger
sig selv, men i det omfang, hvor det er muligt at gore udverlgelsen si til-
feeldig som muligt (random), kommer man nsoermere fil det punkt, hver
man (hvis man kan se bort fra eventuelle andre fejlkilder) kan anvende
sandsynlizchedsberegninger til at bestemme, hvor stor sandsynligheden er
for at fejl ligger indenfor konkrete grienser. Med hensyn til dette swerlige
problem, er der af meningsunderssgelsesinstituterne gjort et meget stort
arbejde for at fjerne fejlkilder i udwvewelgelsen. Selvom der miske stadig
cksisterer en del mindre skavheder, s& er man dog her utvivlsomt kommet
sd langt, at man kan sige, at fejlene ikke er af et sd stort omfang, at de
virker seerlig afskraekkende.

ad 2) Mulighederne for fejl i selve spergsmalsformuleringen seger man
at komme til livs ved at gennemarbejde formuleringen og preve sporgs-
méilene gennem adskillige forseg, for at sikre sig, at der ikke er noget,
som kan misforstis. I ganske swerlig grad kan man nedsmtte fejlkilderne
ved ikke at bygge pid svarene pi et enkelt sporgsmal, men ved at
konstruere en hel gruppe spergsmal, som fra forskellige sider nar-
mer sig det samme problem. Som et praktisk eksempel kan nmvnes, at
man 1 opsparingsundersegelsen ikke nejes med at sperge emnerne om,
hvor store beleb, de har betalt pd afbetalinger, men at man specificerer
det p& atbetalinger pi biler, radio, mebler o. s. v., afbetalinger pa indkeb
fra tidligere dr m. m. Erfaringerne har visi, at en sidan spergsmilskade
er velegnet til at klare problemerne!).

ad 3) Hvad endelig den sidste gruppe af metodiske fejl angar, fejl, op-
stdet under fremskaffelse af oplysningerne, er disse mulige fejls starrelse
nesten helt udenfor mailelig kontrol, men ved en stadig mere grundig ud-
vielgelse af og uddannelse af interviewere bliver de reduceret mest muligt.
For denne fejlmulighed og for si vidt ogsd for den anden gruppe (fejl i
sporgsmilsformuleringen) gmlder det dog, at hvor man behandler proble-
mer af forholdsvis konkret indhold, er der ikke noget grundlag for at tro,
at disse fejl vil veere storre, nir det drejer sig om reprasentative tzellinger,
end hvor det er alinindelige komplette tellinger. Tvaertimod kan man sige,

1) Spergsmilsformuleringens problemer er udferligt behandlet i Hadley Cantril: »Gauging
Public Opinions, Princeton 1944, De specielle problemer for opsparingsundersegelsen i en ar-
tikel af Eleanor E. bMaccoby: sinlerviewing Problems in Financial Surveyse, International
Journal of Opinion and Attitude Research 1947, pp. 31—40.
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at det er mindre sandsynligt, at der er fejl af disse typer i de repracsenta-
tive teellinger, end i de totale, dels giver de reprmsentative underssgelser
normalt mulighed for en vasentliz bedre uddybning af problemerne ved
flere spergsmil, dels er det bedre at skabe en lille stab af egnede og kvali-
ficerede interviewere, hvis resultater man kan faste lid til, end at smtte
skik pd den hmrskare af nummeratorer, der f. eks. stettes 1 arbejde ved de
store censusundersogelser i U.S.A.

Fejl, der skyldes de interviewede personer. Den sidste gruppe af fejl-
muligheder er de fejl, der skyldes de interviewede personer, og som kan
skyldes bide bevidste og ubevidste fejl. De bevidste fejl er det meget svart
at gardere sig imod i enhver form for statistisk indsamling. Ganske vist
viser del sig ofic, at en serie spergsmidd, som tilsamnen danner et biiiede
af et problem, i sig selv er et vaern imod bevidste fejl, idet det ofte er
umuligt for emnet at gennemfore en fordrejning si konsekvent, at den ikke
afslorer sig selv., De bevidste fejl er mangeartede, dels kan det vare rene
erindringsforskydninger, dels udeladelsesssynder«, misforstiede udtryk,
darlig fremstillingsevne o. s. v. Netop denne gruppe af fejlkilder har
det i ikke ringe grad vaeret muligt at komme til livs ved de store koeder af
sporgsmil, hvor man gennem de detaillerede spergsmél seger at »dakke«
hele den problemkreds, der skal belyses.

De opstillede fejlmuligheder er behandlet generelt, og det er derfor rig-
tigt at fremhzve, at der kan veere forskel pld fejlmulighederne, alt effer
hvilke problemer, der underseges. De fejlmuligheder, der f. eks. kan til-
skrives emnerne, vil selvsagt vaere forholdsvis smi, hvor det drejer sig om
en undersogelse, der har til opgave at konstatere befolkningens viden om
visse problemer. Det drejer sig om en arl eksaminiation, og det er her ret
utenkeligt, at der i storre eller mindre omfang vil opstd hevidste eller
ubevidste feil. som virker farctvrrende nd reculinterne, Helt anderledes
stiller sagen sig, hvor man kommer ind pa de egentlige meninger. Kan man
i det hele taget underkaste meninger en statistisk behandling? Detle er
et spargsmal, som der ikke kan gives noget generelt svar pi. Visse menin-
ger er det muligt at give en fuldgyldig behandling af gennem disse under-
spgelser, andre omrader er mindre egnede. Dette gmelder swerligt, hvor der
kan vere forskel mellem et emnes personlige og officielle mening om et
spergsméal. T et sidant tilfalde vil man som oftest sege den personlige
mening, men fi den officielle. .

Der kan ikke opstilles generelle regler, som gaclder for alle arter af sporgs-
mal, dertil er hele meningsspergsmalet alt for kompliceret et problem.
Selvom der ikke kan gives noget generelt svar, si kan det nappe betvivles,
at hvor det drejer sig om forholdsvis enkle ekonomiske spergsmail, som
i den foreliggende undersegelse, sd vil der ikke viere saerlig store fejlkilder
i emnernes oplysninger. Med hensyn til de konkrete oplysninger om ind-
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tegt og formue kan det sclviolgelig tienkes, at der her — som overfor
skattevaesenet — afgives falske oplysninger, for at dackke over en reel ind-
komst af frygt for konsckvenserne, hvis diskretion brydes, eller et emne
kan fristes til praleri og smere for tykt pi, men da det er meget detaille-
rede oplysninger, der krmves, vil sidanne forseg pid fejlagtige oplysninger
ofte afslores. De rent meningsmaessige spergsmal om forventningerne for
den kommende skonomiske udvikling har de fmrreste personer nogen pé-
viselig grund til at afgive urigtige oplysninger om. At emnerne méiske skif-
ter mening igen, at svarene er afgivet uden grundigere overvejelse o. 5. v.
kan man med rette indvende, men dette forhindrer ikke, at oplysningerne
i det store og hele kan betragtes som riglige, nir man tager skyldigt hen-
syn til:

a) at oplysningerne kun er rigtige i det @jeblik analysen gennemfores,

b) at oplysningerne mi vurderes under hensyn til den viden (eller man-
gel pd viden), som emnerne har paa undersegelsestidspunktet, og
at en andring i denne viden har indflydelse pa resultaterne, hvis en
ny underssgelse gennemfores. Endelig

¢) ma det vurderes, i hvilket omfang det kan teenkes, at emnerne bevidst
eller ubevidst har grund til at afgive uriglige oplysninger. Kan det
tenkes, at sidanne fejl opstir 1 sterre omfang og at de vil pavirke
svarene i samme retning, ma der tages hensyn hertil ved vurdering af
resuliaterne,

Det fremgir af denne redegorelse, at der ofte kleber betydelig usikker-
hed ved anvendelsen af meningsundersegelsernes resultater, men det kan
pi den anden side ikke give tilstrazkkeligt grundlag for at afvise denne
undersegelsesform. Trods manglerne har undersegelserne alligevel deres
berettigelse, simpelthen ved at vare det eneste middel til at fremskaffe
et materiale til belysning af visse vigtige faktorer og at kritiken derfor
ikke m& munde ud i en afvisning af metoden, men derimod opfordre til
oget kritisk vurdering og stadige eksperimenteringer med metodesporgsmal.
Uden iovrigt at ville g ind pd en dreftelse af de mange omrider, hvor un-
dersegelserne kan have betydning, skal blot atter henvises til en enkelt af
de mange muligheder: den meget vasentlige plads, som forventningerne
har fiet i den ekonomiske forskning gennem Keynes indflydelse, og hvad
andet er forventningerne end en bestemt gruppe af meninger. Og ved en
samlet vardering af meningsundersogelserne indenfor det ekonomiske om-
ride, mi det aldrig glemmes, at menings- og indstillingsundersegelserne
kun kan supplere skonomiske data. Oplysninger om motiver, indstillinger
og forventninger hjzxlper med il at forklare en sket udvikling, ligesom
de hjzlper med til at forudsige mulige fremtidige udviklinger, men de
kan ikke lose problemerne alene, de er — som sagt i indledningen — kun
en hjzlp.



