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Resumé

Forskning i lykke og livstilfredshed, eller subjective well-being, er i de seneste dr nermest eksplode-
ret, og parallelt hermed har der veret en stwrkt stigende politisk interesse i begrebet, ikke mindst i
nationale sammentigninger af lykke- og tilfredshedsnivean. Men kan vi nu ogsa stole pa disse
sammenligninger, der i ovrigt som hovedregel har placeret Danmark i toppen af rangstigen eller
meget tet pa? Det er notorisk, at sely ganske smd omformuleringer af surveysporgsmal og -svar kan
resultere i ganske betydelige forskelle i svarmonstre, sa det er narliggende, at en del af landeforskel-
lene i lykke og tilfredshed vil kunne henfores til oversattelsesproblematikker. Artiklen undersoger
dette nojere via et surveyeksperiment blandt danske universitetsstuderende. Resultaterne viser ret
entydigt, at der er noget pa farde med sproget. Resultaterne folger nemlig ret ngje de pa forhdnd
opstillede hypoteser, herunder ikke mindst at tilfredshed virker som en magnet pa danskere, samt
at ordet “lykkelig” er et stort ord, som man varer sig lidt imod at tage i sin mund set i forhold ti/
det engelske ord “happy”.

Indledning

“If we want to know how a person feels, we must begin by acknowledg-
ing the fact that there is one and only one observer stationed at the criti-
cal point of view. She may not always remember what she felt before,
and she may not always be aware of what she is feeling right now. We
may be puzzled by her reports, sceptical of her memory, and worried
about her ability to use language as we do. But when all our hand wring-
ing is over, we must admit that she is the on/y person who has even the
slightest chance of describing ‘the view from in here’, which is why her
claims serve as the gold standard against which all other measures are

measured.” (Gilbert 2007, p 606)



96 Henrik Lolle & Jorgen Goul Andersen
Er danskerne sa lykkelige?

Inden for isar det seneste arti er lykkeforskningen eksploderet, og det samme kan
man sige om interessen blandt regeringer og administration verden over for malin-
ger af landes niveau for lykke og livstilfredshed. Hvis man skulle satte et starttids-
punkt pa den udvikling, vil 1972 vare et godt bud. Her annoncerede den davaerende
konge over Bhutan, ud over sin abdicering, at landet fremover burde fokusere mere
pa Gross National Happiness end pa Gross National Product. 1 de seneste ar har ogsa
europaiske regeringsledere, blandt andet i England og Frankrig, talt for at fremme
tokus pa subjective well-being, som traditionelt er den overordnede betegnelse for
forskningsfeltet inden for den engelsksprogede litteratur. I Frankrig nedsatte davze-
rende prasident Nicolas Sarkozy Stieglitz-kommissionen ledet af nobelprisvinder i
okonomi Joseph Stieglitz, fra hvis rapport det blandt andet lyder:

“Quantitative measures of [...] subjective aspects hold the promise of
delivering not just a good measure of quality of life per se, but also a bet-
ter understanding of its determinants, reaching beyond people’s income
and material conditions. Despite the persistence of many unresolved is-
sues, these subjective measures provide important information about
quality of life. Because of this, the types of question that have proved
their value within small-scale and unofficial surveys should be included

in larger-scale surveys undertaken by official statistical offices.” Stiglitz et
al (2009) p. 16

Joseph Stieglitz er én ud af flere internationalt anerkendte okonomer, der pleederer
for malinger af og fokus pa lykke og livstilfredshed i stedet for ensidigt at fokusere
pa okonomiske faktorer som f.eks. brutto nationalprodukt. I de store internationale
surveyundersogelser om befolkningers holdninger og verdier som f.eks. ISSP og
EVS har der da ogsd i en del dr varet spurgt til respondenternes lykke og/eller
livstilfredshed.

I disse undersogelser, der antages for internationalt sammenlignelige, har Danmark
stort set altid rangeret helt i top eller tet pa, nar det galder folelse af lykke og til-
fredshed med tilverelsen. Det er endda et af de forskningsresultater, der er naet
frem til at blive en del af den danske selvforstaelse. Dog er Danmark gledet ned pa
en 5. plads pa OECD’s seneste opgorelse over tilfredshed med tilvarelsen blandt 36
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lande verden overl. Men hvor meget kan man egentlig stole pa disse opgorelser?
Som citatet fra Stieglitz-rapporten ogsa viser, lige som i ovrigt artiklens indledende
citat af psykologen Daniel Gilbert, er disse kvantitative malinger af befolkningers
lykke- og tilfredshedsniveau, hvor velkomne de end er, ikke helt uden problemer. Sa
nar nu Danmark stort set altid ligger som et af de lande, der har hojst niveau for
lykke og livstilfredshed, kan vi sa stole pa det, eller kan det i storre eller mindre ud-
strekning henfores til malingsproblemer? Formalet med artiklen er at sztte et kritisk
sporgsmalstegn ved, hvor godt danskernes lykke og tilfredshed med tilvarelsen er
malt — og herunder via et eksperimentelt design soge at teste, hvor sikre vi kan vare
pa de internationale sammenligninger.

Vi angriber altsa sporgsmalet om danskernes lykkefolelse ud fra en metodisk ind-
faldsvinkel — naermere bestemt ud fra et sprogligt, eller semantisk, perspektiv. Det
anfagter ikke de konkurrerende forklaringer pa danskernes lykke. Og der kan findes
mange gode grunde til, hvorfor Danmark skulle ligge hojt placeret: stabile politiske
forhold, en veludbygget velferdsstat, stor lighed, et hojt indkomstniveau etc. (se
f.eks. Rothstein 2010). Men disse forklaringer hviler alle pa den pramis, at malinger-
ne af lykke og tilfredshed med livet kan tages for palydende. Det er imidlertid vel-
kendt, at der kan vare problemer med overszttelse af survey-sporgsmal, og at svar-
fordelingerne kan vare serdeles folsomme over for ganske sma variationer 1 formu-
leringerne. Det gaelder i ovrigt ogsa i forholdet mellem “lykke” og tilfredshed med
tilverelsen”, hvor Danmark faktisk ikke har varet placeret helt sa hojt pa spergsma-
lene om ”’lykke” som pa spergsmalet om “tilfredshed med livet”. Vi vil derfor satte
en lup over premissen for lykkediskussionen og ud fra det semantiske perspektiv
undersoge, hvor sikre vi kan vaere pa de indhestede maleresultater. Hertil anvendes
et eksperimentelt design, hvor en storre gruppe af danske studerende har besvaret
forskellige versioner af de gaengse sporgsmal om “lykke” og tilfredshed med tilva-
relsen” pa hhv. dansk og engelsk. Sporgsmalet om international sammenlignelighed
og om folsomhed over for sporgsmalsformuleringen, nar det gelder malinger af
lykke og tilfredshed med tilvaerelsen, er et underbelyst emne, bade i dansk og 1 inter-
national sammenhang. Det kan meget vel vare, at det forholder sig sidan, som tal-
lene viser, men der er ogsa ting, der taler for, at det kunne forholde sig anderledes.

Artiklen er disponeret saledes: I det folgende afsnit 2 indleder vi med nogle overve-
jelser angaende den internationale forskning i lykke og tilfredshed med livet. Vi skal
herunder bl.a. se pd definitioner, operationaliseringer og komparative undersogelser
af subjective well being. Dernaest ser vi i afsnit 3 nermere pd problematikken med over-

1 Opgorelsen kan ses pd OECD’s hjemmeside for “Better Life Index” (hvor livstilfredsheden er taget fra
Gallups World Poll): http://www.oecdbetterlifeindex.org
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seettelse af surveysporgsmal, hvilket leder os frem til i afsnit 4 at opstille nogle hypo-
teser angaende mulige semantiske forklaringer pa Danmarks placering pa rangstigen
for henholdsvis lykke og tilfredshed med livet. I dette afsnit gennemgar vi endvidere
det undersogelsesdesign og de data, vi benytter i vores empiriske test af hypoteserne.
I afsnit 5 gennemgés de konkrete sporgsmalsformuleringer, hvorefter vi til slut i
henholdsvis afsnit 6 og 7 analyserer selve undersogelsens resultater og konkluderer

pa disse.

Forskningen i subjective well-being

I hvert fald siden det antikke Grakenland har man intellektuelt interesseret sig for
lykken og det gode liv, herunder hvad regeringer kan gore for at hojne lykken og det
gode liv blandt borgerne (Haybron 2008). Denne intellektuelle interesse var dog
oprindelig mest af filosofisk art. Selv efter at samfundsforskningen kom pa banen,
samlede interessen sig her naermere om subyjective ill-being (Veenhoven 2008). Det var
ikke lykken og det gode liv, der stod i centrum. Det var ulykke og darlige liv. Near-
mere bestemt var sporgsmalet, hvad der kunne gores ved depressioner, marginalise-
ring og andre darligdomme. Interessen samlede sig forst og fremmest om barrierer
mod det gode liv. Selve det gode liv blev mere betragtet som en individuel storrelse,
som det ikke rigtig gav mening at beskaftige sig med for andre end personen selv.
Mennesker i moderniteten skulle nok frigeres (og muligvis hjzlpes, hvis de pa den
ene eller anden led fik et direkte darligt liv), men lykken var de selv, som autonome
individer, herre over (Haybron 2008).

Allerede i 60’erne var der ganske vist begyndt at komme fokus pa, at den traditionel-
le okonomiske indgangsvinkel til det gode liv gennem pengeindkomst var for snz-
ver, og at f.eks. bruttonationalproduktet alene maske ikke var noget gyldigt mal for
et samfunds velferdsmessige tilstand (Hansen 2007). Man begyndte derfor at arbej-
de med sociale indikatorer som supplement, og herhjemme gav disse diskussioner
blandt andet anledning til, at Erik Jorgen Hansen fik ideen til at igangsatte de sa-
kaldte Jevekdrsundersogelser. Det lod dog vente pa sig med udbredelse af undersogelser,
hvor folk blev spurgt direkte om lykke og tilfredshed, dvs. subjective well-being. Men
fra i hvert fald forsti 1990’erne andrede dette sig, og siden har der narmest veret
tale om en eksplosion i lykkeforskningen. Denne udvikling, med opblomstring af
lykkeundersogelser henger 1 ovrigt sandsynligvis sammen med nogle mere generelle
stromninger i det senmoderne samfund. Sociologen Anthony Giddens skriver fra
tforst 1 90’erne om, hvordan modernitetens emancipationspolitik, der handler om
livschancer, ikke leengere kan sta alene, men ma kobles til livspolitik, der handler om
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livsbeslutninger, en politik for identitet, selvaktualisering og valg 1 en aftraditionalise-
ret verden (Giddens, 1990, 1994, 1995).

I begyndelsen af opblomstringsperioden inden for lykkeforskningen handlede det
mestendels om at finde de baggrundsfaktorer, der pavirker subjective well-being. Inte-
ressen kunne her samle sig om individfaktorer som kon, alder, uddannelse, arbejds-
situation og indkomst, eller om faktorer pa landeniveau som BNP, gini-koefficient,
velferdsstatstype og politiske institutioner — forklaringsforslagene har varet mange.
Efterhanden begyndte interessen, specielt pa mikroplanet, ogsa at ga over imod
forstaelse af de processer, der leder frem til lykke og tilfredshed, hvor f.eks. individers
malsztninger, “coping efforts”, dispositioner og personlighed, star i centrum (Die-
ner et al 1999).

Vi skal ikke for nervarende gi ind 1 en narmere diskussion af resultaterne eller af
uenighederne pa omradet (for gode oversigter, se f.eks. Diener et al 1999; Diener,
Helliwell & Kahneman (red.) 2010; Gundelach & Kreiner 2004; Helliwell & Putnam
2004; Eid & Larsen (red.) 2008). Det vigtigste udgangspunkt for artiklen her er, at
der er store forskelle mellem de enkelte lande. Nogle af dem kan man forholdsvis let
gore rede for. Tager man alle verdens lande ind 1 en kvantitativ analyse, kommer
man ganske langt med skonomiske og andre forklaringer, der klart adskiller f.eks. i-
lande fra u-lande. Men der er ogsa en stor uforklaret variation. Det er ikke svart at
forklare forskellene mellem f.eks. Skandinavien og Indien (ud fra velstand), men det
er straks en storre udfordring at finde forklaringer pa forskellen i lykke eller tilfreds-
hed med tilvarelsen mellem Sverige og Danmark.

Parallelt med forskningen i arsager til subjective well-being har man inden for forsknin-
gen naturligvis ogsa diskuteret definitioner og operationalisering af begrebet. En del
forskere behandler stadigvak begrebet, som om det udgjorde én samlet dimension,
men langt de fleste halder i dag i retning af, at der er tale om to overordnede dimen-
sioner, som i grove trak kan defineres som henholdsvis #/fredshed med livet og lykke,
hvor forstnevnte er en kognitiv evaluering af livstilfredshed, mens sidstnavnte er af
mere affektiv/emotionel karakter. Nogle betragter endvidere lykke som et delele-
ment af en mere omfattende dimension for positive folelser, og der argumenteres i

ovrigt for i surveyundersogelser at medtage items for negative folelser i maling af
begrebet. (Diener 2009)

Hyvis vi holder os til definitionen med to hoveddimensioner, som typisk defineres
som lykke og tilfredshed med livet, sd er det imidlertid forskelligt, hvordan disse
operationaliseres. Nogle konstruerer skalaer ud fra serier af survey-items, men det

mest udbredte 1 de almindeligt tilgaengelige internationale surveydata er en operatio-

Metode & Forskningsdesign ® Nr. 1 = 2013



100 Henrik Lolle & Jorgen Goul Andersen
Er danskerne sa lykkelige?

nalisering i form af to enkeltsporgsmal® I Eurobarometer-undersogelserne sporges
der f.eks. ind til tilfredshed med livet pa folgende made: I det store og hele, er du sa neget
tilfreds, nogenlunde tilfreds, ikke serlig tilfreds eller overbovedet ikfke tilfreds med din tilverelse?
Og i et sporgeskema fra European Values Study 1990 forseges lykke-dimensionen
indfanget med folgende sporgsmal: A/ taget i betragtning — vil De mene, at De er: Meget
hkkelig, Ret ykkelig, 1kke sarlig lykkelig eller Slet ikke lykkelig?* 1 afsnit 5 diskuterer vi
nogle af de mest udbredte mal, hvormed man har forsegt at indfange disse to di-
mensioner ved hjalp af enkeltsporgsmal. Det viser sig i ovrigt, at hvad der ved en
overfladisk lasning ser ud til at vere ganske ensartet, alligevel dackker over ikke ube-
tydelige forskelle. Ogsa i danske malinger har der til- eller utilsigtet sneget sig en hel
del forskelle ind.

Disse forskelle i definitioner og operationaliseringer afspejler sig ogsa i resultaterne.
Det er naturligvis velkendt inden for forskningsfeltet, men det er maske ikke trengt
sa meget frem til den efterhanden ganske betydelige del af samfundsforskningen, der
finder sig selv som brugere af disse informationer — og endnu mindre 1 den bredere
offentlighed. Danmark ligger, som allerede nxvnt stort set konstant pa en topplace-
ring i alle undersogelser, nar det galder tilfredshed med livet. Ser man imidlertid 1
stedet for pa lykke-dimensionen, er resultaterne faktisk mere varierende. Ganske vist
ligger Danmark i seneste EVS/WVS-undersogelse (2004-2008) med 59 deltagende
lande pa en andenplads i lykke, sjovt nok efter Mexico, men i en anden international
undersogelse, nemlig ISSP-undersogelsen fra 2002, ligger Danmark pa en mindre
flatterende 13. plads ud af 35 lande (egne beregninger). Placeringen af Danmark er
altsa mindre stabil, og mindre entydigt hej, nar det glder lykke, end nar det galder
tilfredshed med livet.

Lande-sammenlignelige survey-data?

Sporgsmailet angaende sammenlignelige survey-data fra forskellige lande bliver af
storre og storre vigtighed. Ikke fordi det 1 dag er vanskeligere at harmonisere, end
det var tidligere, men fordi der er kommet langt flere survey-data, der 1 princippet

2 Hertil kommer undertiden operationaliseringer pa mere specifikke felter inden for SWB som f.eks. arbejds-
livet, familien og ens finansielle situation

3 Standard Eurobarometer 65: http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb/eb65/eb65 en.htm Den

originale engelske formulering lyder: ”’On the whole, are you very satisfied, fairly satisfied, not very satisfied
or not at all satisfied with the life you lead?

4 European Values Study 1990: http://www.europeanvaluesstudy.cu/evs/surveys/survey-1990.html Den

originale engelske formulering lyder: “Taking all things together, would you say you are ...” med svarkate-

2 <

gorierne ”Very happy”, Quite happy”, “Not very happy”, “Not at all happy” plus en ved ikke-kategori.
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skulle vare fuldt sammenlignelige, fordi de er blevet til ud fra et fxlles “master ske-
ma” pa engelsk. Inden for de seneste artier er der saledes udviklet en del store inter-
nationale survey-undersogelser. I fleng kan naevnes Eurobarometer, Enropean 1 alues
Study, World 1V alue Survey, International Social Survey Programe og Enropean Social Survey,
hvor alle har fri adgang til data via Internettet.

Ganske vist gores der fra organisationerne, der leder de internationale surveys, store
bestrabelser pa at harmonisere sporgsmalene gennem formaliserede overszttelses-
procedurer, men det er ikke alle formaliserede procedurer, der er lige gode, hvilket
bl.a. far de to forskere i survey-komparabilitet Michael Braund og Janet A. Harkness
til at konkludere, at ’[ijn order to make sure that respondents anchored in different
cultural contaxts perceive one and the same intended eaning, procedures of questi-
on development, question testing, and question translation need to change.” (Braun
& Harkness 2005, p 104, vores kursivering).

Nasten uanset hvad man satter i veerk, er der aldrig fuldkommen garanti for helt
sammenlignelige data. Nogle begreber og sporgsmal vil altid vare meget vanskelige
at oversztte, saidan at meningen bliver pracis den samme, enten af sproglige eller
kulturelle arsager. Man taler i den forbindelse om ”semantic loss and gain”, hvor
noget af betydningen i originalen, eller kildeteksten, gar tabt i malteksten, mens an-
den betydning kommer til (Harkness & Schoua-Glusberg 1998). Strengt taget er
kriteriet ikke, at sporgsmal skal vare identiske, men derimod at de skal vare ekviva-
lente, hvilket 1 princippet kan begrunde forskellige formuleringer — selv om dette dog
yderst sjeldent sker tilsigtet.

Det giver nasten sig selv, at oversattelsesproblemer meget sjeldent er Je/e forklarin-
gen pa de malte forskelle mellem landene. Man finder f.eks. ogsa forskelle mellem
lande, hvor indbyggerne taler samme sprog, og som har besvaret nojagtigt de samme
sporgsmal pa samme tid. Og man finder lande, hvor der tales flere forskellige sprog,
men hvor svarfordelingen er tilnaermelsesvist den samme inden for det enkelte land
uanset sprog. Eksempelvis findes der undersogelser, der viser, hvordan tysktalende,
fransktalende, og italiensktalende respondenter i Schweiz ligger pa nasten samme
niveau for lykke indbyrdes, men et godt stykke over niveauet for respondenter 7
Tyskland, Frankrig og Italien (Hellevik 2008, p19).5 Ruut Veenhoven (2008), initia-
tivtager til World Database of Happiness, har fundet lignende resultater ved at un-
dersoge landene Canada, England, Frankrig, Holland og Belgien, hvor sprog kan

holdes konstant, mens den anden faktor varierer og omvendt.

5 Fra en masteropgave fra 2006 af A. Borsum.
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Pa den anden side er det trods alt sandsynligt, at #gges af den forskel, vi ser mellem
landene 1 svarfordelingen pa surveysporgsmal, netop skyldes oversattelsesproble-
mer, samt at disse problemer muligvis ved nogle af de mere spektakulare resultater,
som f.eks. det danske niveau for tilfredshed med livet, kan vare ret sa store. Flere
forfattere peger da ogsa pé betydelige problemer med oversaxttelse af happiness til
andre sprog ifm. surveyundersogelser (f.ecks. Duncan 2005; Wierzbicka 2004; Ste-
fanowitsch 2004).

At problemerne nermest 74 forekomme, fremgir ogsa indirekte af de efterhanden
mange undersogelser af survey-svarenes folsomhed over for sporgsmalsformulerin-
gen. Selv ganske sma forskelle 1 sporgsmalsformulering eller 1 svarkategorier — som
umiddelbart ma forekommer ubetydelige — har vist sig at kunne give ret sa vasens-
forskellige svarmonstre. Det er f.eks. ogsa pavist i en lang rekke danske surveyek-
sperimenter. F.eks. ses der i to forskellige, men ud fra en umiddelbar betragtning
meget ens, versioner af et sporgsmal om indflydelse pa sundhedsvasenet hele 20
procentpoint forskel ved en af svarkategorierne (Olsen 1998, p115).

Man kender ogsa problemet fra undersogelser af tilfredshed med den offentlige ser-
vice, hvor man med brug af svarkategorierne ”meget tilfreds”, “ret tilfreds” osv.
som regel konstaterer en overvaldende tilfredshed pa 80-90 pct., men hvor man
med sma xndringer 1 svarkategorierne kan fremkalde et langt mere kritisk billede.
Det kan f.eks. vare tilfaldet, hvis man inkluderer svarkategorier som “ikke helt til-
freds”, eller ’ikke helt godt” — eller hvis man sporger lidt mere konkret (Nielsen &

Goul Andersen, 20006).

Der er altsa klare indikationer pa, at forskel i tilfredshedsniveau mellem forskellige
lande med forskellige sprog i en vis udstrakning skyldes oversattelsesproblemer, og
det er dén fejlkilde, der sxttes fokus pa i artiklen her. Der findes imidlertid ogsa en
anden hovedtype af fejlkilder i sidanne landesammenligninger, nemlig forskelle 1
kultur, eller mere pracist forskelle i svarnormer®. Det er saledes muligt, at dansker-
nes udbredte tendens til at erklare sig tilfredse i surveyundersogelser, lige fra til-
fredshed med serviceydelser til tilfredshed med tilvaerelsen 1 almindelighed, mere har
at gore med en sxrlig dansk tilfredshedskultur, end det har at gore med betydningen
af de enkelte ord og sztninger pa forskellige sprog. Danskernes lykkeniveau iflg. de
internationale surveyundersogelser har efterhanden ofte varet overskrifter 1 aviser

og andre medier, og man kunne yderst set endda have en hypotese om, at der efter-

¢ Problemer med kulturforskelle angir selvklart ikke alene internationale sammenligninger, men ogsa f.eks.
sammenligninger mellem forskellige landsdele inden for samme land, hvor der jo f.eks. ogsa kan vare forskel-

lige svarnormer.
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hianden i Danmark ligefrem er gaet sport i at vare verdens mest lykkelige. Dertil skal
legges effekten fra det, der inden for metodeforskningen kaldes for satisficing (Olsen
1998). Inden for en type af sporgsmal som tilfredshedssporgsmal kan der vare tale
om en velkendt fejlkilde ved personlige interview, nemlig at respondenten forseger
at behage intervieweren, eller i hvert fald bibeholde den gode stemning. Man kunne
udmerket forestille sig, at denne fejlkilde kan vare storre 1 nogle lande end i andre.
Og at denne behageeffekt findes ved netop lykkesporgsmal, har Ottar Hellevik vist
ved at sammenligne svar pa lykkesporgsmail mellem undersogelser, hvor der er be-
nyttet forskellige interviewmetoder. I de undersogelser, hvor der blev benyttet per-
sonligt interview, ld andelen ”meget lykkelige” 8-10 procentpoint over tilsvarende
andel 1 de undersogelser, hvor der blev benyttet sporgeskema med selvudfyldning
(Hellevik 2008, pp 24-25).

Der har varet forskellige metoder til at undersoge effekter af kultur og sprog samt at
korrigere for sidanne effekter. F.eks. har Efrén O. Pérez (2011) forsegt at udskille
sprogeffekter pa politiske holdnings- og vidensvariabler gennem brug af strukturelle
ligningsmodeller. Metoden er begranset til variabler, der er del af et bagvedliggende
begreb, der indfanges ved en serie items/vatiabler. Desuden fordrer metoden, at der
kan findes alle relevante kontrolvariabler, som alder, uddannelse etc., der potentielt
vil kunne forklare sprogeffekten. Kan man ikke det, anbefaler Pérez selv en metode,
der ligner den, vi benytter i nerverende artikel, javnfor afsnit 4 nedenfor. Endelig
skelner metoden ikke mellem kulturelle effekter pa svartilbojeligheder og de rene

sprogeftekter, der vedkommer overszttelsesproblematikken.

En anden, og lovende, metode til udskilning og korrektion af sprogeffekter er be-
nyttelsen af anchoring vignettes”, en metode udviklet af Gary King og andre (King et al
2004; Hopkins & King 2010). Ideen er her at ’forankre” respondenternes egne atti-
tuder til en serie fiktive personer med hver deres vignet (beskrivelse) og efterfolgen-
de undersoge og justere respondenternes egne attituder ift. disse ankre. Tanken er,
at de fiktive personers niveau (for f.eks. lykke) er ens for alle respondenter, sadan at
afvigelse fra respondent til respondent i bedemmelse af niveau for de fiktive perso-
ner viser graden af usammenlignelighed, samt at samme usammenlignelighed galder
mellem respondenternes vurdering af eget niveau. Metoden har ogsa vaeret benyttet i
forbindelse med lykkeforskning af Kapteyn et al (2010). I denne komparative under-
sogelse af Holland og USA oplistedes for samtlige respondenter ti forskellige, fiktive
personer med hver deres vignet, hvor der veksles pa faktorerne alder, familiefor-
hold, indkomst, arbejdsforhold og helbred. Respondenterne blev bedt om at vurde-
re livstilfredshed for hver af de ti fiktive personer samt ogsa efterfolgende at vurdere
deres egen personlige livstilfredshed. Ud fra forankringen i de fiktive personer juste-

Metode & Forskningsdesign ® Nr. 1 = 2013



104 Henrik Lolle & Jorgen Goul Andersen
Er danskerne sa lykkelige?

res vurderingen af egen livstilfredshed til en fzlles skala. Resultatet i den konkrete
undersogelse var dog, at der kun var ret ubetydelige forskelle mellem de justerede og
de ikke-justerede forskelle i livstilfredshed mellem respondenter fra Holland og
USA.

Anchoring vignettes-metoden har ogsa veret benyttet med Danmark som et ud af syv
lande i en undersogelse af jobtilfredshed. Her finder Nicolai Kristensen og Edvard
Johansson (20006), at den gennemsnitlige danske jobtilfredshed falder et par pladser
ned ad rangstigen ved brug af anchoring vignettes 1 forhold til den topplacering, Dan-
mark ellers indtog uden brug heraf. Disse resultater, som ogsa viser andre andringer
i rangstigen end den danske, yder stotte til en af vores to centrale hypoteser, nemlig
at danskere har en generel tendens til at erklere sig tilfredse, set i forhold til andre

lande.

Anchoring vignettes-metoden har to vigtige forudsatninger: respons-zkvivalens og vig-
net-xkvivalens. Respons-akvivalens betyder, at respondenten svarer ekvivalent pa
sporgsmalene vedreorende henholdsvis de fiktive personer, beskrevet i vignetterne,
og respondenten selv. Denne forudsztning er sikkert ikke sa problematisk. Den an-
den forudsztning, vignet-akvivalens, betyder, at den faktiske, men uobserverede,
vurdering af livstilfredshedsniveauet for de fiktive personer er ens blandt de forskel-
lige sproggrupper. Dette betyder, at undersogelse af sprogeffekt og korrektionen
heraf er begraenset til ikke alt for forskellige kulturer (Kristensen & Johansson 2008).
Ydermere er det ogsa ved denne metode vanskeligt at skille kulturelle forskelle i
svartilbojeligheder fra egentlige sprogeffekter, der har med overszttelsesproblema-
tikken at gore.

Vi har ovenfor diskuteret oversattelsesproblematikken, der star i centrum for artik-
lens undersogelse, og ogsa kort varet inde pa andre typer af fejlkilder i internationale
sammenligninger af surveysvar. I det folgende opstiller vi hypoteser angdende be-
tydningen af konkrete oversattelser fra engelsk til dansk, og vi gennemgar vores
design til at undersoge de forventede sprogeffekter.

Hypoteser og undersggelsesdesign

Det helt overordnede sporgsmal 1 undersogelsen er, som beskrevet ovenfor, om en
del af de landeforskelle, vi ser i svar pa subjective well being-sporgsmal, skyldes oversat-
telsesproblemer. Vi har to hovedteser i forbindelse med det sporgsmal, hvad angar

Danmarks placering.

For det forste har vi en mistanke om, at ordet “lykkelig” signalerer noget storre eller
dybere 1 forhold til den term, der benyttes i de fleste andre landes survey, f.eks. den
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engelske term "happy”. I Den Danske Ordbog beskrives “lykkelig” som en tilstand,
hvor man “feler dyb glaede og stor tilfredshed”, mens Oxford Dictionary of English
beskriver “happy” som “feeling or showing pleasure or contentment”. En sidan
gradsforskel skulle i givet fald betyde, at det er vanskeligere at score hojt pa en lyk-
ke-skala end pa en happy-skala.” Dette bekraftes da ogsa i de fleste store internatio-
nale surveyundersogelser, hvor Danmark ligger knapt sd entydigt i toppen pa lykke-
ranglisten som pa “tilfredshed med livet”, hvor Danmark stort set altid er nummer 1
eller 2. Undtagelsen er European Social Survey, hvor Danmark ogsa pa sporgsmalet
om lykke ligger stabilt som nummer 1. Her er sporgsmalet imidlertid malt pa en 0-
10 skala, hvor polerne hedder henholdsvis ”Sardeles ulykkelig” og ”Sardeles lykke-
lig”, hvor det pa engelsk hedder ”Extremely unhappy” og ”Extremely happy”. Her
har vi altsd stadig “lykkelig” i stedet for “happy”, men det kan antages, at det danske
ord ”sazrdeles” opfattes som en grad svagere end det engelske “extremely”. Selv
svenskerne har her valgt at oversxtte direkte, saledes at deres positive pol hedder
“extremt lycklig”.

For det andet har vi en mistanke om, at der gor sig noget specielt geldende ved det
danske ord "’tilfreds” eller tilfredshed”, og at det kan vaere en af drsagerne til, at
Danmark ligger sa stabilt i top, hvad angar netop tilfredshed med livet, saledes altsa
ogsa hojere end vore nordiske broderlande. Hvis vi tager Danmark og Sverige som
eksempel, sa viser European Values Study-undersogelsen fra 1999 (hvor der er
spurgt ind til bade tilfredshed med livet og lykke, og hvor begge lande deltog), at
effekten af en “landedummy” (todelt variabel: dansk vs. svensk) pa henholdsvis til-
fredshed med livet og lykke er langt sterkere for den forstnavnte, altsa tilfredshed
med livet. Mellem landedummy og tilfredshed med livet ses en Gamma korrelati-
onskoefficient pa 0,30, mens Gamma for sammenhzngen mellem landedummy’en
og lykke kun er pa 0,168 Sadanne resultater er indicier pa, at sproget har en betyd-

ning.

7 Den amerikanske psykolog og lykkeforsker Daniel Gilbert skriver ogsd om, hvordan der ligger to forskellige
betydninger i det engelske ord happy, dels en “emotionel” forstaelse, dels en ”judgemental” forstaelse (Gil-
bert 2006, pp 37-38). Han cksemplificerer med satningen: ”I’m happy they caught the little bastard who
broke my windshield”, noget som siges uden den mindste folelse af fornejelse. I sidan en situation ville man
pé dansk vare mest tilbojelig til at oversaette “happy” med “glad”, og man ville nappe kunne forsvare at over-
sette med “lykkelig”.

8 Den angivne Gamma for sammenhangen mellem landedummy og tilfredshed med livet er ved en rekodet
tilfredshedsvariabel. Tilfredshedsvariablen er oprindeligt malt pa en 1 til 10-skala, som sa er rekodet til en 1 til
5-skala ifm. denne korrelation, da Gamma er sensibel overfor antallet af kategorier, siledes at jo ferre katego-
rier, jo hojere korrelation alt andet lige. Ved den oprindelige 1-10-variabel er Gamma pa 0,27, altsa stadigvak
langt sterkere end for lykkesporgsmalet.
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Det er imidlertid ikke nemt at efterprove hypoteser som ovenstiaende helt nojagtigt,
for uanset hvilket undersogelsesdesign, man kan tenke sig, vil der kunne papeges
problemer i det. Vi har helt konkret 1 dette projekt valgt at opstille et surveyekspe-
riment, hvor vi, efter udtrekning af en stikprove, tilfaeldigt har opdelt denne i to lige
store grupper og derpd udsendt et sporgeskema formuleret pa dansk til den ene
halvpart af respondenterne og pé engelsk til den anden halvpart. Tanken er, at to
sprogligt forskellige versioner af samme sporgsmal vil give respondenterne forskelli-
ge konnotationer og dermed resultere i forskellige svar, saledes at f.eks. en norm om
at vaere “tilfreds” antages at vare svagere, nar der sporges pa engelsk. Kravet er na-
turligvis, at de grupper, der besvarer hhv. den danske og engelske version, skal vare
ensartet sammensat, enten ved tilfzldig udvzalgelse eller ved bevidst at udvalge en
kontrolgruppe, der matcher forsegsgruppen, specielt pa de faktorer, der pavirker
subjective well being. Man kunne sd indvende, at danskeres opfattelse/forstaelse af et
sporgsmal formuleret pa engelsk ikke lader sig sammenligne med indfedte engelsk-
talendes opfattelse/forstaelse af samme sporgsmal. Det umiddelbart mest attraktive
design ville vaere at sample blandt decideret tosprogede personer. Den type forseg
bliver omtalt af Efrén O. Pérez (2011) 1 en amerikansk kontekst (engelsk og spansk).
Det er imidlertid, om ikke umuligt, sa dog yderst vanskeligt 1 en dansk kontekst at
gennemfore sidan et design. Og man kan stadigvaek i eksperimenter med decideret
tosprogede stille sporgsmal til, om f.eks. en spansk/engelsk tosproget respondent
forstar f.eks. engelsk pa samme made som en ikke-tosproget engelsktalende respon-
dent. Men det korte af det lange er, at vi gennem vores eksperiment ikke benhardt
kan slutte til, at de svarforskelle, der matte forekomme, indfanger forskellen 1 forsta-
else af sporgsmalene mellem personer med dansk og engelsk som modersmal. Det
er naturligvis en relevant indvending, men vi har forsegt at begranse denne fejlkilde
ved at udtrakke stikproven blandt universitetsstuderende, dvs. blandt unge menne-
sker, der er vant til at lese engelske tekster i det daglige. Endvidere har vi spurgt ind
til deres engelskkundskaber for at checke, hvorvidt eventuelle forskelle i svarene
mellem den danske og den engelske udgave af skemaet henger sammen med for-
skelle i sprogkundskaber.” Og hvis de pa forhiand opstillede hypoteser bekraftes, vil
det yde stotte til designet, om end ikke bortfeje en hver tvivl om det.

Der er i undersogelsen indsamlet svar fra 1.408 studerende pa Det Samfundsviden-
skabelige Fakultet pa Aalborg Universitet i tiden november 2009 til januar 2010. Det
svarer til en besvarelsesprocent pa godt 37 procent. Det er ikke nogen prangende

9 Ideen til undersogelsesdesignet opstod ifm. det oprindelige ”setup”, hvor et svensk universitet samarbejdede
med en parallel og helt tilsvarende undersogelse pa svenske studerende. Et saidan komparativt design ville
generelt kunne give lidt storre udsigelseskraft. Designet giver imidlertid ogsd god mening for den danske del

isoleret.
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svarprocent, og vi kunne selvfolgelig have onsket os den noget bedre. P4 den anden
side er svarprocenten ikke nedvendigvis en sarlig vigtig parameter, netop nar det
gaelder denne type af eksperimenter. Vi sigter jo ikke mod at sige noget om holdnin-
ger hos den samlede population af studerende pa fakultetet, endsige pa universitetet.
Selv om den gruppe, der har besvaret skemaet, skulle vise sig at afvige fra den sam-
lede population af studerende pa en eller flere parametre, vil dette kun pavirke resul-
taterne, hvis sidanne parametre har indflydelse pa sprogeffekten. Hvis det f.eks.
primert var kvindelige studerende, der havde besvaret skemaet, og hvis sprogeffek-
ten primeart findes blandt maend, ville det naturligvis vare problematisk. Helt kon-
kret er det dog mere end vanskeligt at forestille sig parametre, der skulle have sidan
en effekt. Valget af studerende skyldes bade tilgengeliched og sprogkundskaber. Det
er dog en forudsxtning for konklusionerne i artiklen, at vi i de internationale sur-
veyundersogelser genfinder de samme landeforskelle blandt studerende, som galder
for hele befolkningen. Dette har imidlertid ogsa vist sig at holde: Ogsa blandt stu-
denterne er danskerne de mest lykkelige 1 Europa, portugiserne mindst.

Inden udsendelsen via e-mail med link til spergeskema, havde vi som navnt tilfal-
digt opdelt bruttostikproven i to halvdele, hvor den ene halvdel skulle besvare den
danske version og den anden halvpart den engelske. Vi har imidlertid yderligere delt
op, sadan at der er fire danske grupper og fire engelske, altsa i alt otte lige store
grupper, stratificeret pa kon og uddannelse. Dette er gjort for at kunne efterprove
flere varianter af visse sporgsmal i skemaet. Der er dog kun et enkelt sporgsmal,
hvor vi har udnyttet alle otte grupper fuldt ud. I nettostikproven pa de 1.408 re-
spondenter viser der sig kun ubetydelige forskelle mellem de otte grupper pa kon,
alder, semester og uddannelse. Besvarelsesprocenten er imidlertid noget forskellig
mellem grupperne. Saledes er der en forholdsvis lav besvarelsesprocent pa samtlige
tire grupper med engelsksprogede versioner af skemaet. Det kunne maske umiddel-
bart tyde pa, at der 1 gruppen med den engelske udgave er faldet en del fra pga.
sprogvanskeligheder, sdledes at der er systematisk forskel mellem respondenterne 1
de to hovedgrupper. Ud fra svarene pa sporgsmalet om engelskkundskaber ser det
imidlertid ikke ud til at vaere tilfaldet. Det skal nzvnes til slut i denne forbindelse, at
viianalyserne kun har medtaget respondenter med dansk statsborgerkab, da der —
helt naturligt — var en overvaegt med anden statsborgerskab end dansk blandt dem,
der besvarede de engelske versioner.

Endelig skal det nzvnes, at respondenterne naturligvis ikke har varet klar over, at de
var deltagere 1 et eksperiment, samt at de ud over at besvare selve eksperiment-
sporgsmalene har skullet besvare en rackke ”dacksporgsmal”, sadan at skemaet sam-
let set har lignet et helt normalt sporgeskema.

Metode & Forskningsdesign ® Nr. 1 = 2013



108 Henrik Lolle & Jorgen Goul Andersen
Er danskerne sa lykkelige?

Spergsmalsformuleringer

Der er i alle versioner af sporgeskemaet stillet ét sporgsmal om tilfredshed med livet
samt ¢t sporgsmal om lykkefolelse. Vi har imidlertid benyttet flere varianter, nemlig
to danske varianter af tilfredshed med livet-sporgsmal, der sammenlignes med to
engelske ditto, samt to danske varianter af lykkesporgsmal, der sammenlignes med
to engelske ditto.

Det vigtigste kriterium for udvalgelse/konstruktion af de forskellige sporgsmalsva-
rianter har varet, at formuleringerne stemmer overens med gangse formuleringer pa
henholdsvis dansk og engelsk i store internationale surveyundersogelser som Euro-
pean Values Study og European Social Survey, idet det var Danmarks placering pa
lykke- og tilfredshedsskalaen i disse internationale undersogelser, der fra starten
dannede grundlag for at opstarte projektet. Dog har der varet andre kriterier, der
ind i mellem har faet os til at @ndre lidt i de oprindelige formuleringer eller supplere
med en @ndret version. Da undersogelsen indgir i et storre projekt sammen med
svenske partnere, skulle formuleringerne pa dansk ikke blot stemme overnes med de
engelske formuleringer, men ogsia med de svenske. Det viste sig af og til vanskeligt
at finde internationale undersogelser, hvor begge lande indgik med det samme
sporgsmal om lykke eller tilfredshed med livet — og hvor der ikke var tale om aben-
lyse problemer med en konkret oversxttelse. Specielt mht. sporgsmalene om til-
fredshed med livet skulle der ogsa helst indga sa fa begreber som muligt, ud over
’tilfredshed” og ”liv”’, sadan at der ikke blev for megen tvivl i konklusionerne.

Pa baggrund af disse overvejelser er vi saledes endt med to danske varianter af bade
tilfredshed med livet-sporgsmal og lykkesporgsmal, der ssmmenlignes med tilsva-
rende sporgsmal pa engelsk. Faktisk indgar der endda tre versioner af det danske
lykkesporgsmal, da den ene version utilsigtet optrader 1 to varianter i de danske
ISSP-undersogelser. Sammenligningen af de to danske varianter af samme sporgs-
mal med den engelske udgave kan bidrage lidt til diskussionen af svarforskelle grun-
det formuleringsforskel versus sprogforskel. Det blev overvejet, hvorvidt sidan en
dansk variation i formulering skulle settes mere i fokus i undersogelsen og siledes
mere systematisk inddrage forskellige danske varianter, men det blev fravalgt for
ikke at risikere at ende op med for sma grupper samt hensynet til overvejende at
benytte eksakte kopier af sporgsmal fra store internationale surveyundersogelser.

De endelige sporgsmalsformuleringer fremgar af Tabel 1. Heri fremgar endvidere,
hvilken international undersogelse formuleringen er hentet fra, samt hvilken gruppe
i stikproven de indgar 1.

Metode & Forskningsdesign ® Nr. 1 = 2013



109

Henrik Lolle & Jorgen Goul Andersen

Er danskerne sa lykkelige?

Tabel 1: Danske og engelske formuleringer af spergsmal vedrerende tilfredshed
med livet samt lykke. Kilder fremgar i parentes.

Dansk

Engelsk

GRUPPE 1 & 2 (SE TABEL 2)

I det store og hele, er du si meget tilfreds, nogenlunde
tilfreds, ifkke swrlig tilfreds eller overhovedet ikke filfreds
med din tilverelse?

(Formulering fra Eurobarometer)

GRUPPE 5 & 6

On the whole, are you very satisfied, fairly satisfied, not
very satisfied or not at all satisfied with the life you lead?

(Formulering fra Eurobarometer)

GRUPPE 3 & 4

Nar alt tages i betragtning, hvor tilfreds er du si nu
med dit liv som belbed?

Svarkategorier: 0-10, hvor polerne har etiketter-
ne Sardeles utilfreds og Sardeles tilfreds, plus en Ved
ikke-kategori.

(Formulering fra European Social Survey)

GRUPPE 7 & 8

Al things considered, how satisfied are you with your

life as a whole nowadays?

Svarkategorier: 0-10, hvor polerne har etiketter-
ne Extremely dissatisfied og Exctremely satisfied, plus
en Don't know-kategori.

(Formulering fra European Social Survey)

GRUPPE 1 & 2 (SE TABEL 3)
Alt taget i betragtning — vil du mene, at du er:

Svarkategorier: Meger lykkelig, Ret lykkelig, Ikke
seerlig lykkelig og Slet ikke hkkelig.

(Formulering fra European Values Study)

GRUPPE 5 & 6
Taking all things together, would you say you are:

Svarkategorier: [Very bappy, Rather happy, Not very
bappy og Not at all happy.

(Formulering fra European Values Study)

GRUPPE 3 (SE TABEL 4)

Huis du tenker pd din tilverelse i al almindelighed for
tiden, hvor lykkelig vil du sa sige du er?

Svarkategorier: Meger lykkelig, Ret lykkelig, Ikke
sarlig lykkelig, Slet ikke lykkelig og 1 ed ikke.

(Tt pa ISSP 2001)
GRUPPE 4

Al taget i betragtning, hvor lykkelig eller nlykkelig vil
du sa sige, at du er?

GRUPPE7 & 8

If you were to consider yonr life in general these days,
how happy or unbappy would you say you are, on the
whole?

Svarkategotier: VVery bhappy, Fairly happy, Not very
happy, Not at all happy, Can’t choose.

(Formulering fra ISSP 2001 og 2007)
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Dansk Engelsk

Svarkategorier: samme som ovenfor.

(Formulering fra ISSP 2007)

Analyse

Vi skal nu se nermere pa resultaterne fra undersogelsen. Primert drejer analysen sig
om tre simple krydstabeller med tilhorende statistisk mal for gruppefor-
skel/sammenhzng samt — for et af tilfredshed med livet-milene — én ordinar t-test
for forskel i gennemsnit mellem to grupper: dansk og engelsk. Da der er tale om et
kontrolleret eksperiment, skulle det principielt ikke vare nedvendigt at kontrollere
disse sammenhange mellem gruppetilhor og spergsmalssvar.

Den forste sammenligning fremgar af Tabel 2. Heri ses forskel i svarmonster mel-
lem dansk og engelsk version af et "tilfredshed med livet”-sporgsmal. Hypotesen er
her, at respondenterne i den danske gruppe gennemgiende svarer, at de er mere

tilfredse med livet end respondenterne i den engelske gruppe.

Tabel 2: Sammenligning mellem dansk og engelsk udgave af mil for tilfredshed med livet i
kopier fra Eurobarometer-undersggelser. Rekkeprocenter.

Under tabellen angives Chi?-test og Gamma rangordens korrelationskoefficient. Stjerner ud for
kategori pd athangig variabel angiver signifikans for forskel i andele mellem de to raekker (exact
test).

Meget Nogenlunde Tkke si Stet ikke N
DANSK (GRUPPE 1 OG 2): tilfreds** tilfreds* tilfreds tilfreds (=100 pet.)
I det store og hele, er du si: 52 43 5 0 358
Very Fairly Not very Not at all
ENGELSK (GRUPPE 5 OG 0): satisfied satisfied satisfied satisfied
On the whole, are you: 41 51 8 0 251

Chi2-test sign.: p = 0,020

Gamma rangordens korrelationskoefficient: 0,22 (p = 0,003)

#55) p < 0,005; ) p < 0,01;%) p < 0,05

Hypotesen holder stik. 52 pct. 1 den danske gruppe svarer, at de er meget tilfredse med
livet, mens kun 41 pct. i den engelske gruppe svarer tilsvarende very satisfied. Da den

athangige variabel er ordinalskaleret (og den uathzngige er en dummy), kan vi her
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benytte en rangordenskorrelationskoefficient som Gamma til at beskrive og teste
sammenhangen. Gamma er lig med 0,22 og er statistisk signifikant forskellig fra nul
pa 0,005 niveau. Sammenhangen er ganske vist ikke meget sterk, men det ville vare
en tilstrekkelig sprogeffekt til at give et gevaldigt ryk i internationale sammenlignin-
ger 1 tilfredshed med livet. Sammenligner vi i stedet for andele mellem de to gruppe-
inddelinger, ses statistisk signifikante forskelle ved mzeget tilfreds (p < 0,01) og nogen-
lunde tilfreds (0,05).

Vi har i Tabel 1 inddraget endnu et mal for tilfredshed med livet, nemlig et mal taget
fra BEuropean Social Survey med en skala fra 0 til 10, hvor 10 i den danske version
star for sardeles tilfreds og 1 den engelske for extremely satisfied. Man kunne her forestille
sig, at forskellen ville vaere ret markant. For ikke blot har vi 1 den danske version
ordet tilfreds”, som kan tenkes at virke som lidt af en magnet pa danskere. Vi har
endvidere i den engelske version ordet “extremely”, og et sa yderligtgaende (for nu
ikke at bruge ordet ekstremt ogsa i beskrivelsen af ordet) adverbium kunne tenkes
at frastode respondenterne. Til at undersoge forskel i besvarelse mellem responden-
ter 1 den danske og den engelske gruppe benytter vi her en t-test — der tester forskel
1 gennemsnitlig tilfredshedsscore. Gennemsnitlig score i den danske gruppe er pa
8,95, mens den i den engelske er 8,78 (begge grupper med en standardafvigelse pa
lige godt 1,5). Det ma siges at vare en forholdsvis lille forskel, og den er da heller
ikke statistisk signifikant (p-vaerdi = 0,207).

Vores hypotese om en markant forskel kan altsa ikke bekraftes. I bagklogskabens
klare lys kan det dog muligvis forklares med brugen og placeringen af termen “nu”,
hhv. “nowadays”. Den fulde ordlyd i henholdsvis den danske og engelske version
lyder: ” Nar alt tages i betragtning, hvor tilfreds er du sa nu med dit liv som hel-
hed?” og ”All things considered, how satisfied are you with your life as a whole
nowadays?” I den danske version kan placeringen af ordet ’nu” lede tanken hen pa
den ojeblikkelige vurdering af livet zndti/ nu, dvs. livet 1 hele dets udstrakning fra
fodslen til her og nu. I den engelske version kan den anderledes placering af ’no-
wadays” snarere fa respondenten til at evaluere livet 7 alle sine facetter her og nu. Nu
ma det nodvendigvis vaere sadan, at formuleringer pa dansk og engelsk ikke kan ha-
ve samme ordsztning, men i en situation som denne kan det diskuteres, om ikke der

er lagt op til forskellige betydninger pga. den beskrevne forskel.

Opsummerende om tilfredshed med livet blev der altsa fundet en forskel mellem

dansk og engelsk version i den forventede retning, hvor respondenterne i de grup-
per, der har besvaret de to danske versioner, angav storre tilfredshed med livet end
respondenterne i de tilsvarende grupper, der har besvaret engelske versioner. Hvor
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disse respondentgrupper vel at marke har en helt ensartet ssmmensatning. Dog var
kun den ene af de to forskelle mellem svarene statistisk signifikant.

Vi skal herefter se pa forskellige versioner af lykkesporgsmalet. Sporgsmalet var her,
om ordet “lykkelig” signalerer noget storre eller dybere i forhold til det engelske
“happy” og for den sags skyld mange andre landes overszttelse af “happy”. Dvs.
om ordet “lykkelig” modsat ordet tilfreds” virker lidt som en magnet, der er vent
omvendt, med den frastedende side fremad. Det er et ord, man normalt vaerger sig
mod at tage 1 sin mund.

Kan vi sa male nogen effekt heraf, nar vi stiller spergsmalene pa hhv. dansk og en-
gelsk til vore danske forsegspersoner? Som det fremgar af Tabel 1, har vi valgt at
medtage to forskellige engelsksprogede lykkesporgsmal, hvoraf det ene sporgsmal
sammenlignes med et tilsvarende dansk, mens det andet sporgsmal sammenlignes
med to danske versioner. Den forste sammenligning gzlder en formulering, der pa
bade dansk og engelsk er en kopi af European Values Study-sporgsmalet. Resulta-
terne fremgar af Tabel 3.

Tabel 3: Sammenligning mellem dansk og engelsk udgave af mil for lykke i kopier fra
European Values Study. Rekkeprocenter.

Under tabellen angives Chi?>test og Gamma rangordens korrelationskoefficient. Stjerner ud for
kategori pé athengig variabel angiver signifikans for forskel i andele mellem de to rekker (exact
test).

Meget Ret Tkke sarlig Stet ikke N
DANSK (GRUPPE 1 OG 2): Dkkelig***  hykkeligt** lykkelig lykkelig (=100 pet.)
Alt taget i betragtning — vil du
mene, at du er: 29 64 7 0 357
Very Rather Not very Not at all
ENGELSK (GRUPPE 5 OG 0): bappy happy happy bappy
Taking all things together,
would you say you are: 44 5o 4 0 249

Chi?-test sign.: p < 0,001
Gamma rangordens korrelationskoefficient:- 0,31 (p < 0,001).
*) p < 0,005; *) p < 0,01; %) p < 0,05

Forskellen er overraskende markant. Respondenterne, der har besvaret den engelske
version af skemaet, fremstar som langt mere lykkelige (4appy) end respondenterne,

der har svaret pa dansk. 44 pct. er “very happy”, men kun 28 pct. er ”meget lykkeli-
ge”. Gamma er her -0,33 og statistisk hojsignifikant (p < 0,001). Vi far altsa staerkt
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bestyrket mistanken om, at det er lettere at vaere “happy” end at vare “lykkelig” —
det sidste er ojensynligt et stort ord at tage i sin mund for danskere af bondeat.

En yderligere understregning af, at resultatet ikke er nogen tilfaeldighed, far man ved
sammenligningen pa det andet lykkesporgsmal, hvor der er anvendt en engelsk
ISSP-formulering fra 2001 og 2007 (altsa samme formulering begge ar), stillet over
for de to, lidt forskellige, danske ISSP-oversattelser fra henholdsvis 2001 og 2007. 1
de to danske ISSP-malinger har der nemlig, som navnt ovenfor, utilsigtet indsneget
sig en lille forskel 1 sporgsmalsformuleringen. Svarkategorierne er dog de samme, og
resultatet af en sammenligning af svarerne pa de to formuleringer (ikke gengivet)
viser ingen statistisk signifikant forskel, hvorfor vi har behandlet de to versioner
under ét, nar der sammenlignes med den engelske. Det er et eksempel pa, hvordan
sprogforskelle kan have storre effekt end formuleringsforskelle, men det er selvfol-
gelig ikke nogen decideret test af de to typer af effekter mod hinanden.

Som det fremgar af tabel 4, finder vi endnu en gang en markant sterre lykke blandt
respondenter i den engelske gruppe end i den danske. Forskellen er endda endnu
mere markant end ved det forste lykkesporgsmal fra verdiundersegelsen i Tabel 3
ovenfor. Akkurat som for er der vaesentligt flere, der er very happy” end ”meget
lykkelige”, men denne gang finder vi ogsa en storre andel, der “ikke (er) serlig lykke-
lig(e)”, end der er not very happy” — hhv. 10 pct. og 3 pct.
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Tabel 4: Sammenligning mellem dansk og engelsk udgave af mal for lykke i kopier fra ISSP
2001 og 20074, Raekkeprocenter.

Under tabellen angives Chi?-test og Gamma rangordens korrelationskoefficient. Stjerner ud for
kategori pé athengig variabel angiver signifikans for forskel i andele mellem de to rackker (exact
test).

Meget Ret Tkke sarlig Stet ikke N
DANSK (GRUPPE 3 OG 4): lykkelig*** lykkelig*** lykkelig* lykkelig (=100 pet.)
Hvis du tenker pa din tilvarelse i
al almindelighed for tiden, hvor
lykkelig vil du sd sige du er?B
25 066 9 0 351
Very Rather Not very Not at all
ENGELSK (GRUPPE 7 OG 8): bappy bappy bappy bappy
If you were to consider your life
in general these days, how happy
or unhappy would you say you
are, on the whole? 44 53 3 0 203

Chi?-test sign.: p < 0,001

Gamma rangordens korrelationskoefficient:- 0,41 (p < 0,001).

A De danske formuleringer er forskellige i 2001 og 2007, men resultater fra en sammenligning af svarene fra disse to versioner viser
ingen statistisk signifikant forskel, hvorfor disse er lagt sammen til én samlet dansk version.

B Her er vist formuleringen fra ISSP 2001. 2007-formuleringen lyder: A/ taget i betragtning, hvor lykkelig eller nlykkelig vil du sa sige, at du
er?(Svarkategorierne er de samme.)

) p < 0,005; %%) p < 0,01; %) p < 0,05

Konklusion

At danskerne er verdens mest lykkelige folk, er et af de fa budskaber fra samfunds-
videnskaberne, der er trengt bredt igennem i offentlicheden, selvom de seneste sur-
veyresultater antyder, at den okonomiske krise, der har varet varre end blandt na-
bolandene, alligevel har formaéet at trykke den danske livstilfredshed en anelse nedad
i forhold til lande, der klarer sig bedre igennem. Sigtet med artiklen her har varet at
undersoge kritisk, hvor sikre vi nu rent metodisk kan vare pa denne konklusion, og
mere specifikt om oversattelse af surveysporgsmal fra et engelsk “master”-
sporgeskema til et dansk spergeskema har indflydelse til svarmenstrene. Dette er, 1
forlengelse af en semantisk diskussion, efterprovet ved hjzlp af et eksperimentelt
design. Studiet er siledes ogsa en forste efterprovning af vardien af at arbejde med
dette design, forst og fremmest med henblik pé at teste palideligheden af de store
nationale forskelle i lykke og tilfredshed, som internationale undersogelser beretter
om.
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For at starte med det metodiske, sa har vi anvendt et eksperimentelt design, hvor
universitetsstuderende ved Det Samfundsvidenskabelige Fakultet pa Aalborg Uni-
versitet er anvendt som forsegsgruppe til at besvare forskellige varianter af sporgs-
mal om lykke og tilfredshed med tilverelsen pa hhv. dansk og engelsk. Fordelingen,
mht. hvem der skulle besvare skemaet pa hhv. dansk og engelsk, er foregaet ved
proportional stratificeret udvalgelse, sd sammensaztningen pa diverse baggrundsva-
riable som udgangspunkt er den samme.

Forudsatningen, for at dette design er meningsfuldt, er naturligvis, at de tveernatio-
nale forskelle ogsa findes blandt universitetsstuderende. Sa godt, vi har veret i stand
til at skyde os ind pa denne kategori (universitetsstuderende) ud fra gengse surveys,
synes denne betingelse at vere opfyldt. Den nzste forudsatning er sa, at vi ikke far
fuldkomne sammenfaldende resultater, nar vi sporger pa dansk og pa engelsk. Hvis
det var tilfzldet, ville habet om at kunne teste effekter af sproglige forskelle 1 over-
settelsen pa de malte tvarnationale forskelle vare ringe. Det viser sig imidlertid, at
vi 1 flere tilfelde far overordentlig forskellige resultater, alt efter om vi bruger de
engelske eller danske versioner af de mest gaengse sporgsmalsformuleringer. Stude-
rende, som i alle andre henseender ma antages at vare ens, svarer forskelligt, alt ef-
ter om de udsporges pa dansk eller engelsk. Derfra kan man ikke slutte, at det er
nojagtig den samme sproglige indflydelse, der gor sig gldende, nar indfedte dan-
skere sammenlignes med indfedte englendere 1 disse undersogelser. Men i og med
at de pa forhand formulerede hypoteser er blevet bekreftet gennem undersogelsen,
styrkes konklusionen om, at i hvert fald det overordnede meonster ikke alene findes 1
det kunstigt opstillede eksperiment, men ogsa i den virkelige” verdens danske og
engelske surveys. Pa den facon styrkes ogsa tilliden til det metodiske design.

Vender vi os mod substansen, sa er det en sandhed med modifikationer, at dansket-
ne altid fremstar som verdens mest lykkelige mennesker. Det athenger af, om man
sporger om “lykke” eller om “tilfredshed med tilvaerelsen”. Danskerne har typisk
fremstaet som verdens mest tilfredse folkeferd, men ikke som verdens mest lykkeli-
ge. Efter en oversigt over nogle af de typiske semantiske problemer — et noget for-
somt emne 1 surveyforskningen — ser vi nermere pa de sporgsmal, der har veret
stillet, og designer herefter et eksperiment, der tager sigte pa de vigtigste af de geng-
se sporgsmal i danske undersogelser, hvor vi bade kan male forskellene mellem for-
skellige danske formuleringer og forskellene mellem sporgsmalene stillet pa dansk
og de engelske oversaxttelser.

Vi har 1 artiklen to hovedhypoteser. Den ene vurderer kritisk, at en del af drsagen til
den danske topplacering for tilfredshed med livet” skyldes en semantisk tiltreek-
ningskraft fra det danske ord “tilfreds”, mens den anden vurderer, at det danske ord
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“lykkelig” har en modsat effekt, fordi det signalerer noget stort og dybfelt i forhold
til den engelske udgave med termen “happy” (samt givetvis ogsa i forhold til en lang
rekke andre landes overszttelse af “happy”), og at dette forklarer den generelt noget
lavere placering pa lykkesporgsmal end pa sporgsmil om tilfredshed med livet.

Vi far gennem analyserne bekraftet, at det er noget nemmere at vere tilfreds med
tilveerelsen” end at vaere “lykkelig”. P4 de danske sporgsmal er 51 pct. af svarperso-
nerne “meget tilfredse” med tilvaerelsen, men kun 25 eller 28 pct. er “meget lykkeli-
ge” (afthengig af, hvilken version, der benyttes). Interessant nok viser det sig, at nar
helt tilsvarende svarpersoner far stillet de engelske sporgsmal, der ligger bag de dan-
ske overszttelser, er der ikke nogen forskel: Her finder vi 41 pct. ”very satisfied” og
44 pct. ”very happy”. Begge hovedhypoteser finder altsa stotte i analyseresultaterne.
Tarsklen for, at en person pa et sporgsmal om tilfredshed med livet kommer helt op
og svarer “meget tilfreds” ser ud til at vere lavere end tersklen for at svare “very
satisfied”, mens omvendt tersklen for pa et lykkesporgsmal at svare ”very happy” er
lavere end taersklen for at svare “meget lykkelig”. Hvis vi ser pa implikationerne fra
artiklens resultater for Danmarks overordnede placering pa subjective well-being, sa kan
man sige, at det er ét skridt frem og ét tilbage, for henholdsvis lykke og livstilfreds-
hed. Der rokkes altsa ikke i artiklen ved, at Danmark ligger ret godt placeret, hvad
angir SWB.

Sidelobende med undersogelsen af hovedteserne diskuteres ogsa flere andre om-
kringstodende temaer med stotte fra resultater fra de mange stort anlagte internatio-
nale surveys som ISSP, World Values Study og European Social Survey. Blandt disse
temaer kan navnes den tilsyneladende, og utilsigtede, effekt af oversattelse af yder-
kategorien pa en 0-10-svarskala ved et lykkesporgsmal. I den engelske “master” fra
European Social Survey er polerne henholdsvis ”extreem happy” og “extreem un-
happy”, hvilket pa mange sprog er oversat direkte, mens det 1 Danmark er oversat
med “sxrdeles lykkelig” og ”szrdeles ulykkelig”. Det noget vagere danske ord “sar-
deles” (i forhold til den direkte oversattelse “ekstremt”, sidan som f.eks. svenskerne
har valgt) forklarer, hvorfor Danmark lige netop i denne survey ogsa i lykkesporgs-
mal opnar topplaceringer — teersklen flyttes simpelthen nedad i forhold til den engel-
ske ”master” og mange andre landes overszttelser. Dette er et resultat, der 1 ovrigt
har betydning langt ud over denne kontekst, hvor det er Iyk-
ke/tilfredshedssporgsmal, vi fokuserer pa. 0-10 skalaer bruges i talrige sammenhzen-
ge 1 komparative surveys i dag. Og “ekstremt” synes helt entydigt at veere mere kra-
vende end “serdeles”.

Der kan ogsa vare forskellige betydninger af, hvordan man placerer henvisningen til
tid i sidanne sporgsmal — ofte sporger man om tilfredshed med tilvarelsen ”these
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days” eller “nowadays”, hvilket henviser til en bred vurdering (her og nu) pa en-
gelsk, mens det i nogle danske oversattelser kan opfattes som “tilverelsen indtil nu”

— hvilket kan befordre ganske anderledes svar.

Mht. hovedteserne har vi kun benyttet data fra Danmark, og man skal derfor vare
forsigtig med at trekke for vidtgaende slutninger, men vi har i hvert fald faet be-
kraeftet, at det eksperimentelle forskningsdesign er lovende. Og vi har ogsa faet be-
kraeftet, at der er upaagtet store problemer ved internationale oversaxttelser af
sporgsmal om lykke og tilfredshed, der bor mane til stor forsigtighed ved tolkningen
af resultaterne — og til metodiske overvejelser over, hvorledes man kan forbedre
sammenligneligheden.
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