Deltagerobservation

— TV: det elektroniske familiemedlem

Af Hanne Lgngreen og Birgitte Holm Sgrensen

At bprn — ogsd smd bgrn — bruger tv aktivt og betydningsdannende viser mange recep-
tionstudier. Men hvordan indgdr smd bprns tv-sening i familiens hverdag: Huvilke ritua-
ler og seermgnstre findes i familier med smd bprn? Hvem bestemmer, hvorndr der md ses
tv og hvorlenge? Og huilke funktioner har TV-seningen for familien og for bgrnene? I
denne artikel giver Hanne Lgngreen og Birgitte Holm Sgrensen ikke svarene, men beskri-
ver et iganguvernde forskningsprojekt, der underspger 3-6 drige bprns TV-sening i en fa-
miliemassig sammenhang. Forskerne presenterer de metodiske overvejelser og valg, der
finder sted © forskningsprocessen. De argumenterer for deltagerobservation som en egnet
metode 11l al opfange kompleksiteten i byrns TV-sening i familien, og diskuterer erfaringer
med at benytie deltagerobservation | smdbgrnsfamilier.

I 1991 startede vi et forskningsprojeke med ar-
bejdstitlen »Tv-det elektroniske familiemed-
lem« Formalet med projekiet er, at underspge
fgrskolebgrns (3-6 dr) tv-brug i familien. I for-
bindelse med dette projekt har vi anvendt del-
tagerobservation som én forskningsmetode af
flere i vores dataindsamling. Denne artikel
handler om vore overvejelser og erfaringer
med at anvende denne metode. Artiklen vil fo-
kusere pd proces- og metodespgrgsmél i for-
bindelse med deltagerobservationen. Projektet
er endnu ikke afshutter, hvorfor der ikke vil bli-
ve fremlagt resultater fra undersggelsen.

Artiklen er struktureret sdledes, at vi fgrst vil
gore rede for hele forskningsprojektets forsk-
ningsdesign for at anskueliggore, hvorledes
deltagerobservationen indgér i hele undersg-
gelsen. Dernzaest vil vi inddrage nogle aspekter
vedr. den tidligere forskning om bgrn og tv for
at kunne klarggre, hvorved vores undersggelse
adskiller sig fra andre.

Da familien stir centralt som kontekst og so-
cialt rum for barnets brug af tv, vil vi beskaeftige
os med familien 1 det moderne samfund samt
relatere disse betragtninger til forhold omkring
barnets brug af tv i familien. I forbindelse med
deltagerobservationsmetoden  fremsaetter  vi
nogle generelle overvejelser og gor derefter re-
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de for, hvordan vi har brugt deltagerobserva-
tionen i vores projekt med fgrskolebgrn.

Forskningsdesign

EFgr vi kaster os ud 1 en nzrmere beskrivelse af

problemer, erfaringer og erkendelser i relation
til deltagerobservationsmetoden, vil vi kort re-
deggre for projektets samlede forskningsde-
sign. For at opfylde formélet med projektet an-
sd vi det for ngdvendigt at arbejde med fplgen-
de faser 1 dataindsamlingen:

L. fase:Spgrgeskemaundersggelse

Spgrgeskemaundersggelsen fandt sted 1 3 bgr-
nehaver 4 ca. 40 bgrn. En i Kgbenhavn, enien
provinsby (Ringsted) og en i en landkommune
(Alestrup). Bgrnehaverne blev fundet i kvarter-
er, der havde en rimelig social spredning, og
hvor familierne kunne tage satellitprogram-
mer.

Hensigten med spprgeskemaundersggelsen
var at kortlegge forzldrenes selvforstielse
vedr. barnets og familiens tv-brug, herunder
tv-ritualer og seermgnstre. Spgrgeskemaun-
dersggelsen henvendte sig til foreeldrene og
sggte at kortlegge folgende:
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— barnets og forzldrencs tv-forbrug af DR,
TV 2 og andre kanaler pd hverdage, lorda-
ge og sgndage

~ forzldrenes opfattelse at i hvor hyj grad fa-
miliens tv-sening har betydning for struktu-
reringen af familiens hverdag

— forzldrenes opfattelse af mdden de enkelte
familiemedlemmer og familien som helhed
ser tv pa - feks. som selvstaendig aktivitet,
sammen med anden beskaeftigelse og sam-
taler under sening.

— barnets situation under tv-sening (alene,
sammen med foreldre, sammen med sgs-
kende)

-~ hvem af familiemedlemmerne, der har
stgrst indflydelse p4, hvad der skal ses

- barnets, morens og farens mest sete tv-pro-

grammer
— barnets, morens og farens favoritprogram-
mer

— forzldrenes opfattelse af tv's betydning for
barnets udviklings- og dannelsesproces

2. fase: Observation

i udvalgte familier

P4 baggrund af tilbagemeldinger pa sporgeske-
maet udvalgte vi 6 familier, som var interesse-
rede i at vaere »vaerter« for observationen. Vi
fortalte familierne, at vi var interesserede i bar-
nets tv-brug. Deltagerobservationen fandt sted
i fem dage: mandag til fredag — inden for samme
uge — fra kl. 15-17 (ndr barnet kom hjem fra insti-
tution) tl kb 20-21 (ndr barnet skulle i seng).

De 6 familier blev udvalgt p& baggrund af

repraesentation inden for familiens sociale bag-
grund og livsform. De reprasenterede bide
torskellige geografiske omrider, subkulturelle
aspekter og sociale forhold. Der var en ligelig
fordeling af drenge og piger, og der var to fa-
milier fra hvert geografiske omrade. Observa-
tionen blev foretaget 1 samme uge i alle famili-
er. Foruden os selv havde vi 4 assistenter il at
hjzlpe os. Deltagerobservationen skal anven-
des til en analyse af barnets tv- brug i familien.

Videooptagelse af tv-sening

i udvalgte familier

Hos de 6 familier blev der under og efter obse-
vationsperioden placeret en videooptager, som
optog barnet/familien under tv-sening.

Videooptagelserne skal vaere et hjelpemid-
del i forbindelse med analysen af observatio-
nen og specielt tjene til at fastholde barnets og
de gvrige familiemedlemmers konkrete reak-
tioner i forbindelse med tv-sening.

3. fase:Interviews med bgrn
og forzldre efter observation

Interwievundersggelsen var en uddybning af
spprgeskemaundersggelsen og observatonen.
Den blev foretaget som en kvalitativ recep-
tionsundersggelse (dybdeinterviews) med focus
pa barnets tv-brug 1 familien. Der blev foreta-
get interviews med barnet alene og forzldrene
- dels sammen og dels hver for sig. Forméilet
med interviewundersggelsen var at uddybe og
tematisere de punkwr der indgdr i spargeske-
maundersggelsen og 1 observationen.

Dette forskningsdesign skal ses i relation til
den tidligere forskning om bgrn og tv. Desig-
net er blevet til, fordi vi har veret interessere-
de i at undersgge bgrns brug af tv i familien. Vi
forsgger sdledes at vaegte en mediectnografisk
tlgang fremfor en receptionsanalytisk (Drot-
ner 1993).

Tidligere forskning
om bgrn og tv

Forskningen om bgrn og tv er omfattende, og
en stor del af underspgelserne drejer sig ho-
vedsageligt om afgransede processer ved bar-
nets mede med v eller Alm. Med forskellige
metodiske tilgange har forskere forsggt at un-
dersgge forskellige a«»pektex ved det, som bgrn
tilegner sig under sening. Feks. ved at under-
spge, hvad bgrn opfatter og husker af et pro-
gram cller deres reflektioner i relation til et tv-
indhold. Andre tilgange har koncentreret sig
om, pa hvilken mide tv's formelle formsprog
har indflydelse pd forstielsen. En veesentlig del
al’ forskningen har belyst bgms opfattelse af
virkelighedsreprasentationen i forskellige gen-
rer. En stor del af denne forskning har knyttet
an til eller bygger pd generelle teorier om bar-
nets kogmitive udvikling, perception og be-
vidsthedsdannelse. Dette gwelder fieks. Noble
1975, Collins 1983 og Cronholm, Rydin &
S{:hylfer 1979.

Forskernes syn pd samspillet mellem bgrm og
medier har vekslet. I den tidlige effekiforsk-
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ning var pavirkning et ngglebegreb, og pavirk-
ningen blev anset for at vaere betydelig. T den
anvendelsesteorctiske forskning blev medier-
nes indﬂydc*lwn anset for at vare mere be-
graenset og 1 hgj grad individ- og social-varia-
bel. Inden for den kritiske medieteori har ind-
ﬂydela,en hovedsagelig forstiet som ideologisk
preegning, veret betragtet som viesentlig. Den-
ne teori har afsat en tendens tl et kulturpessi-
mistisk syn pd bgrns medieanvendelse. Endelig
har receptionsforskningen betonet bgrns aktive
medvirken under sening og medierne betyd-
ning som videns- og oplevelsespotentale.

Receptionsforskningen har bidraget ul en
nuancering af relationen mellem bgrn og med-
ier. Denne forskning ger i endnu hgjere grad
end anvendelsesforskningen op med forestl-
lingen om barnet, som passivt pdvirkes af med-
ierne. De erfaringer, den viden og de holdnin-
ger, som bgrnene har erhvervet, aktiveres og
anvendes 1 relation til det enkelte mediepro-
dukt. Dette bevirker, at bgrns oplevelser og be-
tydningsdannelser i mere eller mindre grad
bliver af forskellig karakter.

I de senere dr har en del forskere orienteret
sig mod at se pd nogle af »gevinsterne« ved
bgrns mediebrug. Dette har hovedsageligt ve-
ret undersggelser af tv-anvendelse. Disse har
vist, at tv for bgrn fungerer som et videns- og
oplevelsespotentiale, som bgrn aktivt udnytter
(Davis 1989, Gynter & McAleer 1990). Feks.
har Hodge & Tripp (1986) set pd, hvordan en
speciel tv-tekst bliver atkodet, hvordan betyd-
ning dannes i afkodningsprocessen, og hvorle-
des bgims reception af tv relaterer sig il deres
sociale liv. Deres undersggelser viser, at bgrn er
i en konstant og aktiv interaktion for at f§ me-
ning 1 deres sociale erfaringer, og at tv spiller
en vigtig rolle i denne interaktion.

Opm&frkwmhedeﬂ i forhold til den kon-
tekst, seningen foregir i, har i de senere 4r
pget interessen for at undersgge familiens brug
af tv i hjemmet (Morley 1986). Dette har fort tl
en opmerksomhed overfor metoder, der kan
tilgodese denne interesse. Opmeerksomheden
er hos nogle medicforskere i denne sammen-
hzng blevet rettet mod metoder, som kendes
fra etnografien. Lull har i en undersggelse af
tv's placering i familielivet og familiens sociale
brug af tv anvendt etnografiske metoder (Lull
1990). Han definerer selv sin metodeanvendel-
se som et feltarbejde, hvor der indgér deltager-
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observation og kvalitative dybdeinterviews som
centrale metoder (Lull 1990:1-25). Det nyska-
bende i et medieforskningsperspektiv er an-
vendelsen af deltagerobservation. Forskeren
har veeret til stede 1 hjernmet i familiens fritid,
fra efiermiddag dl familiens gik i seng. Han er
indglet i familielivet »pa lige fod« med de an-
dre familiemedlemmer, og samtidig har han
observeret familiens tv-anvendelse og de enkel-
te familiemedlemmers handlemgnstre i rela-
tion til tv ud fra en observationsguide. Palmer
(1986) har i forbindelse med bgrn arbejdet
med deltagerobservationer af 8-9 drige og 11-12
drige bgrn i deres hjem for at underspge ka-
rakteren af bgrns interaktion med tv. Undersg-
gelsen viste bla., at bgrn ser tv med en stor va-
riation i deres opmarksomhed. Opmaerksom-
heden varierede fra en meget lgs monitoring,
hvor bgrnene holdt sig orienteret om hvad der
skete pd skarmen til en dyb koncentration.
Den lgse monitoring var ofte kombineret med
andre aktiviteter. Palmer opstiller en liste over
de akdviteter, som bgrnene foretog sig samti-
dig med, at de sd tv eller holdt sig orienteret,
om f.eks. via lyden, hvad der foregik pé tv, for
sd at »hoppe pé«, ndr der var noget der fenge-
de'.

Pa baggrund af den fc‘xrskning primert re-
ceptionsforkningen — der ligger i dag, m man
antage, at bgrn generelt betragtet forholder sig
aktivt, udvalgende og betydningsdannede i
deres anvendelse af tv. Bgros tv-brug er af sar-
deles kompleks karakter, idet der spiller mange
faktorer ind, som har betydning for den mide,
byrn og unge anvender medierne pd. Det gel-
der det individuelle, det familiemeassige, det
sociale, kammeratskabsgruppen, det kualturelle,
adgang til medier m.v. Vil man undersgge
bgrns tv-brug i familien, kan det ikke anskues
isoleret som et forhold mellem det enkelte barn
og mediet, men ma indgd i en stgrre helhed,
som omfatter hele bgrnenes livspraksis — dvs.
de psykologiske, sociale ~ herunder de nare
tv-kontekstuelle, fysiske, kulturelle og  sam-
tundsmaessige forhold.

I vores arbejde med fgrskolebgrns tv-brug
blev problemstillinger, der bergrte familien i
det moderne samfund derfor mere og mere ty-
delig. Ud over resultaterne fra den ovennaevn-
te forskning kunne vi ogsd 1 »virkelighedens
verdens, hos venner og i vore egne familier ob-
servere, hvorledes vi f.eks. brugte tv som elek-
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tronisk babysitter, nédr aftensmaden skulle la-
ves, eller ndr vi trette forweldre skulle have
fred. Men vi kunne ogsd se, hvor stor glede vi
som forzldre havde af at vaere sammen med
vore bgrn, ndr vi sd bernetv — her havde wi
hver aften en halv time i teet kontakt med un-
gerne, hvor vi kunne nusse og kramme og tale
sammen om noget, der dirckte henvendte sig
til bgrn, At se tv med vore bgrn var sdledes en
vigtig iamlhemzf:ssxg brug af tv. Vi ndede til det
resultat, at vi matte se bgrn og tv i en stprre
sammenhaeng og inddrage familien som for-
klarings- og fortolkningsramme for fgrskole-
bgrns tv brug. Dvs. at en receptionsanalyse,
der tager udgangspunkt i teksten, ikke var til-
strackkelig.

Selv om James Lulls undersggelser (Lull
1988, 1990) er undersggelser af familieenhe-
den, indgdr alder ikke som et vasentligt
aspekt. Familiens brug af tv drejer sig primzert
om de voksnes brug af tv og de forskelle, der
eksisterer mellem kgnnenes forskellige brug af
tv. Ogsd Brunsdon (1986) og Brunsdon og
Morley (1979) har beskzeftiget sig med kgnsrol-
leaspektet, men heller ikke her fremtraeder al-
der som vasentlig signifikant. Familiens brug
af tv er set ud fra de voksnes perspektiv.

For os var det nzrliggende at valge barnets
perspektiv og ud fra dette se pd familiens brug
af tv. Barnets perspektiv skal ikke forstis som at
sette sig 1 barnets sted, men det skal forstds
som barnets position i familien, Hvilken betyd-
ning ville tv-sening i familien s& 7 For at vi
kunne give os ud 1 at besvare dette spgrgsmaél,
métte vi se pd familiens rolle i det moderne
samfund. Med baggrund 1 vore egne erfarin-
ger, begge opvokset i familier, der havde an-
skaflet sig tv i de ndhgc tressere og med egne
erfaringer om den placering tv havde fiet i vo-
res barndom og for vores familier, kunne vi
fastsld, at vore bgrn voksede op i en helt anden
familiemassig kontekst, hvor vuggestue/bgrne-
have og udearbejde for begge foraldre udgjor-
de som et par overordnede forskelligheder.
Nér vi derfor ville tage udgangspunkt i famili-
en og familiens bmg af tv set 1 forskolebarnets
perspektiv, mitte vi ogsd beskzaltige os med fa-
miliens @ndrede betydning og funktion 1 det
moderne samfund.

Familien

P4 line med den revurdering der er sket inden
for nyere dansk smdbgrnsforskning (Bggh og
Jorgensen 1985, Jargensen 1988, 1993, Sommer
1985, Dencik 1987), er det ogsd ngdvendigt at
revurdere udgangspunktet for forskningen in-
den for omradet bgrn og tv. Derfor mé vi sam-
mentenke de sociale @ndringer der er sket i
familien med de muligheder, bgrn fir tlbudt
og far opfyldt via tv. For at kunne tlgodese det-
te, md vi se nermere pd familiens sodale om-
stendigheder i det moderne samfund.

Sammenlignet med tidligere er familien som
institution 1 dag begranset i forhold til bgrne-
nes udvikling. Forzldrene fremtraeder ikke
lengere som fungerende modeller for den
voksentilvaerelse, som venter den kommende
generation (Dencik 1987). Den samfundsdyna-
miske acceleration har medfprt, at det er svaert
at sige noget om den voksentilverelse, bgrn vil
fi.

I den moderne familie, hvor begge forzldre
er udearbejdende, er den daglige fritidssitua-
tion 1 hjemmet ofte praeget af s3 mange aktivi-
teter, at familiens samlingspunkter er fi. Fami-
lien 1 dag er 1 hgjere grad end tidligere under-
lagt tids- og funktionsopsplitning med drifts-og
behovsudskydelse som resultat — der bliver fa-
ste tider for opvigning, spisning, afgdng, dags-
institutionsophold, afhentning, spisning, sen-
gelegning m.m. Dagligdagen bliver karakteri-
seret ved opbrud og skift — familiens liv bliver i
hgj grad defineret i forhold til det omgivende
samfund.

Ud over spisesituationen er tv mdiske den
faktor 1 hverdagen, der skaber rum for, at fami-
lien kan samles, hvilket 1 nogle sammenhaznge
bliver overordnet det, der foregir pa skeermen.
Set fra de mindre bgrns synsvinkel bliver det at
s¢ tv ofte betragtet som en mulighed for at 3
tilgodeset nogle sansemassige og fulelsesmaessi-
ge behov. Man kan formode, at tv har overta-
get en del af den informations- og erfaringso-
verfprsel, som tidligere foregik fra foreldre til
bgrnene. Den samfundsmaessige vidensudvik-
ling har medfgrt, at der 1 dag stille stgrre krav
til bgrns viden om natur, samfund og kultur,
end der gjorde i bedsteforeldregenerationens
barndom.

Ser vi pd denne baggrund pd barnets brug
af tv i familien, skal vi tage hgjde for barnets
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placering i det familizere hierarki, de voksne fa-
miliemedlemmers interne magt- og fplelsesliv,
deres arbejdssituation og deres psykiske liv i
gvrigt. Hertil kommer de fysiske rammer, som
er sat for familien — hvor mange rum indehol-
der boligen, har de voksne og bgrnene egne
varelser, og hvor mange tv-apparater og vide-
omaskiner er familien i besiddelse af osv.

Vi md altsd analysere barnets brug af tv pé
baggrund af disse forhold. Gennem vore resul-
tater vil vi sgge at klarkegge de ritualer og tv-
seningsmgnstre, som familien har etableret
(bdde bevidste som ubevidste), 1 hvilke sam-
menhzaen ge barnet ser tv og hvor lmnge Endvi-
dere ser vi pd, hvorvidt familierne 1 undersg-
gelsen har regler for barnets tv-kiggeri, og
hvorvidt barnet selv bestemmer.

Familien, barnet og tv

I artklen Tv — det elektroniske familiemedlem
(Lgngren og Sgrensen 1990) sammenkedede
vi undersggelser, der beskafiigede sig med fa-
milien og dens andrede funktion i det moder-
ne samfund med de resultater, som iseer Lull
havde prasenteret i sine bgger. Arbejdet med
denne artikel fprte os yderligere ind i diskus-
sionen om at foretage observationer af barnets
brug af tv set ud fra barnets position i familien.
Vi fandt, at vi ikke kunne komme uden om
feltarbejdet, selv om det for os personligt var
en temmelig gimmeoverskmdmde handling.
Pludselig var vi ikke bare forskere 1 elfenbens-
tdrnet, men skulle traenge ind i folks allerhellig-
ste — det familiemassige rum eller mimmsferen
som Habermas s praecist har kaldt dette rum.
Overskridelsen af denne bluferdighedsgraense
hos os selv fprte en lang rakke nye problemer
og erkendelser med sig, og det er disse, som
resten af denne artikel vil handle om,

Som man kan se, er de teoretiske og meto-
demeessige spergsmal, som et projekt altid in-
deholder og affader, ikke reprasenteret 1 et fast
forskningsdesign etableret i problemformule-
ringsfasen. For os repraesenterer valget at ob-
servationsmetoden en erkendelsesproces. Ma-
ske er denne erkendelse blevet nwret af, at vi
havde med smd bgrn at ggre, der jo lever i en
ba#rneverden (og en ny bgrnekultur), som ggr,
at vi ikke bare kan sxtte os ned og interviewe
dem og forvente, at de kan og vil svare pd de
spgrgsmadl, vi end métte stille. Dertil kommer,
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at den bgrnegruppe, som vi interesserede os
for, sjeident bestemmer over, hvad de ma se 1
tv. De kender ikke klokken og ved ikke, hvor-
ndr det er ud ol bgrne-tv. Og de kan ikke lase
tv-programmet og ved derfor ikke, om der er
noget at se¢ af interesse for dem. Bgrn er af-
hangige af voksne, ogsd — og miske iszer ~ nar
det geelder tv-sening. Bgrns tv-sening skal og
ma npdvendigvis derfor ses i relation til famili-
ens brug af tv.

Deltagerobservation —
generelt om metoden

Ser vi overordnet pd deltagerobservationsme-
toden har den i fglge den engelsk& sociolog
Anthony Giddens (1989) sin styrke 1 at kunne
give rigere og mere dybt-gdende informationer
om projektets genstandsomride end andre
metoder. Desuden peger han pé, at den kan gi-
ve forskeren stgrre fleksibilitet, idet forskeren
kan zndre strategi og fplge nye retninglinier,
ndr de viser sig under observationen (Gid-
dens:681). Deltagerobservationen har endvide-
re den fordel, at den er meget velegnet tl at
studere smé grupper eller fellesskaber. Dette
betragtes dog af nogle som en ulempe, fordi
resultaterne af observationen kun refererer til
den gruppe eller det faellesskab, som observa-
tionen omhandler, hvilket ikke gor det muligt
at generalisere observationens resultater. Vi
mener ikke, at det er noget problem, da vi
overensstemmelse med den amerikanske an-
tropolog Chifford Geertz ikke anser det for mu-
ligt at generalisere specifikke observationer
(Geertz 1973).

I relation tl vores projekt var det oplagt at
anvende observationsmetoden dels pd grund
af brugergruppen og dels pd grund af hensig-
ten med undersggelsen. Vi havde med fgrsko-
lebgrn at ggre, hvilket pé forhind udelukkede,

at vi kun baserede undersggelsen pa de kvalita-

tive dybdeinterviews og dermed udelukkende
foretage en receptionsanalyse.

Vi mener, at deltagerobservation er en an-
vendelig metode til at Opfl:mgc den kompleksi-
tet, som bgrns tv-brug i familien udggr. Tv-bru-
gen foregdr 1 forbindelse med nogle adferds-
mgnstre og nogle sociale relationer, hvor der
sker noget med personerne og mellem perso-
nerne. Disse adfzerdsmenstre og sociale relatio-
ner er vanskelige at indfange ved andre meto-
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der. Man kunne imidlertid forestille sig kun at
registrere ved hijelp af video. Man ville derved
undgi de problemer, som den tysiske deltagel-
se ofte afstedkommer. Men en videoregistre-
ring vil kun delvis erstatte en deltagercbserva-
tion, idet del tageren hele tiden har mulighed
for at zendre position og fokusere pi de for un-
derspgelsen vasentlige og interessante forhold
i det gjeblik, de finder sted. Endvidere har del-
tagerobservatgren ogsd mulighed for at fgre
uformelle samtaler med bgrnene og foreeldre-
ne om noget af det, der lige er foregiet. Selek-
tionen 1 perceptionsprocessen kan have stor
betydning for, hvad der observes, En videore-
gistrering kan aldrig erstatte en selektiv perci-
pierede deltagerobservation, men stgtte en ob-
servation, Deltagerobservatgrens opmaerksom-
hedsfelt er stgrre end et videokamera. Des-
uden er deltagerobservatgren fleksibel og kan
bevege sig rundt i rummet. Selv om observa-
tionsmetoden havde oplagte fordele i vores til-
feelde, er der alligevel nogle generelle problem-
stillinger ved valget af denne metode, som skal
traekkes frem.

Under observationen i familien havde vi rol-
len som deltagende observatgrer. De to begre-
ber, som indgar i denne rolle, indicerer ogsd to
adskilte erkendelsesprocesser set i relation til
metoden. I fglge de danske etnografer Ha-
strup og Ramlgv indebeerer deltagelse en ind-
levelse i det fremmede, og observationen for-
udszetter en distance til det sete ud over regi-
strering af faktuelle forhold (Hastrup & Ram-
lgv 1989:7). Vores rolle 1 familien bestod 1 bide
en deltager- og tilskuerrolle. Vi var synligt til-
stede i rummet. P4 den ene side var vi »tilskue-
rene«, der observerede og distancerede os samt
gjorde notater, og pé den anden side var vi den
indlevende deltager, der deltog i familiens liv.
Den situation, man befinder sig i som deltagen-
de observatgr, hvor man hverken er »sig selv«
eller »de andre«, karakteriserer Hastrup som
en tilbliven i en form for tredje person, hvor
tilblivelsen bdde indebzrer hengivelse og for-
andring 1 en slags forening, der er en forudsat-
ning for at kunne skabe en helhed, som er
sandsynlig (Hastrup 1989:224).

Observatgren og informanterne reprasente-
rer forskellige kulturer. Selv om vi som observa-
tgrer kan siges at tithgre den samme kultur, er
der ikke ensbetydende med, at der ikke er og
kan vere store forskelle 1 videnskabelige per-

spektiver -endsige i personlig forholden sig, er-
faring eller forstielse for »det andet«. Der er
det, som Hastrup (1989) kalder

en transformation fra videnskabsmandens sub-
Jektive, og fiarste persons »jege, til feltarhejde-
rens optreden 1 tredje person (Hastrup
1959:13),

Der sker et kulturmgde. Dette kulturmgde
producerer en ny »kultur«, nemlig observatg-
rens og informantens, hvor observatgren er
den, der sztter ord pd begivenheder, handlin-
ger og vaeren. Der etableres det, Geertz kalder
en »thick description« (Geertz 1973:7), som er
observatgrens tolkning af begivenheder, hand-
linger eller vaeren. At observere og beskrive er
tolkning.

For vores projekt betyder dette forhold, at vi
f.eks. métte tage stilling til kgnnet. Nér vi ob-
serverede barnet i familien, mente vi, at det var
bedst at observatgren var kvinde, fordi hun
med sit kgn og dermed sin sociale og familie-
messige betydning var »tattere« pd intimsske-
ren, idet kvinden traditionelt set har hjemmet
som arbejdsplads og dermed har hjemmet som
sit ansvarsomréde og fpler det som sit ansvars-
omride (Sommer 1985).

Der kan vzre problemer forbundet med at
anvende etnografiske metoder p4 egen kultur,
idet forskeren er en del af det levende liv. Der-
ved kan hun have svart ved at swette sig ud
over sin egen selvforstielse. Nir metoderne
anvendes pa fremmede kulturer, kan det viere
nemmere at se de fremmede mgnstre og be-
tydninger. Det er for sa vidt rigtigt, men faren
er ofte, at man udelukkende fokuserer pa hul-
turforskelle og derved overser de specifikke kul-
turelementer, som ikke markerer sig som for-
skelle. Den etnocentriske synsvinkel ved at un-
dersgge fremmede kulturer er siledes et fare-
moment.

De problemer, som vi har bergrt her, drejer
sig om rammen for beskrivelse, analyse og tolkning
af datamaterialet. Men hvad er data? Data er det
empiriske grundlag for feltarbejdet. Data er
iflg. antropologer f.eks. optegnelser om samta-
ler, om ritualer, om symboler, om »nggle scena-
rier« - altsd alt der kan observeres under feltar-
bejdet. Det medfgrer ogsd, at det er ngdven-
digt at tage stilling «l udvzlgelsen af data. Det
betyder, at det er ngdvendigt at beskrive s§ me-
get som muligt, ogsd det mest trivielle, for man
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ved ikke, om det senere vil vise sig, at netop
det trivielle vil fi en afggrende betydning for
forskningsresultatet.

I den etnografiske arbejdsmetode indgér der
forskellige teknikker: interviews, optegnelser,
dagsresumeer, samtaler, dagbgger fgrt af infor-
manterne, lhvshistorier, tdsskemaer etc. For-
skeren ma undervejs sgge at opretholde en an-
alytiske distance »at ggre det velkendte ukendt
og det ukendte velkendt« (Fihl 1992:51), men
samtidig er det ogsd vigtigt at forholde sig til
speendingsteltet mellem viden og ikke-viden. Jo
mere observatgren tror, hun ved, jo mindre er
hun ogsd i stand til at opleve.

I ethvert forsgg pd at udforske virkeligheden,
at analysere livet 1 en samfundsmeessig institu-
tion og forstd aktprernes motiver, perspekaver
og handlingsmgnstre, skal forskeren derfor ta-
ge kikkerten for gjet og stille skarpt pé det felt,
hun mener at kende tl og si nysgerrigt fplge
de mange ukendte bevaegelser og lede efter be-
tydningen i dem (Sederberg 1993:36).

Det er i spaendingsteltet mellem viden og ikke-
viden, at analysen og kreativiteten aktualiseres
og der, hvor det for observatgren er muligt

to think not only realistically and concretely
about them, but, what is more important, creati-
vely and imaginatively with them (Geertz
1975:23).

Det er denne proces, som ogsd er observatio-
nens centrale kendetegn, vi finder er vigtig,
nér vi skal have at vide, hvorledes barnet 1 fi-
milien bruger tv, for andre metoder “normally
only find out what people say about themselves
- not what they really think or do« (Giddens
1989:674)

Endelig er der problemer omkring selve ob-
servationen eller deltager-observationen, som det
er relavant at bergre her. Deltager-observation
kraver pd en og samme tid indlevelse og di-
stance, Man kan ikke vare der (observere)
uden samtidig at deltage. Ens blotte tilstedeva-
relse har @ndret betingelserne for »begivenhe-
den«. Man kan sige, at denne tilstedevarelse
indlegger en slags »stgj< og bevirker, at for-
skersubjektet har etableret en ny sitnation ved
sin tilstedevaerelse. Dette vil altid vare »stgje,
og den kan ikke undgfs. Informanterne vil re-
agere pa forskersubjektets tilstedevarelse; der
vil vaere en »som-om-situations, noget »der-lig-
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ner« informanternes dagligdag. Dette forhold
gor sig iser galdende og bliver mere tydeligr,
nar vi igen ser pa vores projekt og genstands-
omrdde: barnets tv brug i familien. Vi forestil-
lede os, at vi ikke ville kunne vere »os-selve,
hvis vi havde en forsker gende rundt der-
hjemme, der »bare« var der. Det samme pro-
blem forventede vi ogsa var til stede i »vore« fa-
milier i undersggelsen. Det problem beskeefti-
ger de engelske sociologer Martyn Hammer-
sley og Paul Atkinson sig med under betegnel-
sen gkologisk validitet®.

Problemet med gkologisk validitet-effekten
af forskerens tilstedeveerelse 1 forhold til de obser-
verede personer og situatoner, kalder Hammer-
sley og Atkinson for et forhold af refleksiv karak-
ter, hvilket betyder, at man mi indse, at man
deltager i den sociale verden, man studerer
(Hammersley og Atkinson 1987:35).

Enhver samfunnsvitenskapelig filosofi som hev-
der at forskeren kan stille seg utenfor sitt dagh-
ge sociale liv og kun vare observatgr, er helt
forfeilet. Samfunnsforskning er 1 seg selv en so-
cial aktivitet, som al henger av forskerens eget
engagement og budskabsoverfgringer i det so-
ciale miljpet (Hammersley og Atkinson 1987).

En méide at formindske »stgjen« pa 1 forhold tl
forzldrene var at sige, at formélet med under-
spgelsen var at se pad barnets tv-forbrug og tv-
anvendelse. »Barnets tv-brug ¢ familien« var fo-
kus for underspgelsen, men familie-perspekti-
vet valgte vi ikke at eksplicitere, fordi vi mente,
at det muligvis kunne fi indflydelse péd forzel-
drenes interaktionsformer og handlinger og
dermed tegne et xndret billede. Selviglgelig
kan man diskutere de etiske problemer 1 den
sammenheng, idet vi ikke har ekspliciteret he-
le underspgelsens genstandsomride over for
vore informanter.

M.h.t. »stgjproblemer« i relation til bgrnene
var vi ikke sd »bekymrede«. Vi tog udgangs-
punkt i, at bgrn i dag er vant til mange og
fremmede voksne som fglge af socialiseringen i
mstitutionen.

Mange af disse overvejelser var vigtige i vo-
res afklaringsfase, men det viste sig i praksis, at
bgrnene og deres familier som ugen gik tilsy-
neladende virkede ret updvirkede af vores til-
stedevaerelse. Maske afspejler en del af »stgj«-
reflektionerne, at vi selv mangeler erfaring
med denne forskningsmetode.

-
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Deltagerobservation

I forbindelse med tv-brugen kan man méske
ogsda overveje, hvorvidt selve tv-situationen,
hvor tv seetter indholdet for samveeret, ikke er
en forholdsvis ngje iscenesat situation, hvor
»stgjen« fra en fremmed/observatgr ikke bliver
sa vasenthig for tv-situationen som sddan. I re-
lation til dette problemfelt refererer Lull en
undersggelse, hvor det fremgdr, at 86,9% af in-
formanterne svarede, at observatgrens tilstede-
vaerelse ikke havde @ndret pd familiens tv-va-
ner (Lull 1990:184).

Deltagerobservation ~
vores brug af metoden

I det tglgende vil vi beskrive vore reflektioner
over og anvendelse af observationsmetoden i
relation til vores projekt. Vi vil fokusere pi,
dels hvad vi kalder projektlogistikken, dels re-
flektionerne over valget af teknikker i forbin-
delse med metoden.

Da vi aldrig havde foretaget feltstudier i vo-
res egen kultur, sggte vi litteratur, der kunne
pracisere hvilke teknikker, der var velegnede
tl at systematisere ddtdmdsamhngen i relation
til familiens brug af tv. Lull har 1 Inside Family
Viewmg et kapitel, der handler om, hvorledes
man foretager etnografiske studier af tv-publi-
kummer (Lull 1990:174-185). Dette kapitel
brugte vi som inspirationskilde til vores egen
undersggelse. Det gjorde vi, fordi at vi fandt, at
Lull har ret ndr han, som Morley og Silversto-
ne skriver

argues, rigorous and systemalic forms of data col-
lection and interpretation are just as necessary
in qualitative as in quanttative research (Mor-
ley og Silverstone 1991:154).

Iflg. Lull vil en undersggelse af familiebrug af

tv indeholde fire elementer 1) pilotundersggel-
se 2) observations metoder 3) stadier af data
indsamling og 4) organisering og prasentation
af data (Lull 1990:175). Vi vil fokusere pa obser-
vationsteknikker og baggrunden for disse sam-
pling.

1 sporgeskemaunderspgelsen havde vi varet
interesserede 1 at £ kortlagt familiernes og bgr-
nenes fv-ritualer og forzldrenes holdninger til
dels tv og dels bgrn og tv. Vi havde sdledes or-
ganiseret vore spgrgsmdl om den sociale brug
af tv til spergsmal om 1) strukturelle forhold,
f.eks. tv som baggrundsstgj og underholdning

og tv som arsag til tidsopdeling for aktiviteter
og 2) om relationelle forhold, f.eks. om tv frem-
mer kommunikationen og kompetenceoplz-
ring samt muligger fysisk kontakt og social lz-
ring (Lull 1990:36).

Vi lagde os fast pd, at vore undersdgelse
skulle omhandle bgrms hverdagsbrug af tv, altsd
at observationen udelukkende skulle omhandle
ugens fem fgrste dage. 1 weekenden opfgrer
smabgrnsfamilier sig ofte meget anderledes
end i hverdagen (gér i zoo, b&sﬂg&r venner etc
for at skabe bgrnerum), hvorfor vi mente, at en
beskaeftigelse med weekenden ville vaere en hel
anden undersggelse.

Vi valgte fra starten ikke at bo hos familien.
Vore egne erfaringer som smabgrnsfamilier
sagde os, at det ville vaere svaert at have en ek-
stra person boende i en hel uge. Morgenerne
er ofte meget hektiske, ndr hele familien ofte
skal ud af dgren samtidig. Valget blev familiens
brug af tv om eftermiddagen pd hverdage.
Desuden valgte vi at foretage observationerne
om vinteren (mart‘s 1992), da denne td af dret
stadig er tv-seeson 1 modsaetning til sommeren,
hvor tv-sening er mindre (Schonemann-Paul

1993).

Spergeskemaerne og resulterne af spgrge-
skemaundersggelsen dannede grundlag for
udarbejdelsen af vore observationsteknikker,
som bestod af observationsskemaer, dagsresu-
méer, familiebeskrivelser efter observationen
samt videooptagelser al barnet/familien foran
tv. Disse blev fulgt op af bdndoptagede dyb-
deinterviews efter observationens sidste dag (se
oversigt over forskningsdesign nedenfor).

Da observationsskemaet og dagsresumét
blev vasentlige datamaterialer, vil vi redeggre
for de reflektioner, som & bag udformningen
af disse.

Det var ngdvendigt forholdsvis detaljeret at
angive, hvad vi fandt var vigtigt 1 relation il
opholdet og observationen 1 familien gennem
observationsskemaet, da vi var et team pé 6 ob-
servatgrer. Skemaet var 1 fprste omgang tl
brug for observatgrerne i deltagerobservatio-
nen (senere al den &md(‘hgﬂ behandling), og
observatgrerne maitte ikke vise eller fortelle fa-
milien, hvad skemaet indeholdt. Observations-
skemaets detaljerigdom skulle ligeledes hono-

rere kravet om at indsamle s mange data som
muligt, Hvis der foregik andet end det, som
skemaet angav, var der ogsd plads tl at skrive
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dette. Dagsresuméet, som den enkelte observa-
tgr udferdigede efter endt observation hver af-
ten, skulle ligeledes sikre, at andre interessante
aspekter, som observatgrerne fandt vigtige i re-
lation til familiens brug af tv, kom med.

Som det fremgdr af figur 1 er skemaet opdelt
i 5 kolonner, som hver iser reprasenterer om-
rider, der reflekterer familiens brug af tv set
ud fra barnets perspektiv.

Kolonne 1 markerer tv-situationen og bar-
nets fysiske placering. Observationen i kolonne
1 danner baggrund for de mere indholdsrela-
terede observationer i kolonne 2-5 og angiver
dermed de strukturelle forhold for barnets og
familiens brug. Lull (1990:36) nzvner omgivel-
ser og tidsopdeling som strukturelle forhold
for tv-brugen: er tv taendt for at give bag-
grundsstgj og/eller, fordi der er et bestemt pro-
gram (f.eks. bgrnetv), som familien eller dele af
familien gnsker at se?

Kolonne 2 angiver ud fra barnets position de
relationelle forhold ved tv-brugen. Om barnet
var alene eller havde kontakt med de andre fa-
miliemedlemmer under sening.

Rollekompetance er det overordnede tema
for kolonne 3. Med dette mener vi familiemed-
lemmernes magtkompetence i forhold tl tv'et.
Feks. m.h.t. hvem der bestemmer over, hvad
der skulle ses pd tv, og hvemn der har stgrst ind-
flydelse pa barnets tv-sening. Herunder ogsi
hvordan de to kgn forholder sig il tv, og hvor-
ledes den kgnsspecifikke tv-brug formidles til
barnet i situationen?

Kolonne 4 omhandler den verbale kommu-
nikation og de verbale udtryk, som tv-brugen
atfpder. Her har vi bide sggt at indfange den
kommunikation og de verbale udtryk, der fo-
regdr i selve tv-situationen og den verbalise-
ring, der omhandler tv-brug og tv-indhold
uden for selve tv-sitnationen. Desuden har for-
mélet ogsd varet at indfange reaktioner pi
barnets kommunikation fra barnets omverden,
sdledes at vi ogsd har kunnet indfange de situa-
tioner, hvor barnet fr svar pd spergsmil, og
hvor barnet diskuterer tv-indholdet med forzel-
dre eller sgskende.

Kolonne 5 er dels en uddybning af barnets
verbalisering og dels en registrering af barnets
andre tv-relaterede reaktioner og aktiviteter.
Ogsd her har vi opdelt i » tv-sitnationen« og i
sudenfor tv-situationens,

Observationsskemaerne skulle udfyldes hver
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15.minut under hele observationsdagen. Prin-
cippet var, at skemaet blev udfyldt efter hvert
15. minut, men ofte var det ngdvendigt at ggre
notater 1 lgbet af de 15 minutter. P4 observatio-
nens fgrste dag skulle hele boligen og rummert,
hvor tv stod, tegnes op. Efter observationspe-
rioden skulle observatgren lave en beskrivelse
af familien. Efter en dagsobservation skulle der
skrives dagsresummer over nogle faste temaer.

P4 baggrund af observationsskemaerne for
dagen skulle der hver dag udarbejdes et dags-
resumé over fplgende forhold:

tv i et kontakt- og afvargeperspektiv

tvi et kompetence- og dominansperspektiv
tv i et kommunikativt perspektiv

tviet lege- og handiingsperspektiv

tv 1 et socialt brugsperspektiv

Gt 00 o

Disse forhold udgjorde, bortset fra det sidste,
de samme forhold, som var »genstand« for ob-
servationerne. Det sidste forhold, som vi har
kaldt »tv 1 et socialt brugsperspektive, omhand-
lede forazldrencs holdning til tv-indhold og tv-
sening, bdde pd et generelt plan og et konkret
pldn her taenkes f.eks pd enkelte udsendelser
1 ugens lgb. Hensigten med dagsresuméet var
at uddybe nogle af de forhold, der var blevet

observeret. Det var ofte vanskeligt i observa-
tionssituationen at ggre fyldige notater, dels
fordi der inden for et kvarter kunne ske meget
- der var ofte ikke tid, og dels fordi det i nogle
situationer kunne vaere vanskeligt af hensyn til
de voksne familiemedlemmer — de kunne f.eks
sidde tzt ved observatgren. I nogle tilfelde
fungerede det sddan, at ndr der var interessan-
te forhold, skrev man stikord ned, som s3 kun-
ne uddybes i dagsresuméet,

Anvendelsen af de forskellige metoder har
mecgre, at vi har et vald af materialer, som
gor det muligt for os i bearbejdningsfasen at
sammenholde de forskellige data. Vi fr siledes
lorskellige vinkler og informationer pd obser-
vationen og har dermed mulighed for at fore-
tage en datatriangulering (Hammersley og At~
kinson 1987:189).

Og det er maske det vigtigste resultat af ob-
servationsmetoden, at vi — i og med at vi har
»levet« i familien ~ har kunnet fi placeret tv-
brugen i en socio-kulturel kontekst, hvis betyd-
ning vi ikke var opmarksomme pi, da vi star-
tede projektet. Fordi vi »var der«, erkendte vi,
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Figur I: Hanne Longreen og Birgitte Holm Sgrensen:
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at det Giddens siger om, hvad surveyet kan,
nerolig “normally only find out what people say
about themselves — not what they really think
or do” (Giddens 1989:674) var rigtigt. Den so-
cokulturelle betydning af vore spgrgsmal kun-
ne vi kun fi ved at foretage deltagerobserva-
tion. Séledes viste det sig, at tv-sening ikke var
det samme som tv-brug. Feks. skrev flere af vo-
re familier, at bgrnene kun si tv (bgrne-tv) i 30
min. om dagen. Under observationen kunne
observatgren imidlertid registrere, at tv var
teendt hele efiermiddagen, og at bgrnene gik til
og fra apparatet ofte hidkaldt af f.eks. reklame-
jingles. Tvs lyd og lys optog pé denne mide en
vaesentlig plads i det familizere rum.

Det samme ggr sig geldende i forbindelse
med vore dybdeinterview. Fordi vi havde »le-
vet« i familien, fik de forskellige famliemedlem-
mers svar en anden betydning for os. 1 famili-
en havde vi set, kvad de gjorde og kunne satie detie
¢ relation til hvad de sagde, de gjorde. Det var et
vaesentligt moment i relation til dybde-inter-
viewene, at vi figrst foretog dem som det sidste,
idet vi da kendte familien og havde fiet etable-
ret en fortrolighed, som ellers ikke ville have
varet der’.

Vi er i gjebliket ved at ggre vort materiale
Klart til den endelige bearbejdning. Formidlin-
gen af observationens resultater rejser nye pro-
blemer om organisering og praesentation af da-
ta, hvor et vigtigt aspekt bliver: hvem skriver vi
tl? Skal vi formidle vore resultater, som et
strengt videnskabeligt resultat til vores forsk-
ningskolleger i den videnskabelige verden eller
som et resultat til familier med sma bgrn? Pra-
sentationen af resultaterne athznger meget af,
hvem vi vaelger at skrive til (van Maanen 1988).

Noter

1. Aktiviteterne, der er tale om, er feks.: lave lekii-
er, lege med keeledyr, kese. passe sgskende, lave
eller bygge ting, lege med legetgj, spille med
spil, tegne, spise middag, tale, synge og danse.
Se endvidere Palmer 1985:63.

2. Termen »pkologisk validitet« henter Hammer-
sley og Atkinson fra Bracht og Glass (1968).

3. Ogsd Lull (1990) pipeger dette.
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