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Nye medier — en udfordring
for barnemedieforskningen

Af Birgitte Holm Serensen og
Birgitte Ravn Olesen

Baornemedieforskningen i 1980erne og 1990erne har iser fokuseret pa barns brug af flernsyn, film og
video — medier, hvor publikum har rollen som modlagere. Computermediet endrer denne volle, idet det
Jorudsetter interaktivitet. Dermed endres ogsa barns mediekultur. Der ligger en udfordring for for-
skere1 at forstd og beskrive, hvad det betyder. Birgitte Holm Sarensen og Birgitte Ravn Olesen har taget
denne udfordring op med deres igangvarvende projeki » Borns opvekst med intevaktive medier«. De
prasenterer projekiets intevessefelt og problemstillinger og diskuterer pa den baggrund styrke og be-
grensmanger i en empirisk orienteret forskningsstrategi.

Dererilobet af de sidste dr sket vasentlige endrin-
ger 1 borns brug af medier, fordi de digitale medier
for alvor er blevet en del af berns hverdagsliv ved
siden af de allerede kendte medicr. Som udgangs-
punkt for at undersege, hvilken betyduning de digi-
tale medier har for bern, bliver det centralt at se
pd, hvilke teoretiske og empiriske problemstillin-
ger der har preeget forskningen vedrerende borns
medieanvendelse, hvilke af disse problemstillin-
ger, der kan bygges videre pa, og hvilke nve teore-
tiske og empiriske problemstillinger, der rejses, nar
bern bruger de nye medier,

Det er denne problematik, vi her vil tage op ved
forst at se pa den forskning 1 bern og medier, der
har veeret dominerende 1 80erne og 90erne og de-
refter at diskutere de serhge metodiske problem-
stillinger, som opstar ved udforskning af berns
brug af digitale medier. Vi vil 1 artiklen inddrage
erfaringer fra et 4-arigr forskningsprojokt »Borns
opvackst med interaktive medier — 1 et fremtidsper-
spektive, hivor viunderseger borns brug afinterak-
tive medier 1 deres hverdagshiv. Formalet med pro-

jektet er at undersege, hvorledes bern mellem 7 og

15 ar anvender interaktive medier 1 hjem, fritidsin-
stitution og skole, og hvilken betydning disse me-
dier har og vil {4 for berns dannelse, socialisation
og kultur.

Udviklingen i berns mediebrug
1 80erne og 90erne

Tv indgik for alvor som en del af berns hverdag 1
lobet af 6lferne og 70erne. Borne-tv blev en institu-
tion, der konstituerede et sarlige bornekulturelt
medierum med faste sendetider og programmer. [
BUerne kom videoen ind 1 hjemmene og den har
gjort det mulbigt for bornene at optage deres ynd-
lingsprogrammer og forskyde tv, nar de er optaget
al andre aktiviteter. Endvidere er kobevideoen
kommet ind 1 konkurrencen med legetojet og cr
blevet noget born samler pa og udveksler, ligesom
videoen er blevet et omdrejningspunkt for berns
sociale samveaer. 1 90 ‘erne har bornene med come-
puteren faet et nyt medium, som pa Here mader
adskiller sig fra de tidligere medier, og som derved
udfordrer barnemedieforskningen.

Nasten alle born, der vokser op omkring ar
2000, har adgang ul alle de ovennevnte medier
og betragter dem som en selviolgelig del af deres
liv.' T fritiden er borns brug af medier preeget af al-
sidighed, idet de anvender mange forskellige me-
dier (jf. Betenkning om berns og unges brug al
massemedier 1996). For mange bern foregar der
netop i disse ar ot skift 1 deres medichrug og -pra-
terencer, idet deres mediebrug 1 hejere grad rettes
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mod computeren i takt med, at de far adgang til
computeren hjemme, i skolen og i fritidsinstitutio-
nerne og at aktivitetsmulighederne pd compute-
ren udvikles og udvides.

Tidligere var bernemedicforskningen i haj grad
rettet mod nogle problemfelter ved barns medie-
brug, som havde udgangspunkt i en bekymring
og frygt for en negativ indflydelse fra medierne i
forhold til berns udvikling. Fx har voldsaspektet
haft en fremtradende plads. Siden 80erne har der
veret et skift 1 fokus pé de temaer, som borneme-
dieforskningen har veeret rettet imod, idet der har
vaeret en voksende interesse for at undersoge, hvad
bornene bruger medierne til og hvilke betydnings-
danneclser, de skaber i deves anvendelse af medie-
rne.

I dag ses medicrne hovedsageligt som en res-
source, som bornene anvender i forhold til mange
sider af deres udvikling (j. Betzenkning om berns
og unges brug af massemedier 1996). Det gaclder
for alle tre medier, at de forst og fremmest er en res-
source 1 forhold til at f4 informationer og oplevel-
ser. Endvidere bruger bern medierne i deres iden-
titetsdannelse og som middel il at orientere sig i
forhold til ungdoms- og voksenlivet. Medierne er
ogsa viesentlige 1 bornenes uformelle lereprocesser
samt som inspiration for deres lege og andre akti-
viteter. Endvidere er medierne ofte konstituerende
for fellesskab og sociale relationer, som dannes i

tilknytning til eller med udgangspunkt i nogle af

mediernc, og som giver barnene nogle fielles erfa-
ringsdannelser. Endelig bruger bornene medierne
til kommunikation, der med computeren har et
envoksende betydning fx i forbindelse med chat og
e-mails (Holm Serensen og Olesen 2000)),

Forskning i berns mediebrug

i 80erne og 90erne

For indkredsningen af de nye problemstillinger,
som rejses ved udforskningen af barns brug afinte-
rakiive medier, skal der kort redegores for nogle
hovedtrack i den teoretiske og empiriske forskning
vedrarende borns anvendelse af tv, film og video 1
80erne og Yerne.”

Receptionsforskningen har haft stor betydning
for bernemedieforskningen fra 80erne, Barnets re-
ception tillegges en central rolle. Receptionen er
den betydningsdannelse, der skabes hos modtage-
ren under og efter et kommunikationsforieh i en
bestemt situation. Tilegnelsen af medieindhold be-
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tragtes som en bearbejdningsproces, hvor barnets
psykiske, sociale og kulturelle forudsetninger tra-
der i et dynamisk forhold til medicindholdet, og
hvor den situation, som receptionen foregari, ogsa
har indflydelse pa processen.

I den empiriske receptionsforskning legges
vagten pa kvalitative metoder, specielt pa kvalita-
tive empiriske modtageranalyser. 1 disse modta-
geranalyser indgar der ferre modtagere, og det
abne dybdeinterview er en meget anvendt metode.
Hovedinteressen ligger her pa afkodningsproces-
scn. Barnet ses som aktiv deltager i betydningspro-
duktionen, - som den, der mere eller mindre aktu-
aliserer medieproduktets betydning i kommunika-
tionsprocessen,

Receptionsforskningen har bidraget til en
nuancering af synet pa forholdet mellem born og
medier. Denne forskning gor op med forstaelsen
af, at barnet passivt pavirkes af medicrne.” Borns
erfaringer, viden og holdninger aktiveres og an-
vendes i forbindelse med det enkelte mediepro-
dukt. Dette bevirker, at barnenes oplevelser og be-
tydningsdannelser i starre eller mindre grad bliver
af forskellig karakter.

En stor del af den tidligere forskning vedre-
rende born og tv har fokuseret pd medierncs nega-
tive indflydelse pa barn og unge. Receptionsforsk-
ningen har medvirket til en orientering mod nye
aspekter ved berns reception. I 80erne orienterede
en del forskere sig mod at se pd nogle af ‘gevin-
sterne’ ved bprns mediebrug. (fx Davis 1989, Gun-
ter & McAller 1990, Hodge & Tripp 1986)

Der har 1 de senere dr varet en stigende op-
marksomhed i forhold til den kontekst, medican-
vendelsen foregar i. Dette har betydet, at interes-
sen for at undersege borns brug af medier i hjem-
met, 1 skolen og i kammeratskabsgrupper er
vokset. Borns medicanvendelse foregir oftest i
nogle sociale rum, hvor andre born og voksne er
tilstede og er deltagere i medieanvendelsen. De so-
ciale og kommunikative relationer, der skabes i
medicanvendelsen har indflydelse pa de betyd-
ningsprocesser, som skabes af bornene. Medieet-
nografien har med dens metoder, hvor deltagerob-
servation er central, igennem de sencre 4r fiet
storre og sterre betydning som en forskningsret-
ning, der forseger at undersege disse forhold.

I relation til barns brug af computere ma me-
dicetnografien anses for at vare et centralt ud-
gangspunkt, idet den er egnet til at opfange den
kompeksitet, som udfolder sig i forhold il skaermen
og 1 det sociale rum, bern skaber ved skermen.
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Disse sociale rum er for born ofte ligesd vigtige,
som det der foregdr pa skaermen. Nar det {x gaelder
computerspil kan der vare tale om rum for ven-
skab og felelser, for felles interesser, for manifesta-
tion af prasstationer og for arrangerede begivenhe-
der (Holm Serensen og Jessen 2000). Borns medie-
anvendelse kan ikke anskues isoleret som et
forhold mellem barnet og mediet, men ma indgd i
en storre helhed. Borns medieanvendelse er af sier-
deles kompleks karakter, idet der spiller mange
faktorer ind, som har betydning for den made,
barn anvender medierne pa. Det gelder individu-
clle, familiemaessige og sociale faktorer, kamme-
ratskabsgruppen, tilgangen til medier samt kultur-
clle og politiske forhold.

KEndringer i barns mediekultur

Pa flere mader er der med borns brug af compute-
ren sket @ndringer i deres medickultur, idet com-
puteren er et medium, der pa flere miader adskiller
sig fra tv og video. I sammenligning med tv og vi-
deo er der tale om nogle karakteristiske treek ved
computeren, som har betydning for berns brug af
dette medium. Idet folgende skal der kort gives ek-
semapler pd nogle af disse karakteristiske track.

Computeren —

karakteristiske trzk

1V og video er praeget af, at bern hovedsageligt er
recipienter.” Nar de bruger computeren forholder
de sig ogsd receptivt, men derudover interagerer
de pa forskellig made athangigt al de program-
mer, de bruger. Computeren gor op med broad-
castlormidlingen, idet den bryder med den lineare
mdde at formidle og kommunikere. Med compute-
ren er gramsen mellem reception og produktion og
mellem massckommunikation og interaktiv kom-
munikation begyndt at ga 1 oplesning Bernenes
made at forholde sig pa ndres fra hovedsageligt
at veere recipienter til at vaere akterer, hvor de
konkret skal interagere 1 forhold til de program-
mer, de anvender. Fx giver computerspillene mu-
highed for at forctage valg og handle i forhold ul
det, der foregar pa skaermen, og handlingerne far
konsekvenser for det videre forleb. Graden afinte-
raktiviteten afhzenger af, hvilke programmer, der
anvendes, I nogle computerspil handler barnet sa-
ledes indenfor nogle sn@vert afstukne rammer og
afgrensede systemer, som ligger indbvgeet i pro-

gramimet, mens der 1 andre spil er lagt op til en
storre frihed, ved at barnet er medproducerende 1
handlingsforlabet. Det gwelder fx flere strategispil
og adventurespil.

Hypermediestruktur, hvor man via links kan
hoppe fra en side til en anden, er et andet karakte-
ristisk track ved mange computerprogrammer og
ved Internettet, der bryder med den linezre form,
som praeger tv og video, Pa Internettet kan hor-
nene sege information og 1 meget hej grad selv
styre, hvor de vil sage informationer og oplevelser.
Nar bernene bruger Internettets hypermedie-
struktur ‘hopper’de rundt 1 en ikke-linar struktur,
hvor de afhiengig af interesser sclv skaber forlabet.

Endvidere er det et karakteristisk trek ved
nogle computerprogrammer og Internettet, at de
integrerer mange medicr. Bolter taler om, at de in-
doptager de tidligere medier, som pa forskellig
made omformes eller remedieres {Bolter 1999),
Tidligere medier som fx foto, tv, film og tegning
omformes 1 nye astetiske og kommunikative digi-
tale former.

Barnene er vokset op med de nye medier, og er-
faringer fra vores forskningsprojekt viser, at ber-
nene 1 brugen af fx computerspil og i deres egne
multimedieproduktioner anvender disse pa en
mdde, som er pracget af, at de har udviklet percep-
tuelie og kognitive kompetencer, hvilket i serhig
grad kommer til udtryk i forhold til det rumlige.
Herved adskiller de sig fra mange voksne. Et
aspekt der ma inddrages og tages hojde for af den
voksne forsker.

Borns brug af de nye medier

De ovenfor nwvnte karakteristiske trak rejser
nogle nye problemstillinger, som betyder, at borns
brug af computer ikke uden videre kan analyseres
og tolkes pa de tidligere mediers preemisser. Inter-
aktion mellem barn og computer, hypermedie-
strukturen og integration af flere medier andrer
mere eller mindre radikalt bruagen.

Idet folgende sammenligner vi 1 forste omgang
computerspillet og filmen, og der gives eksempler
pa, hvorledes mediet har indfiydelse pd berns
brug. Nir disse to valges il sammenligning, er
det fordi begge er populiere hos born, nir de sager
oplevelser af fiktiv karakter, og fordi der er genre-
meassige ighedstrak. Derefter gores rede for, hvor-
dan bern bruger de virtuelle rum. Vi vil her foku-
sere pa den mangefacetterede brug af computeren,
som dette medie kan legge op ail.
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Fra indlevende identifikation

til aktiv medleven

Born, der ser film, bearbejder det sete aktivt 1 for-
hold til deres egen situation. Det samme kan siges
om bern, der bruger computerspil, men i compu-
terspillene ma de yderligere foretage nogle hand-
linger. Barnene er i computerspillene medprodu-
cerende 1 spillenes forleb, idet de styrer, handler
og vielger undervejs i spillet, hvilket har betydning
for oplevelsen og indlevelsen.

Ifolge Murray (1997) er en stor del af oplevelsen
ved computerspitlet at kunne gribe ind i handlin-
genidet fiktive univers. Det gor indlevelsen og del-
tagelsen i fiktionen mere dirckte. Yderligere er op-
levelsen ved computerspil knyttet til, at spillet ikke
udfolder sig ens, hver gang det spilles, men at bar-
nets handlinger har konsekvenser, S3ledes har bar-
net indflydelse pa fiktionens forleb, hvilket giver
en folelse af, at forlobet ikke er bestemt pd forhédnd,
men er afhaengig af brugerens valg. Spendingen og
intensiteten, som den er kendt {ra traditionel fik-
tion, far med interakdviteten tlfert elementer
som udfordring og udforskning.

Indlevelsen i computerspillets fiktive univers er
af'en anden karakter end indlevelsen i fx filmen, [
computerspillet er barnet motorisk aktiv. I forbin-
delse med mange filmoplevelser, hvor barnet foler
og oplever med filmens personer, har indlevelse i
form afidentifikation en central betydning. Denne
form for indlevelse finder sjeldent sted i forhold til
computerspil. Her finder man ikke egentlige per-
sonskildringer, som spilleren pd samme made
som i filmen kan identificere sig med. Figurer og
personer i computerspillene reagerer ikke folelses-
massigt, som de gor 1 filmen og er som hovedregel i
sterre cller mindre grad stiliserede uden en tydelig
identitet. De har ofte noget af samme funktion for
spilleren som brikken 1 et braetspil. Figuren og per-
sonen er medierende for at vinde i spillet.(Holm
Sarensen og Jessen 2000)

Selvom der forckommer genremaessige trak fra
filmen, 54 er det at spille computerspil ikke en slags
intensiveret filmoplevelse. Der er tale om en an-
derledes type indlevelse og oplevelse, som er i tat-
tere forbindelse med spil- og legeoplevelser end
med fiktionsgenrer indenfor film. At spille compu-
terspil forer til en form for aktiv medleven, som ken-
des fra spil og leg. (Holm Serensen og Jessen 2000)

Aktiviteter 1 de nye medier
er kvalitativt anderledes

Hvor computerspillet pd nogle punkter kan sam-
menlignes med flmen, sd har andre aktiviteter
med digitale medier sa anderledes kvaliteter knyt-
tet til sig, at sammenligning bliver meningsles. For
eksempel er det muligt at sammenligne chat-akti-
viteten med en mellemting mellem at snakke i te-
lefon og skrive brev, og alligevel er disse kommuni-
kationsformer meget forskellige fra den nye form.

Internetadgangen bryder pd flere mader med
den envejskommunikation, som preger tv og vi-
deo.” Der er tale om nye kommunikationsmader,
som bernene i hej grad har forstdet at udnytte og
bruge, idet de bruger Internettct til mange forskel-
lige former for kommunikation. Internettet giver
bernene adgang til nogle virtuelle rum, som er
nyt 1 barndommens historic. Nogle af de komnu-
nikationsformer, born benytter, har rod i tidligere
kommunikationsformer, men det at kunne operere
tenvirtuel verden skiller sig ud ved at vaere en plat-
form for kommunikation, som er kvalitativt ander-
ledes.

De virtuelle rum udger for bernene en mar-
kedsplads for tx chat, computerspil, rollespil, infor-
mationssogning og surfing, konferencer, nyheds-
grupper og lererum. I de virtuelle rum fAr krop
og rum en anden betydning end i de fysiske rum.
Endvidere er de virtuelle rum digitale og forskel-
lige alt efter aktiviteten. Der er fx forskel p4 cha-
trummene og computerspilrummene,

Nar bern chatter, er den fysiske krop fravee-
rende. Der er tale om en kropsles kammunika-
tion.% Den kropslase kommunikation og tilvarelse
pé chatkanalerne og andre rum pa nettet fx 1 ny-
hedsgrupper giver bern nogle nye muligheder,
som ikke tidligere har vaeret en del af deres kultur,
»Identitet og individualitet er frigjort fra det fysi-
ske, og netfolket har mulighed for at leve i mange
verdener med et ekspansivt antal identiteter«
{Stuedahl 1998).

Igennem de forskellige aktiviteter i de virtuelle
rum henter og skaber bornene oplevelser og infor-
mationer. De bruger nogle af rummene til virtu-
elle spille- og legerum, hvor de aldrig ser deres
spilpartnere og legekammerater, med mindre
bern, der kender hinanden, treeffer aftaler om del-
tagelse 1 hestemte rum pd bestemte tider.
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Ide virtuelle lererum, hvor barnene laver pro-
Jekter sammen pa tvaers af geografiske afstande og
kulturer, foregar kommunikationen fx over konfe-
rencesystemer, og den er hovedsageligt baseret pa
skriftlighed, men der er ogsa mulighed for kom-
munikation med billeder og lyd. Indenfor disse
konferencesystemer  er  videokommunikationen
under sterk udvikling og vil snart vaere en almin-
delig del af disse virtuelle kererum.

Forskning 1 berns liv — nogle
generelle problemstillinger

Det er aktiviteter og muligheder som de netop
beskrevne, vi star overfor 1 forskningsprojektet
»Borns opvakst med interaktive medier«. Da ud-
viklingen pd feltet foregar med forryvgende fart,
har det fra starten veeret et mal snarere at skabe
billeder af et (nert) fremtidsperspektiv end at fo-
kusere pa en her-og-nu status.” Far vi overhovedet
kan forholde os til de swrlige problemstillinger,
som knytter sig til at udforske brugen af de nye me-
dier 1 berns hverdagsliv, er vi nodt ol at skabe fast
grund under fodderne; vi ma foretage en metodo-
logisk afklaring af, hvordan vi overhovedet vil g
til opgaven med at udforske borns hverdagsliv.

Sociologen Mackay skrev allerede tilbage 1 1974,
at det traditionelle syn pa bern er »an expression
of the sociologists’ common sense position in the
world, Le., as adults«(Mackay, 1974; 180). Han
mente, at de epistemologiske konsekvenser af, at
voksne forsker i barns liv med udgangspunkt i egne
veerdier og erfaringer ex, at de ikke opndr at se bor-
nene som »horne, men i stedet ser dem som »voks-
nes borne. Deter som istudiet af »de fremmede«-
den dominerende kultur, som tiltager sig ret til at
tolke den underordnede kultur ofte uden at soge at
forstd den mening, handlinger tillegges 1 den un-
derordnede kultur.

1 et torseg pa at undgd en sddan voksencent-
risme arbejder vi med et »barneperspektive.

Et berneperspektiv

Som voksen kan man have sine vurderinger af

borns aktiviteter ved computeren; hvad lerer de
noget af, hvorndr ligner det tidsspilde, hvornar er
et spil speendende, fornyende, engagerende osv. Og
de fleste af os har sddan nogle varderinger, som vi

mere eller mindre cksplicit — forklarver ud fra,
hvad vi husker fra vores egen barndom, og hvad

vi ser hos de bern, vi er omgivet af. Barneforskeren

Jan Kampmann skriver, at ndr voksne forseger at

beskrive berns virkelighed, sa er der tale om en
konstruktion eller snarere en re-konstruktion:

En konstruktion ikke mindst nir det omhandler
mindre bern, ider det cr den voksne der igennem
observationer og tolkning prover at skabe begre-
bex for hvilken intention, mening og betydning lorskel-
tige former for handling kunne have ud fra barners
cget perspekiiv. Og en rekonstruktion fordi wlk-
ningen uundgéeligt involverer bevidst og ubevidst
inddragelse af forstielser, der baserer sig pa den
voksnes egne barndomsoplevelser (Kampmann,
1996 5. 35).

Ide senere 4r har forskere, som beskeeftiger sig med
barn, forsegt at forholde sig til denne problematik
{(Olesen 2000). Skal vi kort opsummere status, sa er
den, at det 1 dag er mere udbredt at anerkende
borns kultur som varrende noget 1 sig selv og ikke
et ufuldkomment forstadie til det egentlige nemlig
den voksnes verden.

Jan Kampmann skriver 1 et arbejdsnotat med
titlen »Born som informanter«, hvor han seger at
opsummere status pa feltet, at ot borneperspekuv
implicerer, at det er den voksne {forsker), der gen-
nem refleksion skal forsege at fremstille noget, hun
ikke sclv er en del af, mens barnet er en del af det
eller midt i det, uden at det (nodvendigvis) selv re-
Hekterer over det. De metodiske konsekvenser he-
rafer:

— at barnet bliver den sagkyndige informant
at barnet placeres centralt, ikke blot som et ob-
jekt, der skal studeres, men som et subjekt, der
er ekspert 1 forhold til netop at vide, hvordan
det er at leve dette sarlige liv.

~ atdenvoksne mé oversette og tolke barnets ud-
tryk, handlinger, attituder etc.

— at den voksne (forsker) ma placere sig selvien
mere ydmyg rolle, end vi som voksne er vant
til, idet vi bade er afhengige af ckspertens fri-
vilhige medvirken og endda oveni til stadighed
mé acceptere en vis grad af usikkerhed med
hensyn 1], hvor succesrige og pracise vier i vo-
res forseg pa overseettelse og tolkning. (Kamp-

mann, 1998 s. 6).

Skal vi tage arbejdet med et borneperspektiv al-
vorligt, s& ma vi konstant veere pd vagt overfor
»selviolgelighederne«. Vi ma vare opmarksomme
pd, hvilke forforstaclser, der styrer vores blik og
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fortolkning af det, vi ser. En metode til at bryde
med forhandsantagelser og »selviolgeligheder« er
at »eksoticere« borns handlinger; 1 forste omgang
at se dem som helt fremmedartede og derefter nys-
gerrigt og abent forsege at forstd, hvad det er, der
foregir. (Ehn og Lofgren, 1982). De metodiske im-
plikationer heraf vender vi tilbage til, Forst skal vi
imidlertid dvacle lidt ved reficksionen over, hvor-
dau vi kan indfange, forstd eller opfatte, hvad det
er barnene gor, nar de agerer i deres hverdagsliv.

Ivar Frones papeger, hvordan de sociale katego-
rier konstant @ndrer sig, og at vi derfor ikke kan
tage for givet, at born og voksne overhovedet for-
star det samme ved det, de sammen taler om. Han
har et sjovt eksempel, hvor han snakker med et
scksdrigt barn, som mener, at Tommy og Annika’s
mor ma vere langtidssygemeldt, fordi hun er
hjemme hele tiden. Frenes skriver videre: »Og det
er heller ikke sd forunderlig, det forunderlige er at
vi ikke ser at for barn er det andre selviplgelighe-
ter, skapt 1 andre historiske epoker«. (Frones Ivar,
1998;.

Vi gik til forskningsprojektet med en opmeerk-
somhed pa, bvordan »sclvielgeligheder« er athen-
gige af hvilke sociale og historiske forhold, man er
vokset op under og lever med. Den grundanta-
gelse, vi arbejder udfra er, at berns hverdagsliv,
kultur, erfaringer, oplevelser og tanker udfra et
voksen-perspektiv er lige s& »fremmede« som de
indfedte er for den udforskende antropolog. Kul-
turelle forskelle mellem born og voksne, som lever
1 samme samfund, er oftest ikke sd markante som
torskelle mellem folk, der lever i forskellige sam-
fund, men netop der, hvor forskellene ikke frem-
treder massivt og markant, overses de let. Specielt
pa et omréde som »hrug af medier« er forskellen
stor, fordi bern, der vokser op i dag som folge af
den teknologiske udvikling har medt medier pa
en ganske anden made end forskeren. Nar fokus er
anvendelsen af interaktive medier, er forskellen
endnu starre. Det blev i forskningsprocessen me-
get hurtigt tydeligt for os, at barn oplever compu-
tere og internet som en selvialgelighed; de chatter,
snakker i telefon, spiller computerspil, ser video,
spiller fodbold, surfer pd nettet, skriver dansk stil
og laver en multimedieproduktion pd cd-rom 1 de-
res hverdagsliv, fordi det nu er den lyst, de mulig-
heder elfer krav, som byder sig.
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To optikker

I'forlengelse af det ovenfor prasenterede »borne-
perspektive arbejder vi med to optikker, som hver
isar bidrager til at styre den videnskabelige for-
stdelse og udforskning af feltet. Disse bliver rele-
vante, ndr malet er at se pd borns livssammen-
haenge fremfor at fokusere pa isolerede voksenud-
pegede dele af dissse. Den ene optik, bar vi valgt
at kalde »bornekultur«, hvor fokus er pd borns
egne frembringelser 1 sdvel proces- som produkt-
perspektiv, mens den anden optik angdr den meto-
diske tilgang til feltet. Her bliver medieetnografien
et ideal, idet der her legges viegt pd at fokusere pa
hverdagsiiv 1 en bredere kontekst end medic-an-
vendelsessituationen,

Hos bernetorskeren Flemming Mouritsen defi-
neres barnckultur som »de kulturelle udtryk, born
frembringer i deres egne netvark« (Mouritsen pll,
1996). Han naevner eksplicit borns brug af medier
som redskaber for deres egne udervk eller som gen-
stand for et serligt forum for samvar. Mouritsen
skriver videre at legekulturen formidles via ufor-
melle sociale netvierk og gennem overlevering fra
born til born:

Den athenger fundamentalt af bornenes delta-

gelse og udevelse og beror pa deres tilegnelse af

fierdigheder med hensyn til udtryksformer, asteti-
ske teknikker, organisationsformer, iscencsettelse
og personformance, Denne kultur eksisterer ikke i
fast form, dvs. som produkt, men kommer til eksi-
stens gennem bornenes frembringelse i situationer,
(Mouritsen, pl7,1996).

Denne definition skal vise sig at blive central i ar-
bejdet med at udforske aktiviteter i flygtige medier
som de interaktive.

Den anden optik er »medie-etnografien«, som
denne er udviklet i labet af 90erne indenfor forsk-
ningen i bern og unges medicbhrug. Styrken ved
denne optik er, at den seger at indfange et helheds-
syn pa medicbrugerens hverdagsliv il forskel fra
receptionsanalysen, hvor forskeren interesserer
sig for modtagerens betydningsdannelse i selve af
kodningssituationen og i relation til et konkret me-
die eller en konkret genre. Medieforskeren Kirsten
Drrotner skriver, at et etnografisk perspektiv impli-
cerer, at man tager udgangspunkt i en konkret
gruppe menneskers sociale interaktion, hvor ople-
velsen og bearbejdningen af mediebaseret kom-
munikation kun udger en blandt mange kulturelle
Processer.
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Vores brug af en medieetnografisk optik marke-
rer, at viikke ensker at isolere et medic og gore det
til genstand for forskning »1 sig selv«. Tvaertimod
antager vi, at det er igennem brugen af et medic
en konkret praksis at dette konstrueres. Detimph-
cerer, at vi 1 hojere grad lader aktererne og de so-
ciale og kulturelle betydningsdannelser, der fore-
gar mellem dem, vere centrale. Nar aktercrne
her born mellem 7 og 15 4r — skal veere 1 centrum,
s ma vi mede dem i deres sociale og kulturclle
rum og (i hvert fald i ferste omgang ) ideelt set ikke
sette interaktive medier pa dagsordenen. 1 stedet
ma vi folge barnene over sa lang tid og 1 s& mange
situationer at vi kan danne os et omfangsrigt ind-
tryk af, hvordan, hvornar, hvorfor, med hvem osv
interaktive medier bruges og hvilke meningsstruk-
turer og tolkningsteellesskaber, der eksisterer i rela-
tion til dem.”

Metoder til udforsknin
af berns digitale mediebrug

Her fremizgges en rakke metodiske vaerkiojer og
diskussioner, som er opstaet, fordi borns brug af di-
- gitale medier skaber nye udfordringer for den em-
pirisk orienterede forsker.

Fremtids- og
hverdagslivsperspektiv

Fremtidsperspektivet har bevirket, at vi serligt
har fokuseret pa bern, som bruger computeren
mere (og mere bredspektret) end gennemsnittet
al born udfra en antagelse om, at computeren vil
4 cn stadigt sterre plads 1 berns tid, ram og be-
vidsthed 1 arene fremover. Her har vi saledes ladet
mediet vaere dirckte bestemmende for, hvilke born
vivalgte til at deltage 1 undersogelsen.

Konkret har vi fulgt og observeret bern gen-
nem projektiorleb 1 skolen, hvor de 1 en skolekon-
tekst brugte interaktive medier. Vi har interviewet
bern 1 grupper pa skolen, besogt barnene i skole-
fritidsordningen og interviewet udvalgte born
hjemme. Denne opmerksomhed pd barnet 1 for-
skellige sociale sferer har bidraget til at se medie-
brugen i en social og kulturel kontekst. Desuden
har vi interviewet Lerere og foreldre for at fa et
nzrmere kendskab i, hvilke bholdninger, regler,
mtentioner osv. de voksne omkring bernene har 1

forhold til deres brug af interaktive medier (Holm
Serensen og Olesen, 2000},

V1 har sdledes valgt pa den ene side at observere
og interviewe bern med forskellige demograhske
karakteristika, pd den anden side har vi afallerede
beskrevne grunde — udvalgt bern med det tzlle-
streek, at de bruger interaktive medier mere end
germemsnittet af bern. Det kan give reliabilitets-
prcoblmmﬂ;m wdet vi ikke kan vurdere om de born,
vi finder det serlige karakteristika hos ogsa pd an-
dre mader adskiller sig fra andre born, for cksem-
pel hvad angdr socialt netveerk, kommunikations-
evner og interesser, relation til forzeldre, andre fri-
tidsaktviteter osv.

Et andet reliabilitetsproblem kan henferes til
selve teknologien. Den informations- og kommu-
nikationsteknologi, som or tilgengelig om blot 5
ar er formodentlig meget anderledes end den, vi
kender i dag, og det kan fore il en helt anden brug
end den, man kan obhservere her og nu.

Flygtige tekster

Born producerer tekster 1 eet vaek, nar de bruger
computerens tekster, som har verdi og er rele-
vante i nuet, men som gjeblikket efter er datid,
vk, uinteressante. Det galder naturligvis seerhigt
i chat, men ogsa ved cksperimenteren med grafik,
digt, tegning, farvelegning osv. slettes eller @ndres
teksten ligesd hurtigt som den produceres.

En mulighed for at udforske for eksempel chat-
fanomenct er ved at ga ind pa nogle af de chat-ka-
naler, hvor vi fra observationer og mterviews ved,
at bernene kommer, og printe kommunikationen
herfra ud. Det giver os mulighed for at folge dialo-
gen, skiftet 1 kommunikationspartnere, turn-tak-
ing, sproghrug osv,, men vi har ingen mulighed
for at vide, hvem det er der chatter, hvilket 1 denne
sammenhaeng er en central problematik. Det kan
viere voksne, det kan vaere drenge pa 7 eller piger
pa 17, vi kan ikke se det, og det gor, at der er snavre
rammer for, hvad vi med udskrifter kan {2 indsigt
L

En anden mulighed er at etablere en seerlig kon-
takt il en gruppe born og 4 disse til at »gemme
deres digitale kommunikation« over en kortere pe-
riode, hvorefter udskrifter heraf kan vare grund-
lag for uddybende interviews. Fordelen er her
abenlyst, at forskeren ved, hvilke born, der indgar
og der er mulighed for at se det enkelte barns ud-
foldelser 1 forskellige akfviteter pd computeren.
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For at motivere nogle born til at vaere med pé et
sadant projekt har vi haft mulighed for at stille en
raekke ressourcer til riddighed sdsom multimedie-
program, digitalt kamera, printer, internet-op-
kobling og telefonabonnement. Vi har valgt at give
disse muligheder til born, som i forvejen bruger
computeren mere og mere varieret end gennem-
snittet, fordi disse 1 forvejen er aktive og motive-
rede. Metoden giver mulighed for at se, hvad born
kan tankes at bruge digitale medier til, nar alle de
tekniske muligheder, der findes 1 dag er tl radi-
ghed. Endelig skal muligheden for at ga mere
handlings- cller aktionsforskningsorienteret il
varks nevnes. I erkendelse af] at teksterne er flyg-
tige, kan en metode vare at etablere et rum for di-
gital kommunikation. Det er i vores projekt sket
ved at invitere to 8. klasser til at kommunikere
med hinanden og arbejde sammen pd nettet. Over
en periode pa 8 maneder udstyres alle barn i de to
klasser med computer, modem og tilskud til tele-
fonabonnement samtidig med, at der oprettes en
serlig net-adresse il deres aktiviteter. Her er ind-
gang til portratier af alle involverede 1 projektet,
de felles opgaver, som skal leses 1 grupper sam-
mensat pa tvars af de to klasser, den enkelte klasses
eget diskussionsrum, nyhedsrummet og et felles
chatrum."  Alle kommunikationsaktiviteter i
dette projekt bliver registreret og printet ud under-
vejs, hvilket giver materiale til mange forskellige
indfaldsvinkler.

Uanset hvad vi ger, sa mavi imidlertid erkende,
at problemet med flygtigheden i et forskningsper-
spektiv er centralt, tordi flygtigheden netop er et
karakteristikon ved mediet. Nir vi beder born om
at gemme, sd beder vi dem om at zzndre noget fun-
damentalt ved deres brug af mediet. Vi fir et vali-
ditetsproblem (konkret: skriver man anderledes i
en e-mail til en veninde, ndr man skal gemme
den, fordi der kommer nogen og vil snakke med
en om den senere?). Det samme geelder formodent-
lig i et vist omfang, nir bernene ved, at vi kan se
deres aktiviteter anonymiteten forsvinder. Til gen-
gxld kommer man med denne metode langt tat-
tere pa den normale kommunikationssituation.

Fraveer af et fysisk rum

I et forskningsperspektiv er en anden central pro-
blemstilling, at der ikke er noget fysisk rum at ob-
servere 1. Vi kan se det enkelte barn eller gruppen
af bern og deres aktiviteter ved computeren, men

96

selve aktiviteten pd den virtuelle markedsplads
kan ikke iagtrages.

Igen er der naturligvis muligheden for at ud-
printe borns kommunikationsaktiviteter pa nettet.
Problematikkerne i denne forbindelse er navit
oventor. De udprintede tekster kan gores til gen-
stand for tekstanalyse, hvor udfordringen bliver at
folge og udforske de handlinger bornene foretager
uanset om de chatter eller selv producerer i et mul-
timedieprogram. Sidstnevnte type produktion
kan desuden geres til genstand for wstetiske og ind-
holdsorienterede analyser.

Desuden er det i denne sammenhaeng centralt at
papege, at borns sociale aktiviteter ved eller om-
kring computeren kan give os vasentlig indsigt 1,
hvordan mediet anvendes. Tt eksempel herpd er
et lzngere observationsforleb i en fritidsklub, hvor
serligt drengene chatter. Her ses det tydeligt, hvor-
dan kommunikationen i {mindst) lige s hej grad
foregar mellem drengene 1 det fysiske rum om,
hvad de foretager sig i det virtuclle rum som i kom-
munikationen med deres chat-kontakt, (Holm So-
rensen og Olesen, 2000) Derfor skal de kendte kva-
litative metoder som interview og observation
fremhaves som fortsat verende af stor veerdi.

Saerligt i forhold til mindre born er det vores er-
faring, at det kan vaere af stor vaerdi at lade inter-
view foregd hos dem og gerne foran computeren,
hvor de viser og fortzller om deres hverdagsaktivi-
teter her,

Interaktivitet og globalisering

Interaktiviten er som ovenfor naevnt central bide 1
det fysiske og det virtuelle rum. Den interaktivitet,
som foregdr mellem det cnkelte barn og dets akti-
viteter pa computeren kan naturligvis iagttages
ved det blotte oje, hvis man har adgang til de
rum, hvor denne finder sted. Imidlertid foregar
handlingerne eller valgene si staerkt, at det kan
vere svaert at felge processen. Sammen med
voksne har man arbejdet meget med »tanke-
hejt«-metoder, hvor personen ved computeren for-
seigte at sige, hvad hun gjorde og hverfor. Denne
model er imidlertid serligt problematisk 1 forhold
til barn, da de fleste barn slet ikke kan udtrykke
refleksioner af denne art. Deres svar vil konstant
vaere »det gor jeg bare«. Her kan videoregistrering
vaere enstotte. Deter optimalt at have to kameraer,
som samtidigt registrerer barnet og skeermen. Vi-
deooptagelser af denne type giver et indholdsmact-
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tet materiale, hvor der er mulighed for i stor dybde
at registrere barnets valg og handlemader (Jordan
& Henderson 1995, Alree, Dirckink-Holmfeld
1997).

De digitale medier giver mulighed for at sette
sig ud over tid og rum pd en ganske serlig made.
Det kan give forskeren problemer med at indfange
de fysiske rammer bag eller omkring den virtuelle
kommunikation mellem aktorer over stor fysisk af-
stand, Konkret kan det varc vanskeligt fysisk at
folge to klasser i hentholdsvis Ballerup og Boston,
nar de arhejder sammen omkring et interkulturelt
projekt. Her vil fokuseringspunktet naturligt blive
aktiviteterne i det vireuelle rum, selvom vi ved, at
det er helt centralt at kende til den kontekst, disse
aktiviteter skabes indenfor og 1 forhold til.

Den empirisk orienterede
forskningsstrategis styrke

og begraensninger

Dette forskningsprojekis metodiske grundlag er
Grounded Theory, hvor princippet er at veksle
mellem faser af hypotesedannelse, empirisk arbej-
de og teoretisk perspektivering med henblik pA at
skabe ny teoretisk indsigt om genstandsfelter.” In-
den for GTopereres med antagelser om, at det er
muhigt forudsatningslest at indfange objektivt ek-
sisterende forhold. Denne forstaclse er ikke i over-
enssternmelse med den konstruktionsforstielse vi
opererer med 1 dette projekt, men metoden er ser-
deles anvendelig 1 konstant foranderligt forsk-
ningsprojekt. Projektets erkendelsesinteresse er,
som det fremgdr af ovenstaende, primert herme-
neutisk orienteret. Vi er interesserede i, hvordan
bern skaber mening omkring deres brug af inte-
raktive medier, hvad de interaktive medier betyder
for dem, hvad de bruger medierne til og hvilke
konsekvenser det har for dem i et dannelses-, socia-
lisations- og kulturperspektiv.

Overordnet kan man skelne mellem en humani-
stisk, hermeneutisk orienteret og en samfundsvi-
denskabeligt orienteret erkendelsesinteresse. Den
hermeneutiske interesse er med andre ord oriente-
ret mod at fortolke for at skabe mening. Det cen-
trale er her, hvordan mennesker forstdr en situa-
tion, hvilke vardier, forstielser og interesser, de
knytter til den. Den samfundsvidenskabelige er-
kendelsesinteresse er orienteret mod at indkredse
arsags-sammenhaenge eller funktionelle relatio-

ner, samt at se pd afgramsede fznomener i en sam-
fundsmeassig kontekst.

Styrken i den hermeneutiske tilgang er, at livet
som det leves fir ord; kompleksiteten og nuancerne
i handlingerne og processen, hvori bernene skaber
mening og fortolker, far sprog. Vores mal som for-
skere er at skabe en dybere forstdelse for, hvad
bern i dag bruger interaktive medier til, og hvor-
dan feltet kan komme til at se ud i den nwre frem-
tid. Det er med dette mal for gje, at vi arbejder som
oventor beskrevet.

Begraensningen ved Grounded Theory som me-
tode er, at en bredere samfundsmessig kontekst ik-
ke inddrages. Sagt pd en anden mdde, s& unddra-
ger forhold, som ikke umiddelbart kan iagttages,
sig opmarksomhed. Vi fokuserer pd individet og
gruppen, men ikke pa mere overordnede sam-
fundsmeassige forhold.

En sadan indfaldsvinkel er bestemt og vil yder-
ligere kunne bidrage til at perspektivere de optik-
ker, vi har valgt 1 dette forskningsprojekt.

Noter:

1. Bern imellem 7 og 13 ser pr dag 1 gennemsnit tv 2
timer og 16 minutter og video 33 win og de bruger
computeren i 48 minutter. Alle horn har adgang ol
tv, 92 % af bernene har adgang il video og 82%
har computer hjemme (Fridberg 1999)

2. Her koncentreres om hovedeorek i bornemedieforsk-
ningen i Danmark. Effektforskningen og Uses and
Granfication, som har preget barnemedielorsknin-
gen 1 andre lande, medtages ikke her, da disse ret-
ninger ikke har haft nevievierdig betyduing,

3. Enforstdelse, som har praoget effektforskningen og
den kritiske medicforskning,

4. Der findes dog ogsd bern som bruger disse medier

produktivy, altsd hvor de selv fx producerer video.

Dermed veere ikke sagt, at envejskommunikation ik-

ke finder sted péd Internettet. Fx or mange hjermnme-

sider prieget af en envelskommunikation,

6. Mankan dog sige, at kroppen indgdr i den skrifdige
kommunikation som en sanselig italesmttelse’
(Holm Sarensen og Olesen 2000)

7. Torskmingsprojcktct »Berns opveekst med interakti-
ve medier ~ 1 et fremtidsperspektive, som er et pro-
jeke wander Forskningsstyrelsen.

8. Progektets metodologiske grundlag er 1 udgangs-
punktet grounded theory, hvor vi imidlertd frem-
for at antage, at vi kan narme os det empiriske felt
forudseetningslest pd forhdnd har udpeget nogle te-
oretiske og metodiske optikker, som der kort skal re-
degores for.

9. For en god praecisering af forskellen pd receptions-
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teort og medieetnografl se Dirotner Ko » Medieetno-
grafiske problemstillinger en oversigt« i Mediekul-
tur 21, Aarhus, 1993

10, Med en reliabilitetsvurdering menes en vardering
af med hvilken pracision man méler.

1. For en ordens skyld skal det navnes, at projekict
blev startet pa et to-dages seminar, hvor klasserne
medte hinanden 1 det fysiske rum, harte oplayg, pro-
ducerede portratter og lxrie hinanden at kende,
Denne type mader holdes jevnligt for at fastholde
kontakt og motivation til at kormmunikere.

12, Inden for GTopercres med antagelser om, at det er
muligt forudsweiningslest at mdfaxwe objektivt eksi-
sterende forhold. Denne forstdelse er ikke 1 overens-
stenimelse med den konstruktionsforsticlse vi ope-
rever med 1 dette projekt, men metoden er swrdeles
anvendehg 1 konstant foranderligt forskningspro-
jekt
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