Let your finger do the walking

Rom/sted-metaforen 1 on-line datakommunikasjon

Af Bjorn Serenssen

Stden introduktionen af World Wide Web og af grafiske web-browsere hay Internettet oplevet en eks-
plosiv vakst, og med denne vekst er ogsd fulgt en voksende omtale, bl.a. i de gamle’ medier. Et genkom-
mende trek 1 den made, man taler om og seger al skabe mening af Netiet, er brugen af melaforer. Idenne
artikel er det disse — ofte rumligt baserede — metaforer, der bruges om og omkring Internetiet, som er
genstand for analyse. Med udgangspunkt 1 Lakoff og Johnsons metaforteori og Michel de Certeaus
begreber om Sted’ og ‘rum’ peges der pd, hvordan de nye metaforer afspejler bagvedliggende kulturelle

omuvelininger pa Nettet.

Datakommunikasjonens
‘Netaforer’

Los Angeles 1 en ikke alt for fjern framtid: De For-
ente Staters regjering er redusert til et skjelettbyra-
krati pa et kontinent der internasjonale franchises
har tatt over alle administrative funksjoner. I en
helprivatisert verden serger godt forsvarte enkla-
ver av Nova Sicilia, New South Africa eller Mr.
Lece’s Greater Hong Kong for trygghet og velstand
for sine innbyggere. I denne velregulerte verden
utmerker amerikanerne seg bare pa fire omrader:
a lage programvare, musikk og filmer, samt a
kunne levere en pizza pd under 20 minutter.

Men menneskene har en mulighet til & slippe
unna denne kjedelige virkeligheten - ved hyelp av
en personlig computer kan hvem som helst trans-
porteres til Metaverse. Dette er en virtuell virkelig-
het, et stort og spennende bysamfunn der man kan
vandre rundt ikledt sin virtuelle skikkelse, avata-
ren, som kan skreddersyes ved hielp av dyr og intri-
kat programvare, eller kjopes ferdig som Ken- and
Barbie-lignende figurer fra det lokale Kemart. I
Metaverse er all informasjon som angar den ‘vir-
kelige verden’ tilgjengelig, og derfor kan handlin-
ger utfort 1 den virtuelle verden fa store konsekven-
ser for verden utenfor.

Dette scenario fra Neal Stephensons roman
Snow Crash kan std som ct cksempel pd hvordan
mange av dagens science fiction-forfattere tende-
rer til & bevege seg parallelt med samtidige utvik-
lingslinjer innenfor teknologien og bidrar med
nekkelbegrep for denne utviklingen.

Stephensons Metaverse lar seg lett forene med de
hyperbole mediaomtaler av et begrep introdusert
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av en annen science fiction forfatter: gyberspace.
Dette, na nermest forslitte, begrepet ble introdu-
sert sa tidlig som 1 1984 1 William Gibsons
Neuromancer og definert shk av forfatteren:

whyberrommet.  Ln felles daglig hallusinagion for
millioner av deltakere, fra alle nasjoner... En gra-
fisk representasjon av data hentet fra lagrene ol
hver eneste datamaskin 1 menneskeheten. Ubegri-
pelig komplekst.« (Gibson 1984: 51)

Bortsett fra Gibsons visjon av et fysisk brukergren-
sesnitt (brukerne logger seg pd nettet gjennom
hardware-implantagjoner 1 kroppen) si er den
ovenstaende beskrivelsen ikke ulik de mange uto-
piske ogfeller dystopiske beskrivelsene av den on-
fine verden som i 1993 ble introdusert gjennom
World Wide Web.

Sammenlignet med de relativt begrensete mili-
tere og akademiske datamiljger som 1 sin tid ble
opphavet til Internet pa 70-tallet og Internets be-
skjedne ekspansjon pa 80-tallet, har de fire ar som
er gatt siden introduksjonen av Verdensveven —
World Wide Web, og ikke minst av Web-browsere
{som Netscape og Internet Explorer), representert
en utvikling der et ord som ‘eksplosjon’ nesten blir
for fattug. Kombinagjonen av teknologisk innova-
sjon og markedskrefter har medfort en total om-
forming av databasert kommunikasjon gjennom
en ny tilgjengelighet utover det akademiske sam-
funn. Pa mange mater har dette medfert at vi na
for alvor kan betrakte Internet som et massemedium.
Denne utviklingen har da ogsa resultert 1 en tilsy-
nelatende endelos strem av hyperbole beskrivelser
av denne nye medievirkeligheten 1 de ‘gamle’ me-
dia.
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En vesentlig bestandel av disse entusiastiske og
oftc mystifiserende rapporter fra ‘cyberspace’ er
den gjentatte bruken av metaforer (som f.eks, ‘Cy-
berspace’) om og omkring Internet. Siden det ser
ut til & vaere plass for ytterligere metaforer pé dette
omrédet, kunne man jo kalle disse nefaforer. Disse
er metaforer som allerede er tatt bruk 1 omtalen
av de verdensomspennende cletroniske dataneti-
verk og ot seertrekk ved dem er deres spatiale karak-
tex, slik som feks. 1 evberspace og hyperspace.

I forlengelse av dette henviser disse ‘netaforene’
til det vi kan kalle en spatial praksis. Den mest po-
pulere her er utvilsomt de mange inkarnasjoner
av surfe-begrepet for a beskrive bruken av hyper-
tekstlenker. Surfe-metaforen finner vi gjentatt in-
ntil det kjedsommelige bade pa og utenfor Inter-
net, i artikler, avisspalter, magasiner og — ikke
minst — i reklamen for forskjellige dataprodukter.
En av arsakene til denne dominansen av denne
spestelle metaforen er utvilsomt knyttet til denim-
plisitte ungdomsappellen til begrepet i og med den
prominente posisjon surferkulearen 1 California
inntar i populerkulturen. Metaforen er ogsa barer
av flere allugjoner til opplattelsen av en overflatisk,
flvktig og gjennomskinnelig postmoderne kultur.
En annen metafor med denne tilknytning finner
vi 1 grutse-begrepet, med sine allusjoner til ameri-
kansk bilkultur og med de samme konnotasjoner
til det overflatiske og flvktige som surfe-metatoren.

Beholder-metaforer,
orienterende metaforer

I George Lakoffs og Mark Johnsons grunnleg-
gende studie omkring metaforens sosiale funksjon,
Metaphors We Live By, hevder forfatterne at hele vért
konseptuelle system er basert pa metaforer og at
metaforer og metaforbruk derfor er sterke kultur-
definerende trekk. Lakoff og Johnson knytter me-
taforbruken til det de kaller en »imaginativ rasjo-
nalitet«, som muliggjer forstaelsen av en erfaring 1
lys av en annen: ved hjelp av nye metaforer, skaper
vi ny forstdelse og gjennom det en ny virkelighet
(Lakoff & Johnson [980: 235).

Det er ikke vanskelig a se dette resonnementet
overfort pa ¢pberspace. Den fysiske virkeligheten
bak elektronisk kommunikasjon er vanskelig &
fatte: bits, bawd, transfer protocols, WYSTWIG, hyperiext
markup language, Uniform Resource Locators, Java pro-
gramming, bdandbredde gir 1 seg selv lite mening for
de fleste Web-brukere. Det brukergrensesnitt som

de mest populere Web-browserne (browser — nok en
metafor!) tar da ogsa hensyn til dette og har for-
synt de potensiclle brukerne med metaforer med
bakgrunn i hverdagslivet som Ajem, hjemmeside, bok-
merker, vetviser o.s.v. samt lettfattelige grafiske re-
presentasjoner av disser hvis du vil ga tilbake til
den siden du har definert som hjemmeside 1 Net-
scape, klikker du pa bildet av et lite hus,

Lakoff og Johnson deler metaforene inn i ulike
grunnleggende typer, der to av de viktigste blir
klassifisert som henholdsvis container metaphors og
orientational metaphors.‘Beholderen’ det er tale om 1
den forste kategorien finner vi i rikt monn repre-
sentert 1 kyberrommets metaforer over det virtu-
elle subjekt som transporteres omkring i det fysiske
cletroniske nettverkets virtuelle verden. Selve
transporten uttrykkes i orienterende metaforer: vi
gdr il en annen side, beveger oss app eller ned pa si-
den, noen sider pnsker oss velkommen mn, andre
lokker med lenker som vil ta oss med ut 1 den store
verden.

Ett av de mange slagord som gar igjen i dagens
kommersielle rush etter Internet-kunder — Velkom-
men til Cyberspace! — presenterer oss for en altomfat-
tende beholdermetafor — rommet som lukket enhet —
som samtidig fungerer som en orienterende meta-
tor: rommet som en uendelig bevegelsesmulighet { verdens-
rom ). Giennom a diskutere rommetaforen i lys av
noen av Michel de Certeaus tanker omkring rom,
sted og spatial praksis, haper jeg i det folgende &
kunne peke pa noen interessante kulturelle impli-
kasjoner som disse metaforene inviterer til.

A skrive spatiale fortellinger
inn pa Verdensveven

» Tl hverdagsmennesket.

Til denne var felles helt, denne allesteds naervee-
rende skikkelse, som 1 tallpse tusener vandrer 1 ga-
tene ...

Langsomt forsvinner de begrep som tidligere re-
presenterte familier, grapper og ordener fra den
scene de dominerte giennom ravnets epoke. NA er
vi vitne til faflers ankomst pd den samme scenen.
Det kommer med demokratiet, storbyen, admini-
strasjoner, kybernetikk. Det er en fleksibel og kon-
tinuerlig masse, vevd tett som stofl, uten rifter eller
lapper, tallrike, talte helter som mister navn og an-
sikt 1 det de glir over 1 de besifrede gatenes elver, et
hevegelig sprak av beregninger og overlegninger
som ikke tilhorer noen.« (de Certean 1984: ix)
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I The Practice of Everyday Life diskuterer Michel de
Clerteau »hverdagsmenneskets« taktikker og stra-
tegier i daglighivet. Fullt oppmerksom pa det kom-
plekse i & beskrive begivenheter og fenomener 1
stor avstand fra og ofte i direkte opposisjon til
ndet vitenskaplige sprak«, klarer han allikevel 4
forsyne sine lesere med en fascinerende beretning
om hvordan hverdagens erfaringer konstituerer
narrative sirukturer utenfor det han omtaler som
the scripturad apparatus (de Certeau 1984: 131).

Et nokkelpunkt i de Certeaus diskurs er hvor-
dan hverdagslivets kompleksitet overvinnes ved
hjelp av visualiserte baner gjennom livsdagen i
form av spatiale fortellinger, eller, som de Certeau
selv foreslar 4 omtale disse: metaforer.

»1det moderne Athen blir de offenthige transport-
midlene kalt metaphorai... For & komme seg til eller
fra arbeid tar man en‘metafor’ — buss eller tog. For-
tellinger skulle ogsa kunne ta dette edle navnet:
hver dag drar de gjennom og organiserer steder;
de velger dem og binder dem sammen; da lager
setninger og beretninger ut avdem. De er spatielle
baner.« (de Certean 1984: 115) '

I og med utviklingen og utvidelsen av det elektro-
niske felleskapet er vi nd i stand til 4 viere vitne til
hvordan slike hverdagsstrategier i beskrivelsen og
dermed forstdelsen av denne nye kyberhverdagen
er i ferd med & utvikle seg, nettopp gjennom et
nermere studium av de metaforer som oppstar 1
forsakene pa 4 beherske denne.

Mens de tidligste brukerne av Internet nok
kunne sies 4 utgjore en eliter og elitistisk gruppe,
har den revolugjonerende transformasjonen av In-
ternet fra 4 vere en eksklusiv kommunikasjons-
form til & bli ett av flere attraktive konsumgoder
resultert i en utvilsom demokratisering av klientel-
let. Dette har igjen fort til en definitiv hierarkise-
ring av nettverkets brukere. I forbindelse med for-
arbeidene til denne artikkelen slo jeg opp en be-
skjed pa flere elektroniske oppslagstavier (merk
metaforenc!) med spersmal om bruk av metaforer
i tilknytning til Internet og World Wide Web og
mottok mange interessante og informative svar.
Fra en av deltakerne fikk jeg imidlertid folgende,
lett frustrerte melding:

»Selv om jeg finner oppslagene [pa den elektroni-
ske oppslagstavlen] fascinerende, finner jeg at dere
like godt kunne ha skrevet dem pé gresk 1 forhold
til hva jeg kan forstd. Begrepene dere har diskuatert
er fakiisk langt hinsides min forstaelse.
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Og dette bringer meg til spersméalet om hva som
skjer med slike ‘dumbo’-er som meg 1 et lagdelt ky-
bersamfunn der bare dere elitepersoner er i stand
til 4 forstd hve som skjer og bruke denne forstéel-
sen som make til & fa tak 1 det dere vil nar dere vil
ha det. Hva skal vi gjore denne Tapre Nye Verden
og hvordan skal vi klare & overleve? Det er som 4
be meg lope drommemilen med bare ett be.« (Ca-
f& Utne InfoAge33.15 Shannon Wood (pookie)
Tue, 07 May 1996 16:25:59 CDT)

Denne reaksjon gjenspeiler noe av den enorme for-
vandling databasert kommunikasjon har gjen-
nomgatt pa fa ar: fra a viere et temmelig homogent
og inkluderende samfunn til & bli et hierarkisk,
nermest meritokratisk klassesamfunn. Espen Aar-
seth {Aarseth 1995: 193) har pekt pa den klare im-
plisitte hierarkiseringen pa WWW mellom »ari-
stokratene« med egen hjemmeside og et »proleta-
riat« av »hjemlese« brukere, en tendens som later
til & bli ytterligere styrket ved at kommersielle le-
veranderer av Internet-forbindelse na tilbyr for-
enklede Intenet-abonnement uten e-post eller ad-
gang til sideplass pa servere. P4 denne maten er
det blitt skapt, 1 Aarseths ord, »a class of silent sur-

Jfers«, kyberrommets nomader som streifer rundt

pa informasjonsnettets vidder uten egen stemme
cller hjemstavn. Klassekampen er tilbake — pa net-
tet.

Men er disse antatt stumme og hjerlase no-
madene i virkeligheten helt uten stemme og hjem?
Til tross for den siterte, temmelig pessimistiske,
reaksjonen fra en ‘dumbo’ pa nettet, er det allikevel
mye som tyder pa at dette niye, store, og, til en viss
grad,'stemmelose’ massepublikum vil kunne finne,
og faktisk alt finner, mater & orientere seg og ‘over-
leve’ i kyberrommets tapre nye verden.

T tiden forut for World Wide Web var de ano-
nyme nettbrukerne (surfer-metaforen hadde ennd
ikke dukket opp) karakteristert med det lett ned-
settende begrepet lurkers. I den innforstatte grup-
pen nettbrukere ble det argumentert at deltakelse
pa Internet ogsa medfarte forpliktelser 1 form av
egenaktivitet — sarlig gjennom innlegg i nyhets-
gruppene pa Usenet. Til tross for at flertallet bru-
kere av tjenester som FIP (nedlasting av filer),
Usenet eller Gopher titherte denne kategorien
som ville logge seg pa nettet, lese innlegg, laste
ned filer uten 4 sette spor etter seg, kunne de lese
nedsettende innlegg om lurker-aktiviteten fra de
synlige netthborgerne — aetizens. 1 diskusjonsgrup-
pen ‘Computer Mediated Communication’
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(CMQ) ble det pa begynnelsen av 90-tallet for al-
vor diskutert om hvorvidt man kunne nekte lurkers
adgang til nettet.

Med World WideWeb og browserne har den for sd
foraktede lurker plutselig blitt gjenstand for en helt
anmnen og positiv interesse, forst og fremst som mal-
gruppe for alle de spennende, ieynefallende og
profesjonelt utfprte annonsene som nd spretter
opp pa enhver Web-side. Den tause vindustitter
har fatt en ny og hevere status som mulig kunde p&
det mange héper skal bli verdens storste kjopesen-
ter.

Og deter nettopp som konsumenter at det nyslitte
og anonyme masscpublikum lever sitt hverdagshiv
i kyberrommet, 1 folge de Certeaun or konsum i seg
selv en form for produksjon som narmest usynlig
gjennomsyrer samfunnet — ikke 1 form av produk-
ter, men gjennom mdler d bruke den dominerende
okonomiske ordens produkter.

Giennom  sine  tilsynelatende uforutsigbare
vandringer i Verdensvevens virtuelle landskap av
nettadresser produserer den anonyme browser/sur-
Ser/lurker en slags mdte d bruke dette internasjonale
datanettverket, De Certeaus referanse er den fysi-
ske storbyen som gjenstand for beboernes inskrip-
sjoner gjiennom sine vandringer. P4 samme mdte
kan nettsurferens ‘vandring’ fra nettadresse til
nettadresse karakteriseres som spatiale fortellinger
innskrevne pd Verdensvevens hypertekst av nettels konsu-
mentes.

I forlengelse av dette kan vi gjennom browser-
metaforen se for oss bildet av den store hjord av
konsumenter av elektronisk informasjon gressende
pa kyberrommets store informasjonspreerie, der de
tar til seg den daglige neering for d kunne overleve i
hverdagens informasjonssamfunn.

De Certeau omtaler denne aktivitet som »tex-
tual poaching« — direkte oversatt »tekstlig kryp-
skytteri« — noe som bringer tanken hen pa jakt pa
andres jaktmarker. Heny Jenkins tar i sin studie av
fankulturen, Zexiual Foachers {Jenkins 1992), bade
navnet og begrepet 1 bruk, Her argumenterer han
for en alternativ mate & se pd populerkulturens
publikum. I stedet for det tradisjonelle synet pa
populerkalturens massepublikum som passive og
indoktrinerte, gir han et bilde av et aktivt, medska-
pende og myndig publikum. Jenkins gir flere gode
eksempler pd hvordan fan-publikumnmet bruker
sine seeraktiviteter og -vaner som grunnlag for vi-
dere undersekelser og bruk av originalmaterialet
og legger sarlig vekt pa hvordan disse gar inn
som konkrete livserfaringer. Slik blir det som 1 ut-

gangspunktet ble regnet som et kulturelt handicap
snudd om til en kulturell investering til egen per-
sonlig utvikling. (Det ma i denne sammenheng tl-
fayes at Jenkins pa ingen mate er blind for det im-
plisitte ideologiske innhold eller de maktforhold
som popularkulturen opererer under)

Pa denne bakgrunn kan det vaere grunn til 8 av-
dramatisere den iboende sosiale hierarkisering av
nettbrukerne som Aarseth legger opp til og i stedet
sette et syn der eierskap (f.eks. til egne Web-sider)
og status er av mindre interesse enn bruk og navi-
gasjonsevie.

Stedet: Theres no place

like home page

Michel de Certeau peker i The Practice of Everyday
Life pa rommets funksjon som praktisert sted. Han ek-
semplifiserer dette med & vise til hvordan gaten av
de gaende forvandles fra geometrisk byplansdefi-
nisjon til rom, og til selve lesehandlingen som rom
produsert av 4 praktiserc et tegnsystem (en skre-
ven tekst) (:117). Med utgangspunkt 1 Merleau-
Pontys fenomenologiske rombegrep, definerer han
stedet (eng. space— fr. lieu ) som »en orden ... der ele-
mentene er fordelte i sameksistensielle forhold«
(:117). Med dette mener han en relasjonell plasse-
ring som utelukker muligheten av at to elementer
kan oppta same sted, men ogsa at de samme ele-
mentene gjensidig definerer hverandre ved 4 oppta
forskjellige steder til samme tid. »Et sted er der-
med en ayeblikkelig konfigurasjon av posisjoner.
Det medferer en angivelse av stabilitet« (:117). Et
hvert sted har dermed sine unike geografiske ka-
rakteristika og disse blir av de Certeau regnet som
titherende » det ‘propres’ love.

PaWorld Wide Web er slike unike, utskillbare og
»propre« steder betegnet ved hjelp av URL-adres-
ser, og 1 videre forstand, av fjemmesiden. URL stir
for Uniform Resource Locator og gjennom det faktum
at hver eneste Webside har sitt unike URL, pa
samme mate som hvert individ har sitt eget hand-
avtrykk, faller UR L-adressen klart inn under de
Certeaus steds-definisjon. UR L-adressen blir van-
ligvis uttrykt i HTTP-termer, der HTTP star for
Hyperlext Transfer Protocol og er med pé & minne oss
om at vi navigerer Verdensveven ved hjelp av hy-
pertekst.

Hvis URL-adressen kan sies 4 representere
»det propre sted« 1 World Wide Web, kan man si at
kjemmesiden ex hovedmetaforen som brukes til & ut-
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trvkke dette. Denne metaforen faller klart inn un-
der Lakoff & Johnsons beholder-kategori og laner
begrepet de konnotasjoner 1 retning av sikkerhet
og intimitet ordet fjem innbyr til.

Det er ikke vanskelig a gi eksempler pa den alle-
stedsnerverende hjem/hus-metaforen pa World
Wide Web, vanligvis i forlengelsen/utdypelsen
romjvarelser. I mange av de personlige hjemmesi-
der velges varelses/rom-metaforen ofte over hus/
hjem-metaforen, kanskje for a antyde en mer intim
henvendelsesform (Mike’s Room, Davids Den, og
— for de mer dristige — Betty’s Boudoir, Honey’s
Bedroom osv), mens det pé de kommersielle hjem-
mesidene kryr av begrep som ‘boutique’, ‘show-
roont, ‘kiosk)

Et ulfeldig eksempel, hentet fra WWW-indek-
sens YAHOO!s (http:/ fwww.yahoo.com/} oversikt
over personlige hjemmesider gir et godt eksempel
pa bruk av rommetaforen:

Det dreier seg om hjemmesiden til unge Ross
Macholan (http:/ jwww.esu8.kl12.ne.us / ~ tmacho-
la/) og den sa slik ut (uten grafikk):

»MAIN HALL

Hello, my name is Ross and this is my mansion.
It is always under construction...

The Games Wing - This Page is mainly Macin-
tosh game links.

The Sports Den — Many sports links.

finks.

The Kitchen — This page contains some food
related links, and a food top-ten list created by
me, Eric, Nicolette, and Katie in the NJHS
Publications class.

The Computer Room This page has computer
related links to things like search engines.«

‘Mansion, hall, wing, den, garage, kitchen — unge
Macholan kan vise til en imponerende variasjon
over metaforen, pa samme mate som den konsi-
stente bruken er beundringsverdig (kitchen/lenker
til matsider, garage/lenker til bilsider osv) Hjem-
mesiden er ikke bare et sted, den inneholder ogsa, i
videste forstand, rom.

Men hjemmemetaforen gjelder ikke bare de pri-
viligerte hjemmesideinnehaverne i kyberrommet.
Hjemmeside-metaforen har ogsa en supplerende
utleper som tilbyr hjemmets sikkerhet og trygghet
ogsd til millioner av *hjemlese’ brukere. Alle de til-
giengelige drowsere sorn Mosaic, Netscape og Micro-
softs Internet Explorer tilbyr et ‘hyem’ til sine brukere
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1form av en surrogathjemmeside, en UR L-adresse
som fungerer som start og springbrett for Web-
opplevelsen og som 1 browsernes grafiske bruker-
grensesnitt er symbolisert med et lite hus og kom-
mandoen ‘Home” PA denne maten blir brukeren
tilbudt et ‘surrogathjent og en ankerplass i kyber-
rommet.

Rom: Let your finger
do the wal})cing

Som nevnt ovenfor, definerer de Certeau rommet
som praktisert sted. Med dette pnsker han 4 under-
streke at rombegrepet impliserer retningsvektorer,
hastighet og tidsvariabler. Folgelig kan rommet
bare begripes ved hjelp av bevegelses-begrep: hvis
stedet defineres giennom sin stabilitet, er konnota-
sjonene til rommet dynamiske. Han eksemplifiserer
dette ved & trekke en analogi til hvordan bygatene,
geometrisk definert av byplanleggerne som sted, av
fotgjengere, syklister og bilister blir forvandlet til
rom ~ skapt av kryssende mobile elementer (117).

Oppfattelsen av rom som praktisert sted gjelder
pa to nivaer innen datakommunikasjon. Gjennom
innloggingen péa nettet, blir PCen som fysisk sted,
d.vs. den lokale arbeidsstagjonen, tastatur, mus
og dataskjerm, forvandlet til det fysiske rom som In-
ternettet med sine utallige forgreninger irealiteten
cr. Pa samme tid blir URL-adressenes virtuelle ste-
der tilgiengelige, klare 0l & forvandles til virtuelt rom
gjennom aktiviteten som metaforisk beskrives som
Web-surfing, der den virtuelle aktiviteten er knyttet
til den fysiske aktiviteten til hand og fingre pa da-
tamus og tastatur.

Bymetaforen (nok en ‘beholder’-metafor!) er
ogsa flittig benyttet pa World Wide Web, forst og
fremst 1 forbindelse med storre hjemmesider. I en
artikkel publisert 1 det elektronmiske tidsskriftet
Telepolis (1) foreslar Jay David Bolter nettopp by-
metaforen som passende for Internets elektroniske
kommunikasjonsform. Han hevder at det {post)-
moderne cpberspace, 1 likhet med bysamfunnet, kan
karakteriseres som collective, heterogenous, spatially or-
gamzed and visually realized, ut fra betraktmngen
over at det moderne bysamfunn er preget av en
dualitet der hver innbygger falger sitt private
agenda og allikevel gir alle disse individuelle akti-
viteter liv og retuing til byen som helhet: ».. . hver
innbygger falger sitt eget agenda, og allikevel bi-
drar alles virksombhet 61l & gi retning og liv til byen
som et hele«  (http:/fwww.ix.de/TP/issucl96/
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Let your finger do the walking

nfnavsp.htm). Dette sitatet er et godt cksempel pa
de Certeaus beskrivelse av byen som et praktisert
sted, et sted der innbyggernes baner {frajectories)
daglig definerer og redefinerer byen som rom.

Historisk sett har vi hatt to mater & beskrive
slike vandringer 1 det geografiske rom, en observa-
sponell og en operasjonell, representert henholdsvis
ved kartet og fortegnelsen (itinerary ), der den siste ex
den dominerende form i hverdagslivets beskrivel-
ser av rom. Fortegnelsen beskriver rommet i ope-
rasjonelle termer: »Du gdr ned neste gate, tar #il ven-
stre pi det andre gatehjornet, gdr inn porten pa nr.ll,
tar elevatoren til 4.etasje o.s.vi«. Mens fortegnelsen
var den dominerende mate a gjengi bevegelser i
rommet pa 1 fer-moderne tid, s perioden mellom
det 15. og 17. Arhundre kartets framvekst og til slutt
dominans pa dette omradet. Dermed ble forteg-
nelsen trengtibakgrunnen, relegert til dagligspra-
ket og erstattet av den moderne vitenskaplige dis-
kurs (de Certeau 1984:120-121)

Nar det gjelder beskrivelsen av kyberrommets
elektroniske reiser befinner vi oss imidlertid frems-
deles pa fortegnelsens niva der knapper, symboler,
understrekede ord og setninger lokker il reise 1 ky-
berrommet med sine » Klikk herl«-beskjeder. (Pa
grunn av problemer med bandbredde og dertilthe-
rende ventetid far kyberrommets reisende til og
med oppleve overgangen fra ett virtuelt sted til et
anuet sorn forlept tid, akkurat som en ‘virkelig’ rei-
sende!)

Fra‘space’ age til ‘cyberspace’
rommetaforens sosiale
forvandling

Pa mange mater er World Wide Web virkeliggjerel-
sen av led Nelsons vigjon fra tidlig 60-tall av
hypertekst (Nelson 1987 ab), eller docuwverse som han
senere valgte & kalle sin visjon av et enormt dyna-
misk elektronisk tekstsystem bestdende av tekstbi-
ter med muligheter til & forbinde en hvilken som
helst tekst med en annen. Hypertekstuelle syste-
mer titherte opp til 1993 primart computer-avant-
gardens domene, med vekt pa en mulig framtidig
bruk innen og konsckvenser for litteratur og un-
dervisning (Landow 1992; Barrett 1989; Mc-
Knight, Dillon & Richardson 1991, Delany &
Landow 1991). Apples forsek 1 1987 pa a gjere hy-
perteksprogrammering til en integrert del av den
daglige computerbruk gjennom & levere Hyper-

Card-programmet som standard tilbehor til sine
computere klarte ikke & endre pé dette forholdet.

Med World Wide Web-browsernes komme 1 1993
ble imidlertid tusenvis av hverdags computer-bru-
kere plutselig ogsa hypertekst-brukere — uten den
hypertekstuelle bevissthet som preget deres mer
clitistiske forgjengere. Hypertekst var platselig ik-
ke lenger det lovede land for framtidig elektronisk
kommunikasjon, men bare nok et redskap for hver-
dagens bruk og konsum, som tekstbehandlere og
regneark. Det ble i denne prosessen ogsé et middel
som hjemmecomputerens nye massepublikum
kunne benytte seg av til 4 skape sine hverdagsha-
ner i cyberspace, til A sette sitt smrpreg og folge sine
mdividuelle strategier.

Dette skiftet, fra teoretisk-utopisk abstraksjon
til praktisk verktoy, kommer ogsd tvdelig fram i
metaforbruken rundt ¢pberspace-begrepet. Jeg har
i en tidligere artikkel (Serenssen 1993) diskutert
hvordan motstridende uttrykk av modernitet og
postmodernitet kommer fram 1 forbindelse med
hypertekst. Disse kan uttrykkes i form av binare
opposisjoner som Aensiki/lek, plan/tifeldighet, senire-
ring /desentrering og hierarki/anarks, blant andre, og il-
lustrerer en kontinuerlig kulturkamp mellom et
modernistisk utopisk/dystopisk svn og en postmo-
dernistisklaissez-faire-holdning. Disse binzere oppo-
sisjonene kan gi grunnlag for en ytterligere utdy-
ping av diskusjonen rundt kyberrommets metafo-
rer.

Som vist ovenfor er bruken av rem-metaforen i
forbindelse med dagens praksis i elekironisk on-
line datakommunikasjon karakterisert av en dob-
belt bestemmelse — ‘beholder’-metaforen: rom som
innvendig rom og den orienterende metaforen: rom
som geografisk ekspansion. Denne dobbeltbesteramel-
sen kan igjen tilskrives en bevegelse fra en mo-
derne til en postmoderne (u}bevissthet.

Den mest sldende maten a vise dette, er & peke
pa hvordan rommetaforen har kommet til & ut-
trykke det moderne og postmoderne gjennom bru-
ken av de engelske uttrykkene spaceage og cyberspace.
Det farste, space age, ble pa 60-tallet brukt som en
epokal metafor (i likhet med 50-tallets atom age)
med et underliggende begrep som var klart bekref-
tende overfor den utopisk orienterte modernitet ~
ideen om en sivilisagjon som, etter & ha omfattet
hele verden, var klar til 4 ekspandere 1 detuende-
lige rom.

Vi finner noe av den samume slags utopiske opti-
misme reflerktert hos pioner-tenkerne innenfor ky-
bernetikk og datavitenskap, somVannevar Bush og
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Ted Nelson, sa vel som i den ‘computer-bevisste’
avantgarde i de siste to tidr. Og til tross for den
apenbart postmoderne terminologi som brukes av
generasjonen av ‘hackers’, ‘phone phreaks’ og ‘cy-
berpunks’, er det like fullt interessant & merke seg
hvordan de orienterende metaforer ser ut til 4 do-
minere deres terminologi omkring Cyberspace-be-
grepet. I bildet av den heroiske epberpunk pa barri-
kadene for informasjonsfriheten (»Information
wants to be freel«) finner vi Frederick Jackson Tur-
ners snart hundre dr gamle begrep om the frontier, 1
sin tid skapt for & beskrive det amerikanske sam-
funns ekspansjon vestover.

Kyberromet og dets muligheter framkaller bil-
det av de dpne og uberarte sletter og fjell i den ville
vesten, der en gjeng barkede individualister med
serlige egenskaper, the Internet Cowhoys, streifer om-
kring i grenselandet til et nytt, dpent og fascine-
rende kontinent. Det kommer derfor neppe som
noen overraskelse at organisasjonen for ytringsfri-
het i dataverden har tatt navnet Electronic Frontier
Foundation.

Og allikevel har det konseptuelle fokus pa eyber-
space 1 lopet av de siste ar tatt en annen retning, fra
den utover-orienterte metafor og innover til ‘be-
holder’-metaforen — rom sem innvendig rom. Hoved-
arsaken til dette er det nye innrykk av beboere 1
kyberrommet, etter de forste frontiersmen. Disse
nye beboerne er ikke interesserte 1 4 erobre nye
grenser, de er interesserte i a bruke dette nye rom
som na er blitt dpnet opp for dem. Gjennom de
brukervennlige Web-browserne er de som konsu-
menter blitt lokket til 2 utvide den daglige konsum-
sjonen, uten & matte forlate hjemmet: The world ai
your fingerfip! Denne koloniseringen er ogsa en so-
sial omveltning, i det eliten, avantgarden, na ma
vike for nybyggerne pa informasjonsprarien — de
Certeaus »hverdagsmennesker« som na tar i bruk
og skriver inn pa Verdensveven sine egne spatiale
baner fortellinger.
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Det virtuelle feellesskab

—om en nyhedsgruppe pa Internet

Af Stine Gotved

Ran basale menneskelige behov for sociale fellesskaber overleve maskinens — computerens — transfor-
mation af de sociale vilkdr? Hvad sker der, nar vi alle fir computere, og en siadig storre del af vor
soctale interaktion foregdr over skermen pa skrivebordet? Kan der i virtuelle fellesskaber skabes reelle
Jellesskaber? Ifolge Stine Gotved, som i sit ph.d. -projekt arbejder med at analysere computermedierede
Jallesskaber, er der ingen modsatwing mellem computermediering og folelsesmassigi engagement. [
denne artikel, hvor hendes analyse af nyhedsgruppen rec.arts.books.tolkien presenteres, udforsker hun
det virtuelle fellesskabs faktiske udtryksformer og argumenterer for, at det interakiive milja i cyber-
space’ giver nogle serlige betingelser for opkomsten og bevarelsen af virtuelle fellesskaber, som dekker
nogle af menneskets basale behov og verdier. De klassiske krav til fallesskab — samtidighed i lokaliiet

og fysisk nerver — er ikke nodvendige.

For nylig var jeg pa et tvarfagligt skrivekursus,
hvor en af avelserne var udarbejdelse afen sdkaldt
mindmap. Som demonstration udferte undervise-
ren, med kursisternes input, en mindmap pa tav-
len, baseret pa de to akser 1 min ph.d.-athandling
under tilblivelse: fellesskab og Internet. Det blev en
ganske illustrativ evelse, ikke fordi der kom nye
indsigter, men fordi det blev tydeliggjort, 1 hvor
haj grad vi tenker t modsetninger. Maske havde
det varet anderledes, om akserne havde vaeret for-
muleret som “fellesskab pd Internet’, men i hvert
fald var en hel del forslag dualistisk struktureret:
virkelighed og uvirkelighed, solidaritet og indivi-
dualisme, mig og dig. Betragtet som tradition er
det denne form for tenkning, som jeg ma skrive
op imod i min hevdelse af, at der findes faellesska-
ber pa Internet, og indirekte, at de tilsyneladende
ikke truer den sdkaldte virkeligheds sociale orga-
niseringer.

Koblingen af faellesskaber og computermedie-
ring er et ret nyt felt; der er ikke offentliggjort me-
get materiale desangdende, og det faktisk forelig-
gende har selvsagt store variationer i bade faglige
udgangspunkter og valg af fokus. Denne spred-
ning er nok karakteristisk for videnskabelige felter
under konstruktion, og Steven G. Jones (1995) har
udlest, hvilke effekter det i de forskellige arbejder
formodes, at medieringen vil fa for menneskelige
relationer. Den computermedierede kommunika-
tion antages: 1) at skabe muligheder for indlering
og uddannelse; 2 at skabe nye muligheder for del-

tagerbaseret demokrati; 3) at etablere modkultu-
rer af uforudsigeligt omfang; 4) at gere allerede
vanskelige lovomrader vedr. privatliv, copyright
og etik endnu sveerere; og 5) at restrukturere inter-
aktionen mellem menneske og maskine (Jones
1995: 26). Jeg vil ikke komme n@zrmere ind pa disse
overordnede omrader, men blot pdpege, at de for-
ste to-tre punkter afspejler forhabninger, der ikke
er unikke for computerteknologien — lignende
fromme onsker har i dette drhundrede fulgt bade
radio og flernsyn.

Som det fremgar, er der ikke et serskilt fokus pa
interaktionen mellem mennesker, opkomst af an-
dre sociale omgangsformer eller etablering af me-
dieret fellesskab, med mindre dette henregnes un-
der punktet om modkulturer. Og dog er mulighe-
den for net-socialitet omdrejningspunktet for en
del studier, som ogsa Jones flittigt inddrager og re-
fererer til. I en leseverdig fortswttelse pa oven-
navnte opremsning problematiserer han selve
det, at moderniteten grundleggende betragter an-
sigt-til-ansigt-kontakten som ideal og norm; den
identificeres med afleselig wgthed og Gemenschafi,
uden egentlig at have vaeret problematiseret som
kommunikationsstruktur i sig selv (:27-8). En del
af netforskningen — den del, der beskaftiger sig
med relationerne som andet og mere end blot for-
armede — star siledes dekonstruerende i forhold til
dette xgthedsideal, idet selve kommunikationstek-
nologien representerer en overskridelse af nor-
men. I og med at computeren forbinder os med
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