Kropssprog i medieret form

Af'Torben Kragh Grodal

Med referencer til og eksempler hentet fra sdvel Kurosawas film, talkshows, sepeoperaer og endda
Anja Andersens raserianfald pd to~skaermen, kommer Torben Grodal i denne artikel med en illustrativ
introduktion til, hvordan ikke-sproglig kommunikation_fungerer, herunder hvilke interaktionelle ka-
rakteristiska denne kommunikationsform besidder. Forfatteren prasenterer nogle grundbegreber inden
Jor den ikke-sproglige kommunikation og analyserer, hvovdan forskellige aspekier af vor medfadte
kropssprog overfares og udtrykkes i audiovisuelle medier. Slutieligt argumenterer Grodal for nedven-
digheden af at give analyserne af den ikke-sproglige kommunikation en central plads ¢ analyser af den

audiovisuelle kommunikation.

Den direkte pavirkning

En meget vaesentlig del af den andiovisuelle kom-
munikation bestdr af billeder af, iszr nerbilleder
af mennesker, mennesker og atter mennesker,
eventuelt kombineret med audio-billeder af de lyde
som disse mennesker udsender. Audiovisuel kom-

munikationen har selvielgelig et sterke islet af

sproghg kommunikation, men en betragtelig del
af kommunikationen er ikke-sproglig, baseret pa
ansigtets og kroppens tilstande og rumlige place-
ring, savel som bevagelser og ‘paralanguage’, dvs.
de ikke-sproglige lyde og tonefald.

Den ikke-sproglige kommunikation er for en
stor dels vedkommende baseret pa biologiske dis-
positioner, der evolutionsmeessigt er @ldre end de
sproglige. Ogsa vore abe-forfeedre var ekstremt so-
ciale vaesener, og det var derfor af helt afgerende
betydning for dem, at de enkelte individer var i
stand til at aflese de andre individers signaler.
Det kunne vare signaler om magtrelationer, sig-
naler om folelsesband siasom berering og omfav-
nelser, eller tegn pa folelser som glade og sorg.

Fordi de ikke-sproglige kommunikationsformer
ofte relaterer sig til medfodte mekanismer, er de
velegnede som midler til at aktivere savel emotio-
nelt som kognitivt. Der vil sdledes ske en biologisk
aktivering ved fcks. den blotte udsendelse af et
smil, et vredesudbrud eller ved at et menneske be-
vager sig tat hen til eller berarer et andet menne-
ske (Bryant, Zillman 1991: 142ff — diskuterer hvor-
dan sansning af andres falelser ofte forer til empa-
tisk aktivering af tilsvarende folelser hos dl-
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skueren). Dele af den kropssproglige kommunika-
tion kan saledes opfattes som en »fysisk« overforsel
af folelsesmassige og holdningsmassige dispositio-
ner fra et eller nogle mennesker til nogle andre,

Dlen ikke-verbale overforscl kan best 1, at mod-
tageren imiterer for eksempel en given holdning
eller folelse (Smith 1995: 98-102). Men den ikke-
verbale kommunikation fungerer ofte interaktio-
nelt, vi kender den miéde hvorpa for eks. glede,
vrede og skam frembringes ved kropssprog; nogle
mennesker pavirker andre ved at udsende signaler,
der pavirker andre via medfedte dispositioner. For
ansigtsudtryk gzlder der endda det forhold, at der
er seerlige neurale strukturer, der analyserer folel-
sesudtryk, som er vafhengig af de strukturer, hvor-
med man feks. sanser personer. Nogle mennesker
har faet deres ansigtsgenkendclsesmekanismer
gdelagt, uden at de neurale mekanismer, der fore-
tager analyse af ansigtsudtryk, er beskadiget, og de
kan derfor registrere, hvorvidt en person er vred
uden at vaere i stand til at se, hvem den vrede per-
son er.

Netop pa grund af disse medfadte anleg overfo-
res affekter, der bliver udtryke ikke-sprogligt, let
via AV-medier. En rekke TV.typer vil som en pri-
maer hensigt og effekt bestd 1 at delagtiggere tilsku-
ere 1 folelsessvingninger baseret pa interpersonel
kommunikation og med centrum i den ikke-sprog-
lige kommunikation. Det neo-fjernsyn, som for ti-
den gar sejrende frem, er et fjernsyn, hvor ikke-
sproglig kommunikation spiller en stigende rolle.
Hvadenten vi er vidne il game-shows, hindboid-
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kampe eller infotatnment-udsendelser skabes ople-
velsen ved modet med »mennesker«, dvs. primart
medet med personens kropssproglige kommuni-
kation.

Lingvisten George Lakoff har analyseret de
metaforer, der oftest benyttes til at beskrive seksuel
interaktion, og han finder en central metafortype,
der som kildedomane har fysiske krafter, der si
»mappes« over pa et maldomeene, der bestar afin-
terpersonel sexuel indflydelse, som feks. 1 udtryk-
kene »tiltrekke« og »irastede« {Lakoff 1987) 1
nogle tegneserier, tegnefilm og videospil kan man
se, hvorledes de interpersonclle skraftvektorer«
bliver fremstillet som linjer, pile eller lyn. Lingvi-
sten Mark Johnson har analyseret, hvordan ople-
velsen af'kroppen og dens veeren i rummet er basal
for mange betydningsstrukturer {(Johnson 1987), -
gesom Arnheim har analyseret, hvorledes vor
kropsoplevelse former dele af vor oplevelse af rum
og billeder (Arnheim [974). Vor forstaelse af audio-
visuel kommunikation kan derfor med fordel be-
nytte sadanne beskrivelser af kroppens og rum-
mets rolle 1 betydningsdannelsen.

Selvom ikke-sproglig kommunikation er sa ba-
sal vil vi ofte ikke veere 1 stand til at redegere 1 detal-
jer for de elementer, der pavirker os. Her som pa s

- mange andre mader er der et stort misforhokd mel-
lem vor kognitive evner til at forstd/modtage og til
at analysere de forhold, der pavirker os. Vi vil mé-
ske beskrive en person som slevende« eller »vrede,
som havende »udstraling« men ikke veere i stand til
at beskrive de kanaler, gennem hvilke pavirkning-
en sker. Hvis vi derfor bare, som traditionel kvalita-
tiv receptionsanalyse plejer at gere, udsperger
nogle personer om deres oplevelser og relationen
til f.eks. kropssprog, kan man ikke forvente serligt
oplysende eller fyldestgarende svar, da modtager-
nes reception heraf er delvis ikke-bevidst. Vi har
brug for szrlige analysemetoder og beskrivelser af
elementerne 1 ikke-sproglig komumunikation for at
vare 1 stand 11l at foretage en kvalificeret analyse.

Universalisme

De ikke-verbale dele af kommunikationen beh-
gver som oftest ingen oversattelse, da store dele af
den ikke verbale sproghrug er universelt forstaelig.
Et eksempel pa denne universalisme er det forhold,
at ansigtsudtryk for folelser kan forstas af alle klo-
dens beboere. Den amerikanske forsker Paul Ek-
man har undersegt, hvorledes ansigtsudtryk er

transkulturelt forstdelige. I en undersagelse sam-
menlignede han bl.a. den mdde hvorpa New Yor-
kere afleeste folelser 1 ansigtet med den made, hvor-
pa New Guinea-beboere, der levede uden kontakt
med visuelle medier afleste folelser 1 ansigtet.
F.eks. fik en New Guinea-beboer, der aldrig havde
set film og fjernsyn, til opgave henholdsvis at illu-
strere glade, sorg, vrede og afsky ved at prove at
finde passende udtryk ul felgende fire udsagn:
Din ven er kommet og du er glad; dit barn er dedt;
du er vred og vil kempe; du ser et dedt svin som
har ligget nogen tid. Ansigtsudtrykkene er umid-
delbart forstachige.

En delvis begrundelse for »kropssprogets« uni-
versalitet bestar 1, at tegngivningen direkte ud-
springer af grundleggende kropslige aktiviteter.
Udtrvkkene for afsky aktiverer nase og mund ien
»afvergende« og wafskermende« gestus, »inte-
resse« markeres direkte ved gienretning, en fjendt-
lig holdning markeres ved muskelspending, hvor-
imod tryghed markeres ved afslapning. Mange ik-
ke-verbale udtryk er sdledes primart en del af en
given psykofysisk reaktion, som vi kan aflese og
fortolke, 1kke »tegne. Selv ansigtsudirykkene ex
delvis elementer 1 de folelser, de markerer. Facial

feedback -teorier beskriver, hvorledes vi bliver gla-

dere ved at simulere et smil eller mere kede af det
ved at simulere sorg (Fiske & Taylor 1991: 41611).
Selvom en riekke ikke-sproglige udtryk er med-
fodte vil givne kulturer selviplgelig i storre eller
mindre grad forsege at modificere tegngivningen,

jvE nér vi holder os for munden, nar vi gaber oswv.

En anden af Paul Ekmans undersagelser bestod 1
at belyse den indflydelse som kulturel indlering,
sakaldte display rules, kunne have pa de medfadte
dispositioner for at kommunikere med ansigtet.
Han undersogte blandt andet forholdet mellem ja-
paneres og amerikaneres ikke-verbale kommuni-
kation. Japanerne var valgt som kontrastgruppe
fordi de, modsat amerikanerne, opleres til en me-
get steerk kontrol af deres folelsesudtryk. En del af
underssgelsen bestod 1 med skjult kamera at filme
personer, der ser film, f.eks. ubehagvaekkende film.
Nirenjapaner eller en amerikaner var alene 1 fore-
vispingsrummet fremviste de helt samme ansigts-
udtryk, nemlig den medfadte ubehagsreaktion.,
Men hvis en person kom ind i forevisningsrummet
til den japanske kigger, startede han straks en
rackke smil, der skulle undertrykke fremvisning af
ubehag, idet fremvisning af ubehag er uhefligt i
fiernesten og 1 helt seerlig grad 1 Japan. Der opdyr-
kes siledes en raekke cuf off -handlinger (der afskaer-
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mer umiddelbare impulser) og display rules, der
skal »tilslore« de »sande « felelser.

Ft sadant system virker forvirrende for frem-
mede, men det virker ogsd forvirrende pa japa-
nerne selv, jevnfor en undersagelse af Shimoda
Argyle, and Ricei Bitti (Argyle 1988: 51-2), der
sammenlignede amerikaneres, japaneres og italie-
neres evne til at aflese egne og andre nationalite-
ters ansigtsudtryk. Undersegelsen viste blandt an-
det, at amerikanere og italienere var darlige til at
afleese japaneres ansigtsudtryk, men viste ogsé at
japanere var bedre til at aflese amerikaneres an-
sigtsudtryk end japaneres ansigtsudtryk. Japanere
og kinesere vil endvidere ofte fole sig tiltrukket af
en vestlig »fri« ikke-verbal kommunikation 1 me-
dierne, selvom sddanne udtryk er i modstrid med
de kulturelt indleerte display rules og cut off handlin-
ger (P. Messaris, mundtlig meddelelse)

Nogle grundbegreber

1 ikke-verbal komxmunikation

Denikke-verbale kommunikations ferste store ud-
forsker var Charles Darwin, der 1 1872 udsendte

The Expression of Emotions in Man and Animals. -

Men efter dette banebrydende arbejde la forsk-
ningen pd omradet stille 1 mange értier, indtil en
reekke forskere 1 perioden 1960-80 skabte en re-
naissance for udforskningen af ikke-verbal kom-
munikation. Disse var iser Fdwin Hall, Ray
Birdwhistell, Eibl-Eiblsfelt og Paul Ekman, sidst-
nevite ofte 1 samarbejde med Wallace V. Friessen.
Et lidt mystisk mellemspil i fremstillingen afikke-
verbal kommunikation inden for film- og medie-
studier har varet psykoanalytisk funderede be-
skrivelser af 'blik’, baseret pd forestillinger om
serlige sadistiske mandlige blikke, symbiotisk feti-
chistiske blikke, eller masochistiske identifikatio-
ner med preadipale medre (Mulvey 1975 og over-
sigten 1 Stam m.fl. 1992). Psykoanalysen har dog
mere forhindret end bidraget til udviklingen af
udforskningen af den ikke-sproglige kommunika-
tion (Carroll 1996, Grodal 1994, 1997, Bordwell et
al. 1996)

Den bedste oversigt over forskningen inden for
ikke-sproglig kommunikation fir man pa internet-
tet, hvis man seger efter Nonverbal Communica-
aon, hvor en forsker fra Harvard, M.A. Hecht,
har en hjermmeside om feltet, med alt fra henvis-
ninger til de farende forskere, til oversigter over lit-
teratur og tidsskrifter. Beslegtet med udforskning-
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en af den ikke-verbale kommunikation er udforsk-
ningen af skuespillernes spillestil pa teatret og i
filmen (Naremore 1988). Inden for sociologien har
Goffman skrevet en lang reekke beger om interper-
sonel kommumikation{Goffman 1986 og mange
andre).

Ikke-sproglig kommunikation vil typisk be-
skeftige sig med folgende omrader: En stor gruppe
af ikke-sproglig kommunikation kaldes Kinesik el-
ler Bropssprog. Kropssprog underinddeles i for det
forste: Emblemer (sproglignende kulturelt indlerte
tegn sasom at mkke, ryste pa hovedet). For det an-
det: lustratorer kropsbevacgelser der ledsager ogin-
teragerer med talen, der igen underinddeles: Ba-
tons understreger en sxtning eller ord; en ideograf
illustrerer en tankes retning; detktisk bevagelse be-
star af pegen pa objekt(er); spatiale bevagelser viser
rumlige forhold; kinetografer viser en kropshig hand-
ling; pictugraph skitserver et billede af referenten; ryt-
miske bevagelser llustrerer timing elller rytme i en
begivenhed; emblematiske bevagelser gentager cller
erstatter talte ord. For det tredje: Affektudiryk, dvs.
serligt ansigtsudtryk og kropsholdning. For det
fierde: Regulatorer (furn taking i samtaler m.v) For
det femte: Adaplorer (beroring af ego, en anden, et
objekt). For det sjette: @penkontaki; herunder bli-
kretning, opmarksomhedsregulering osv.

En anden stor gruppe af'ikke-sproglig kommu-
nikation er Vocalics, eller parasprog, der bestar af de
ikke-sproglige elementer i talen, f.cks. truende to-
nefald, beroligende tonefald, advarende tonefald,
indsmigrende tonefald osv.

Haptics, dvs. bereringskoder kommer til udtrvk
i en rekke adferdsformer. Eksempler pa bere-
ringstegn er at prikke, kertegne, afstraffe osv. De
visuelle medier benytter selvisigelig bereringsko-
der 1 fiktionsfilmene, men en rakke forskellige tv-
games og tv-shows iscenesatter 1 stigende grad in-
teraktioner med ct kraftigt beroringselement, fra
handtryk, via adaptorer som f.eks. arm-eller-skul-
der-berpringer ved ankomst eller afgang fra show-
rummet, til omfavnelser 1 forbindelse med ekstati-
ske oplevelser, sdsom at vinde en storre pramie.
Beraringer kan feks. fungere som almindelig so-
cialt bindemiddel, som udtryk for social hierarki-
sering {den der rorer, er overordnet den, der bliver
rort, jvi. f.eks. Lakrance og Mayo 1978), og som
erotisk element, Den direkte overforsel af haptiske
oplevelser via syn/medier finder vi i den blom-
strende pornografiske industri.

Proxemics (reglerne for regulering af og betyd-
ning af afstand mellem individer). Alle individer
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har et luftrum omkring deres person, som opfattes
som privat, og som det, med mindre der er sarlige
f.eks. erotiske grunde, opfatter som ukrenkelig.

Detie gzlder ogsd dyreverdenen. Pa den ameri-
kanske James o dede en stor del af sikahjortebe-
standen, fordi tetheden af bestanden gav dyrenc
stress, herunder for store adrenalinkirtier, selvom
dyrene i ovrigt havde den mad og det vand, de
skulle have. Dvs. vort lebensram ex forsévidt noget
objektivt, og savel personers benyttelse af rummet
som de visuelle fremstillinger af interpersoncle
rum spiller en stor rolle for effekten (Hall 1966).
Der er ganske vist mindre variationer i vor proxe-
mic-rurn, f.eks. har ararbere mindre minimum af-
stand end amerikanere, men deter dog variationer
omkring en baseline,

Et cksempel pd funktionen af proxemic-relatio-
ner er programmet Profilen 1 DRT'V, hvor en person
interviewes af'en anden. Programmet har to signi-
fikante billediyper, for det forste profilbilleder
med stor afstand mellem interviewer og den inter-
viewede, for det andet en raekke over the shoulder-
indstillinger med telelinselignende kameraindstil-
ling, med deraf folgende oplevelse afat interviewer
sidder med ansigtet ind 1 den interviewede. Hele
vor normale afstandsmaskineri kommer i proble-
mier, fordi en saddan tethed normalt enten er eks-
trem fjendtlig eller ekstrem karlig, under alle om-
stzndigheder affektladet, modsat feks. profil-op-
levelsens distance.

Proxemics har tette bereringspunkter til det,
filmforskningen kalder mise-en-scene, idet denne
blandt andet omhandler rumstrukturering.

Chronometries, tidsstrukturering, refererer til den
kommunikation, der udgédr fra den maéde, tiden
struktureres pad (punktlighed, spontanitet overfor
det planlagte degnrytmen som en meddelelse, for
cksempel. Fpsisk udseende, omfatter track der indike-
rer kon, alder, skonhed, race og arbejde (»arbejds-
hander« feks). Dele af denne kommunikation er
»uvillet« (bortset fra at givne programflader selv-
folgelig selckterer efter ken, skenhed og alder),
mens andre dele, som frisurer og to] udtrykker kul-
turbetingede faktorer. Artifacts, (rekvisitter) brug
af stokke, mikrofoner, men for eksempel ogsa en
beskrivelse af, hvad feks. en varelsesindretning
forteller om et menneske. Her er vi inde pa et om-
rade, der graenser op til fenomener, der hyppigt
behandles 1 helt andre sammenhenge.

Jeg vil nu vende tilbage til ¢t underomrade, an-
sigtsudtryk. Vi har her et af de omrader, hvor derer
sket den sterste udvikling af kommunikationspo-

tentialerne, saledes at der nasten er institueret et
cgentligt arbitraert, dobbelt artikulerct sprog,
nemlig ansigtet. Ansigtet er centralti kommunika-
tionen affolelser. Ifslge Ekman er der folgende ho-
ved-aftfekiudtryk: Lykke, bedrovelse, frygt, overraskelse,
vrede, afsky. Disse affektudtryk kommer til udtryk
ved artikulation i tre hovedregioner: @ine og ajen-
kroge; Bryn og pande; Mund og kinder.

De centrale aktiveringer foregdr som folgen
Overraskelse: Lioftede kurvede sjenbryn, strakt hud
under bryn, horisontale panderynker, det hvide
synligt rundt om hele irls, munden falder ned.
Frygt: Bryn er haevede og sammentrukne, rynkerne
1 panden er centreret i miden, det eversie gjenldg
cr havet, det nederste ¢r spandt og optrukket,
mundern er aben og leberne er enten let spandte
og tilbagetrukne eller strakte og tilbagetrukne
Vemmelse: overlabe haevet, underlaben ogsa hevet
og skubbet op mod overlebe eller senket og svagt
fremadskudt, nesen er rynket, kinderne er heevet,
der er linjer under den underste lzbe og laberne er
skubbet op men ikke speendte, brynene er senkede
ligesom det averste lag. Vrede: Brynene er senkede
og sammentrukne, vertikale linjer mellem bry-
nene, det underste gjenlag er spendt og er maske
hxvet. Overgjenlaget er spandt og kan veere sen-
ket ved brynsenkningen, sjnene har en hard stir-
ren og maske hvalvede, lxberne i en af to basis po-
sitioner, presset tat sammen med mundvigene
nedad, eller aben, spandt i en firkantet form. Na-
seflojene kan veere udspilede. Tegnene péd vrede er
tvetydige, med mindre der er tegn i alle tre
regioner. Sorg: De inderste hjorner af gjenbrynene
er opadtrukne, huden neden under brynene er tre-
kantet, det sverste ajenlag er loftet. Lachernes hjer-
ner er nede eller leben dirrer. Glede: Mundvige
trukket tilbage og op, munden kan vare adskilt)
kinderne er laftede, der er kragefuglsrynker, der
gar ud fra de yderste hjorner af gjnene.

Yordi der 1 ikke-verbal kommunikation er s&
mange forskellige parametre, kan der vaere proble-
mer med at foretage en viljestyret kontrol af alle de
forskellige kanaler og parametre. Hvis man f eks,
snsker at vise ro, kan det vaere at man har kapacitet
til at kontrollere ansigtskanalen, men en underlig-
gende nervasitet kan lakke i en anden kanal, . eks.
i form afat fingrene er nervest sammentrukne. Fra
stumfilmen og frem til moderne interviews har
man benyttet nerbilleder af sidanne lakager
(leaks) for at fremstille autentisk emotion.

Fortolkningen 1 »virkeligheden« kan veere van-
skeliggjort af, at mange forskellig signaler udsen-
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des pa samme tid og skal fortolkes pd samme tid.
Der opstar derfor ofte »kapacitetsproblemer« og
feilfortolkninger, mens den klassiske analytiske
Hollywoodmontage ofte forsegte at wndgd si-
danne tvetydigheder ved en stram styring af tegn-
fremstillingen.

Et konkret analyseeksempel
fra den forste Rocky-film

Yor at cksemplificere det ovenstacnde vil jeg se
nxrmere pi brugen af kropssprog 1 en Iille scene i
den forste Rocky-film, der illustrerer, hvilken emi-
nent kommunikator Stallone da var. Nasten 1 be-
gyndelsen af filmen ser vi Sylvester Stallone som
Rocky komme ind i en dyreforretning, hvor hans
vens soster arbejder. Men allerede for han er kom-
met ind 1 forretningen, har han brugt hele kroppen
t1l at kommunikere med ved at baje sig ned, kikke
pd dyr 1 vinduct, banke pd ruden og samtidig sc
ind mod og ‘oplade’ det rum, der snart skal danne
ramme om handlingen.

Stallone kommumnikerer hele tiden heftigt med
alle ikke-sproglige kommunikationsmidler, der
understreger hans verbale kommunikation, Ferst
og fremmest bruger Stallone kinesik. Hans gjne
og ajenretning udtrykker hele tiden hans intentio-
ner, hans ansigtsudtryk afspejler hans fplelser.
Men samtidig bliver disse understreget al'hans be-
nyttelse af feks. gestik: Helt alment er hans bevae-
gelser rytmiske.

Henderne bevager sig nafbrudt; bevegelserne
er forst og fremmest illustratorer. Han bruger ba-
tons, han understreger sin tale med henderne.
Han bruger deiktiske bevaegelser, han peger hele
tiden péd objekter. Men samtidig laver han pikto-
grafer, han laver et billede af, hvorledes et insekt
sidder fast 1 halsen pa en skildpadde. Nar Stallone
lader som om han griber noget, gar bevagelsen sa
over 1 noget, der er en mellemting mellem en adap-
tor (han gnider sig 1 haenderne) og en illustration
af kulden. Netop denne flydende overgang er ka-
rakteristisk for hans brug af kropssprog. Jvf. ogsa
hans rekvisitagtige adapterbrug af en mad-ddse
som han tager pa forretningens hylde. Pa samme
méde pakalder han sig pigens opmarksomhed
ved at bruge haptisk kode (berering) til beroring
af pigen efterfulgt af en (selv-adaptiv) berering
idet denne dog hurtigt deekkes ind som en illustra-
tor af en del af historien om skildpadden.

Benyttelsen af gjenretning som middel al kon-
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taktetablering (og her til at pakalde sig opmark-
somhed) understreges af kamera og klipning, shot,
reverse shot opbygning for at kontrastere hans ak-
tive blikbrug og hendes undvigen/eut off, der dog
omdannes til en kontaktetablering, da butiksche-
fen har skabt fysisk afitand ved at kommandere pi-
genikalderen. Stallone gor samtidig en rig brug af
vocalics, toppende 1 en samtale med en hund. Han
bruger stemmen som kontakt-og-kontrol-middel.

Denne voldsomme fylden rumimet vd med ki-
nesik og vocalics understreger Stallones aktive
brug af proxemics, af rummet. Han bevieger sig
imd mod pigen, koblet til hans griben efter envare
pa hylden bagved pigen, og hun griber til flere
speendingsreducerende handlinger, objektmanipu-
lation, selvadaption ved en berering af jakkens re-
vers, og et »accepterende smil«, lidt skjult af en sa-
kaldt cat-off-beviegelse med hovedet sd signalet
skjules.

Butikschefen, Gloria, ma derfor nesten fungere
som ¢n »dommer« der bevager sig ind mellem de
to og forseger at adskille dem, saledes at Stallone
kan komme tilbage 1 sit cget ringhjerne, og lidt se-
nere bliver pigen sa sendt vk,

Det centrale i scenens brug af proxemics m.v. er
at alle de involverede parter hele tiden opfatter
»nxrheds-kraftfeltet«, »biokraftfelter«, der omgi-
ver den enkelte person, og interagerer med de an-
dre via de medfedte neurale netveark.

Den audiovisuelle
iscenesazttelse af ikke-
sproglig kommunikation

I det foregaende har jeg hovedsageligt beskrevet
den ikke-verbale kommunikation udfra en fokuse-
ring pa det kommunikerende subjekt, uden hen-
syn til det eller de objekter, hvorom der kommuni-
keres. Imidlertid er udtrykkene — f.eks. glaede eller
sorg — kun i grove trek bestemt ved ansigtsudtryk-
ket. I de heromte »Kuleshov-eksperimenter« i
1920%ernes Sovjetunion hevdede Kuleshov at have
pavist, hvorledes han med billedmontage kunne
fa et hvilketsomhelst ansigt 11l at udtrykke hvad-
somhelst.

Eksperimentet gik ud pa, at man lavede en film
af skuespilleren Mushukin, der lavede et ansigts-
udtryk. Derefter lavede man nogle indstillinger af
forskellige objekter; en skal suppe, en kiste med en
ded kvinde i, en pige der legede med en morsom
legetojshjern. Hensigten var sa, at lade tilskuere
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beskrive ansigtet, ndr det henboldsvist var klippet
sammen med suppen, kisten og den legende pige.

Der er mange apokryfe og meerkelige clementer
i dette gamle sakaldte eksperiment. Det understre-
ger imidlertid to ting: 1. Et givent element i en ik-
ke-sproglig kommunikationsudsendelse bliver fin-
bestemt ved sit objekt eller situationelle kontekst.
Ligesom vi kan sige bordeau-red, tomat-rad osv.,
sd kan vi finbestemme en given felelse ved dens ob-
jekt. 2. T audiovisuel kommunikation har man via
montagen et redskab til at foretage en savel analy-
tisk som evt. manipulerende bestemmelse af en gi-
ven subjektiv tegnudsendelse, Vi far derfor nogle
grundfigurer i audiovisuel kommunikation, base-
ret pa sammenseetning af disse to elementer: sub-
jekt/blik og objekt, sommetider kaldt point-glance
og point-shject (Branigan 1984),

En grundhgur bestdr 1 at lave et klip fra enkig-
gende person, der udirykker en falelse eller inte-
resse, til objektet for interessen. Denne figur fore-
kommer 1 to varianter, den ene hvor subjektet ak-
tivt influerer objektet og dets tilstand, den anden
hvor subjektet passivt er influeret af objektet.

Grundfiguren 1 den visuelle fremstilling i savel
flernsyn som film, shot/reverse shot, kan vere bestemt
af den verbale kommunikation, hvor den visuelle
fremstilling kun fungerer som forankrende, men
ofte er den ikke-sproglige reaktion helt domine-
rende for brugen af shot/reverse shot,

Den av-messige analyse af og oplasning af ele-
menterne 1 ikke-verbal kommunikation kan have
forskellige grader. T mange film har vi reaction shois,
der besidder en relativ bred kontekstuel ramme,
agerende og reagerende fremstilles 1 samme rum.
I andre film, som f. cks. Alan Parkers Fame, kan vi
se en langt snaxvrere analytisk brug af reaction
shots, hvor det psykiske rum udgeres af montagen,
uden at eksistere 1 noget oversigtsbillede. Dermed
opleses ogsa scerens oplevelse af virkelighedens
blandede landhandel til fordel for at opfatte de ik-
ke-verbale elementer som enkelttegn der kan sam-
mensettes vilkarligt. I feks. musik-videoer bliver
kropssproglige elementer ofte benyttet pa en sa-
dan isolerende made.

Retorisk brug af kinesik
1 audiovisuelle medier
Den foregdende beskrivelse har hovedsagelig be-

skrevet fremstillingerne af kinesik situationer som
verende anstrengelser for at frembringe objektiv

audiovisuel information om begivenheder 1 ver-
den. En anden made at beskrive representatio-
nerne pa er imidlertid som vaerende mulige retori-
ske strategier for film-og-tv-magere. Vi kan saledes
skitsere nogle karakteristiske mader, pa hvilke ki-
nesik bruges i fiktion, fakta og underholdmng.

Konstruktiv brug af visuel opmeerksomhed og an-
sigtsuderyk finder sted nar en indstilling eller en
sekvens af indstillinger tjener il at frembringe
emotionel eller kognitiv salience til objekter og fa-
nomener. Populere programmer om kunst har
ofte en ekspert, der ser pa kunstverkerne for der-
ved at konstruere salience og interesse. Detektiven
1 kriminalfiktion bibringer salience til objekter.
Nér detektivens gjne peger pa et objekt, et har eller
et fodspor for eksempel; Nar James Steward i
Hitchcocks Rear Window ser pa vinduerne 1 ejen-
dommen overfor, bliver disse konstrueret som inte-
ressante, og forsterker derved den blotte kamera-
retning. Blikke fungerer saledes som energi-forsy-
ninger. Rakkefolgen er derfor ofte blik-ansigt til
objekt omend man ogsd kan skabe mystiske indstil-
Iinger, hvor »blikstedet« er usynligt (feks. som ud-
tryk for magt i Kurosawas Rashomon eller morskab
i Octopussy).

Ekspresstv brug af visuel opmarksomhed, an-
sigtsudtryk og anden kinesik finder sted, nér an-
sigtsudtrykkene vasentligst tjener som tegn i for-
hold til indre mentale tilstande, der kun nfuldsten-
digt kan forklares som forarsaget af vydre
begivenheder. Nogle kunstfilm og musik videoer
har fjernet de motivationelle kontekster for den
audiovisuelle fremstilling. Isoleringen af udtryk-
ket fra en motivationel kontekst fremkalder typisk
»psykologiske forklaringer«, »en sar eller psyko-
tisk person feks.« eller en afsender-orienteret for-
klaring der opfatter de ansigtsmeessige udtryk som
led 1 afsenderens »stil« (jvfl levrigt mange ung-
domsprogrammers og underholdningsprogram-
mers meget manierede ekspression).

Evaluativ brug af visuel opmarksomhed og an-
sigtsudtryk finder sted nédr en indstilling tjener til
at besternme og eller entydiggere den foreskrevne
vurdering af en given handling eller objekt. Det er
ofte ikke i sig selv bestemt, hvilken reaktion et givet
objekt eller en given situation forventes at frem-
kalde hos en protagonist eller en tilskuer. Vi har ik-
ke kompetence til at vurdere, hvorvidt en given
sang-udfoldelse er en succes eller en fiasko — abso-
lat eller 1 forhold il et givent faktisk eller fiktivt
publikum. Reaction shots entydigger den faktiske
cller foreskrevie reaktion og kan sdledes tjene som
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en globalt forstdelig vurdering af sitnationen. Den
sekventielle orden er derfor ofte forst objekt og der-
efter blik og eller ansigtsudtryk. Komisk fiktion og
komisk underholdning kan bruge evaluative se-
kvenser af indstillinger for at forsterke indtryk
skabt med vocalics, for at frembringe den intende-
rede reaktion pa fenomener som f.eks. pinefulde
klovnebegivenheder eller overskridelser af nor-
mer, som uden evaluativ kontrol kunne have
mange forskellige tilskuerevalueringer.

Emfatisk brug af visuel opmearksomhed og an-
sigtsudtryk finder sted, nar indstillinger bliver
brugt til at forstzrke og perceptuelt forankre emo-
tionelle effekter, som man har forstdet ved brug af
andre tilgange. Eksempel: I begyndelsen af Spiel-
bergs og Lucas’ Raiders of the Lost Are ser vi en serie
begivenheder, sdsom truende indfpdte, radsels-
fulde msekter, osv. Den emotionelle vaerdi af disse
forskellige fenomener er indlysende for de fleste
tilskuere. Nar derfor filmen klipper fra en punkt-
objekt indstilling til en punke-blik eller punkt-ud-
tryk indstilling, er det for at understrege, at give
emfase til virkningen af forlebet, ikke for at forsyne
os med ny oplysning. Vi ville blive forbleffede , hvis
Indiana Jones var lykkelig for udsigten til at blive
mast af'en gigantisk klippe.

Vor vurdering af hvorvidt en given sckvens er
melodramatisk er ofte knyttet til ratioen: Objekt
reprasentation 1 forhold til emotionel reaktion. 1
en tempotyldt action-adventure-film er de emotio-
nelle reationer ofte del af et begivenhedforleh, i
hvilket de falelser, der bliver fremstillet, umiddel-
bart bliver omformet til nye handlinger. Derved
udslettes eller endres folelserne, Sebeoperaer for-
storrer derimod de folelsesmassige reaktioner og
bruger sdledes deres ratio af emfatiske indstillinger
til fulde. Trenden fra klassisk horror film tl splat-
ter film er ogsa markeret ved en udvikling, i hvil-
ken en konstruktiv og evaluativ brug af visuel op-
mearksomhed og ansigtsudiryk 1 stigende grad er
blevet erstattet med langt-udtrukne emfatiske ind-
stillinger. De ekstreme former for emfatiske ind-
stillinger kan fortolkes som ekspressive, fordi hinsi-
des et bestemt punkt isoleres reaktionen, siledes at
der skabes inkongruens mellem drsag og virkning.
Steerk udpensling af forvredne kroppe og ansigter i
splatter film er ofte »motiverede« ved at vaere ud-
fort af mentalt patologiske vasener.

Fatisk brug af visuel opmarksomhed og ansigts-
udtryk finder sted, nar formalet med indstillingen
er at fastholde opmearksomhedsmeassig og emotio-
1’;:31 kontakt. Nar nyhedsopleseren, studievarten
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eller en optraedende ser ind 1 kameraet, er effekten
af dette at etablere eller at fastholde emotionel kon-
takt. I det almindelige liv og i fiktionsfilm tjener
sjekontakten til at etablere og fastholde kontakt.

Kultisk brug af reaction indstillinger adskiller
sig fra emfatiske indstillinger ved at flytte emfasen
vaek fra objeki-begivenhed til en emfase pa felles-
skabsfelelser eller folelser af at have del i en kollek-
tiv oplevelse. Nar kameraet ved en fodboldkamp,
en koncert eller ved en musical praesenterer serier
af close ups af tilskuere, er det ikke hovedsageligt
med et evaluativt formal. Indstillingerne kan be-
skrives som emfatiske, som forsterkere af oplevel-
sen, men formalet er 1kke blot at understrege, fordi
hvad man efterstreber er en folelse af at »dele en
oplevélse«.

Samme indstillling kan manifestere forskellige
retoriske funktioner, som nar et konstruktivt brug
af blikke, ansigtsudiryk og objekter ogsd bliver
brugt emfatisk. Et cksempel pa dette er fremstil-
linger af sterk seksuel ophidselse ved at se, dvs.
voyeurisme benyttet emfatisk, som understreger.
Den audiovisuelle sekvens som helhed vil som of-
test vaere en orkestrering af en, flere eller alle de
omtalte typer al kinesik-retorik. Orkestreringen
tillader afsenderen at opna det niveau af transkul-
turel utvetydighed, han ensker af de centrale fak-
torer sisom evaluering og frembringning af givne
evalueringer. Sarlig 1 fiktionsfilmen er denne uni-
verselle forstaelighed mulig, fordi kinesikken spil-
ler sammen med opbygningen af store kontekster
for forstaelse af de udtryk og de intentioner, der
specificerer de ikke-sproglige udtryk.

Som et alternativ til at beskrive seeningen af
audiovisuel kommunikation som baseret pd narra-
tivt begeer kan man beskrive motiveringen for at se
audiovisuel kommunikation som en praference for
at opleve fortlebende emotions-modulationer. De
mange typer ikke-narrativ underholdning (game
show, talk show osv.) og narrative fiktioner er alle-
sammen voldsomt afhaengige af den konstante op-
merksomhedsmassige og affektive aktivering for-
arsaget af kinesik.

Kinesik i interpersonel
kommunikation

Idet foregaende har jeg foretaget en beskrivelse af
brugen af visuel opmarksomhed og ansigtsuderyk
ud fra den synsvinkel, at det drejer sig om at obser-
vere og eventuelt have empati med et enkelt indi-
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vid. I det virkelige liv og ofte 1 visuel kommunika-
tion er opmarksomhed og udtryk dele af en inter-
personel kommunikation og tiener som medmen-
neske-rettede varktejer til at forhandle »hold-nin-
ger« osv. I Raiders of the Lost Ark er Indy endog
eyeball to eveball med slanger og forseger at vinde
konfrontationen med et fast blik, sdledes brugende
blikket som et magtfuldt vaben.

Interpersonel brug af ansigtsudtryk kontekstua-
liserer og specificerer de mulige betydninger af et
udtryk (dets formal, omstendigheder, osv) Et
smil, feks. har forskellig betydning alt athangig
af om en skurk smiler, nar han torturerer et offer
eller hvis nogle smiler til deres elskede. At give eller
at unddrage visuel opmarksomhed har helt for-
skellige betydninger 1 forskellige situationer. Hvis
der eksisterer ‘aftalte’ af begge anerkendte magt-
forskelle, kan en opmaerksomhedstilbagetrakning
af den mere magtiulde veere et tegn pa magt, men
en aktiv tildeling af opmearksomhed kan ogsa vere
et tegn for kontrol. Aktiv tildeling af opmeerksom-
hed af den svage kan vere et tegn pa underkastelse,
tilbagetrekning; enten et tegn pa underkastelse el-
ler »opror«. Disse relationer kan bruges 'retorisk’ i
visuel kommunikation. I Kurosawas Rashomon ser
vi en forhert person ansigt til ansigt med en usyn-
lig udsporger/dommer, men vi ser aldrig den ud-
spergende dommer, hans magt er retorisk udtrykt
ved det forhold, at han udpeges ved »konstrukti-
ve« og wempatiske« blikke, men han »ser ikke«
den udspurgte.

Disse dimensioner kan vare knyttet til specifi-
katorer af den fortolkning af disse dimensioner iin-
terpersonel kommunikation sdsom magtfordeling,
interesser og intentioner relaterede til kinesik-fae-
nomener.

Magtfordelingen 1 relation til interesserne spe-
cificerer, hvorvidt tilbagetraekning eller tildeling
af opmeerksomhed ved hjelp af ajnene er et udtryk
for kontrol, et udtryk for underkastelse eller et ud-
tryk for en egaliter fatisk etablering af eller vedli-
geholdelse af kontakt. Magtrelationer specificerer,
hvorvidt spanding er aggressiv eller defensiv,
hvorvidt afslappethed er en indikation af sikker
magt, underkastelse eller del af en egaliter rela-
tion, og hvorvidt et smil er et udtryk for egaliter
sympati , eller end underkastelseshandling (La-
France og Mayo 1978).

Interesser og intentioner specificerer, hvorvidt
et givent kinesik- element er en spontant expressiv
handling eller del af en interesse-drevet strategi,
og hvorvidt et givent kinesik-element eksisterer

som del af leg og spil eller som del af en ‘serigs’
kommunikation. Interesser specificerer, hvorvidt
indtagelse af opmeerksomhed er behagelig eller ik-
ke. Reglerne for visuel opmeerksomhed og indop-
tagelse af information folger metaforiske modeller
afledt fra erfaringer med at regulere den fysiske
kontakt med og indoptagelsen af »stoffer« i over-
ensstemmelse med hedonisk veerds, og den hedoni-
ske vaerdi er delvis evalueret 1 overensstemmelse
med intentioner, jfr. den tidligere beskrivelse af de
energier i ikke-sproglig kommuntkation som me-
taforisk er knyttede til kropsniveaunet. Blikke bliver
ogsa metaforisk forstaet som kraefter, for eksempel
som »tiltrekkende«, »gennemtraengende og gen-
nemborende« eller truende.

Forhandlingen af erotiske relationer ved hjalp
af kinesik folger det samme manster og er specifi-
ceret med de samme midler. Psykoanalytiske be-
skrivelser fokuserer pa forklaringer som »kastra-
tion« og »sadisme«{Mulvey 1975). Men skerm-
og-lerreds-fremstillinger { s& vel som det virkelige
liv) er meget mere fokuseret pd de komplekse mel-
leramenneskelige forhandlinger, der sker ved brug

af kinesik, magtrelationer, interesser og intentio-

ner. Et blik kan fortolkes som en tribut til den
magtfulde, en aggression af den svage eller af en
person med en aversiv opfattelse af den kiggende,
som en fatisk etablering af kontakt eller som en
erotisk degradering. Blikke kan vere symptomer
pa traumatiske erfaringer, men er som oftest ind-
lejret i funktionelle forhandlinger.

Konklusion

Skriftkulturen, som den udfoldede sig i det 18. og
19. drhundrede, producerede en kultur, der var ba-
seret pa symbolske reprasentationer af de mere
umiddelbare, sansebaserede kommunikationsfor-
mer. Men de audiovisuelle mediers tilsynekomst
har haft som konsekvens, at det samspil mellem
sproglig og ikke-sproglig kommunikation, der ka-
rakteriserede tidligere tiders kommunikation, nu
igen har faet en betydningsfuld rolle. De ikke-
sproglige kommunikationsformer er hyppigt base-
ret pa medipdte, umverselle dispositioner og far
derfor en stigende betydning pé grund af kommu-
nikationens universalisering. Endvidere sammen-
vaver ikke-sproglige kommunikationsformer ofte
indhold og affektiv ladning, séledes at den affektive
valar af et udsagn direkte overferes til modtage-
ren.

En fyldestgorende analyse af de audiovisuclle
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elementer ma have den ikke-sproghge kommuni-
kation som et centralt forehavende, fordi den pa
markant vis understatter andre kommunikations-
former, men ogsa fordi en del af film-og-fjernsyns-
kommunikationen netop har sit centrum i de folel-
ser af menneskeligt faellesskab, der opbygges om-
kring en stadig udveksling af ikke-sproglige
ytringer. Kropssproglige ytringer er 1 mange hen-
seender »performativer« 1 den forstand, at de ikke
alene viser hen til andre fenomener men ogsé ska-
ber fenomenerne. Smil, tarer, bereringer cller
henrykkelsesudbrud er viesentlige dele af de tilha-
rende folelser, og at udtryvkke henrykkelse »ska-
ber« online henrykkelse. Med neofjernsynet og
den vagt, dette flernsyn legger pa kropssprog,
hvadenten det er Anja Andersens raserianfald eller
den »anonyme« preemievinders ekstase, har vi sat
den biologisk betingede fllesskabskultus 1 cen-
trum.
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Massekommunikation og
parasocial interaktion:

Et indleeg om intimitet pa afstand

Af Donald Horton og R. Richard Wohl

Denne artikel af Donald Horton og Richard Wohl blev farst offentliggiort 1 1956 @ det amerikanske
tidsskrift Journal of Psychiatry. Den var en af de tidligste undersagelser af, hvordan medierne og me-
diernes personligheder/optredende skaber illusionen om et personligt forhold mellem opiredende og
seer. Forfatterne kalder dette en parasocial relation» , fordi det er baseret pd en underforstdet overens-
komst mellem den optradende og seeren om, at de vil lade som om forholdet thke bliver formidlet - at
begge parter vil lade som om dette er et personligt mode, ansigt til ansigt. Mange fjernsyns- og radio-
programmer benytier den »parasociale« teknik, kvor journalisten-analytikeren-kommentatoren taler
direkte til *n, indvier n i falelser, vitser og personlige veferencer. Forer radio disc jockeyen en samiale
med dig, nér du karer bil? Tank pd hvor mange af disse siedfortradende personlige relationer vi har til
de optradende i medierne. Artiklen er oversat af Gunhild Wernblad.

Et af de sldende serpraeg ved de nye massemedier —
radio, fiernsyn og film — er at de giver en illusion
om et forhold til den optredende, hvor man star
ansigt til ansigt med vedkommende, Betingelserne
for respons pad den optrazdende ligner dem, man
ser i en primargruppe. D¢ mest ophajede og be-
romte folk meder man som sad de i en kreds af
ens ligestillede; det samme gor sig geeldende for en
figur 1 en historie, som kommer til live 1 disse me-
dier pa en szrligt spendende og interessant made.
Vi foreslar, at denne tilsyneladende personlige re-
lation mellem seer og optraeder kaldes en paraso-
cial relation.

Det billede som prasenteres pa fjernsyn tydelig-

gor iser nuancer i gestik og udseende, som almin-

delig social sansning er opmarksom pa og som in-
teraktion er forbundet med. Nogle gange ses
»skuespilleren« - nanset om han spiller sig selv el-
ler udfylder en fiktionsrolle —1 samspil med andre;
men ofte henvender han sig til seeren, bruger den
direkte tiltaleform, og taler som om han konverse-
rer personligt og privat. Publikum pa deres side
svarer med mere end blot lobende iagttagelse;
publikum bliver sa at sige diskret listet ind i pro-
grammets handling og interne sociale forhold, og
ved hjelp af denne form for isceneswttelse bliver

det umarkeligt forvandlet til en gruppe som skifte-
vis observerer og deltager i udsendelsen. Jo mere
den optreedende synes at tilpasse sin optraden til
publikummets formodede respons, jo mere har
publikummet en tendens til at producere den for-
ventede respens. Denne simulacrum af en samta-
les gensidige imedekommenhed kan kaldes para-
socialt interaktion.

Parasociale relationer kan styres af mere eller
mindre udtalte, eller helt manglende, folelser af
forpligtelse, anstrengelse, eller ansvar for seerens
vedkommende. Seeren har ret til at trackke sig til-
bage hvornar det skal vare. Hvis han forbliver in-
volveret, tilvejebringer disse parasociale relationer
en ramme, indenfor hvilken meget kan tilfajes via
fantasien. Men dette cr forskelle i grader, ikke
slags, fra det, som kan kaldes det orthosociale.
Den afgorende forskel i oplevelsen ligger tydeligvis
i manglen pa rigtig gensidighed, og det kan publi-
kummet normalt ikke skjule for sig selv. Ganske
vist kan publikummet vzige mellem de tilbudte
forhold, men det kan ikke skabe nye. Deter karak-
teristisk for interaktionen, at det er ensidigy, ikke-
dialektisk, styret al den optradende, og gensidig
udvikling er ikke mulig. Der er selvfolgelig méader
hvorpé seeren kan gere de optredende og tekni-
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