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Replik

Af Stig Hjarvard og
Henrik Sondergaard

I sidste numeer af MediseKultur (nr.
11) er vores bog "Nersyn pd fiern-
gyn: Kanal 2 og Weekend TV" (C. A.
Reitzels Forlag, 1388} blevet anmeldt
af Henrik Dahl. Vi mener imidlertid
ikke, at mindstekravene til en anmel-
delse, nemlig at levere en redelig
presentation og kritisk diskussion

af bogens centrale indheld, teorier
od  metoder, er opfyldt. PA den bag-
grund fédler wi os tvunget til at kor-
rigere de varste misforstielser og
til abt pracisere, hvad der er bogens
hovedemne.

"Hersyn pa fiernsyn” omhandler, som
Henrik Dahl skriver, en hektisk pe-—
riode i dansk TV's historie, nsrmere
bestent den anden forsggsrunde med
lokalradio og ~TV, hvor Danmarks Ra-
dios monopol for alvor blev anfegtet,
og hwor speclelt Kanal 2 og Weekend
TV spillede en vigtig rolle som de
fgrste kommercielt anlagte TV-statio-
ner i Danmark. Gennem en analyvse af
Kanal 2 og Weekend TV®s tilblivelse,
deres instituticonelle struktur og
programudbud, samt af deves seertil-
slutning og seerprofil prever bogsn
af beskrive dette 1ille afsnit af TV~
historien.

Bogens sigte er imidlertid ikke kun
at skrive TV-historie, men ogsé ana-
lytisk at reflektere over en rekke
astetiske nyskabelser, som Kanal 2

og Weekend TV for alvor giorde synli-
ge, og som mere generelt er ved at
vinde indpas som milestok for "moder-
ne" Ty-pstetik. I al korthed er vo-
res pointe, at konsekvenserne af kom—
mercielt TV og konkurrence ikke kun
er reklamer og mere underholdning,
men ogsa en andring af de grundleg-
gende kommunikationsforheld, som ma-
nifesterer sig i prasentations- og

henvendelsesformer, i programfladens
ophygning, i stofvalyg, svnsvinklexr
eto. Ved 1 henvendelsesformen at sur-
rogere en intim, personlig relation
mellem TV-station og seerne, og ved
santidig at fortolke det behandlede
stof i personlige, intimsfarerelate-—
rede erfavingskategorier andrer TV-
kommunikationen scocial form. Den fun-
deres ikke som fgy 1 et offentligt
samtalerum, men ggres si at sige
"privat® og far dermed en ny betyd-
ning.

Disse forhold lader sig kun eftervi-
se gennem en astetisk analyse, der
detalieret og konkret beskeftiger

sig med programmernes indhold og form.
Da konkurrencen mellem TV-stationerne
og de nye astetiske former, som ind-
gér 1 denne, ikke kun satter sig i-
gennem i de enkelte programmer, men
oged 1 programfladen som helhed, har
vi sat os for at foretage en samlet
progranfladeanalyse, hvilket hidtil

ikke har veret forsggt i dansk medie~
forskning. I nogle afgransede pario-
der har vi dels foretaget en nerlas-
ning af samtlige enkeltprogrammer pd
¥anal 2 og Weekend Tv og dels under-
sggt programfladens sammenseitning,
dens indholdsmessige og tidslige
struktur.

For at f4 hold pa et sa omfangsrigt
materiale (flere hundrede timers
fiernsyn} har vi i et beskedent om~
fang anvendt kvantitative metoder,
idet wi har opdelt programudbuddet
i en razkke klart definerede katego-
rier. Det ey disse knap 40 sider af
bogens 1 alt 355 sider, som Henrik
Dahl bruger mest plads pd at kriti-
Bere,

Over for Henrik Dahls pastand om, at
vi "laner (i disse ulvetider for hu-
manistisk forskning} lidt legitimi-
tet fra ‘hard science’'- paradigmet”,
og hans karvakteristik al vores ana-
lyse som "scientistisk figenblad”
gkal vi blot nsvne to forhold. For
det forste har vi ikke, som anmelde-
ren pastdr, forsegt at forene kvanti-
tative og kvalitative metoder. I bo-
gens indledning skriver vi sdmend:
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"Det betyder dog ikke, at kvantita-
tive og kvalitative analyseformeyr in-
tegreres: I realiteten retter de sig
mod forskellige forhold 1 program-
fladen og kan pd den made supplere
hinanden, men en metodisk syntese er
upnlig, da man ikke kan analysere
kvalitativt pd en kvantitativ made”
{("Narsvn pd fiernsyn, =. 15). P& den
baggrund virker det misforstiet og
overfl¢digt, nar Henrik Dahl fortel-
ler, at vores “gode hensigt” om at
forense disse metoder "steder pd prin-
cipielle problemer, der ikke overvin-
des og ikke kan overvindes". For det
andet er det misvisende, ndr Henyilk
Dahl kritiserer, at wvi i don kvanti~
tative del af analysen ikke lever op
til kravene for positivistisk viden-
skabelighed, der i sin agte form i
felge anmelderen er "hypotebisk-de-
duktiv™®. Han ser helt bort fra den
kendsgerning, at en meget stor del

af den kvantitative forskning ikke er
Iypotetisk-deduktiv, men har et mere
ydmygt, deskriptivt sigte: Gennem op-
stilling og anvendelse af forskellige
inddelingskategorier forsdger man at
f& 1idt neld pd virkelighedens kao-
tiske mangfoldighed. Vores kvantita-
tive analyse er af en sédan beskaf-
fenhed, og her opfvider vi til fulde
krav om videnskabellg redelighed.

Bogens tyngdepunkt bestdr af en kva-
litativ :stetisk programfladeanalvse,
som Henrik Dahl imidlertid stort set
ikke behandler i sit indlmeg. Analy-
sen kan principlelt ikke vurderes ud
fra den positivistiske sociologis
kriterier, som anmelderen sd grundigh
ggr rede for, og ndr han ser analy-
sens resultat som en konstatering af,
at Kanal £ og Weekend W har forskel-
lig 'house style®, viser det, at han
ikke har forstdet, hvad den drejer
sig om, Derfor bliver ogsi hans an-
det kritikpunkt, som gdr pd, at for-
holdet mellem offentlighedsteocri
{makrotecri} og socialpsyvkologisk
behovs~ pg narcissismeteori (mikroe
tecrl) ikke reflekteres kritisk, mis—
visende., I analysen demonstreres
bl.a., hvordan konkrete TV-program-
mer pA én gang er artikulationer af
kommunikationens offentlighedsform
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og rummer en rakke appeller, som kun
kan forstds i samsenheng med seer-
nes behovsprofiler. Teorierne kas-
ter derved lys over nogle forskelli-
har vi valgt dem -, og 1 den for-
bindelse er det mindre wasentligt,
at teorierne ikke uden videre glr op
1 hinanden.

Vores bog skal hverken bekrafte den
eng eller den anden teori, og vi

nar alene anvendt de tegretiske o-
verveinlser som nogle rammer, inden
for hvilke den sstetiske programfla-
deanalyse kan reflekteres, Hvorvidlb
denne analvse er lvkkes for os, skal
vi ikke wvurdere, Det havde varet op-
gaven for en anmeldelse at diskube—
re.

Duplik

Af Henrik Dahl

Jeg har 1 MedieKultur 11 anmeldt
Hiarvard & Sendergaards bog, og det
fremgdr af min ammeldelse, at bogen
er ‘glimrende’® og karakteriseret af
Tgrundighed og saglighed’, sambt at
forfatterne er ‘evident serigse og
dygtige' {kan altsammen slds efter

i MedieRultur 11, ». 1551573, Dette
menar jeg i ramme alvor, men hvis
det ikke skulle vare sivel ind, wil
jeg gerne gentage det: Jeg er fuld
af respekt og beundring for den ma-
de, Hiarvard og Se¢ndergaard er trengt
ind i et enormt stof pd og har flet
det bearbeddet, s& de store linier
kan trekkes frem.

B&r jeg ikke mener, at de to forfate
tere med det samme skal have Nobel-
prisen og Carlsbergs sresbolig, er
det pd grund af nogle interessante
pen typiske problemer, som ikke er




lgst, gom‘ggﬂ igses, Og som er en
arvesynd fra en stor del af den em~
piriske danske medieforskning i den
form, den har antaget I 80'erne.

Grunden til, at jeg har taget disse
principielle problemer op er netop,
at Hijarvard & Spndergaard er yderst
kompetente og deres bog er sid gennem-
arbeidet. Hvis det var en ligegyldig
bog af to ligegyldige forfattere,
kunne man bare trekke pa skuldrens
oy ware ligeglad. Set 1 det lys er
det miske oven i kgbet beklageligt,
at de to forfattere overhovedet ikke
gnsker at gi ind pa selv den mindste
og mest lovale kritik af deres bog.

Som anmelder wd man 1 princippet ta-
ge fat pa et hvilket som helst aspekt

af et verk, som man finder vesentligh,

Jeg kan ikke tage mig af, hvad Hjar-
vard & Sgndergaard synes ey det cen-
tyale. Ellers kunne forfattere lige
sh godt selv skrive ammeldelsen af
deres egne bheger.

Jeg kan kun opfordre sd mange som
muligt til at lese 'Nersyn P& Fjern—
syn' og derpd g& ind i diskussionen
af mdvel hogen som de problemer,

den rejser.

Mads Christoffersen, Flemming
Nielsen, Knud Erik Skouby og
Poul Wolffsen: Teledistribueret

Service. Trak af den internatio-

nale udvikling i finans~, nvheds-
og detailhandelssektoren, TDS=-
rapport nr. 1. Institut for sam-
fundsfag. Danmarks Tekniske Hpi-
gkole. 134 5., Kr. 95,~-,

Anmaldt af: Kim Minke, Danmarks
Journalisthgiskole,

Porfatterne prgver i denne fgrste rap-
port fra TDS-projektet [TDS er altsd
forkortelsen af teledistribueret ser-
vice) at krabbe slg ind péd problemaf-
grinsning og begrebsfastlsggelse ud
fra litteraturen og ud fra et par sto-
diereiser {til Frankrig og Fngland).
Man vil gerne, siges det, nd frew til
et s2t analyser, som skal give bag-
grandsviden til en mere generel wvurde-
ring af udviklingens konsekvenser for
erhvervestrukturen i Danmark.

Bogens tyre hovedkapitler gennemgér ud-
vikiingen af nye teknologier til brug
i pengeinstitutterne, de franske erfa-
ringer med teletoelsystemet (med gra-
tis fordeling af terminaler til tele-
fonabonnenter, som fik tilbuddet om at
erstatte papirtelefonbygerne med et e-
lektronisk spgesystem), og endellig en
gemnemgang af britiske erfaringer med
brug af diverse netvark og planer om
teleshopping 1 detailhandelen.

Bogen slutter med et kapitel om resul-
tater og pergpektiver. Opsumeringen
har form af seks hypoteser, som de
kaldes, uden at de dog kan siges at
vere hypoteser i strengt metodisk for-
stand, Hypotese fem siger sdledes:

Pe valg der i dag er ved at blive truf-
fet af teleadministrationerne, edb-in-
dustrien, og de store brugere angden—
de teleinfrastrukturens fremtidige or-
ganisering, kan let bhlive pd bekost-
ning af den gvrige industri, de priva-
te brugere og bredere samfundsinterasser,
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