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Livsformer og forsgg med
informationsteknologi

Af Kresten Storgaard og Ole Michael Jensen

Er del af felgeforskningen 1 lokalforsegens med informations-
teknologt, er blevet udfert af Kresten Storgaard og Ole Mic-

- hael Jdensen fra Statens Byggeforskningeingtitut. De har gen-
nemfert et tvergdende projekt, hvor de har set pd landbrugs-
forsoget 1 Struer, det sdkeldte Datarie i Vejle, samt forse-
get i kollektiv-bebyggelsen Trudeslund. I denne artikel rede-
gor forfatterne for, hvorledes mgdet mellem den ny taforma-~
tionsteknologi og borgerne faldt ud, analyseret ud fra en
liveformaseynevinkel.

Den sidste halvdel af 1980-erne er som sidste halvdel af 1%60-erne
blevet de sociale eksperimenters boldgade. Atter er der sat en
efterforskning og afsegning igang efter nye mader at forme livet
pé. Men til forskel fra den gang er det ikke spirer fra grasrods-
planet, der skyder op og sztter ny kuler pd tilvarelsen, men der-
imod omhyggeligt planlagte forsepgsaktiviteter, der alle er led i
et sterre planlimgningsarbeide pd badde lokalt, kommunalt, amts-
Jkommunalt og statsligt niveau. De soclale sksperimenter har faet
autoritetens bléd stempel.

Forseg finder sted indenfor mange forskellige sektorer, og mest
kendt er maske lokalsamfunds-forsegene inde for den sociale sek-
tor. Men ogsa 1 grenselandet mellem teknik og mennesker er der

gennemfert lokalsamfunds~forsag. Med udgangspunkt i disse forsgg
med informationsteknologi kan der fortelles mange historier: om
kampe mellem sultne kommuner, der bejler til mere eller mindre

zlunkne stats-kasser, om en teknologivurdering, der forseger at
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biive stueren, eller om forskellige interessegruppers gnske om at
vinde indflydelse pd den teknologiske udvikling. Men det er ogsé
en historie om, hvordan forskellige befolkningsgrupper konkret
stdr overfor informationsteknologiens muligheder og unuligheder:
on hvordan det, én gruppe tager til sig, forkastes af andre.

Bagorund.

I 1986 igangsattes forseg med informationsteknologi i 15 lokal-
samfund. De blev alle stottet af et Tvarministerielt Udvalg (TMU),
som for en bevilling pd 30 mill., f£ik igangsat forseg til en verdi,
der langt oversteg dette belgb. Sammenlignet med mange af de andre
forseg, der s& dagens lys i denne pericde, var der det saregne ved
disse teknoelogiforseqg, at man fra TMU's side pnekede en sidelgben-
de evaluering af de enkelte forseg. Der blev derfor igangsat en
fglgeforskning ferst og fremmest finansieret af Teknologiridet
(TR), Statens samfundsvidenskabelige forskningsrdd (8SF) og gennem
de ressourcer, som universiteter og andre forskningsinstitutter
selv investerede 1 fplgeforskningen. Herudover dobbeltsikrede TMU

evalueringen, ved yderligere at igangsette en overordnet totaleva-
luering.

Under projekittitlen "Informationsteknolegil, erhvervsudvikling og
livsformer®", har Byplanafdelingen ved Statens Byageforsknings-
institut siden 1987/88 fulgt forseg i Veijle, Birkerpd og Struer.
TR har stegttet projektet, og denne artikel bygger pd erfaringerne
herfra {(1). Begrundelsen for at valge livsformsbegrebet, som et af
de filtre hverigennem projektet analyserer den nye teknologi, er
en antagelise om, at de forskellige livsformers mede med informa-
tionsteknelegien kan falde meget forskelligt ud (2). Med udgangs-
punkt i de tre mest udbredte livsformer, kendt fra bl.a. Thomas
Hejrup's Det glemte Folk, felger vi tre forseg, hvor disse livs-
former hver isar er serligt reprasenteret (3).

Med en livsform forstdr vi den kode, som en gruppe af mennesker
deler i form af fzlles ideologi~ og vaerdisezt. Folk inden for samnme
liveform har séledes en udstrakt falles forstdelse for, hvordan
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man opferer sig, hvad der er godt - og hvad der er skidi, eller
kort og godit: mennesker, som deler sprog og sprogspil tilherer
samme livsform. De tre livsformer: lenarbejderlivsformen, den
karrierebundne livsform og de selvstandiges livsform kan 1 for-
enklet form karakteriseres ved deres placering 1 og omkring det
moderne samfund. Forstdr vi sidledes det moderne samfund, som det
samfund, hvor der sondres skarpt mellem arbeijde og fritid, vil det
typisk inden for karrierelivsformen vaere sddan, at arbejdslivet -
i realiteten et fremadskridende karriereforleb, er sat 1 hegjssdet.
Omvendt vil det inden for legnarbejderlivsformen vere sadan, at

netop en meningsfuld fritid er afgerende for det gode liv.

Mens karriere- og lenarbejderlivsformen sdledes begge er bern af
den moderne sanfundsformation, har de sgelvetaendiges livsform
redder tilbage i en for-moderne tid uden skarpt skel mellem arbej-
de og fritid. Eller mere precist, s& har den selvstaendige med sin
husstands— eller enkeltmandsbundne virksomhed altid varet tvunget
til at gere det fornedne, nar tiden var inde, det vare sig ved
markarbejde, som folger Arsrytmer og vejrforhold eller handel, som
er petinget af markeder og konjunkturforhold.

I Vejle felger vi et forseg med et Datari (4), der er blevet etab-
leret 1 Vestbyen - et af Veljles aldste arbejderkvarterer - hvori
de fleste boliger er opfert 1 AAB-regi. I dette forspg far vi isar
belyst lenarbeiderlivsformens mede med dele af den nye informa-
tionsteknologi, vel at merke under noget utraditionelle former.

1 Trudeslund felger vi et forseg med PC-netverk i en kollektiv-
bebyggelse 1 Birkered nord for Kebenhavn. Trudeslund hedder bofzl-
lesskabet, som overveijende er beboet af veluddannede akademikere -
midtveds i karriereforlebet. Her var det tanken at indhoste er-
faringer med karrierelivsformen, og dens omgang med informationse
teknologien.

Endelig er der det tredie og sidste forseg, som vi folger. Dette
er et forsog med videobilled-kommunikation i landbruget. Forseget
finder sted pa Strueregnen, og det var intentionen, at dette

forseyg skulle reprasentere de selvstendiges livsform og dermed
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dennes mode med den nye teknologi.

I hvert af de tre lokalsamfund, som forsegene finder sted i, er
der naturligvis ikke en entydig reprasentation af de enkelte livs-
former, ligesom de enkelte livsformer rummer del- og blandingsfor-
mer. Vi har alligevel valgt at fastholde den relativt grovmaskede
livsformsmodel og dermed livsformsperspektivet, idet vi har erfa-
ret, at det bringer vesenstrak Ffrem, som fortaller os ikke s& 1lidt
om de muligheder eller mangler pd samme, som informationsteknolo=-
gien stiller forskellige befolkningsgrupper overfor.

Datari I Veile Vestby.

Indferelse af ny teknolegi har gennem de sidste par hundrede Ar
veret ensbetydende med eget produktivitet, bortrationalisering af
handverksmessig kunnen, mere monctone arbejds-funktioner og farre
job - netop en udvikling, som har gjort sit til lenarbejderkul~-
turens tiltagende distanceren sig fra arbejdet som noget i sig
selv meningsfyldt. Informationsteknologien synes ikke umiddelbart
at rykke ved disse erfaringer. Men i Vejle har man prevet mere
cffensivt at bryde dette menster (5).

Datariet har fédet plads i AAB's gamle administrationsbygning, der
er renoveret med det nye formdl for ¢je. Der er sidledes skelet til
de nye funktioner, da bygningen blev tilfejet sin nye high-tech-
signalerende glashusfacade. I Datariet har man forsegt at etablere
et sted, hvor forskellige informationsteknologiske medier og for-
skellige brugere kunne mpdes 1 et rimeligt professionelt milje.
Mange faglige, kulturelle og ldeologiske granseflader steder
derfor op til hinanden indenfor de fysiske rammer af det nye data-
hus: professionelle edb- og videofolk over for arbeidsiegse, bgrn
og unge over for =ldre, private erhverv over for offentlige sek-
torer etc. De er der alle sammen. 0g alle konflikterne er der
naturligvis ogsé.

En af Datariets hovedaktiviteter er undervisning, bade indenfor
edb og video. Beboere 1 kvarteret - men ogsad udenfor - kan frit
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benytte *Det Abne Datahjerne". Der kan lejes selvinstruerende
kurser, hvor man bliver fortrolig med de almindeligste PC-pro-
grammer. Herudover er man i et samarbeide med virksomheder in-
denfor nerings— og nydelsesmiddel-industrien nasten fardig med at
udvikle et selvinstruerende, interaktivi PC-videokursus. Endvidere
har man gennen et samarbejde med teknisk skeole udviklet og etab-
leret UTB-kurser, dvs. uddannelsestilbud for arbejdslese.

I Datariet kan man endvidere leje udstyr til edb og video. Ikke
mindst videoredigeringsudstyr er der efterspergsel efter. Datariet
patager sig ogsd lesning af egentlige opgaver indenfor videopro-
duktion samt indenfor edb-behandling, skrivning og layout.

I et samarbejde med kommunens beskaftigelsesudvalg har man etab-
leret et beskaftigelsesproiekt for unge: "Edb og video pid jobbet’,
hvor 12 unge arbejdslese fadr peskaftigelse 1 Datariet. De unge
arbejder pa forskellige arbejdsomrdder: edb; video, lay-out og
sekretariat. Nar de har tilegnet sig de forskellige funktioner,
indgar de i lesning af de opgaver, Datariet har, Projektet har
veret en stor succes al den stund, at de fleste far andet arbeijde
eller begynder en egentlig uddannelse, ofte inden beskeftigelses-
perioden er ophert. Dette giver sd Datariet vanskeligheder, da nye
medarbejdere lebende skal optrznes.

Endelig udlejes lokaler, enten lzngerevarende lejemal til er-
hvervsdrivende, der egnsker hiemsted 1 Datariet, eller kortvarige
lejemal, f.eks. i forbindelse med kenferencer, meder mv. For inde-—
varende ey der to erhvervsleijemdl. Den ene virksomhed tilherer
edb~branchen, og leverer uddannelse, hard-ware og tilpasset soft-
ware. Virksomheden beskaftiger 1 til 3 mand. Den anden virksomhed
beskeftiger sig med samarbeijde, produktudvikliing og uddannelse
indenfor narings - og nydelsesmiddelindustrien, en branche der er
rigt reprasenteret i1 Vejle-omrddet. Virksomheden beskeftiger
rellem 1 og 2 perscner.

Forspget 1 Vejle Vestby har vist, at det er vanskeligt at f& fat i

de lokale beboere. Indkaldelse af beboere til "spandende® projek=
ter resulterer ikke umiddelbart i den store opbakning. Opbakning

25




forudsatter en mdlrettet, nasten person-orienteret indsats. Den
nade man tettest kommer ind pd livet af de lokale beboere er via
lokale foreninger, som netop kan bruge nogle af de faciliteter,
som man kan tilbyde. I snit kommer der 40 til 80 personer om ugen,
hovedsageliqg mend {(og drenge), og mange gengangere. Den sterste
gruppe af bespgende Kommer fra Vestbyven og i anden razkke Nerremar-
ken, et omrdde i nabolaget, der ligeledes bestar af almennyttigt
boligbyggeri opfert af AAB. Et stigende antal bern finder vej hen
til Det dbne Datahigrne.

Datariet skal stort set vare selvfinansierende fra januar 1990, oy
Datariets ledere eller varter, som det hedder, har mattet bruge
overordentlig mange ressourcer pd forhandlinger med de kommunale
organer, direkte pd bekostning af arbejdet med at fi4 flere bruger-
grupper inddraget i Datariets virke. Det er ejensynligt svert at
forene de forskellige grupper, ikke i hverdagens praksis, men 1
det politiske liv uden for Datariet, hvor de kommunale besliut-
ningstagere med deres respektive ideologier star stejlt over for
hinanden.

Computer-netverk T Trudeslund.

Trudeslund~forseget er et forsewyg med computernetverk indenfor
rammerne afl et bofellesskab. Sdledes bestdr Trudeslund-fzlles~
skabet af 1 alt 33 boenheder centreret om et falleshus, mest
anvendt til daglig fazllesspisning. Beboerne i Trudeslund horer
overvejende til den karrierebundne livsform (6). Netvarket i
Trudeslund er bygget op, =3 det som et nervesystem binder hver af
husstandscomputerne sammen via en central computer i felleshuset.
Herfra har der endvidere varet forbindelse til den store onverden
via et telefonmoden.

Baggrunden for forsgget har veret initiativtagernes enske om at
forenkle det interne bureaukrati- og kommunikationssystem. PA den
ene side herer det til organiseringen af et bofzllesskab, at en
re&kke opdaver skal leses 1 fazllesskab. PA den anden side herer det
til det sociale liv, at det 1 "udtalt" grad baserer sig pd lebende
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mallemmenneskelig kontakt. "Gor det selv'- virksomhed inden for en
nhofellesskabsramme viser sig med andre ord at vere en kravende
opgave, ikke mindst kommunikationsmessigt. Problemet ligner det,
man kender fra sterre arbejdspladser, og dertil kommer, at de
fleste Trudesiund-beboere netop pad arbeidspladsen havde stiftet
bekendtskab med computer-verktejet, nogle endda som EDB-specia-
lister. Hvad var derfor mere narliggende end at forse¢ge sig med et
elektronisk kKommunikationssystem. Parallelt hermed valgte man, at
give beboerne mulighed for at forsege sig med distancearbeide,
altsd skermarbejde hjemme via overfersel af data til arbejdsplad-
ser - det vare sig ved hjslp af diskette, barbare PC-ere/harddiske
eller som forseget iszr sigtede til: Dataoverfersel via felleshu-
sets teleformoden.

Forspget er forlebet over tre dr, og set i et initiativtagerper-
spektiv, kan forsgget inden for den tidsramme ikke tolkes som
entydigt vellykket. Det lykkedes sdledes ikke i periocden at fa& det
frelles computer-netvark, hverken i form af et brevudvekslings-
system eller i form af en elektronisk opslagstavle, til at fun-
gere. Det lykkedes knap nok teknisk, og slet ikke socialt. Endvi-
dere var der kun fa, der mere systematisk udferte hiemmearbeijde
med den nye teknik. I forsommeren 88 havde ca. 40 pct. udfert
hjemmearbejde ved PC-er indenfor en 14 dages periode, heraf kun 4
mere end 10 gange. Kommunikationen til arbeidspladsen var hoved-
saglig sket via disketter, og kun 5 havde benyttet sig af moden-
forbindelsen.

Men initiativtagerne i Trudeslund er ikke slaet ud af den grund.
Den gamle centralcomputer med tilhprende programmel er leveret
tilbage til KTAS. Til gengald er der installeret et langt mere
brugervenliigt PC-netverk, som man netop kender det fra arbeids-
pladser. Samtidig tager man konsekvensen af, at kun et udsnit af
beboerne pd indeverende tidspunkt har lyst til at kommunikere
internt i bofzllesskabet via PC-er. Man har modsat de oprindelige
intentioner mattet opgive tanken om, at alle gik med pa een gang.
Til- og framelding til madklubordningen f.eks, kan altsa ikke lige
straks komme il at ske via en elektronisk opslagstavle. Det
gammeldags kuglepenne-system bibeholdes, og kun de, der har lyst,
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bliver endvidere koblet til det elektroniske postsystem. Til
gengeld indferes der brugerbetaling, dvs. et fast manedligt beleb
p& 40, kr for at beholde PC-eren og yderligere 40, kr for at
vere koblet pd det nye net. P& de forudsztninger har 15 husstande
i november 1989 walgt at ngjes med PC-eren, mens andre 15 ogsé
tilslutter sig nettet. Kun tre familier holder sig helt udenfor,

Struer landbrugsforsed.

Landbrugsforsegene i Struer er forseg med videobilleder i dialogen
mellem landbrugerne og deres radgivere/kKonsulenter pd to lokalite-
ter henholdsvis nord og syd for Struer by (7). I alt deltager 13
landbrugere og 6 landbrugsridgivere inden for bide planteavl og
husdyrbrug. Videcbillederne bliver brugt 1 dialogen pad principielt
to mader: pd den ene side online-~billeder koblet direkte pd tele~
fonsamtaler -~ i realiteten en videotelefon, pd den anden side i
form af video-aviser udsendt af konsulenterne. Den ferstnevnte
méde at benytte videobilleder péd er tankt anvendt, ndr landbru-

geren ringer op til eksperten for at fa et konkret problem lest.

Systemet kRan imidlertid ogsd anvendes, ndr naboer kontakter hinan-
den indbyrdes. Eller med andre ord: naboen er maske netop "eks-
perten” pd det aktuelle omrdde. Videoavisen kan ses som en videre-
udvikling af den for 1andbrugetﬁvalkendta telefonavis, og det vil
primert sige en varslingstijeneste indenfor planteavl. Hvor andre
taler om og bruger enorme summer pa at udvikle fuldautomatiske
ekspertgsystemer, har man 1 Struer skiret igennem og er godt pad ve)
til at skabe et velfungerende og effektivt Ysemi-ekspertsystenm".

Struer landbrugsforseg har sammen med en rzkke andre forseg sit
udspring i et bredt anlagt initiativ, som Struer kommune tog
engang i 1983 for at gere Struer til forsegseomrade for "fremtidens
informationsteknologi®, et initiativ, der igen skal ses i lyset
af, at B&O-fabrikkerne har til huse 1 bvyen.

Ikke blot 1 Struer-regl, men ogsd blandt det totale antal af dan-~
ske forseg med informationsteknologi, er det nok Struerforseget,
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der har givet de klareste og mest overraskende resultater. Land-
brugerne har virkelig taget videomediet til sig og i realiteten
formidet at bruge det mere malrettet 1 driften, end forsegets fadre
havde forestillet sig. Serligt pad planteavisomradet har resulta-
terne vist sig meget lovende. Videoavisen har givet den enkelte
landmand mulighed for pd et meget tidligt tidspunkt at artsbe-
stemme ukrudt og skadedyr samt ildentificere sygdomsangreb, Herved
har mengden af sprejtemiddel samt kereskaderne 1 marken kunnet
minimeres. Resultaterne er til at tage og fgle pad for den enkelte
landmand. Dette gelder ikke mindst for de brugere, der ikke er
deciderede planteavisspecialister. For dem har der varet tale on
helt kontante fordele.

Men ogsa indenfor svineproduktion og =-avl synes der at vere for-
dele at hente. Den gkonomiske risiko som fglge af smitteoverfersel
fra andre stalde er 1 dag s4 stor, at ingen landmand lukker nogen
ind, som har veret i nerheden af en anden svinebesstning. Videosn
har her d&bnet dgrene pd ny, idet man igen lader nabeen "kigge®
indenfor. Det er endvidere betrvggendes, at ogsd radgiveren be-
gransey sine beseg i1 staldene. En af de store besatninger har
saledes ud over det sadvanlige dyrlagebeseg haft to ugentlige *vi-
deo~beseg"” af dyrlege, dvs. opkald, hvor svinebesstningen exr
blevet gennemgdet under fire gine, vel at nmerke med dyrlagen
siddende hiemme ved skrivebordet. Dette har givet en langt sterre
sikkerhed i driften, idet man hurtigt har kunnet skride ind, nar
problemer er opstdet. Men resultaterne er ikke sd entydige pd
husdyreiden som pd planteavlisomrddet.

Endelig bruges videooptagelserne ogséd af den enkelte landmand i1
den interne bedrift, dels som markbog, dvs. registrering af erfa-
ringer fra de enkelte agre, dels som dokumentation overfor leve-
rancer mv., der ikke er i orden. Alene den midste funktion har
sparet landmendene i Struer for beleb 1 sterrelsescordenen
50-100.0000 Kr.

Ud over de umiddelbare driftsmessige fordele, har der vist sig en

vesentlig sidegevinst: Den enkelte landbruger skeler sig selv og
bliver for alvor ekspert pd sit eget domene. Vi kalder det selv-
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ekspert-generering. Mdske vil det pad langere sigt vise sig at vare
netop den mekanisme, som rummer de mest interessante perspektiver.
ikke alene far landbrugeren en sterre viden om de enkelte faktorer
af betydning for driften, han larer 1 bogstaveligste forstand at
"fokusere" pd de relevante bedrift-~fenomener.

Desverre for landbrugerne vil kommunikation med levende billeder,

som det er blevet praktiseret i forspget ikke umiddelbart kunne

overferes til en almindelig praksis. Den samfundsmassige inve-

stering vil fmtelmbig blive for stor, da det krazver nedgravning af

et landsdzkkende lyslederkabelnet. Til gengald indfeores det si-

kaldte ISDN-net allerede fra 1992, dvs. digitalisering af det

eksisterende kobberkabelnet., Med den herved foregede kapacitet

bliver det med dette net muligt at overfere stili-billeder, altsa

et nyt skermbillede for mdske hvert 5. sekund. Ikke al udstyr er

endnu udviklet, men JTAS arbejder sammen med et udenlandsk firma

pa at lese opgaven. En del af den videobilled-kontakt, der har

fundet sted i Struerforseget vil kunne fortsastte inden for TSDN-

systemet. Forst og fremmest planterddgivningen vil relativt nemt f
kunne klare sig med still-billeder. '

Forspget finder sted samtidig med, at der sker store sndringer
indenfor landbrugets radgivning. Den gkonomiske stotte til land-
brugets egen radgivningstieneste #ndres, og konkurrencen til den
radgivning, der gives fra de store grovvareselskaber og fra en-
keltpersoner, forventes at stige vaesentligt. Det nye radgivnings-
medie fremmer i hej grad denne udvikling. Landbrugerne vil i
stigende omfang kunne sege netop den ekspert, de har sterst tillid
til, og den enkelte ekspert kan omvend:t nd ud 1 et sterre geoqgra~
fisk omrade. For selv om radgivningens kvalitet stadig er betinget
af radgiverens lokalkendskab samt kendskab til den pagaldende
bedrift og landbruger, er der alligevel mange radgivningsopgaver,
der ikke er stedligt betinget og derfor kan klares pad distancen.
Konsulentarbejdet kan ikke undgd at blive market af de nye mullg-
heder.
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Liveformeyr, fritid og arbeide.

Forspgene har fra begyndelsen udviklet sig, s& de orienterer sig
mod forskellige sider af hverdagen hos bsrere af forskellige
Livsformer.

Ved det lenarbejderorienterede forseg i1 Vejle Vestbhy retter de
erhvervscorienterede tilbud til beboerne sig mod arbejdslivet son
helhed, og ikke mod en specifik preoblemlesning af opgaver i den
enkeltes job. Man forbedrer sine egne erhvervskvalifikationer
gennem praktisk brug af PC-ere, m.v. Den enkelte legnarbejder i
Vejle Vestby kommer da heller ikke til Datariet for at lese kon-
xrete arbeijdsopgaver, nar bortses fra renskrift af jeobansegninger.
Det ger derimod de studerende, som aflagger Datariet bespg. Disse
har bestemte opgaver at lese, men da mere i stil med PC-arbeijdet i
Trudeslund. Nar representanter for lpnarbejderlivsformen stiller
op 1 Datariet, er det 1 regelen som folge af et tilbud, der indgar
i en ramme, som igen er fastlagt af og organiseret i et samarbeide
med dele af arbejdsmarkedets parter, som det nu er tilfzldet med
beskeftigelsesprojektet og UTB-~kurserne. Ogsd opgaver 1 forbindel~
se med foreningsarbeide udferes i Datariet, medens det kun er fa
opgaver fra den enkeltes privatliv, der kan leses via PC-eren. Men

de forekommer, bl.a. i form af festsange og indbydelser.

Blandt karriere-folket i Trudeslund-fzllesskabet har man med for-
spgets teknologi, altsd PC~ere og PC-netverk, feorst og fremmest
benyttet lejligheden til at hiemtage flere af de arbeidsopgaver,
som hprer arbejdspladsen til. Der er her tale om administrative,
ledelsesmessige eller forskningsmessige opgaver, altsd mere over-—
ordnede opgaver i form af generelle problenstillinger, som 1 sa-
gens natur kun lader sig handtere i abstraktionernes verden. Med
en PC-er 1 huset er det principielt blevet muligt at flytte over-
arbejdet fra de sene eftermiddagstimer og tidlige aftentimer til
de sene aftentimer - og vigtigst fra arbejdspladsen t£il hijemmet.
Overarbejde er ikke nyt for denne livsform. Faktisk har denne forn
for distancearbejde fundet sted i lang tid. Men den nye teknologi
eger mulighederne for selv at velge arbejdstid og -sted. De priva-
te opgaver derimed leses kun i begranset omfang via PC-erne, og
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ligeledes med kommunikationen bo-fallerne imellem. De meget speci-
fikke opgaver med et helt konkret indhold, som herer bofElles-—
skabets dagligdag til: beskedgivning, medeindkaldelser, aftaleind-~
géelse, indtegning til fellesspisning ect. har flertallet valghb at
udfere pad vanlig visg, dvs. ved brug af telefon, hiandskrevne lap-
per, mund til mund og den slags.

Hos de selvstaendige landbrugere anvendes teknolegien til direkte
problemlesning 1 bedriften, altséd til helt specifikke opgaver med
et meget konkret indhold: fremvisning® af sygdomme, papegning af
mangler i leverancer og som markbog, dvs. huskeseddel fra &r til
dr. Indirekte finder der som navnt en faglig oprustning sted, son
rekker langt ud over det umiddelbare, dvs. de mange konkrete
oplevelser med videobillederns. Landbrugerne bliver kort og godt
dyvgtigere eller med andre ord, s& lvkkes det fakitisk den enkelte
landbruger at abstrahere generel viden ud af de mange enkeltople-
velser eller Ycage's", som det hedder med et £int ord, netop
sddanne processer, som udvikler eksperter. Men videoen bruges ogsa
i fritiden. Biade mindre malrettet, som “familiealbum", og nere
midlrettet, som led i det lokale forenings- og skolearbeide.

Medier og livsforn.

Gennem forspgene kan man ane et megnster, hvor de forskellige
medier ~ PC-ere og video ~ synes at kunne rumme helt forskellige

potentialer for de forskellige liveformer.

Kun de ferreste lgnarkbeidere vil anvende PC-ere 1 deres fritid.
Derimod anvendes videoen gerne i fritiden som fotoapparatets og
super-§farens afleser, men cogsad malrettet som led i et forenings-
arpeidse, PA arbeidspladsen kan videokanmeraet ogsa vise sig at
blive et udbredt vaerktei. Holder erfaringerne fra Struer-forseget
kan videcen vise sig at blive et udbredt varkte] for lenarbeideren
pd arbeidspladsen, I mange manuelle job er der brug for at kommuae
nikere emner, mal etc., mellem arbejdssted og lager/varksted/for-
handler. lLenarbeiderlivsformens bzrere md m.a.o. se frem til endnu

et avanceret varkte] pa arbejdspladsen. Tilsvarende perspektiver
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er vanskeligere at f4 oje pad i forbindelse med PC-brug. PC-eren
kan kun sjaldent - om overhovedet - blive brugt til private formal
- ud over evt. i foreningsregi. Kun inden for mere organiserede
rammer anvendes PC-eren i arbejds-~ eller uddannslsessammenhzng.
Penne mere formelle brug sker ferst og fremmest pd arbeidspladsen
og gennem forberedte kurser og tilbud, udviklet og gennemfert via
institutioner og organisationer indenfor arbeijdsmarkeds~- og uddan-
nelsesonrddet.

Indenfor landbruget har man igennem mange ar forsegt at fa& land-
brugere til at anvende PC-eve 1 bedriften. Landbrugets Edb Central
(LEC) har bekostet store beleb pd at udvikle software til mark-
styring, gedningsplanlagning, mv. Men kun f£f4& landbrugere benytter
systemet. Denne traghed stdr i grel modsatning til den ildhu og
den kreativitet, der har vist sig under videoforseget. Videomediet
synes at vare overmdde anvendeligt i landbrugets drift. Processer,
karaktertrek, etc, der er vanskelige at forklare i ord, er lette
at identificere pad skarmen, i hvert fald ndr man ser pd den med de
rigtige gine. Xommunikationsmidlet fungerer med andre ord, nar
sender og modtager deler sprogkode og fagjargon og narmest pa
forhand ved, hvad der skal ses efter.

Men video-mediet kan ikke bruges til alt. Det kan ferst og frem-
mest bruges til at videregive, hvad der i bogstaveligste forstand
er giensynligt, hvad enten det er emner eller processer. Derimod
er det ikke let at fremstille abstrakte temaer p& video. Det
krever ofte en forfatter~ eller poet, eller simpelt hen en billed-
mager, som vi kender det fra den professionelle video-, tv- og
filmverden. Det er bl.a. ogsd derfor, vi bliver vidner til en
skerende kontrast mellem omkostningerne ved at producere 20 minute
ters video til dyrlzgen - det tager nemlig de samme 20 minutter, -
og 84 de omkostninger, der er forbundet med at producere 20 minut-
ters "professionel’ videofilm. Konsulenten eller landmanden ved,
hvad han skal kigge efter. De skal ikke overbevise hinanden on
noget, og deres interesse skal ikke holdes fangen. Denne vasent-
lige opgave -~ i realiteten at overskride kulturgrznser - skal de
fleste professionelle videoer forsege at leose, og det er faktisk
ofte begrundelsgen for, at man valger videomediet og dets -~ nar det
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lvkkes - sterke pévirkningskraft.

Hvor videoen ikke umiddelbart er anvendelig til formidliing af
abstrakte forhold, kommer PC-eren til gengeld ind i billledet.
Karrierelivsformens berere er netop beskaftiget med behandling af
de informationer, som PC-eren er udviklet til. Derfor er det
naturligvis ferst og fremmest inden for den karriersorienterede
livsform, at PC-eren slir igennem. Og selvom beboerne 1 Trudeslund
har varet noget trevne i deres tilegnelse af det nye medie sammen-
lignet med landbrugernes kontante brug af videoen, hersker der

ikke tvivl om, at PC-eren vil vinde indpas 1 alle karrierehijem i
takt med, at PC-erne vinder frem pd kontorarbeijdspladserne.

Ord og data herer karrierelivsformens menu til. De pr. definition
abstrakte ord, 1 realiteten arbitrare tegn, "abstraherede® ud af
en umiddelbar og sanselig verden, er ikke blot naring for karri-
erefolkets sprogspil. Det er cgsd den slags tegn, man fodrer
computere med. Derfor fit'er PC-eren. Og derfor kommer videosn og
billedet i anden rakke, - henvist til karrierelivsformens sekun-

dere livssfere: fritiden.

be tre forseg bekrefter helt klart, at de informationsteknologiske
medier er pa vel ind 1 vor hverdag. Det har vi hert lesnge, annon-—
ceret af sdvel den nye tekniks forvaltere som dens prasteskab, ja,
88 lange, at mange er begyndt at tvivle pd, om budskabet nu ogsa
kem til at holde. Men det kommer det til! PC-erne er kommet for at
blive. Ferst p& arbejdspladserne~ og derefter i hjemmene - foprst
hos karrierelivsformen, 1 anden rzkke inden for de selvstandiges
rekker., 0g der vil blive udfert masser af distance-arbeijde hiemme
ved computerne hos karrierefolket - overarbedde, vel at marke. P&
trods af det elektroniske hjemmearbeides muligheder, er der ikke
meget, der tyder pa, at ret mange onsker at gd glip af blot en
enkelt dag pd arbejdspladsen, med mindre helt specielle grunde
taler herfor.

Videoen er efter vor mening ogsa kommet for at blive, ferst =zonm

videoavis og almindeligt kamera, der fanger situationer, man

gnsker at gemme eller til diskussion med andre, - senere som ISDN-
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tijeneste, - og maske endnu senere som egentlig bredbandstieneste.
Dette gelder i landbruget, men ogsd i andre erhverv, hvor der er
et identifikationsbehov, som "distance-billedet” kan dekke. Altsa
konkrete situationer/emner, fremfor abstrakte problemstillinger,

Videoen bliver altsd den selvstendige og lenarbejderlivsformens
verkted - ikke karrisrelivsformens. '

NOTER:

1) Ud over en rakke delrapporter fra projektet,nedenfor henvist
til i noter, er forsegsindhold, perspektiver, evalueringsmetode
(og meget tidlige resultater) kort cpsummeret artiklen: K. Sto-
rgaard, Informationsteknologi og Livsformer, i: Industri og
Handelsstyrelsen: Teknelogiens Muligheder oo menneskets (1983),
I samme rapport er erfaringer fra flere af de danske byforseg
ligeledes beskrevet,

2} En feorste sammenknytning mellem livsformer og informationste-
knologi kan ses 1 arbejdsrapporten: K. Storgaard, Informations-
teknoleogl og livsformer (SBI 1985).

3) Ved SBI er der gennemfert flere analyser, der bygger pa livs-
formbegrebet. Ud over 7. Hejrup, Det glemte folk (SRI og Insti-
tut for Europeisk Folkelivsforskning, 1983), bl.a. Johannes
Mallgaard, Byens Scociale Geografi (SBI 1984); Johannes Mgll- =
gaard, Landbrugets livsformer (SBI 1984); Ole michael Jensen, :
Lokalsamfund, selvforvaltning og fvsisk planleaning (SBI :
1985) .

4) I Vejle har man opfundet et godt dansk udtryk - helt i klang :
med ordene: bageri, vskeri m.v. - for det sted, hvor man kan fa& ﬂ
behandlet data pd informationsteknologiske verktejer. Bt datari
rummer sdledes meget af det, vi andre steder ser son telshuse,
naboskabscentraler, adbne datastuer m.v.

5) Opstartsfase og den ferste driftsfase er beskrevet i arbejds-
rapporten: K. Storgaard oy R. Gamby, Bredbindsforseg i Vedile
(8BI; udkommer 1990%.

6) Erfaringer og forste driftsfase er beskrevet i arbeitdsrappor-
ten: K. Storgaard og ©. M. Jensen, PC-kommunikation i bofalles-
skab (SBI 1989).

7) Opstart og ferste fase er beskrevet i arbeijdsrapporten: K.
Storgaard og 0. M. Jensen: Videorddaivning i landbruget (SBI
1988) .

Kresten Storgaard og Ole Michael Jensen er ansat ved Statens
Byggeforskningsinstitut, Byplanafdelingen,
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