ET MALEINSTRUMENTS ANVENDELIGHED
- OM DEN IDEOLOGISKE SEISMOGRAF

Af Kim Schreder

I sin imponerende totalbeskrivelse af amerikansk tv (TV 1 USA), 1982) bruger
Morten Gilersing en episode fra McCloud-serien til en detaljeret eksemplarisk
analyse af indholdet i kommercielt fremstiliet tv-seriefiktion. Socialhistorisk tager
serien ifglge Giersing, afs@t 1 en udbredt folkelig mistillid til "magthaverne” og
opsuger denne mistillid ved at velge en s¢n af folket som hovedperson, Sam
McCloud, hvis oprindeise i Taos, New Mexico, knytter ham til de grundleggende
vardier som det amerikanske samfund har bygget pd siden pionertiden og som

rumines i western-mytologien.

Samtidig er Sam McCloud | kraft af sin rolle i New Yorks politi-bureaukrati en
reprasentant for Systemet, for det by- og industrisamfund, hvis fremmedggrende
og undertrykkende livsform er i modstrid med agrar-samfundets oprindelige vardi-
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Den centrale indholdsmaessige struktur 1 serien er altsd en poler modsetning

mellem land og by, natur og kultur; i lgbet af hver episode foregdr den samme

ideologiske bevagelse og ved slutningen ser det ud som om de oprindelige, agrare
vardier er forenelige med de fremmedggrende, urbane vardier. Harmoniseringen
mellem modsziningens to poler foregdr iser i kraft af McCloud-figuren, der
fungerer som mediator: 1 hovedparten af hver episode er McCloud, tro mod sin
landiige herkomst, en oprgrer i forhold til systemet (f.eks. arbejder han videre med
en sag, sorn politichefen Clifford har frataget ham), men alligeve! slutter alle

episoder med McCloud og Cliffords forsoning:

Herved kvalificeres kultur-instansen til ogsd at rumme natur-egenskaberne,
hvoryed ‘oprgrskheden” ikke blot aktiveres og udfoldes i seriens forlgb, men
ogsd slutteligt postuleres indeholdt i den kulturinstans, den var oprgr mod.
Dette forlgb har selvsagt ikke @ndret kultur-instansen, Clifford eller det
etablerede samfund, men hokus-pokus nummeret har integreret og uskadelig-
giort epfgiret, samtidig med at det har fiet lov at formulere sig" (Giersing
1982: 317},



Det fremgdr kiart, at denne indholdsanalyse hele tiden forholder sig til seernes
oplevelse af indholdet: Det er seernes utilpassethed og oprerskhed der f4r lov at
formulere sig, men som i sidste ende integreres og uskadeligggres.

Giersing tilfgjer nu McCloud-analysen en yderiigere pointe. Ikke blot kommer
kultur-instansen til ogsd at rumme natur-egenskaberne i Igbet af hver episode;
kultur-instansen har fra starten varet indeholdt i McCloud-seriens natur-side,
symbolsk udtrykt gennern valget af Taos, New Mexico, som Sam McClouds
hjemsted. Taos viekker nemlig hos seerne ikke kun associationer i retning af
western-mytens oprindelighed; Taos er beliggende i "solbaltet", et omride | det
sydlige USA der op gennem 1970erne har oplevet en omfattende industrialisering og
befolkningstilveekst: "Taos" stdr altsd ifglge Giersing bade for pioner-and Og
industrie} succes. "Til associationerne om 'western-land' kommer siledes dem om

det boomede syd" (ibid.: 320). De associationer Giersing her taler om, mé& vre de

amerikanske seeres formodede assoclationer.

Konsekvensen af disse historiske og geografiske data, som Giersing dokumenterer

med stor omhu, er at Sam McCloud (for seerne) bliver en endnu bedrﬁz mediator:

Da McCloud (...) slledes ikke er uforeneliz med en industri-kapitalistisk
udvikling, men tviertom har en nutidig sddan 1 ryggen', ndr han konfronteres
med den ‘etablerede industri-kapitalisme' (bl.a. i Cliffords skikkelse), bliver
det s& meget desto lettere for ham i hver episode at optrade som mediator
mellem de to poler™. {ibid.: 321).

Nédr man har lest denne overbevisende analyse, siddér man med indtrykket af en
bleendende dygtig indholdsanalyse. Det mener jeg forsfvidt stadig. I Giersings
analyse af McCloud ser vi indholdsanalysen, nir den er bedst. Netop derfor er
McCloud-analysen velegnet som udgangspunkt for at ggre status over den kvalitati-
ve indholdsanalyse.

Da jeg efter at have last analysen sad og gjorde nogle notater, kom jeg til at tenke
p& den dér finesse med Taos, New Mexico, méske fordi jeg selv har veeret 1 Taos og
det nmrliggende Taos Pueblo og ved, at den i&ka som Giersing skriver er en
"navajo-indianerby" (ibid.: 318). Det var mdske denne lille fejl som bevirkede, at

jeg kom mere dybtgdende I tvivl om analysen af "Taos': Ville den give nogen
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amerikaner associationer til "solbaitets industrielle ekspansion?

En mini-enquete blandt herboende amerikanere gav den respons, at "solbaltet"
omfatter stater som Texas, Oklahoma, Louisiana, Florida, plus et par stykker til,
hvorimod New Mexico overhovedet ikke er nogen industriel stat, den er stadig

tyndt befolket og tilvandringen bestdr iser af ®ldre mennesker.

Denne respons fra nogle {4 amerikanere ugyldiggpr selviglgelig ikke de centrale
pointer omkring Sam McClouds mediatorrolle, men skaber tvivl om et af analysens
mere sofistikerede trak: indbygningen af bide "land” og "by" i Sam McClouds
oprindelsessted, sdledes at han i seerens bevidsthed allerede inden ankomsten til
New York skulle rumme begge mods@tningens poler.

Denne tvivl kunne vere temmelig ligegyldig, hvis ikke det var fordi Giersings
fejifortolkning undergraver hele den kvalitative indholdsanalyses ambitigse intenti-
on: at kunne forklare serie-indholdet som klanghund for udbredte bevidsthedsstruk-
turer i befolkningen, eller som Giersing selv formulerer det: at analysen af de
indholdsmaessige strukturer md& "ske ud fra en jevnigring med den historiske
situation, som serierne udspringer af og indgdr i {...)" (ibid. 293).

Taos-analysen viser, at man ikke kan udtale sig om hvorvidt McClouds ™tilknytning
til det boomede new south (...) spiller med, nir den amerikanske seer oplever ham
som mytologisk trovardigh (ibid. 322) uden empirisk at undersgge hvordan seerne
faktisk oplever McCloud, Derved antyder analysen, at indholdsanalysens ambition
om at jzvnigre medie-indhold og historisk situation ikke kan opfyldes inden for
indholdsanalysens rammer. Inden for disse rammer mi jevnigringen nédvendigvis

blive spekulativ - omend ikke ngdvendigvis altid forkert.

Giersings analyse af amerikanske seeres associationer p& "Taos, New Mexico"
rejser sdledes generelle spgrgsmdl om indholdsanalysens gyldighed. Det gelder dels
i snever forstand mht. det enkelte individs ‘afkodning’ af medie-teksten: er en
indholdsanalyse gyldig for andre end analytikeren (analysens intersubjektivitet)?
Dels, i bredere samfundsmassig forstand, gyldigheden af indholdsanalytisk begrun-
dede forklaringer af samspillet mellem medieindhold pé den ene side, og socialhi-
storiske forhold og social-psykologiske behov pd den anden. Indholdsanalyser med
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det sidstnevmte sigte har anskuet medie-indholdet som “ideologisk seismograf" for
socialhistoriske forhold. Det er denne artikels primmre form&l at diskutere dette
begrebs status; men diskussionen heraf vil uundgdeligt ogsd bergre afkodningen af
rmedietekster | snaevrere forstand.

Den ideologiske seismograf

Tesen om den ideclogiske seismograf er | forste omgang fremlagt i Peter Larsens

korte analyse af McCloud-serien i begyndelsen af halvijerdsernes

Det, der ggr sddan en serie interessant i et videre perspektiv, er, at den i selve
sit gkonomiske anleyg er disponeret for at arbejde med det alment- acceptere-
de, det velkendte - og den bliver derved ubevidst en fglsom seismograf, der
med prascision registrerer, hvordan virkeligheden netop nu opleves af f.eks. de
mellemlag, der fabrikerer disse produkter®. (Peter Larsen (1974), 302-3),

Det bliver da medieforskerens opgave at bruge sin indholdsanalytiske indsigt til at
afliese seismografens udsving og forklare, hvorfor befolkningens socialhistoriske
situation pd et givet tidspunkt passer sammen med et bestemt medieindhold. Eller
mere praecists Hvorfor mediernes indhold @ndrer sig i takt med den socialhistoriske
udvikling, og hvorfor det m& wmndre sig for fortsat at kunne opiylde seernes
bevidsthedsmassige behov.

Udtrykket "seernes bevidsthedsmessige behov” vidner om en udvidelse af den
ideologiske seismografs virkefelt i forhold til Peter Larsen-citatet: de mellernlags-
rekrutterede medieproducenter kan jo ikke ngjes med at producere ud fra deres
egne klassespecifikke behov og oplevelser. For at & massepublikummet | tale ma
indholdet indoptage erfaringer fra den arbejderklasse som udggr hovedparten af
seerne. Genremassige og tematiske @ndringer i programindholdet vidner derfor

ikke blot om bevidstheds-bevegelser hos kulturproducenterne:

{...} these changes would not take root commercially without corresponding
changes in the dispositions (even the self-consciousness) of large audiences
{Gitlin, 258)

Serien skal mgde massepublikummets erfaringsverden; klassemessigt er mas-
se-publikummet arbejdere og mellemlag, og serien skal helst appellere til
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begge lgnarbejdergrupper, er arbejderappellen stgrst skal thvert fald dele af
mellemlagene kunne sluses ind ved seerlige trek i serien (Glersing 1980, 434).

Det er denne viden om, at medie-indholdet bliver til i spendingsfeltet mellem
massemediernes seer-maximering og massepublikummets bevidsthedsmassige be-
hov, der for mange (deriblandt mig selv) har veret berettigelsen for, at aflese
indholdet "baglans" som ideologisk seismograf, eller hvad den naturvidenskabelige

maleinstruments-metaforik i gvrigt har givet anledning til af navne:

Fiktionen {dvs. tv-serier) er et fglsomt barometer for de sociale og bevidst-
hedsmassige konjunkturer (Giersing 1982, 10-11).

For unashamedly commercial media like advertising it is absolutely essential
to be in contact with the readers' consciousness (...). Pecause adverts are
under this obligation (...} we can gain an insight into the readers’ conscious-
ness, their ways of thinking, their ideology, by analysing the structures of
meaning found in advertisements. Through an analysis of advertising it
becomes possible to take the temperatur of popular ideology. (Schrgder &
Vestergaard 1984, 111}

Teoretisk er der ikke noget i vejen med den ideologiske seismograf. Problemerne
opstdr ndr man i praksis analyserer medieprodukter og forsgger at pdvise overen-
stemmelsen mellem indhold og socialhistorie. Nasten alle de forsgg, der er gjort,
prasenterer sig serdeles autoritativt, men kan principielt ikke opfattes som andet
end kvalificerede gat, hvor analytikeren ud fra en vis almen viden om socialhistori-
en tolker TV-fiktionsindholdet som svar pd formodede historisk specifikke social-
psykologiske behov. |

Politi-serierne og virkeligheden

Forklaringen p& politi-seriernes stigende popularitet efter 1968 et ét eksempel.
Giersing mener, at.disse "politi-krimier (...} viste sig som den egnede form ti}
opsugning af krisestemningen” {Giersing 1982, 297), der kom til udtryk i ungdoms-
oprgr, raceuro og det hdblgse engagement i Vietnamkrigen:

I de sene 60ere fik den menige amerikaner brug for at se sit politi som alt
andet end Korrumperet. Samtidig gav politi-serierne, modsat privatdetektiv-
serierne, mulighed for en mere seer-nzr kompensation: politimanden var som
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secren ansat, almindelig Ignarbejder med problemer med chefen eller forman-
den. Skiftet til politiserier var i overensstemmelse med klasseudviklingen i
samfundet" (ibid. 293).

Sddan! Keine Hexerei ..., og hvad man ellers siger. Men med hvilken berettigeise,
kan indholdsanalytikeren egentlig felde disse domme? P& den ene side virkelighe-
dens pdvirkning af serie-universet: Hvad vil det sige, at den menige amerikaner "fik
brug for™ at se politiet fremstillet mere positivt end hidtil, og hvordan har dette
behov fundet vej til kulturproducenterne? P2 den anden side det @&ndrede serieuni-
vers' funktion i virkelighedens receptionssituation, hvor indholdet (i ¢vrigt ganske
plausibeltl) siges at give mere "seer-neer kompensation"?

Det ferste spprgsmdl om virkelighedens afsmitning pd den kreative proces er
vanskeligt at udforske fordi det i s& hgj grad hznger sammen med fingerspidsfor-
nemmelse hos idé-mandene og dunkle "trial-and-error" processer i netvaerkenes
produktudvikling.

Det er heller ingen let sag at lave analyser af receptions-situationen, hvori man
spger at klarlegge oplevelses-situationen foran skarmen. Men den er immervak
lettere at afgrense end den kreative proces' mangeleddede kade. Men m& derfor
undre sig over, at s& {4 indholdsanalytikere hidtil har fgit behovet for at efterprove
gyldigheden af deres seismografiske aflesninger gennem epirisk undersggelse af
rnodtagelses-situationen. 1

Programmernes og virkelighedens historie

Hele Giersings afsnit om amerikansk tv's programhistorie er et ambitigst forsgg pd
(ud fra fiellesnzvnerteorien, se nedenfor) at bruge tv-fiktion fra 1950-80 som
ideologisk seismograf, at pivise korrelationerne mellem tv-ideologi og folkeiig
bevidsthed ved at tolke indholdet "baglens” og projicere indholdets ideclogiske
strukturer ud § en socialpsykologisk profil.

Det var western-serierne, der dominerede aftensendetiden sidst 1. 1950erne. Gler-
sing forklarer generelt denne dominans ud fra Hollywoods fortrolighed med genren

og den generelle lengsel mod pionertidens natur, friske luft og enkle sunde vardier
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{(Giersing 1982, 165). Mere historisk specifikt tolkes western-serierne som en
parallel til den udenrigspolitiske situation op mod 1960. Indholdet rummer en
metaforisk ekspansionsideologi, der bevirker at USAs internationale, imperialistis-
ke ekspansion i 1950erne legitimeres ved genoplevelsen af den oprindelige nationale
ekspansion:

Det var en tid hvor USA uantastet var verdens fgrende magt og i ferd med
udbygningen af sit imperium, parallellerne tilbage til den oprindelige udvidel-
se, the frontier, var narliggende bearbejdninger af den udvikling, der foregik.
(ibid. 165).

Western-seriens store popularitet i rene omkring 1960 m3 ses i sammenhang
med en bred tiltro til USAs retferdige lederposition. {ibid. 297).

Denne parallel-tolkning virker jo ganske overbevisende, men hvad skal man egentlig
ved nermere eftertanke konkret forestille sig, at der foregdr inde i hovedet pé
gennemsnitsseeren anno {958: hvilken realitet havde mon USAs Internationale
ekspansion for den almindelige amerikaners hverdagsoplevelse? Og hvordan fore-
stille sig de bevidsthedsmassige koblinger foran skermen mellem western-univer-
sets ekspansions-rmytologi og samtidens udenrigspolitik? |

“Andre forilaringer opfatter western-mytologien som noget der setter samtiden i
kontrast-relief: Usikkerheden overfor den meningslgse og kaotiske udvikling feérer
til en lengsel mod det meningsfulde og overskuelige. Asger Liebsts analyse af
western-romaner i dansk sammenh@ng anno 1978 ser dem som en mulighed for
virkelighedsflugt fra dagligdagens elendighed (denne kompensatoriske dimension
indgdr ogsd i Giersings analyse, s. 165). Liebst forklarer western-romanernes
stigende popularitet med at krisen udvikier et behov for aggréssév projektion pé
syndebukke:

Nogen m& have skylden for konsumenternes usikre livssituation. Men samtidig
mé& disse syndebukke findes i si tilpas eksotiske omgivelser (USA) i forrige
drhundrede} at der ingen umiddelbar association er rulig til den aktuelle
livssituation. (Liebst s. 46).

Det er mdske lettere at forbinde konkrete bevidsthedsprocesser med denne

forklaring, men har den stérre gyldighed? Erik Thygesen svarer:




Ja, det kan da godt vere, men det er da kun at lade sin egen subjektive
tolkning slippe igennem 1 sker af en eller anden form for videnskabelighed.
Winthers forlag er glet frem i 1970erne. Det kan skyldes krisen og de behov

som Liebst mener at have fdet gje p4. Men det kan da ogsd skyldes alt rouligt
andet. (Thygesen, 1979).

- hvorefter han i fleng nzvner: Winthers mere effektive distribution, befolkningens
@ndrede kulturelle adfard i bred forstand, tv's prioritering af andre serie-typer end
westerns, asv. '

Seismografiske indholdsanalyser har sdledes udelukkende deres egen forklarings-
kraft at stgtte sig til, ndr de skal forsvare deres gyldighed. Og i sidste instans kan
analysen ingen socialpykologisk gyldighed have, uanset hvor meget den pdberiber
sig tematiske strukturer, personrelationer, konnotative vardier, osv.; den forbliver
en kvalificeret individue] analyse, der ikke ngdvendigvis er kongruent med modta-
gernes oplevelse. Og man har en ubehagelig fornemmelse af, at analysen altid vil £&
regnskabet til at gd op, den er en bunden opgave med to facit-muligheder: enten
rummer indholdet en parallel der forsterker socialhistoriske traek, eller en kontrast
der bortleder opmeerksomheden fra socialhistorien. Og begge dele er lige godt.

Svagheden ved indholdsanalysens socialpsykologiske kobling bliver endnu mere
tydelig, ndr indholdsanalytikeren forsgger at forklare mindre @ndringer i seismo-
grafens udsving. I den neevnte artikel om McCloud forklarer Peter Larsen, hvorfor
McCloud-serien i 1971 betonede de oprgrske sider af McCloud-figuren, mens
episoder produceret i 1974 skildrer ham som mere integreret i storby-samfundet:
Forskellen haevdes at hange sammen med "den skerpede lov-og-orden-politik under
Nixon-administrationen - paolitiet har brug for s& meget stgtte, at selv ikke
McCloud-seriens antydningsvise, indforst3ede kritik lengere er mulig eller tillade-
lig” (Larsen, 304). Seisinograf-tesen bruges her til at gennemfgre en bastant kobling
mellem forandringer 1 den politiske sfere og ®ndringer i tv-fiktionens indhold:
magthavernes stigende politiske undertrykkelse swetter sig omgdende igennem i
kulturindusiriens produkter. Citatet giver nesten anelser om en sammensvargelse

mellem ordensmagt og medieproducenter (og g&r derved ud over hvad seismograf-
teorien berettiger til).
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Men 1 Giersings analyse af en McCloud-episode fra 1976 er oprgrskheden tilbage
igen! Kun 2 &r efter at oprgrskheden var blevet tabubelagt som fglge af lov-og-
orden-tendensen, dukker den op igen i form af en gruppe truckere, der under
McClouds ledelse udviser en uhgrt opsetsighed over for ordensmagten og bl.a.

smadrer en politi-afsperring.

Nu er forklaringen den, at "under krisen md serie-producenterne lengere og
lzngere ud 1 virkeligheden for at samle de faktiske erfaringer op (...). Men det er
immervak lidt af en dristighed at vise de forenede proletarers lystige magtudgvel-
se for at {8 hevet det retfeerdige samfund i land p& en méde, der kan fascinere
seerne” (Giersing 1982, 352.3).

Hvad skal man tro? Hvem har ret? Og hvilken gyldighed har disse indholdsafledte
analyser af den amerikanske befolknings socialpsykologiske udvikling? I 1971 en vis
oprgrskhed, 1 1974 total tilpasning, 1 1976 en uhgrt oprgrskhed, begrundet i

henholdsvis ungdomsoprgr, lov-og-orden-tendenser, og "krisen™?

Problemet ved at kritisere Giersings bevidsthedsarkaologiske projekt - og seismo-
grai-teorien i det hele taget - er, at det er let at sxtte fingeren pd de Q)mmek
§$unkter, samtidig med at det er umuligt at opstille alternative metoder til
pdvisning af samspillet mellem tv-fiktionsindhold og folkelig bevidsthed, ndr det
drejer sig om tilbagelagte historiske epoker som 1950erne. Ingen nok si fgisom
interview-undersggelse af iv-seere, der fulgte medie-udbuddet i 1950erne, kan
rekonstruere de faktiske oplevelser og den bevidsthedsmassige resonans af datidens

serie-univers, for slet ikke at snakke om opleveisen af bestemte programmer.

Western-serier var populzre i 1950erne, men hvorfor? Hvilke socialpsykologiske
behov var westemwsérierrga et adekvat svar pd? Samme spgrgsmél kan stilles om
Dallas, Dollars, Hili Street Blues, osv. i dag. Hvis det skal blive muligt at fremstille
gyldige forkiar‘mger pd sddanne spgrgsmdl, der har vidtrzkkende betydning for
bevidsthedsdannelsen i i fremtidens medieoverflodssamiund, er det ngdvendigt at der
fremover kontinuerligt afsettes forskningsressourcer til projekter, der gennem
empiriske receptionsanalyser kan klarlegge det komplekse samspil mellem medie-
indhold og folkelig bevidsthed.
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I det f¢lgende skal jeg skitsere to teorier om medie-indhold, der begge har varet
brugt som grundlag for at lese indholdet som ideologisk seismograf. Efter en kort
prasentation af teorierne vil hovedperspektivet veere i hvilken grad de hver isr
peger ud over den ideologiske seismografs begransninger og er anvendelige som

udgangspunkt for kvalitative receptionsanalyser.

Teorier om tv-indhold

De to teorier som skal behandles i det fpigende muligger begge den kobling mellem
indhold og socialpsykologi, som er kernen i den ideologiske seismograf. Bortset fra
det har de ret forskellige udgangspunkter og forholder sig ret forskelligt til

mediernes rolle i samfundet. Fgrst behandles fazllesnaevner-/fusions-teorien som

den er beskrevet i Glersing 1980 og 1982. Dernest skialdeteorien, som Fiske &

Hartley 1978 er ophavsmend til.

Fallesnavner-teorien

Fallesnzvner-teorien er en mediesociologisk teori om socialpsykolgiske behov og

deres opfyldelse gennem forbrug af massemedier. Alle samfundsmedlemmer i det
klasse,- race-, kgns~ og aldersmassigt heterogene amerikanske samfund har nogle
behov for at slappe uforpligtende af og for at {4 udspillet hverdagens problemer og
konflikter gennem 6 timer daglig foran tv-skermen. Amerikansk tv's kommercielle
grundlag og netvierk-strukturen bevirker, at de heterogene behov mi forsgges
opfyldt pd én og samme tid for at nd en optimal appel til hele massepublikummet

samtidig:

Ndr man glr efter den stgrst muligt %erskarf traeder (...} den laveste
feellesnzvners princip i kraft. (Giersing 1982, 109).

Fellesnevner-teorien handler altsd om de tv-programmer, der setter seermaxime-
ring over alt andet, dvs. at fellesnevneren setter sig rént igennem ved kommerci-
elt tv, mens den tendentielt er bestemmende for indholdet af "statsfjernsynskana-

ler” som Danmarks Radio og BRC.
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Faellesnevner-princippet sldr § fgrste rakke igennem i programudbuddet, der
praeges af "en ensartethed der er den forligte sum af profit- og brugsvardikrav pi
det givne socialhistoriske tidspunkt® (ibid. 42). 1 USA vil "ensartethed” sige at tv's
spisekort er reduceret til 4 retter: soap operas, quiz-shows, action-serier og
situations-komedier. TV-industrien har fundet ud af, at disse genrer giver stgrst
seertal - hvad der ikke er ensbetydende med at flertallet af seerne faktisk
foretrekker dem:

Seertal-demokratiet er kun et pseudo-demokrati. De store seertal siger kun,
hvad folk kan bringes til at se p4, ikke hvad de vil have {ibid, 149}

Fellesnevnerprincippet slér ikke kun igennem i antallet og arten af retter, men er
ogsd bestemmende for hvilke ingredienser, de enkelte retter bestr af. NAr
feellesnevnerprincippet siledes slfr igennem pd selve indholdsdetailplanet kaldes
det fusion: ved at "fusionere” forskelligartede indholdselementer bliver det muligt
at "fusionere" de forskellige seergruppers behov for personidentifikation, gennem-
spilning af forskellige dagliglivskonflikter, osv. ind 1 én og samme serie {Giersing
1986, 425).

For eksempel konstrueres McCloud-figuren sdledes at den rummer identifikations-
muligheder bdde for en lgnarbejder- og en smdborgerbevidsthed. Eller man vaelger
en midaldrende sort helt og udstyrer ham med en stpttegruppe I}eﬁtéénde af tre
.yngre mend: en hvid, en sort og en mexianer, og én hvid kvinde (krimiserien Paris).
Tematisk kan man lade hver serie-episode bergre en eller flere pdtriengende sociale
eller psykiske konflikter: barnlgshed, hustruveld, krieft, homosexualitet, skilsmisse, |
narkotika, osv.

Fxllesnevnerteorien anser sdledes ikke medie-indholdet for at vare en entydig
stgrreise, tviertimod bestemmes indholdet som nedvendigvis mangefacetteret {en
bestemmelse der dﬁg hyppigt modsiges af ret hastant-entydige konkrete analyser,
som plvist ovenfor).

Teorien kan derfor udmerket suppleres med empiriske receptionsanalyser af
forskellige etnisk, klasse- og kensmessigt definerede gruppers differentierede

oplevelse af et bestemt indhold. Giersing peger selv pd dette perspekiiv i
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slutningen af sin bog:

Iforlengelse af min analyse af den fusionerede appel vil det vaere nerliggende
i analysen at accentuere de forskellige méder den givne betydningsstruktur kan
opfattes pd. (...) Indholdsanalysen m3 forudsette den selektive reception, som
ved hjelp af den socialpsykologiske forskning kan praciseres | forhold til ken
og klasse, sdledes at analysen fir mulighed for at bestemme ikke blot den
korrekte, men ogsd den faktiske betydning af det givne produkt. (Giersing
1982, 397).

Denne principielle 3benhed over for forskellige maélgruppers differentierede ople-
velse af indholdet skal dog sammenholdes med fzllesn@vnerteoriens principielle (?)
kulturpessimisme der kan vise sig at lagge viesentlige begransninger ned over
empiriske receptionsanalyser i praksis. Der er en oplagt fare for at kulturpessimis-
men kan komme til at forsyne receptionsanalysen med skyklapper, der udelukker

alt andet end kompensatoriske medie-oplevelser fra synsieltet.

Glersings analyse er nemlig konsekvent styret af den opfattelse, at medieindustri-
ens produkter er fremstillet ud fra en produktionsdynamik, som gor at bevidstheds-
produktet hverken kan eller mé f& nogen egentlig brugsverdi for seerne. Ganske
vist md seernes behov tages alvorligt, men de tilfredsstilles kun tilsyneladende, pd

skrgmts kompensatorisk. Han beskriver siledes hvordan action-scenernes estetik er

"et eksempel pd, hvordan den hele kompensatoriske brug af mediet setter sig
igennem [ en benbar 'virkeligheds-forfalskende billedbrug som er parallel med
den indholdsmassige forfalskning. (Giersing 1980, 429).

['sin foreliggende mstetiske helhed er dette billedsprog ulgseligt knyttet til en
kompensatorisk oplevelse (ibid., min fremhevelse).

Al produktion i et kapitalistisk samfund er jo baseret p& udbytning: primer
udbytning i produktionssfieren, sekundaer udbytning under hjemmelivets forbrug af
varerne, Mange af disse varer er korrumperede pd forskellig vis: spegepolsen er
95% fedt, der er indbygget tidlig forzldelse i de elektriske parer, osv. Men derfra

~og sd til at hevde, at alle kapitalistisk fremstillede varer udejukkende giver en

korrumperende/lkompensatorisk tilfredsstillelse af vores materielle behov er der
dog et spring. Ikke desto mindre er det faktisk, hvad Giersing haevder om medie-
industriens tilfredsstillelse af vores bevidsthedsmassige behov: nul brugsveerdi, rent

surrogat.




20

Den amerikanske serie er som slik til fattige born - den strler, og man mé

bruge den i mange! af bedre, men den kan ikke bruges til noget. (Giersing 1982, .
384).

Det er kun af ngd - for at fange bevidstheden ind, s3 den kan udsettes for
reklamebombardementet - at tv-fiktionen tager det virkelige livs problemer op, og
konflikterne gennemspilles udelukkende for at kompensere for mangler | hverdags-
livet:

Serien kompenserer siledes ikke blot for den degraderede arbejdssituation,
men ogsd den med arbejdstempo, transport, osv. fglgende trethed og s¢rger
for, at det sker efter fzllesnevnerens altfavnende princip (ibid. 366).

Ydermere behandles de sociale og psykiske konflikter s& overfladisk - for ikke at
forurolige s& meget, at reklamebudskaberne forstyrres - at de kun pirrer til
problemerne uden at virke bevidsthedsudvidendes:

Jo flere der skal sluses ind og jo flere hensyn til annoncgrerne der skal tages,
jo mindre bliver brugsverdien for den enkelte samiundsgruppe. De sorte mi
kigge pd hvide, kvinderne p& mand og arbejderne m4 se deres egne erfaringer
erstattet eller opbigdt af de kgbedygtige mellemlags problemer (ibid. 384).

Denne dom over kommercielt tv har selviglgelig noget pd sig. Der vil da heller ikke
her blive argumenteret for, at amerikansk tv spiller nogen som helst rolle for
udviklingen af revolutioner klassebevidsthed. Derimod vil der blive argumenteret
for, at det er urimeligt at frakende kommerciel tv-fiktion enhver positivt udvikien-
de funktion i den sociale udvikling (jvi. nedenfor om "skjaldeteorien'). Og for at det
graenser til kultursnobberi, nér hundrede millioner seeres opslugthed af f.eks. Dallas
afskrives pd denne mide.

Er det nmdvendigvis negativt, at arbejder-seerne ser overklassen som den skildres i
Dallas? Er det overhovedet sikkert, at seerne dybest set - eller udelukkende -
oplever personerne i Dallas som overklasse? Er det ikke muligt, at Dallas ogsd
farmédlé'r en symbolsk bearbejdning af familiens krise i 1970-80erne? MHar Dollars

ngdvendigvis en negativ virkning p4 tolerancen af homosexualitet? Osv. Osv,

Der er to spgrgsmal, som trenger sig pd i denne forbindelse: Er det fallesnevner-
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bestemt medie-indhold et specielt kapitalistisk fanomen? Og kan et fellesnzvner-
bestemt medie-indhold ngdvendigvis kun have kompensatoriske funktioner i forhold
til sit publikums behov?

liglge Giersing kan den kapitalistiske konkurrences fellesn®vnerprincip kun resul-
tere i forarmelse af medie-produkterne. Konkurrencen har f.eks. udskilt en

vold+sex-formula, som dominerer action-serierne: "Det kriminelle forlgh involverer

{ie.} meget ofte samtidige seksuelle spaendinger, men har ogsd alene kompensatoris-

ke muligheder® (ibid. 365).

Curran (1977) advarer mod tendensen til at gore fllesn@vnerprincippet til noget
specielt kapitalistisk; medieskildringer af vold og sex har fascineret mennesker
siden pressens barndom:

the assumption that the demand for mass entertainment has been defined by
the cynical exploitation of the lowest common denominator of taste, intellect
and predilection amongst mass audiences by capitalist entrepreneurs intent on
optimizing sales in the mass market is belied by the historical evidence of
pepular demand for entertainment, characterized by many of the features that
are routinely deplored (interest in crime, sex, gossip, etc.), predating the
capitalist exploitation of the mass market (5. 32},

Det andet spgrgsmél er det straks vanskeligere at svare pd uden at kunne trackke pd
et stort receptionsanalytisk materiale - og et sidant findes jo ikke. Det er min
fornemmelse, at fxllesn@vner-teorien er utilbgjelig til at se tv-fiktionens komplek-
se karakter af symbolsk forskydning af virkelighedens fienomener og relationer
(sorn antydet i de ovennavnte spprgsmal om Dallas og Dollars).

Konklusionen ma derfor blive, at fmllesn®vnerteorien er mindre egnet som
grundlag for uhildede empiriske receptionsanalyser, fordi den ikke har blik for
andet end kompensatorisk behovstilfredsstillelse. Og receptionsanalysen bgr ikke p&
forhdnd lade sig ngje med udelukkende at blotlegge hvilke af de forskellige
kompensationsmuligheder | det fusionerede indhold der appellerer mest til forskel-

lige seer-grupper.
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Skjaldeteorien

Denne teori er en tegnvidenskabelig (semiotisk) teori, der opfatter fjernsynet som,

betydningssystem, elier rettere, som skaringspunkt for et samspil af sociale og

individuelle betydningssystemer, ogsd kaldet koder. Disse kommunikative koder
bestér af tegn samt regler for tegnenes opbygning i stérre betydningshelheder, og
er organiseret ifglge to grundprincipper: paradigmatisk kontrast og syntagmatisk

kombination; pd tre betydningsniveaver: denotation, konnotation/m yte og mytologis

og med forskellige indbyrdes relationer mellem tegnene, hvoraf de to vigtigste er

metalor og metonymi.

Koderne erhverves fra omgivelserne i lgbet af individets socialisation og Lsdgﬁ? den
konventionsbundne forstilsesramme, hvorigennem individet opfatter, og skaber
mening i, sin omverden. Koderne er bestemt af forskellige instanser: samfundet i
bred forstand, stgrre og mindre sociale grupperinger {klasse, kammeratskabsgruppe,
familie, m.v.), og i sidste instans den enkeltes idionsynkratiske erfaringsverden. De
bliver derfor mere end blot et instrumentelt meddelelsessystem, de bliver ogsi

bierere af sociale erfaringer, normer, holdninger, felelser, osv.

Samfundets kommunikationsprocesser foregdr ved hjzlp af et uhyre differentieret
samspil af sidanne koder, der nok overlapper hinanden, men som ogsd er mere eller
mindre specifikke for forskellige sociale grupperinger. Fiernsynets kornmunikation
er ét af skeringspunkterne for disse koder, hvad der pitvinger det en rent tekstuel
logik: For at indholdet skal vere forstdeligt/anvendeligt/acceptabelt for alle, m3
det indkodes i overensstemmelse med "fellesmeengden™ af de koder som samfundets
forskellige sociale grupper benvtter. Ellers vil afkodningen tendentielt komme til

at ligge milevidt fra indkodernes hensigter:

(...) de professionelle indkodere og den 'udifferentierede modtagerskare' kan i
et sammensat samfund som vores ikke vare sikre pd, at de taler samme sprog,
(...} Imidlertid palegger netop dette trek ved fiernsynskommunikation indio-
derne en disciplin, som sikrer at deres budskaber har forbindelse til kulturens
centrale betydningssystemer, og at de koder, som budskabet udsendes i, er
alment tilgengelige” (Fiske & Hartley, dansk udgave s. 70},

Denne indkodnings-/afkodningslogik har vidtrekkende betydning for hestemmelsen

af fjernsynets samfundsmessige rolles
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Fjernsynet fungerer som socialt ritual, der tilsidesstter de individuelle for-

skelle som vores kultur rummer, for at kommunikere med kulturens kollektive
bevidsthed (ibid. 73).

For Fiske og Hartley opfylder fjernsynet i dag samme funktion som skjaldene i
Europas tidlige middelalder. Skjaldene er kuiturelle instanser, som ikke selv er de
egentlige ophavsmeand til de tekster de frembringer; de benytter de forhdndenvas-
rende kommunikative ressourcer til at formidle kollektive erfaringer for det
samfund de fungerer i: "Den virkelige ‘ophavsmand' bag slvel skjaldenes som

fiernsynets budskab er det publikum, i hvis sprog budskabet er indkodet" (ibid. 73},

Heri ligger berettigelsen til at analysere fjernsynets indhold som ideologisk
seismograf, hvad Fiske og Hartley da ogsd ger med forskellige programtyper
(nyheder, sport, tribuneunderholdning og krimi-serier).

Seismografens udsving vil primert give oplysninger om samfundets konsensusvardi-
er. Fjernsynets budskab er socio-centralt, men udsvingene vidner ogsd om alterna-

tive perspektiver der traznger sig pa:

skjaldeformidleren sgger at artikulere de centrale anliggender, som kulturen
har arbejdet sig frem til, mens han kun i begreenset omfang (...) omtaler
ideologier, anskuelser, teenkemider og perspektiver, som tilhgrer grupper der
af en eller anden drsag befinder sig i kulturens periferi (ibid. 76).

Samtidig med at det fplger af fjernsynets natur, at alternative anskuelser ikke kan
holdes ude, kan indkoderne ikke silkre at selv socio-centrale budskaber afkodes i
overensstemmelse med indkodernes hensigter, dvs. socio-centrait. Hglge kodeteori-

en er "divergerende afkodninger" altid mulige. De forekommer nér

én deltager indkoder et budskab ifalge ét bestemt st koder og konventioner,
og en anden deltager afkoder dette budskab ifglge nogle andre koder” {(ibid.
70).

Faktisk fglger det logisk set af skjalde-teorien, at et tv-program ikke har ét
afgranseligt budskab. Programmet kan ikke veere andet end et indkodet betydnings-

potentiale, hvis realisering afhenger af modtagernes afkodning af dets betydnings-
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elementer og -strukturer. Modtagerne kan s& at sige "std af", hvis programmet
legger op til en afkodning, der er dem imod. Muligheden for divergerende
afkodning "beskytter publikum mod direkte tvang eller blot pavirkning hen imod én
bestemt udgave af sandheden” (ibid. 70).

Selvom denne immunisering af seerne mod de opfattelser, fijernsynet forsgger at
paigre dem, méiske er vel optimistisk, forekommer det ikke urimeligt at udstyre
seerne | afkodningssituationen med en vis 'relativ autonomi'. Mere konkret: selvomn
et nyhedsindslag om en gkonomisk stramning legger op til en vi-er-alle-i~samme-
bdd ideologi, forhindrer det ikke klassebevidste seere i at opponere, at det som
altid er de svageste, der rammes hirdest. Og selvom en krimi-serie lzgger op til,
at det amerikanske samfund skal opfattes som 'retfzcedigt i sidste ende', forhindrer
det ikke den kritiske seer i at afkode dette som verende j modstrid med
virkeligheden.

Og nogle seere kan mene, at Dallas i skildringen af Pamela forholder sig positivt til
udearbejdende kvinder, mens andre kan opleve det sédan at det netop er Pamelas
krav om en identitet gennem arbejde der gdelzgger familie-harmonien. Eller de

samme seere kan samtidig opleve begge dele!

Kodeteorien opererer sledes med bide et komplekst indholdsbegreb og et kom-
plekst receptionsbegreb: En medietekst rummer potentielt mange lag af aktive
medsetninger og den enkelte seer behgver ikke at vaelge én tolkning:

Hver af os rummer indbyrdes modstridende anskuelser om vores stilling i
samifundet, og vi reagerer pd vores vilkar pd forskellige méder samtidigt, (ibid.
89).

Niels-Aage Nielsens undersggelse peger for eksempel pd, at Dallas' succes kan
skyldes at den har fundet en "ironisk balance" (s. 44), der muliggsr indlevelse i og
kritisk distance til serieindholdet samtidig. Denne bevidsthedsmessige kompleksi-
tet i indhold og modtager betyder imidlertid ikke, at alle betydningsdimensioner er
lige tydelige og alle atkoedningsrnuligheder lige sandsynlige. Bade tekstens betyd-
ningsstrukturer og samfundets bevidsthedsformer "peger pd" nogle dimensioner, der
er mere narligende’ end andre:
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Selviglgelig tager billedet sig ikke sd flydende ud, mens vi kigger p8 det: hvert
budskab har en *foretrukken' betydning nedlagt i sig. Men selv foretrukne
betydninger, der smdvanligvis er identiske med de herskende samfundslags

opfattelse, md konkurrere med og ses i sammenhang med andre mulige
synsmader” (ibid, 17}

Tekstens foretrukne betydning vil ligge teet op af samfundets herskende ideologi,
men gennemska®res af betydninger der forholder sig mere eller mindre oppositionelt
til denne ideologi. P4 baggrund af det indkodede betydningspotentiale vil seeren
afkode medieteksten ud fra den sociokulturelle kode, han/hun har til rddighed:

Eftersoin den anvendte kode stammer fra seerens hele sociale erfaring, sfvel
som fra hans/hendes reaktion pd det konkrete budskab, konstaterer vi, at
betydningen (...) i afkodningsgjeblikket kobles sammen med seernes forskellige
betydningssystemer. Det er pieblikket, hvor ethvert {jernsynsbudskabs endelige
betydning frembringes (ibid. 90} tmin fremhzvelse).

Det kan nok undre en smule, at medieforskere, der s& utvetydigt definerer
fiernsynets indhold som afhengigt af modtagelses-situationen, ganske uforfardet
giver sig i kast med rene indholdsanalyser af "budskabet" og uden vaklen havder

f.eks. at krimi-serien "The sweeney forteller os, at | en periode hvor 'det virkelige

liv' preesenterer os for Igntilbageholdenhed, inflation og faldende levestandard, er
der ingen grund til fjendskab mellem klasserne® (ibid. i6l).

Denne manglende erkendelse af, at det er ngdvendigt at gennemfgre empirisk
receptionsforskning for overhovedet at nd frem til viden om indholdet, virker
ganske besynderlig i betragtning af Fiske og Hartleys teoretiske positioner. Det
betyder imidlertid ikke, at skjaldeteorien ikke kan udggre et fortrinligt grundiag
for rceptionsforskning. Teoriens egnethed ligger forst og fremmest i den komplekse
forstdelse af bidde indhold og reception, men ogsd i hej grad | opfattelsen af
fjernsynets rolle i samfundet.

Mens Giersing konstant vender tilbage til det fusionerede produkts grundizggende
én-dimensionalitet, i form af den kompensatoriske ensretning af seerne til accept
af verden som den nu engang ser ud, argumenterer Fiske og Hartley overbevisende
for, at fjernsynet nok har socialt-integrative funktioner, men at det samtidig kan
vere en dynamisk og progressiv kraft i den socialhistoriske udvikling., Det geider
for eksempel skildringen af sort i amerikansk tv, hvor
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Det forhold, at etniske mindretal behandles mere velvilligt i fjernsynets
symbolske verden end i samfundet, kan pege pi at det fordomsfri ¢nske om at
integrere dem er forud for virkeligheden, og p4 at fjernsynet tager aktivt del |
- denne igangvierende samfundsmassige forandring (ibid. 22) (min fremhavelse).

De peger desuden pd, hvordan fjernsynets fiktionsprogrammer gennem rituel
fortwetning (ibid. 77) giver flygtige og vanskeligt erkendbare strégmninger og
opfattelser i befolkningen materiel substans, sdledes at stillingtagen til de sam-
fundsmaessige stmmhiﬂger kan foregd gennem stillingtagen til de fiktionsprodukter

der bearbejder dem I rituelt fortettet form. Fjernsynet priesenterer os dagligt for

en bestandig ajourfert udgave af samfundsforhold og kulturelle opfattelser.
Dets egne budskaber reagerer pd forandringer i disse forhold og opfattelser,
sdledes at dets publikum bliver gjort opmarksom pd de mangfoldige og
modsetningsfyldte valgsituationer hver dag byder pd, som har mulighed for at
blive udvalgt som fremtidens synsméder (ibid. 17).

Fiktionsudsendelserne fungerer derfor som prgveballoner for, hvor granserne gdr |
den folkelige konsensus. Det er en vesentlig pointe i denpe forbindelse at tv-
fiktionen ikke har mulighed for at afvente klar-signalerne fra nye grensedragninger
i virkelighedens ideologiske konsensus. Fjernsynet stlr ikke uden for og havet over
virkeligheden, men mé& som en integreret del heraf forsgge at pejle sig frem til,
hvor de uhdndgribelige bevegelige greenser befinder sig. Derved er tv-fiktionen
ngdvendigvis med til at plvirke disse granser, det vaere sig progressivt sdvel som

regressivi.

For eksempel kan seerne gennem Dallas "bearbejde" diffuse fornemmelser omkring
familiens situation, uden at der herved skal forstds at sening af en Dallas-episode
igangsetter dybsindige diskussioner omkring kaffebordet. Dallas tilbyder nok
eskapisme, men samtidig med kompensatorisk eskapisme mé der vare tale om
"selvreflekterede eélkapism@" (Fiske & Hartley, engelsk udgave s. 80}, der pd ingen
mdde behgver at hemmes af, at seerne er almindelige ignarbejdere mens de fiktive
personer tilhgrer den absolutte overklasse. Fiske og Hartley skriver om en anden

serie {The Brothers):

P4 trods af, at serien p& det denotative eller manifeste niveau handler om en
ejendomsbesiddende klasse, kan den fungere som fjernsyn netop i kraft af at
den forvandler denne klasse {...) til undertrykt klasse. Deres livsform kan viere
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nok sd strélende og herskende’, men pd det konnotative niveau fremtrader de
sedvanligvis som 'mennesker-som-du-og-jeg' {Fiske & Hartley, dansk udgave s.
93).

Her er det sd igen vaerd at huske p8, at det kun er gennem empirisk receptions-

forskning, at man vil kunne udtale sig om seernes faktiske oplevelse af tv-:fiktion.3

Skjaldeteoriens begraznsninger

Selvom Fiske og Hartley argumenterer overbevisende for deres skjaldeteori, sker
det ind imellem at en noget bldgjet optimisme mht. fjernsynets samiundsmessige
funktioner stikker hovedet frem. Det galder dels opfattelsen af seeren som delvist
imrun over for fjernsynets pavirkning, dels fjernsynets forsvindende indvirkning pa
familiesammenhzngen. Fiske og Hartley ser her ingen negativ plvirkning af
tidligere tiders familieliv:

Den tid, som fjernsynet legger beslag pd, brugtes for i tiden af folk til mange
forskellige gdremal slsom at strikke, sludre eller endog sméasove, aktiviteter
der alle synes at vare forenelige med det nye medie. Det har bragi ny
inspiration ind i hjemmet og skabt behov for flere snarere end ferre andre
former for underholdning (ibid. 60).

Skjaldeteoriens udelte medie-optimisme hanger sammen med dens udspring af en
sprog-og tekstvidenskabelig tradition, der udelukkende ser medierne som interalkti-
onsfeit for kommunikative koder og ikke medtenker hverken de gkonomiske
lovmassigheder som produktionen al teksten er underlagt, eller de socialpsykolo-
giske behovs opstden i det kapitalistiske hverdagsliv.

Hos Fiske og Hartley navnes produktionssidens gkonom iske hensyn én gang, i form

af at "medieinstitutionerne selv er (85t fast | den herskende markedsgkonomi” (ibid,
67}. Behovs-siden tildeles en lidt grundigere behandling, f. eks. afvises opfattelser
{(som ‘uses and gratification’-modellen) der opererer med universelle rmenneskelige
behov, og der opregnes en raekke socialhistoriske faktorer, som spiller en rolle for
behovenes udformning: “"arbejdsdeling, klassemodsetning, regionale kulturformer,

gkonomiske forskelle og de mange forskellige subkulturer” (ibid. 62).
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Ligeledes kritiserer de andre for at opfatte den samfundsmazssige kontekst "som én
variabel blandt mange, snarere end som et grundleggende vilkdr for hele kommuni-
kationsprocessen” (ibid. 65). De skylder imidiertid at konkretisere denne indirekte
hensigtserkizring om inddragelse af modtagernes sociale virkelighed. Deres diffu-
se, teoretiske kapitel om seerens klassetilhgrsforhold kan ikke gore det ud for en
virkelighedsnar beskrivelse af hverdagslivets vilkér.

Resultatet er derfor at indholdsanalyserne bevager sig pd et temmelig abstrakt,
ideologisk niveau, hvor dominerende sociocentrale synsméder brydes mod perifere
alternative opfattelser. De socialpsykologiske aspekter, hvor indholdet ses som

kompensatorisk svar p4 behovene i den enkeltes daglige tilverelse, er fraverende.
Skjalde-teorien er derfor i sig selv utilstrakkelig som grundlag for forklaringsdygti-
ge empiriske receptionsanalyser.

Mod en eldektisk syntese?

I Giersings fremstilling af fallesnevnerteorien er blikket rettet mod den gkonomis-
ke produktionsdynamik der ligger bag fjernsynets kompensatoriske tilfredsstillelse
af den enkelte seer og seergruppes socialpsykologiske behov i en hverdag praget af
menneskelig forarmelse. Medieindholdet fir derved ogsd konsekvenser pi overord-

net samfundsmaessigt niveau, som samfundsbevarende fenomen.

Fiske og Hartleys skjaldeteori bevager sig hovedsagelig pd det makro-sociale
niveau og argumenterer ud fra tekstlig kodelogik for fjernsynets potentielt
progressive rolle i den social-historiske udvikling. Det kan den ikke ggre uden
samtidig at forholde sig til den enkelte seers og seergruppes brug af det komplekse
tv-indhaold. "

‘Begge teorier har derea svage og sterke sider, og argumentationen i det foregdende
har sggt at d';kumentere at den ene er stzrk, hvor den anden er svag, og omvendt.
Konklusionen m& da blive, at de to teorier i forening vil kunne udggre et optimalt
grundlag for en empirisk receptionsforskning, der lige fuldt er opmarksom p& tv-
indholdets ideologi-cementerende kompensatoriske og dets bevidsthedsudvidende-
reflektive funktioner, og som ikke afskriver muligheden for at de foregdr samtidig
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bade | samfundet og den enkelte seer.

Hvad med indholdsanalysen?

Som det er fremglet, er indholdsanalysen i traditionel forstand en profetisk
aktivitet - det er den ngdt til at vere, nér det gelder analyse af ikke-nutidige tv-
programmer, men nir det geider samtidige programmer, er den det kun i mangel af
bedre, d.v.s. i mangel af modtageranalyser.

Det betyder ikke, at indholdsanalyse er rent gEtteri; profeter er jo aldrig lgbet an
pad rent gatteri, de har altid baseret deres profetier pd grundig indsigt i de
fenomener, de udtalte sig om. P& samme m&de har indholdsanalysen efterhénden
en forblgffende evne til at beskrive et stort udsnit af, hvad der formodentlig er
"sandheden” om seernes oplevelse af indholdet.

Alligevel er det principielt uberettiget at benytte tv-fiktion som ideologisk
seismograf, fordi man derved enten forudsetter, at "seernes" historisk betingede
oplevelse af medie-indholdet forlgber i homogen overensstemmelse med teksten
iboende budskab, eller forudsetter at det er muligt at blotlegge den intersubjekti-

ve oplevelse af indholdet med ’()piys’t introspektion' som eneste redskab.

Men er det overhovedet holdbart at antage, at tekster har en universelt erkendbar,
iboende betydning? Og hvis det er tilfeeldet, hvem kan da péberdbe sig kompeten-
cen til at beskrive denne betydning? Og hvis det ikke er tilfeldet, kan man da
antage at en hvilken som helst indholdsanalytiker besidder evnen til at blotlegge
netop de intersubjektive elementer af indholdsoplevelsen? Og hvem siger, at det

kun er disse elementer, der er interessante?

Det er spgrgsmal som disse, der har optaget medieforskere som siden slutningen af
1970erne er begyndt at beskeftige sig med receptionsforskning {(Morley 1980 og
1981; Wren-Lewis 1983; Hjort 1983). Forholdet mellern tekstens betydningspotenti-
ale og modtagernes ‘relativt autonome’ betydningsproduktion i afkodningen er nok
det mest prekere teoretiske spgrgsmadl § mediesemiotikken i dag. Spgrgsmilet om
iboende betydning kan vere teoretisk interessant nok, fordi et bekreeftende svar vil
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kunne legitimere en autonom indholdsanalyses afdekning af disse strukturer, uanset
seernes oplevelse af dem. Men for en socialt engageret medieforskning er spgrgs-

mdlet irrelevant: En tv-udsendelses ‘indhold' er i sig selv lizegyldigt, det interes-

sante og vasentlige er, hvordan seerne oplever indholdet, for heraf afhenger

udsendelsens funktioner i samfundslivet. Tekstens foretrukne betydning (‘the pre-
ferred meaning} md derfor | sidste ende defineres som seernes foretrukne
atkodningler) ('the preferred reading(s)'), og ikke som en i teksten iboende kernebe-

tydning (jvf. Wren-Lewis, s. )

Og eftersom ingen nok sd profetisk skrive-
bordsanalytiker kan have indsigt i seernes falktiske oplevelser, det vere sig de
subjektive eller inter-subjektive, m& konklusionen vere, at indholdsanalyser for at
veere gyldige md veere analyser af 'det oplevede indhold, og at indholdsanalyse kun
kan foregd gennem empirisk receptionsanalyse af oplevelsessituationen foran

skermen.

Hvad sd med indholdsanalysen i gengs forstand? Skal medieforskerne holde op med
at lave indholdsanalyser for fremover udelukkende at hellige sig modtagerforsk-
ning? Selv om det principielle svar md vere et ja, findes der ogsd et mere
pragmatisk svar pd spgrgsmalet: at det i praksis er umuligt {og miske ungdvendigt)
at skaffe de ressourcer, der skal til for at gennemigre kontinuerlige receptionsana-

lyser af en tv-programilade dag for dag, uge for uge, o.s.v.

Indholdsanalyser md forventes ogsé& fremover at skulle udggre en vesentlig del af
rmedieforskningen. Men det er ngdvendigt at se indholdsanalysen i en ny forstéelses-
ramme, hvor den uigenkaldeligt har ‘mistet en del af sin autoritet. Jeg ser

indholdsanalysen i to roller fremover:

1. Indholdsanalysen bliver modtagerforskningens vigtigste hjeelpedisciplin, hvis

opgave det vil vaere ud fra tekstvidenskabens indsigt i betydningsdannelse og
tekststrukturer at forklare de faktisk forekommende seer-oplevelser og ~tolknine

ger, som modtagerforskningen finder frem til. Denne opgave er alts8 post-empirisk.

Spprgsmalet om indholdsanalysen bgr spille en prie-empirisk rolle er genstand for
en del diskussion: skal receptionsforskeren indsamle sin empiri (f.eks. seer-
interviews) ud fra en forudglende indholdsanalyse af udsendelsen, eller skal

han/hun give afkald pd denne forhéndsstrukturering af interview-forighet for
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derigennem at lade informanternes respons komme mere spontant frem? Modstan-
derne af en prae-empirisk rolle for indholdsanalysen argumenterer med, at det ikke
er modtagerforskningens opgave at undersgge, om respondentern kan "se det
samme’ som analytikerne; det interessante er, hvor mangfoldig afkodningen er
(Wren-Lewis, s. 1%)»5

P& den kvalitative modtagerforsknings nuverende spade stadie forekommer det
urimeligt at legge sig fast p& enten forhindsstruktureret eller spontan dataindsam-
ling. Der er et behov for gennem mélrettede undersggelser at & afprgvet de
indholdsanalytisk begrundede hypopteser om tv-fiktionens kompensatoriske funktic-
ner, f.eks. identifikationsmgnstre, o.s.v. Semtidig vil samtaler "pé lige fod" mellem
forsker og informanter formodentlig vere bedre til at opnd et indtryk af alternati-
ver, uforudsete oplevelsesmanstre,

2. Indholdsanalysen bliver en pragrnatisk begrundet erstatning for modtagerforsk-

ning, fordi det som nevnt vil vare umuligt 1 praksis at lave kvalitativ receptions-
forskning i det samlede programudbud. Men disse indholdsanalyser kommer til at
foregd pd andre praemisser end hidtil: I stedet for at presentere afrundede analyser
af udsendelsers indhold, ma Indholdsanalyser fremstd som en vifte af potentielle
betydninger. Efterhdnden som modtagerforskningen forgger vor viden om den
faktiske reception, kan denne viden indarbejdes i indholdsanalyserne, der siledes vil
bevege sig lengere og lengere vaek fra blot at vere et optimalt introspektivt ekko
for udsendelsen.

Den ideologiske seismograf

U den oprindelige formulering af teorien og den ideologiske seismograf opereres der
med et skel mellemn "virkeligheden” (befolkningens totale livssammenhang) og
"medierne, der bearbejder denne virkelighed, sdledes at befolkningen i medierne ser
virkeligheden som 1 en slags spejl. Virkeligheden og medierne er pi den ene side
adskilt, men samtidig knyttet sammen p& en sddan méde, at medie-indholdet kan
bruges som en ideologisk seismograf for, hvad der rgrer sig i den sociale
virkelighed. Medieforskeren er eksperten, der gennem indholdsanalyse kan aflese

og tolke mdleinstrumentets udsving og derved forklare sammenhengen mellem
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medie-indhold og virkelighedens bevidsthedsmassige rerelser.

Der er i det foregdende blevet argumenteret imod denne teori. Dels ved en
problematisering af hvilken status, medie-indholdet kan tilskrives i forhold til
modtagernes oplevelse af det; dels ved en problematisering af skellet mellem
virkelighed/samfund og medier, hvis konsekvens er at mediernes betydningsproces-
ser md opfattes som en integreret del af samfundsiivet og af bdde progressive og
regressive strgmninger, ikke som en instans der udefra blot registrerer sddanne
strémninger.

‘Den ideologiske seismograf' er fortsat anvendelig som metafor for en vigtig
medieforskningsaktivitet, med to ®ndringer. For det fgrste er der sket en forskyd-
ning af denne aktivitets primare genstandsfelt: Det mé& fremover vere den enkelte
seers og seergruppes oplevelse af medie~indholdet, der kan opfattes som seismograf
for bevagelser i den sociale virkelighed, som bide medier og modtager lever i. For
det andet er instrumentets mélefelt blevet udvidet, si det foruden 'ideclogiske
positioner' ogsd registrerer oplevelseskvaliteter | bredere forstand. Medieforskeren
er eksperten, der geﬁnem kvalitativ receptionsanalyse aflaéser, strukturerer og
tolker seismografens udsving for at kortlegge faktiske opl@veiseﬁmwgsigé positio-

ner | den sociale virkelighed.

Moter

L. Af hidtil publicerede danske arbejder inden for tv-reception har jeg kendskab
til Nielsen (1982} og Jensen & Tufte (1984).
Af disse undersggelser forholder Nielsen {1982) sig generelt til modtagelsessi-
tuationen (specielt tidsoplevelsen) og gér ikke ind i oplevelsen af specifikke
udsendelser foran skaérmen. '
Derudover har Anne Hjort ved Institut for Litteraturvidenskab i Kegbenhavn
a.rl:)ejde{ med sammenlignende receptionsanalyse af Dallas og Krigsdgtre.
Klaus Bruhn Jensen ved Engelsk Institut i Achus er | gang med en undersggelse
af amerikanske seeres oplevelse af tv-nyhedesprogrammer, og jeg selv arbej-
der pd et projekt med titlen "Amerikanske tv-serier i Danmark: indhold,
modtagelse og kulturel pavirkning®.
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For mig at se ligger der en rest af kulturradikal bedreviden | udtrykket "den
laveste fellesnevner"? Objektivt set m& det det vere tilstreekiceligt, at
programindholdet tilstreber den hgjeste fzllesnevner for de forskellige for-
brugergruppers behov?

En amerikansk/israelsk receptionsundersggelse (Katz & Liebes, 1984) tyder pé,
at Dallas {aktisk ofte fgrer til "dybsindige diskussioner” foran skarmen, bide
under og efter seningen. "It is clear (...} that people are discussing and
evajuating not only the issues of the Ewing family but the issues in their own
lives." (s. 31).

I sin Mindfgring 1 tekstlesning” opponerer Jens Anker Jgrgensen mod den
opfattelse, at "der slet ikke findes nogen rigtig lesning af en tekst, men at
enhver har sin opfattelse af en tekst, og at alle opfattelser i princippet er lige

 gode” (s, 12).

Det er klart, at man fra en tekstpadagogisk synsvinkel m& havde, at der
findes 'rigtige' leesninger der mé baseres pd beleg | tekstens betydningselemen-
ter, og at man kan lere at blive en bedre tekstleser ved at tvinges til at

dokumentere sine indtryk. Jgrgensen har ogsd ret i, at de oplevelser man kan

have ved mgdet med en tekst, man 'misforstir' kan vare nok s vardifulde,

men at de ikke kan siges at vere resultatet af "et egentligt mgde med en
fremmed bevidsthed" (ibid. s, 13).
Disse indvendinger har imidlertid ingen gyldighed i tv-oplevelsessituationen.

Dels er der ikke tale om nogen indleringssituation, hvor seeren afkraves

- dokumentation {or sine oplevelser og associationer; dels har nutidens 'skjalde-

kvad' {jvf. ovenfor s. 12) ingen definerbare ophavsmand, hvis "fremmede
bevidstheder" man megder i oplevelsen af udsendelsen,
I oplevelsen af fjernsynsudsendelser findes der derfor ingen 'rigtige’, kun

faktiske lesninger af teksten.

- Morley (der i gvrigt ikke er at finde blandt disse modstandere) afviser pi

tilsvarende grundlag en modtager-analyse, der blot efterprgver om producen-
ternes hensigter ndr frem til seerne (f.eks. O, Linné & K. Marosi, Under-
standing TV, Danmarks Radio 1976). Han opfatter sidanne analyser som "a

‘comprehension study' - as to whether the audience had ‘understood' the {(pre-
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defined) meaning of the programme (a documentary on Vietnam) - rather than
one concerned with the various possible kinds of meanings and understandings
that were generated from the programme by the different sections of its
audience" (Morley 1980, 5. ).

Denne kritik md nok opfattes mere som en afvisning af en bestemt forsknings-
metodik, hvor producenternes kommunikative hensigter er styrende for recep-
tionsforskningen (jvf. "pre-defined"), end som en principiel afvisning af det
bagvedligggende forskningsmai: For massekommunikationsforskning kan det

(specielt ved fakta-programmer) i andre sainmenhange vere rimeligt at

undersgge, om den kommunikative hensigt opfyldes eller ej.
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