Tidsskriftet Laering og Medier

Habefuld paadagogik og online-
undervisning pa videregdende
uddannelser

Marianne Riis, Professionshgjskolen Absalon
Stinus L.S. Mikkelsen, UCL Erhvervsakademi og Professionshgjskole
Thomas R.S. Albrechtsen, UCSYD

Abstract

Formaélet med denne artikel er at bidrage teoretisk til videreudvikling af online-undervisning ved at
praesentere og diskutere teorier om hab som mulige psedagogiske tilgange. Baggrunden herfor er
hovedresultater fra en undersggelse af online-undervisning pé danske videregdende uddannelser
under corona-nedlukningen. Overordnet viste undersggelsen, at der var udfordringer med at fa
denne form for undervisning til at fungere meningsfuldt. Anvendt som ekstrem case kan
undersggelsen sige noget om forskellige indlejrede udfordringer i online-undervisning, der blot
blev tydeliggjort under nedlukningen. I artiklen fremheeves tre forskellige udfordringer, og der
opstilles krav til hvordan uddannelsesteknologier fremadrettet kan og ber imedekomme en
hébefuld peedagogik. Hovedpointen er, at hab kan udggre et alternativ til en forenklet dikotomisk
tilgang til feltet og dermed vaere med til at nuancere tilgangen til online-undervisning.

Engelsk abstract

The purpose of this article is to contribute theoretically to the further development of online
teaching by presenting and discussing theories of hope as possible pedagogical approaches. The
background for this is main results from a study of online teaching in Danish higher education
during the corona shutdown. Overall, the study showed that there were challenges in making this
type of teaching work meaningfully. Used as an extreme case, the study can say something about
various embedded challenges in online teaching that were simply clarified during the shutdown.
The article highlights three different challenges and sets out requirements for how educational
technologies can support a hopeful pedagogy in the future. The main point is that hope can
constitute an alternative to a simplified dichotomous approach to the field and thus help to nuance
the approach to online teaching.
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Indledning

Gennem de seneste artier har politikere, beslutningstagere og udbydere af uddannelsesteknologier,
optimistisk og insisterende, forsgogt at fremme digitale teknologier som midler til at forbedre
uddannelse, undervisning og leering bade globalt og i Danmark (Balslev, 2020; Cone, 2021; Laufer et al.,
2021; Sancho-Gil et al., 2020; Selwyn, 2014; 2016). I denne artikel foreslar vi en orientering mod hdb
som et alternativ til de hgje forventninger og den ’dumme optimisme’, der omgiver debatter om
uddannelsesteknologi i praksis og politik, og som synes at vaere blevet forsterket i forbindelse med
corona-pandemien (Facer & Selwyn, 2021). Vi fokuserer her pd uddannelsesteknologi, der bredt
betegner digital teknologi, der kan anvendes til at understatte uddannelse, undervisning og leering. Som
gvrige former for leremidler, kan uddannelsesteknologier vaere mere eller mindre didaktiserede. I
begyndelsen af 2020 tvang corona-pandemien mange, hvis ikke alle, videregdende uddannelser til at
aflyse den planlagte onsite undervisning og omlaegge til onlineformater gennem det, der senere blev
kaldt for ’emergency remote teaching’ (Bond et al., 2021; Cullinan et al., 2021; Weidlich & Kalz, 2021)
eller 'ngdundervisning’ pa dansk (Georgsen & Qvortrup, 2021). Den europaiske sammenslutning af
universiteter, The European University Association, EUA, anslog saledes, at nasten 90% af alle
videregdende uddannelser i Europa flyttede deres undervisning online i april og maj 2020 (Gaebel,
2020), og som pandemien fortsatte, siledes gjorde ogsé online-ngdundervisningen.I denne situation
papegede flere forskere hurtigt, at ngdundervisning adskiller sig pa veesentlige parametre fra den
intentionelle og veldesignede online- og fjernundervisning (Bozkurt & Sharma, 2020; Hodges et al.,
2020), og at konklusioner pa denne baggrund derfor skulle drages med stor forsigtighed. Andre, serligt
fra uddannelsesteknologiindustrien , var omvendt ivrige efter at udnytte situationen til at fremme ideer
om anvendelse af endnu mere digital teknologi i uddannelse (Fullan et al., 2020; Zhao, 2020).
Imidlertid har der, ogsa inden pandemien, veeret en stigning i kritiske rgster, som har problematiseret
den ggede anvendelse af uddannelsesteknologi, og iser forventningerne hertil, ud fra forskellige
perspektiver. Séledes er anvendelse af uddannelsesteknologi blevet kritiseret for bl.a. at omdefinere
uddannelse og at instrumentalisere centrale faenomener som paedagogik, undervisning og lering
(eksempelvis Bayne, 2015; Castaneda & Selwyn, 2018; Cuban & Jandric”, 2015; Kirkwood & Price, 2014;
Munro, 2018; Selwyn, 2011).

En stor del af den kritik af uddannelsesteknologi, som de senere ar er vokset frem isezr i den
internationale forskning, synes pd mange méader at vaere praeget af en dikotomisk tilgang til feltet, hvor
pandemiens online-ngdundervisning muligvis gav yderligere neering til pessimismen, fordi den for
mange tydeliggjorde de indlejerede udfordringer, der reelt kan veere med denne type undervisning.

Som Facer & Selwyn (2021) papeger, er det dog naeppe hensigtsmeassigt at falde i hverken den ene eller
anden groft, men snarere et spgrgsmal om at kvalificere og nuancere kritikken. Facer & Selwyn (2021)
taler om en ’dum optimisme’ som udtryk for den naive og uoplyste forestilling om uddannelsesteknologi
som et universalmiddel til forholdsvist nemt at *fikse’ de mange forskellige og ikke mindst komplekse
udfordringer, der métte veere inden for uddannelse, undervisning og laering. Selwyn (2014) har ogsa
tidligere peget pa behovet for at overskride denne klaft i paedagogikken mellem optimisterne og
pessimisterne, eller hvad han ogsé betegner som henholdsvis "boosters” og "doomsters”, i forhold til
brugen af uddannelsesteknologi specifikt pd de videregdende uddannelser.

Oplevelsen af ngd-onlineundervisningen var ogsa pa de videregdende uddannelser preaeget af
frustrationer (om end langt fra udelukkende). Bade studerende og undervisere savnede en raekke
aspekter af tilstedevaerelsesundervisningen. Frustration og savn kan grundleggende anskues som
reaktioner pa misforhold mellem subjektive forventninger og objektive realiteter eller muligheder. I
denne artikel vil vi argumentere for, at begreber og teorier om forskellige typer af hdb kan anvendes til
at anskueliggore, analysere og nuancere béde ‘optimistiske’ og ‘pessimistiske’ holdninger til
uddannelsesteknologi.
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Vi vil derfor i artiklen undersgge spargsmélet: Hvordan kan en orientering mod forskellige former for
hab udgere et padagogisk alternativ til den uddannelsesteknologiske optimisme/pessimisme-
dikotomi i en krisesituation sGsom online-nedundervisningen pd de videregdende uddannelser?

Metode

Hvor den unuancerede optimisme kan anskues som urealistiske forhdbninger til teknologiens
potentialer, kan pessimismen, og isaer frustrationen, i medet med teknologi anskues ikke blot som
hébleshed, men som reaktioner pd uindfriede eller skuffede forh&bninger til teknologien. I sine
ekstreme varianter har bade optimismen og pessimismen et element af teknologideterminisme.

I modsaetning til begreber sdsom potentialer og "affordance’, som tendentielt setter teknologien, eller i
hvert fald dens kulturelt opfattede ‘brugerflade’, i centrum for analysen (Gibson, 1979), vil vi
argumentere for at begreber om hab kan udgare et alternativ, der i hgjere grad kan veere med til at sette
fokus pa de grundlaeggende verdier, som er med til at forme menneskers opfattelser af, forventninger
til og paedagogiske praksis med uddannelsesteknologier. I denne artikel vil vi siledes byde ind med et
teoretisk bidrag til feltet, hvor vi med udgangspunkt i Webb (2007; 2013; 2019) vil undersoge og
diskutere, hvordan forskellige forstielser af hab kan danne grundlag for forskellige peedagogiske
tilgange til digitalt understottet undervisning (med online-ngdundervisning som ekstrem case), som
overskrider en simpel optimisme/pessimisme-dikotomi.

Vi resumerer her hovedresultater fra en undersggelse af online-ngdundervisningen pé danske
videregdende uddannelser under den forste corona-nedlukning fra marts til august 2020, som denne
artikels forfattere pa forskellig vis bidrog til (Georgsen & Qvortrup, 2021).

Undersggelsen bygger pd spergeskemabesvarelser fra godt 20.000 studerende og knap 3.000
undervisere fra ni videregdende uddannelser (Aalborg Universitet, Danmarks Medie- og
Journalisthgjskole, Professionshgjskolen Absalon, Roskilde Universitet, Syddansk Universitet, UCL
Erhvervsakademi og Professionshgjskole, Professionshgjskolen UCN, UC SYD og VIA University
College). Spargeskemaundersagelsen blev suppleret af kvalitative interviews med 49 undervisere og 32
studerende pa tvaers af de samme ni institutioner.

Undervisningen under nedlukningen skal farst og fremmest forstds som ngdundervisning. P4 meget
kort tid omstillede de ni institutioners ledelse, medarbejdere og studerende sig (ligesom store dele af
uddannelsessektoren og samfundet i gvrigt) til en ny virkelighed uden fysisk tilstedevarelse. Det kan
derfor vere svert at overfore erfaringerne fra online-ngdundervisningen til online-undervisning
generelt. Som naevnt vil vi imidlertid pésta, at nedundervisningen synliggjorde nogle udfordringer, som
ogsa mere generelt findes i online-undervisning (Castafieda & Williamson, 2021). Ngdundervisningen
kan saledes anskues som en atypisk eller ekstrem case, som netop kan veere egnet til at undersege mere
generelle mekanismer og arsager bag et faanomen, fordi ekstreme cases er rigere pa information, aktgrer
og basale mekanismer end den ‘gennemsnitlige’ case (Flyvbjerg, 2015). Nedundervisningen fandt sted i
en global krisesituation og synliggjorde derfor forst og fremmest udfordringer, mens de eventuelle
serlige potentialer og didaktiske muligheder i online-undervisning nappe kunne forventes at blive
udnyttet fuldt ud i nedundervisningen. Til gengeald er udfordringerne analytisk genkendelige, og de vil
ofte vaere noget, som ogsa mere gennemtankte onlineforlgb under ‘normale’ omstaendigheder typisk
sager at overkomme og takle — netop fordi de er tilbagevendende, indlejrede udfordringer.

Helt overordnet er undersggelsens konklusion, at den hastige omstilling af bade organisationer og
praksis lykkedes, og at uddannelsernes undervisningsaktiviteter i meget hgj grad blev opretholdt under
nedlukningen — men at nedlukningen og ngdundervisningen pa ingen méde var omkostningsfrie.
Tvaertimod oplevede bade undervisere og studerende generelt set udfordringer med undervisningens
kvalitet og med egen motivation, arbejds-/studieglade og trivsel, ligesom de studerende ogsa vurderede
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deres leringsudbytte som lavere. For de studerende var fravaeret af et socialt studiemiljo i sig selv med
til at pavirke trivslen negativt (Georgsen & Qvortrup, 2021).

Hvad angér anvendelse af uddannelsesteknologier i nedundervisningen, sa har undersggelsen fokus pé
institutionernes digitale leeringsplatforme, der har vaeret anvendt til at skabe en digital infrastruktur for
undervisningen og de studerendes lereprocesser, men ogsd pa de forskellige mader, hvorpé
institutionerne har supporteret undervisere og studerende. Her er den overordnede konklusion, at selv
om institutionerne havde den forngdne organisering pa plads til at gennemfgre nedundervisning, sa er
der behov for fremadrettet at teenke mere strategisk over, hvad det er man vil med online-undervisning
og hvordan man bedre kan understotte sddanne paedagogiske mél. Eksempelvis havde institutionerne
allerede flere uddannelser eller fag, som ogsa udbydes som onlineundervisning, men erfaringerne fra
disse levede efter alt at demme et relativt isoleret liv; i hvert fald var det mange steder forst med
nedlukningen, at der blev produceret fzlles vejledninger, materialer og retningslinjer for
onlineundervisning (Georgsen & Qvortrup, 2021).

Vivili det folgende sammenfatte tre dominerende udfordringer fra undersegelsen, som eksemplificerer
og konkretiserer udfordringer, der ogsa i anden forskning pépeges som generelle i online-undervisning.
Forst skal det dog noteres, at de typer af undervisningsaktiviteter, der nemt lader sig oversatte direkte
fra den fysiske undervisning til onlineformat, ifolge bade undervisere og studerende generelt har
fungeret tilfredsstillende.

Online-ngdundervisningen synliggjorde
teknologiens graenser

Den farste udfordring, vi vil pege pa fra undersggelsen er, at de praktiske, fysiske og handvaerksmaessige
aktiviteter er vanskelige at omseette til et onlineformat. Undersogelsen viser da ogsa, at der dels har
varet gennemfort feerre praktiske gvelser, forseg, underseggelser mv. under nedlukningen, og dels at
ogsa denne undervisning er blevet oplevet som ringere end normalt af bade undervisere og studerende
(Georgsen & Qvortrup, 2021, pp. 41-49). Ikke kun fysisk-taktile og hdndveerksmeessige aspekter, men
ogsa den rumligt-visuelle oplevelse og forstéelse af genstande, dimensioner, forsggsopstillinger mv. er
udfordrende at facilitere online.

Den anden udfordring er, at et flertal af bide studerende og undervisere har vurderet det negativt, at
aktiviteter der involverer felles, dialogiske processer har fyldt mindre i ngdundervisningen. Det galder
diskussioner og studenteropleeg i plenum og aktiviteter sdsom forsgg, der involverer dynamisk dialog
undervejs. Her er det fysiske rum, kroppen og samveeret tilsyneladende ogsa vigtig, om end pa en mindre
direkte igjnefaldende made. I de kvalitative interviews beretter undervisere om, hvordan det er svarere
at motivere, stilladsere og engagere de studerende online end i det falles fysiske samvar (Georgsen &
Qvortrup, 2021 s. 50-54).

Den tredje og sidste udfordring, vi vil fremhzeve, er de hgje krav til selvregulering, dvs. evnen til at forsté
og kontrollere egen laeringssituation, som ngdundervisningen stillede til de studerende. Vi har allerede
neevnt at fraveeret af et socialt studiemiljo i sig selv pavirkede trivslen negativt. Men ogsa fraveeret af et
fysisk-socialt undervisningsrum og de rutiner og den sociale energi, det kan medfare, har betydning. De
studerende har for det forste oplevet online-ngdundervisningen som mindre engagerende og leererig —
og for det andet har de i hgjere grad skullet regulere deres egen lering og deltagelse. Undersagelsen
viser da ogsa, at mens de studerende i hgj grad angiver at have formé&et at aflevere opgaver mv. indenfor
for de fastsatte tider, s& angiver kun halvdelen, at de i hgj eller nogen grad har kunnet planlagge deres
studietid, og mere end halvdelen angiver at have haft sveert ved at undga overspringshandlinger
(Georgsen & Qvortrup, 2021., pp. 56-60).
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Undersggelsen peger dermed pa en sammenheaeng mellem de fysiske, sociale, affektive og kognitive
aspekter af undervisning, som bliver tydeligt udfordret, nar det fysiske samvaer forsvinder. Man kan tale
om undervisningens socio-fysiske aspekt. Det fysiske samveer giver muligheder for bevagelse i rummet
og udvider kropssproget. Det fysiske samvaer bidrager til stemningen, engagerer kroppen og sanserne,
gor det sociale rum 'meerkbart’, gar de studerende synlige for underviseren og for hinanden pé flere
mader. Det fysiske samveer faciliterer ogsé dialogen pa en anden méde, serligt i starre forsamlinger.

Undersagelsens kvalitative interviews giver en reekke eksempler pa, hvordan undervisere og studerende
sogte at kompensere for disse udfordringer og fx facilitere dialoger pa nye mader i chat, mindre
delgrupper e.l. (Georgsen & Qvortrup, 2021., pp. 50-55).

Sadanne socio-fysiske udfordringer er ogsé forhold, der har veeret udforsket inden for feltet online- og
fjernundervisning gennem en leengere arraekke. Eksempelvis er begrebet “social presence” eller socialt
tilstedevaer blevet anvendt i afsegningen af, hvad det er, der gar (eller ikke gor) online undervisning og
interaktion personligt nerveerende og engagerende. Feltet er bredt, og bide internationalt og i dansk
forskning, er der blevet afsggt sével aspekter af den konkrete (fysiske) oplevelse af at veere til stede som
forskellige fremtraedelsesformer og mere affektive dimensioner sédsom at folelsen af forbundethed og
tilher i et socialt rum (se fx Lowenthal & Snelson, 2017; Nortvig, 2018; Rosenlund & Christiansen, 2016).

Ikke desto mindre vedbliver mange udfordringer, hvilket kan tyde p4, at vi stadig kan blive klogere pé
fundamentale betingelser for online-undervisning. Som et aktuelt eksempel kan navnes Gourlay (2021),
der netop pba. corona-situationen problematiserer lignende udfordringer — hhv. at det digitale
eksisterer uden for det fysiske og materielle, og at det digitale ikke involverer krop og hele ’personer’.
Gourlay anerkender, at sddanne forhold opleves anderledes end i det traditionelle fysiske
undervisnings- og leeringsrum. Imidlertid peger Gourlay ikke pa nemme lgsninger, snarere at hele vores
forstaelse af, hvad det vil sige at undervise og leere online med fordel bgr gentankes, hvorved vores
forventninger og hab til, hvad der meningsfuldt kan lade sig gore online bliver mere realistiske og
dermed fremadrettet kan kvalificere vores valg og prioriteringer ift. hvornér og hvorfor noget bgr foregé
online eller ej.

Habefuld psedagogik i en uddannelsesmaessig
krisesituation

Forskning i online-ngdundervisningen pé de videregidende uddannelser under corona-pandemien viser
séledes nogle udfordringer, som kalder pa paedagogiske overvejelser og handlinger. Hvordan kan man
som underviser hindtere en krisesituation som denne, s de studerende ikke mister habet for deres
uddannelsesmaessige fremtid?

Det er et sarligt kendetegn ved os mennesker, at vi gor os forestillinger om fremtiden. Vi ger os
forestillinger om og prover at forudsige, hvad der vil ske som konsekvens af vores handlinger. Vi har
forskellige forventninger til handlingsforleb. Vores forestillingsevne ger, at vi kan dagdremme,
fantasere, foretage tankeeksperimenter og i det hele taget forestille os, hvordan en fremtid kunne se ud,
selvom den hgjst sandsynligt aldrig ville forekomme. Nogle psykologer og filosoffer betegner denne
menneskelige forestillingsevne som prospektion, og argumenterer for, at den made vi forestiller os
fremtiden p4, i lige sa hgj grad er med til at forme os, som de erfaringer vi bringer med os fra fortiden
(Seligman et al., 2016). Hdb kan fajes pa listen over mader, hvorpa vi orienterer os mod forestillede
fremtidsscenarier. Hab kan minde om optimisme, men som fx Eagleton (2015) papeger, sé ligger der en
vis banalitet i optimismen i form af en simpel tro pé at situationen nok skal blive bedre i fremtiden. H&b
kraever derimod noget mere: “there is a sense in which optimism is more a matter of belief than of hope.
It is based on an opinion that things tend to work out well, not on the strenuous commitment that hope
involves” (Eagleton, 2015, p. 1) Dette er ogsé vores pastand, at hab er andet og mere en optimisme —
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ligesom hableshed ikke er det samme som pessimisme. Der er dog forskellige opfattelser af hab, som
ogsa peger pa en variation i maden at habe pa (se fx Eliott, 2005; Gallagher & Lopez, 2018; Graven &
Olsen, 2018; Heuvel 2020).

Den engelske padagogiske forsker Darren Webb har over en leengere &rrakke kategoriseret nogle af
disse forskellige opfattelser af faanomenet hib ("modes of hope”). Webb (2007) nevner, at der er
foretaget litteraturkortleegninger, som har fundet 26 teorier og 54 forskellige definitioner af hab, og der
er nok kommet flere til siden. Webb samler selv disse forskellige tilgange til hab i fem overordnede
kategorier, og gor samtidig opmarksom pa, at det ikke er en udtemmende liste. Ifolge Webb har der
veret en tendens til at udvikle teorier om hab inden for afgraensede discipliner fremfor pa tvers af
faggreenser, og sa er héb ofte blevet beskrevet som en udifferentieret oplevelse, som om der kun er én
maéde at habe pé, hvor Webb derimod fremhaver de forskellige former héb kan tage. Hvordan vi héber,
vil atheenge af situationen og de sociokulturelle omstaendigheder vi er filtret ind i. Webb peger siledes
p4, at hab kan variere i forhold til, hvor mdlrettet det er, hvilke kognitive og affektive kendetegn der er
i spil, samt hvordan det giver sig til udtryk i menneskelig adfaerd og handling.

“..hope is best understood as a socially mediated human capacity with varying affective,
cognitive and behavioural dimensions (....) the mode in which hope is experienced at any
particular time, in any particular culture, within any particular group, is the result of a
complex process of social mediation” (Webb, 2013, p. 398).

Det rammevaerk over forskellige opfattelser af hib, som Webb har udviklet, bestér af det han kalder for
henholdsvis: tdlmodigt hab, kritisk héb, solidt hab, resolut héb og transformativt hab. Vi vil i det
folgende redegare naermere for disse forskellige opfattelser, som ogsa vil have indflydelse pa, hvordan
man som underviser kan arbejde med det paedagogisk.

Talmodigt hab

Forste opfattelse af hab kalder Webb for et tdlmodigt hab. En paedagogik der baserer sig pa denne type
héb, formulerer ikke noget klart mal. Det tdlmodige héb bygger tvaertimod péa en grundforstaelse af
mennesket som et ukomplet vaesen, der befinder sig i en tilblivelsesproces og pa en vandring gennem
livet frem mod sig selv. Vi er "rejsende” i livet — Homo Viator — som eksistentialisten og teologen Gabriel
Marcel (1962) siger, og hvor habet forstas som en "frisk vind” (Marcel, 1959), der vil beere os forskellige
steder hen. Det tdlmodige héb er saledes karakteriseret ved, at man venter. Man venter pé, hvad der vil
ske i fremtiden, fordi det ikke er noget, man har kontrol over. Det er dog ikke en venten i en passiv
forstand. Det tdlmodige héb viser sig derimod ved, at man aktivt “stér fast”, nar man meder modgang
og konfronterer sin “skaebne”. Habet er derfor rettet mod en dben fremtid, og det modsetter sig forseg
pa at blive kortlagt eller planlagt.

Den kognitive og affektive dimension i det tilmodige hab er kendetegnet ved, at man udstraler en sikker
tillid. Det er en tillid til, at der er en underliggende godhed i verden. Denne falelse af tillid og tryghed
gor det muligt for os at veere i ro og lade livet tage sin retning. I sidste ende skal det nok ga. I en habefuld
paedagogik af denne slags, vil man séledes stade pa opmuntrende udsagn om, at situationen vil blive
bedre. I handling kommer det tdlmodige hab til udtryk ved et mod til at forholde sig i ro og veare
talmodig, selvom man i gjeblikket m@der modstand. Hébet er at tage sig tid og vente pé, hvad den
uforudsigelige fremtid vil bringe. Man er vedholdende og overbevist om, at der vil findes en lgsning pé
livets udfordringer. I en krisesituation, sdsom perioden med corona-pandemien, er en paedagogik der
bygger pa et tdlmodigt h&b kendetegnet ved at underviseren holder fast i troen p4, at tingene bliver bedre
igen eller “normaliserer” sig, og med en opfordring til de studerende om, at de ma kaeempe mod ikke at
miste habet. Specifikt med udfordringerne om manglerne pa praktiske aktiviteter, dialoger og fysisk
tilstedeveerelse med hinanden i online-ngdundervisningen, sa vil det talmodige héb sigte mod ikke at
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fornaegte denne mangelfuldhed, men at underviseren fremviser styrke ved at fortelle de studerende om
troen pé en bedre fremtid og selv have den overbevisning.

Kritisk hab

En anden opfattelse af hdb kalder Webb for det kritiske hdb. Det minder om det tdlmodige héb ved ikke
at have en konkret malsaetning, og laser sig siledes ikke fast i et bestemt fremtidsscenarie, som der
streebes henimod. Det kritiske héb retter sig dog mod en bedre fremtid, men uden at leegge sig helt fast
pa, hvordan denne fremtid skal se ud. Formalet med det kritiske hab er at vare “en negation af det
negative”. Det er ogsa her, hvor det kritiske hab er forskelligt fra det tdlmodige héb, da der ikke er tale
om at vente, sté fast og holde ud, men derimod aktivt at gare oprer eller modstand mod det, der ikke
fungerer godt. Der er et hab om en bedre verden. En bedre verden uden sult, fattigdom, undertrykkelse
og kraenkelser. Under corona-pandemien kan det vere i form af hab om en fremtid uden restriktioner,
ensomhed osv.

En paedagogik der baserer sig pa et kritisk héb, opfordrer altsa til at forholde sig kritisk til darlige sociale
forhold uden dog at have et helt klart endemal for gje. Den kognitive og affektive side af det kritiske hab
er karakteriseret ved en passioneret laengsel efter et bedre samfund. Oplevelsen i det kritiske héb er, at
der er noget, der mangler. Denne forstaelse af hab finder vi blandt andet hos den tyske kritiske teoretiker
Ernst Bloch (1995), der taler om “hébets princip”. Nygaard (2014) beskriver ganske rammende denne
position pé felgende méade:

"Ifglge Bloch er hdbet som princip til stede i enhver handling som drivkraft og struktur.
Habets princip forankres hos ham i en fundamental betragtning af vores liv, vores verden
og hele vores veeren som ufeerdige, i bestandig bevaegelse. Hermed ses hdbet som en
altid tilstedeveerende spraekke i virkeligheden. Habet er det, der viser en vej udad. Det
peger mod noget anderledes, som endnu ikke er helt til stede, men maske allerede fgles
og erkendes som en mangel i den aktuelle situation.” (Nygaard, 2014, p. 10).

Handlingsdimensionen i det kritiske hab er séledes ogsé anderledes end i det talmodige hab, fordi det
netop er kendetegnet ved kritik og protest rettet mod denne “mangel i den aktuelle situation”. Det er en
tilbgjelighed til at kritisere de betingelser, der er skyld i den mangelsituation og markere at der ma gores
noget ved det. Man kan ikke ngjes med en blot “laden-sta-til”. En underviser der udtrykker et kritisk
héb i sine paedagogiske handlinger, vil fremme og understatte en kritisk teenkning og aktivisme, hvor
der protesteres mod dérlige forhold. I forhold til de tre udfordringer vi har skitseret i online-
ngdundervisningen, vil reaktionen fra underviseres og/eller studerendes side saledes kunne udtrykkes
ved aktiv protest mod de midlertidige lesninger og mod at det ikke ender med at blive en ny "normalitet”,
hvor frihed begraenses og velfzerd forringes. Der ma gores noget aktivt for at skabe en bedre fremtid.
Man kan ikke bare tdlmodigt vente pa den.

Solidt hab

Til forskel fra det tdlmodige og kritiske hdb navner Webb det, han kalder for et estimeret eller solidt
hab. Det solide hab adskiller sig serligt fra disse to andre opfattelser ved at have et mere klart mél og
formal. Der ligger ségar en vis skepsis over for at hébe, hvis ikke hébet er realistisk. Denne skepsis passer
godt med det, som Facer & Selwyn (2021) beskriver som en ’dum optimisme’ i forhold til brugen af
uddannelsesteknologi. Der mé veere gode grunde til at hibe. Habet mé bygge pa og vurderes ud fra den
viden, vi har til radighed. Et solidt héb er et ’evidensbaseret’ eller ’evidensinformeret’ hib. Det er ikke
tilstraekkeligt at veere hébefuld, blot fordi det er det modsatte af héblashed, hjelpelashed og pessimisme.
Hvis hébet er urealistisk, sa kan det gore mere skade end gavn. Derfor m& man konfrontere hébet med
den viden, man har, og som kan modsige et héb, hvis det bygger pa et svagt grundlag.
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Webb (2018) naevner selv professor Kitty te Riele fra University of Sydney, som et eksempel pa en
repraesentant for dette syn pa héb (te Riele, 2009; 2010). Hendes forskning fokuserer pa, hvordan skoler
bedre kan engagere de mest sarbare og udsatte unge, og hvordan forskellige uddannelsesprogrammer
kan stgtte denne gruppe. Héb spiller en vigtig rolle her, men det vil ikke veere ansvarligt at give de unge
et hvilket som helst héb for fremtiden. Det ber derimod vaere et realistisk og solidt hdb. En habefuld
pedagogik mé her bygge pa den evidens, der eksisterer i forhold til et specifikt mél, man straeber efter.

Den kognitive og affektive dimension ved det solide hab, er derfor en orientering mod en evidensbaseret
sandsynlighed for, at der faktisk vil ske det, man héber pa. P4 denne méade er der storre chance for, at
man undgar at miste grebet pé virkeligheden, som kan vere en risiko ved habet. Det viser sig i en vis
maélrettet handling, hvor man ved at holde sig til den viden, man har og finder, kan identificere hvilke
mal, der er veerd at falge, og hvilke der ikke er. Vi har indledningsvist fremheaevet, hvordan der er en ivrig
og ophedet diskussion og debat om virkningerne af forskellige uddannelsesteknologier og herunder,
hvad der har fungeret og ikke fungeret i online-ngdundervisningen under corona-pandemien.

En underviser der bygger pé et solidt hab, vil sperge om grundene til at vi hdber pa det, vi hdber pa med
brugen af de tilgaengelige uddannelsesteknologier. I denne orientering vil man vere interesseret i,
hvorvidt det kun har veeret en midlertidig lgsning og pege pa at hibet om fremtidens online-
undervisning ber bygge mere pé, hvad vi allerede ved om sagen (Nergérd, 2021).

Resolut hab

Den fjerde opfattelse betegner Webb som et resolut hdb. Denne opfattelse af hab stér i kontrast til det
solide hab ved at det ikke athanger af, hvad der er evidens for. Neermere tvaertimod. Pointen er, at det
netop er et kendetegn ved faenomenet hab, at vi ikke kan veere sikre pé, hvad der vil ske i fremtiden. I
det resolutte héb er der ogsa en klar malsetning, men sammenlignet med det solide hab er forskellen,
at der her er tale om ambitigse hgj-risiko mal. Her er opfattelsen, at habet taler mod en given tilstand
eller situation. Hébet taler mod det, der er evidens for og derfor umiddelbart kan virke urealistisk.

Det resolutte hab retter sig mod ambitigse personlige mél, og det vil indebzere bade fejltagelser og
skuffelser undervejs. Blot fordi noget ikke har 'virket’ i fortiden, er det ikke ensbetydende med, at det
heller ikke vil virke’ i fremtiden. Det resolutte héb sgger at overvinde denne byrde af evidens og viden.
Det er en opfattelse af héb, der har stor tiltro til individets frihed og handlekompetence. Den bygger pé
en overbevisning om, at verden er flydende, plastisk og formbar. Det er ogsa kendetegnet ved den
kognitive og affektive dimension ved det resolutte héb. Handlingsdimensionen er karakteriseret ved en
maélrettet handling, hvor man straeber mod at realisere sine personlige mal. Den habefulde paedagogik
forsagger at understotte dette gennem positiv teenkning og passende handlingsstrategier.

En central repraesentant for dette syn pa hab er den amerikanske psykolog Rick Snyder, som har udviklet
en teori om hab, der giver forskellige bud pa, hvordan man kan komme ’fra A til B’, selvom der er en
reekke udfordringer pa vejen. Snyder (1994, p. 5) definerer da ogsd hab som: ’the sum of mental
willpower and waypower that you have for your goals’.

I forhold til de navnte tre udfordringer i en online-ngdundervisning pa de videregidende uddannelser
vil en underviser, der pedagogisk tager udgangspunkt i et resolut hab, laegge serlig vaegt pd at de
studerende overkommer de vanskeligheder, der er en konsekvens af situationen. Det kan vare i form af
at leere at héndtere de tab, som situationen medferer, og kompensere eller genvinde det de har tabt ved
at straebe efter det. Her bliver den psykologiske mestring og vedholdenhed i at g& meget mélrettet efter
det, man haber pa at opna — trods modstand — helt afggrende (Duckworth, 2016). Hvis en studerende
séledes savner en storre grad af dialog, sé vil det resolutte héab ligge i at arbejde malrettet pa at a&ndre
pa situationen ved fx at sgge andre veje til at fa opfyldt dette behov pa, og det vil vaere noget, som
underviseren vil prgve at understotte.
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Transformativt hab

Den sidste opfattelse af hab, som Webb oplister, er det, han kalder for et utopisk eller transformativt
hab. Det transformative hab har nogle ligheder med det kritiske hab, men er kendetegnet ved at veere
mere malrettet, da det transformative hab sigter mod nogle falles utopiske dremme. Det transformative
héb er rettet mod en historisk plan for et kvalitativt anderledes samfund. Habet bygger pa forestillingen
om et frigorende utopia, hvor medlemmerne er samlet som et kollektiv omkring bedre forhold. Det er et
opger med undertrykkelse, men i vores tid ogsa fx udtrykt i form af gkologisk aktivisme, der straeber
mod en transformation mod et mere baredygtigt fremtidigt samfund, i en nutid preeget af klimakrise.

Den type habefulde pzedagogik som har dette udgangspunkt findes blandt andet beskrevet af Paulo
Freire. Freire fremhaever betydningen af den kollektive praksis, hvor hébet spiller en afggrende rolle og
som stér i kontrast til den venten, der karakteriserer det talmodige héb og det individuelle fokus som
praeger det resolutte hab. Som Freire selv udtrykker det:

"Som ontologisk ngdvendighed har hdbet brug for praksis, s det kan blive til historisk
virkelighed. Det er derfor, der intet hdb er, ndr man bare venter, og man aldrig ndr det,
man vil, ved bare at vente, i en venten, der sdledes bliver til en forgaeves venten. Uden
et minimum af hdb kan vi ikke engang pabegynde modstanden, men uden modstanden
forsvinder hdbet som ontologisk ngdvendighed, mister orienteringen og bliver til
hadblgshed, som undertiden forleenges til en tragisk fortvivielse. Det er derfor, der er brug
for i et vist omfang at opdrage hdbet. Det spiller nemlig en sa stor rolle i vores individuelle
og sociale eksistens, at vi ikke ma bruge det forkert, p& en méde s& det kan glide over i
hadblgshed og fortvivlelse. H3blgshed og fortvivlelse, pd én gang passivitetens og den
blinde konservatismes konsekvens og eksistensberettigelse” (Freire, 1992, p. 9).

En pzedagogik der bygger pa et transformativt hab, bliver siledes ogsa en politisk kamp om at forandre
vores samfund til det bedre. Den kognitive og affektive dimension ved det transformative héb er en steerk
overbevisning om, at vi kollektivt vil kunne ggre en forskel. Det er en bevidsthed om, at vi som
mennesker er selvorganiserende og selvbestemmende og altid handler i en bestemt historisk kontekst.
Det er en tro pd, at vi har fantasien og styrken til at organisere livet pd en helt anden made.
Handlingsdimensionen i det transformative hab er derfor ogsa kendetegnet ved den sociale praksis, vi
sammen skaber og en forpligtelse pa malrettet at skabe et nyt og bedre samfund. Som en reaktion pé
corona-pandemien generelt og pa online-ngdundervisningens udfordringer pad de videregdende
uddannelser mere specifikt, vil det transformative hab pege mod et behov for radikale forandringer i
den made vi lever pa. Pandemien gor nogle behov tydeligere, sdsom i Danmark at der er mangel pé
tilstreekkelig sundhedspersonale og generelt er en udfordring med velfeerdsprofessionerne, der kan
kraeve nye samfundsmeessige tiltag sa fx flere sgger ind pé disse uddannelser i fremtiden. En underviser
der traekker et transformativt hab ind i sine paedagogiske handlinger, vil séledes leegge veegt pa sddanne
storre samfundsmaeessige forandringer, som de studerende vil veere en del af. Det minder om det kritiske
héb, men aktivismen i det transformative hab vil vaere kendetegnet ved en storre grad af malrettethed.

Habefulde uddannelsesteknologier

Ovenstdende gennemgang af forskellige tilgange til en habefuld padagogik, som beskrevet af Webb
(2007; 2013; 2019), viser hvordan undervisere og studerende pé videregidende uddannelser kan reagere
pa en krisesituation og pa de udfordringer der fulgte i kelvandet af online-ngdundervisningen under
corona-pandemien. Disse hébefulde paedagogikker overskrider en forsimplet orientering mod enten
optimisme eller pessimisme i undervisningen. Hvad Webb dog ikke rigtig er inde pd, er hvilken
betydning det materielle har i en hébefuld paedagogik. Dette har serlig relevans i forhold til online-
undervisning, som ofte er athaengig af inddragelsen af bestemte uddannelsesteknologier.
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Den digitale teknologihistorie (Beetham & Sharpe, 2007; Harasim, 2017; Ryberg, 2021) viser, at det kan
vaere vanskeligt at sige noget generelt om, hvilke typer af digitale teknologier, der kan vare
hensigtsmaessige at anvende online. Som Ryberg (2021) pointerer, kan der spores to overordnede
tilgange til online-undervisning, hhv. passiv udsendelse (broadcast) og aktiv diskussion og deltagelse.
De bagvedliggende paedagogiske antagelser for undervisningen afger ofte, hvorfor og hvordan
uddannelsesteknologi bringes i spil og opleves af deltagerne. Samtidig er det en vaesentlig pointe, at
teknologi aldrig er neutral, men derimod ofte bliver konstituerende for anvendelsen. Tilretteleeggelse og
gennemfgrelse af meningsfuld online-undervisning bliver derfor et relationelt anliggende; et spgrgsmal
om at balancere mellem paedagogik og teknologi. Relationen mellem en hébefuld paedagogik og
uddannelsesteknologi vil vi prave at eksemplificere med udgangspunkt i det transformative hab.

Paulo Freires samtidige og mangeérige dialogpartner, Ivan Illich, var ogsé optaget af habet om et bedre
samfund, som det udtrykkes i den transformative tilgang. Dog var Illich mere yderligtgdende, idet han
eksempelvis var fortaler for en radikal eendring af uddannelsessystemet ofte mistolket som et decideret
skolelgst samfund, men hvor det Illich opponerer imod, er miden hvorpd, det at laere er blevet
redefineret og reduceret til det at veere skolet (Illich, 1971). Illich interesserede sig i denne forbindelse
ogsa indgaende for industrisamfundets ’tools’, der forstds meget bredt som omfattende alt fra simple
redskaber, der forleenger og forsteerker menneskets ydeevne til komplekse maskiner og systemer (Illich,
1973). Illich skelner mellem den moderne industris redskaber og det han benavner 'convivial tools’.
Sidstnaevnte lader sig kun vanskeligt overseette til dansk, og er, som Illich selv er opmaerksom pa, ogsé
en problematisk betegnelse pa engelsk. Etymologisk giver con (med) + vivere (leve) et hint om Illich’
fokus, der netop er pé redskaber, der er til at leve med, bade bogstaveligt og i overfort betydning.

’Convivial tools’ star i kontrast til de redskaber der, ifglge Illich, er (masse-)produceret med henblik pa
at degradere brugeren til adlydende arbejder og forbruger. Illich skriver:

“Tools are intrinsic to social relationships. An individual relates himself in action to his
society through the use of tools that he actively masters, or by which he is passively acted
upon. To the degree that he masters his tools, he can invest the world with his meaning;
to the degree that he is mastered by his tools, the tool determines his own self-image.
Convivial tools are those which give each person who uses them the greatest opportunity
to enrich the environment with the fruits of his or her vision. Industrial tools deny this
possibility to those who use them, and they allow their designers to determine the
meaning and expectations of others. Most tools today cannot be used in a convivial
fashion”. (Illich, 1973, p. 21)

Der er sket meget med samfundets redskaber siden 1970’erne og ikke mindst den digitale udvikling, der
ogsa praeger uddannelsessystemet. Desuagtet viser teknologihistorien at redskaber, der blev skabt med
lofter om oget leering og samarbejde, som eksempelvis digitale leeringsplatforme, ofte anvendes til
administration, informationsdeling og envejskommunikation (Qvortrup et al., 2019; Ryberg, 2021).
Derfor er det ikke overraskende, at Illich’ ideer om convivial tools er blevet genopdaget ifm. online-
undervisning, hvor uddannelsesteknologier sjeldent antager karakter af eller bliver anvendt som
vaerende "convivial’ (se fx Goodyear, 2011; Jandri¢, 2014; Jandri¢ & Ford, 2020; Riis & Brodersen, 2021),
men hvor det ikke desto mindre kan vare vaerd at straebe efter.

De uddannelsesteknologier (fx laeringsplatforme), der tages i anvendelse, ngdvendigvis mé abne op for,
at bade underviserens og de studerendes gnsker, visioner og netop hab for meningsfuld deltagelse,
leering og undervisning, kan komme til udtryk. Vi sa imidlertid ogsa, at der kan vere forskellige
pedagogiske bud pa, hvad sddanne hab kan besta i, og hvordan sddanne héb kan omsattes i praksis.
Forskellige ansker understreger imidlertid, at det kan veere vanskeligt at sige noget precist om, hvilke
uddannelsesteknologier, der egner sig til undervisning generelt og online-undervisning mere specifikt.

Dermed ikke sagt at ’anything goes’, at alle teknologier og pedagogiske tiltag er lige gode eller lige
gyldige. Tvaertimod er vores pointe, at udvalgelse og anvendelse af uddannelsesteknologier til online-
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undervisning i hgj grad er et normativt anliggende. Hvilke intentioner og veerdier for undervisning og
leering er det, at teknologierne skal understotte?

P4 baggrund af vores eksempler pa udfordringer hentet i undersggelsen af Georgsen & Qvortrup
(2021), tegner der sig et billede af fem overordnede karakteristika eller krav, der ber gore sig gaeldende
for uddannelsesteknologi, der skal understotte online-undervisning;:

1. Uddannelsesteknologi bar forst og fremmest muliggere frihed for underviseren til selv
at didaktisere anvendelsen.

2. Uddannelsesteknologi bar muliggere, at der kan arbejde med fysiske-taktile og rumligt-
visuelle aspekter af indholdet i undervisningen — fx gennem mulighed for simulation,
XR-teknologi, virtuelle verdener eller blot video. Dette behgver ikke nadvendigvis at
vere indlejret fx i en digital leeringsplatform, men si skal der nemt og brugervenlig
kunne suppleres med sddanne teknologier.

3. Uddannelsesteknologi ber muliggere, at der kan arbejdes dialogisk og understotte
oplevelsen af forskellige typer af tilstedever (presence’) for at styrke undervisningens
sociale aspekt.

4. Uddannelsesteknologi ber muliggere fleksibilitet og forskellige leeringsbaner for de
studerende og gerne give deltagerne en status pa, hvor de befinder sig i forskellige
forleb.

5. Uddannelsesteknologi ber muliggere samarbejde og nem deling blandt undervisere.
Dette krav udspringer indirekte af undersogelsens konklusion om, at underviserne har
veeret presset pé tid til at tilrettelaegge og gennemfore god undervisning ifm. ngd-
undervisningen. Det er imidlertid ikke unikt for undervisning i krisesituationer, men
snarere gget og synliggjort.

Uddannelsesteknologi, der kan imgdekomme disse karakteristika, vil have potentialet til at
understotte underviseres forskellige hab eller visioner for undervisningen og dermed veere ’convivial’.
Om potentialet indfris, vil dog athaenge af det samlede didaktiske design og ikke mindst de rammer,
der stilles til radighed.

Konklusion

Formélet med denne artikel er at bidrage teoretisk til videreudvikling af online-undervisning ved at
prasentere og diskutere teorier om héb som mulige paedagogiske tilgange. Vores afset er, at der er en
tendens til at den pzedagogiske debat let bliver unuanceret, nar den lander i to ’lejre’, hvor der pa den
ene side er en sterk optimistisk tilgang til, hvordan online-undervisning og uddannelsesteknologier i
gvrigt kan bringe det videregdende uddannelser igennem den pandemiske krisesituation, og pa den
anden side en staerk pessimistisk tilgang der ikke ser nogle fordele i teknologierne, men tvertimod kun
fokuserer pa de forvaerringer, de forer til.

Vi har i artiklen argumenteret for, at der er mere at sige om en positiv indstilling til fremtiden, end der
synes at ligge i en forenklet optimistisk tro pa gget anvendelse af uddannelsesteknologier og online-
undervisning. Med en skelnen mellem forskellige paedagogiske forstdelser af héber det muligt at
nuancere tilgangen til online-undervisningen pa de videregdende uddannelser. Et talmodigt hab, et
kritisk héb, et solidt héb, et resolut héb eller et transformativt hb vil alt andet lige komme til udtryk pa
forskellige méder i undervisningen og hvordan undervisere og studerende, tenker, foler og handler i
samspillet med den tilgaengelige uddannelsesteknologi. Vi har peget pd, hvordan ogsé
uddannelsesteknologierne kan virke mere eller mindre habefulde, og fungere som redskaber der er "til
at leve med” fremfor ”at overleve med”, og i en uddannelseskontekst handler det om, hvorvidt
redskaberne kan vaere med understotte gnskede paedagogiske veerdier og intentioner.
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I artiklen har vi belyst, hvordan undervisere og studerende kan reagere habefuldt pa den krise, som
corona-pandemien har skabt pa de videregidende uddannelser og mere specifikt i forhold til online-
negdundervisningen.

Hab er dog heller ikke forbeholdt kriseperioder, men kan ses som en grundleggende forudseetning for
al undervisning og leering. Hab kan derfor vaere til stede pé forskellige mader i den paedagogik, som
kommer til udtryk i online-undervisningen pa de videregdende uddannelser, og en gget opmeerksomhed
pa de forskellige typer kan veere med til at kvalificere vores fremadrettede valg og anvendelse af
uddannelsesteknologier og online-undervisning.
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