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Nar ordbggerne gar pa nettet i
undervisningen

Jorgen Bonde, Thomas Arentoft Nielsen ¢ Malte von Sehested

Last year Gyldendal launched a new dictionary site designed for
primary and secondary school students. The site provides L1 mono-
lingual dictionaries with Danish and Li-L2 and L2-L1 bilingual
dictionaries with English, German, French and Spanish. In this ar-
ticle we discuss what is special about a dictionary for educational
use and how we have worked with the project from design and user
interface to deciding which kinds of information should be presen-
ted in the articles and how.

Gyldendal lancerede sidste ar en skoleordbog pa nettet (skoleord-
bog.dk), og i denne artikel forteller vi om vore overvejelser i for-
hold til peedagogisk brug af digitale ordbeger, krav til ordbogsdata
og muligheder i undervisningen.

P4 skoleordbog.dk er der adgang til L1 monolingvale ordboger
med dansk (retskrivningsordbog, definitionsordbog, fremmed-
ordbog) og L1-L2 og L2-L1 bilingvale ordbgger med engelsk, tysk,
fransk og spansk.

1. Hvad har du brug for?

Hvis man har en butik, der selger boremaskiner, vil man ofte g
ud fra, at det er salget af boremaskiner, som udger kernen i ens
produkt. Men kunderne kommer som regel ikke for at kebe en
boremaskine: De kommer for at kgbe en made, hvorpad de kan fd
lavet huller efter behov.

Hvad er det, som eleverne kommer efter, ndr de ender med en
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ordbog i stedet for en boremaskine? Eller sagt pd en anden méde:
Hvad er hullet, de eftersporger?

Bruger man Google Trends til at se pa, hvad der ledes efter, kan
man holde forskellige segetermer op mod hinanden. I figur 1 ses
en spendende trend for perioden 2004-2016 for ordene “ordbog”
(den Dbla graf) og “oversettelse” (den rede graf). Hvor man for
ti ar siden i hej grad ledte efter en ordbog, leder man i dag efter
en oversattelse. Oversattelsen er med andre ord ofte det hul, som
forseges boret med ordbogen.
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Figur 1: Google Trends. Ordbog vs. oversettelse. Bla graf viser segninger
pé “ordbog’, og red graf viser segninger pa “oversattelse”.

Men hvad udger s hullet, ndr vi skifter fokus fra den almindelige
ordbog og til en ordbog, der er sarligt udviklet til skolebrug, og
hvordan adskiller en skoleordbog sig fra en almindelig ordbog? Nu
er hullet ikke leengere bare en oversattelse.

Forst og fremmest forekommer der et vidt spektrum af forskel-
lige peedagogiske brugssituationer: treening i at benytte ordbeger,
oversattelse, grammatik, udvidelse af ordforrad, variation af ele-
vens sproglige udtryk m.v.

Desuden adskiller skoleordbogens brugergruppe sig alders-
meessigt, hvilket kommer til udtryk dels i forhold til den viden,
som man kan forudsette hos eleverne, og dels i forhold til den
adferd, som eleven allerede har leert i forhold til at tilgda indhold
pé internettet, for eksempel via spgemaskinerne. Der er endvi-
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dere ogsa forskel i den tilgang, som elever i dag har til ordbogs-
mediet i forhold til elever, der er vokset op med brugen af trykte
ordbager.

2. Tilrettelaeggelsen af en digital skoleordbog

Det er ikke nyt at lave skoleordbager og begynderordbeger, men
det var fra starten klart, at dette var et digitalt projekt, hvilket be-
ted, at vi ikke skulle operere med ordbogsdata, som béde kunne
udgives som papirordbeger og fungere digitalt. Dette giver jo —
ligesom ved “voksne ordbeger” — mulighed for at tilpasse indhol-
det til platformen, for eksempel frembyder et digitalt medie ikke
samme begrensninger i forhold til, hvor meget indholdet fylder
1 visningen, og der kan blandt andet vises illustrationer, som kan
gore artiklen mere indbydende og tilgeengelig for de yngre elever.

Den ekstra plads kan udnyttes til at vise indhold, som er langt
lettere at atkode ogsé for ikke-gvede ordbogsbrugere, og der kan
tilfojes indbyggede muligheder for, at brugeren for eksempel kan
soge pd kongruens- og tempusflekterede former af et verbum. Her-
ved skal brugeren ikke nedvendigvis kunne udvise den abstrakti-
on, som kan vaere ngdvendig for at komme fra en uregelmassig
verbalform til den grundform, som typisk er indgangsneglen til
en ordbogsartikel for det pigeldende verbum.

2.1. Niveauer

Da vi gik i gang med at arbejde pa en digital skoleordbog, stod det
meget hurtigt klart, at vi métte operere med forskellige niveauer
tilpasset brugernes alder, viden om dansk, fremmedsprog og for-
modede ordbogskunnen. Grundskolen deekker over 9-10 ér, hvor
der sker en masse med elevens forstdelse og viden, og der er stor
forskel pa, hvad der er brug for i en ordbog, nir man er begynder i
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Figur 2: Ordbogsartiklen pa forskellige niveauer.
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engelsk i 1. klasse, og ndr man lige skal sikre stavningen af et frem-
medord i dansk i 9. klasse.

Vi besluttede at lave tre niveauer svarende til folkeskolens
klassiske inddeling i indskoling, mellemtrin og udskoling, men
benzvnte disse begynder, mellem og ovet, da man ofte vil have
fordel af for eksempel at gd ned i et begynderniveau, nir man pa
mellemtrinnet begynder at have andet fremmedsprog, ligesom der
kan vaere elever, der gnsker at bruge en mere eller mindre avance-
ret ordbog end den, der lige passer til deres klassetrin. Her bliver
begreber og navne vigtige, for hvor det for mange elever er i orden
at benytte en begynderordbog, ndr man gér i 5. klasse, er det ikke i
orden at bruge en indskolingsordbog, jf. figur 2.

2.2. Tilpasning af ordbogsartikler

For at tilpasse ordbogsartiklerne til de tre niveauer lavede vi forst et
dekonstruktionsarbejde, som bestod i, at en konventionel ordbogs-
artikel blev brudt op i oplysningstyper, for eksempel: opslagsord,
ordklasse, udtaleangivelse, nummereret betydningsinddeling, be-
tydningsdifferentiering, eekvivalent, definition, eksempel, udtryk
og vendinger, lyd, illustration m.v. Oplysningstyperne blev skrevet
ud pa hver sin lap papir. Disse papirlapper udgjorde brikkerne i et
puslespil, som blev anvendt i den efterfolgende dimensionering af
ordbogsartiklerne til de tre niveauer.

I samarbejde med fagredaktererne i Gyldendal Uddannelse,
som laver undervisningsmaterialer til de forskellige sprogfag og
klassetrin i grundskolen, blev puslespillet herefter samlet, sa det
blev tydeligt, hvilke oplysningstyper der skulle eller kunne veere
repreesenteret pd hvilke niveauer. Skal der for eksempel vere udta-
leangivelse med fonetiske tegn pé begynderniveau? Kan der vare
nummereret betydningsinddeling? Jf. figur 2.

I denne forbindelse er det veerd at neevne, at vi ogsd brugte
Dansk-Engelsk Ordbog Undervisning (Axelsen 1990) og Dansk-
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Tysk Ordbog Undervisning (Hjorth 1993) som inspirationskilder.
Disse to ordbeger blev konciperet i et sammenarbejde mellem
folkeskolelerere, ordbogsforfattere og forlagsredakterer i slutnin-
gen af 8o’erne. Pa flere moder diskuterede parterne temaer som
lemmaselektion, ordbogsartiklernes mikrostruktur og det grafiske
udtryk.

Det er saledes et samspil mellem fagkompetencer, didaktiske
kompetencer og ordbogskompetencer, der har afgjort, hvilke op-
lysningstyper som skulle vaere repreesenteret i en ordbogsartikel pa
de forskellige niveauer, og som i sidste ende praeger den indholds-
messige side af vores bud pé en skoleordbog.

2.2.1. Seerligt indhold

Udover at tilpasse det egentlige ordbogsindhold og tilbyde en
retskrivning har vi ogsd tenkt i serligt indhold til at understotte
elevens arbejde med ordbggerne. Dette kalder vi for sogecirkler (jf.
figur 3). Vi har lavet forskellige forsog:

+ Leksikoncirkler: opslag i Den Store Danske og Wikipedia

+ Billedcirkler: opslag i billeddatabaser med kuraterede
eksempler pd illustrationer af det sogte

* Videocirkler: som ovenfor, men med videoer

+ Treeningscirkler: vendespil, ordforradsspil o.l., treening
med udgangspunkt i det sggte ord.

P.t. er kun leksikoncirkler aktive pé sitet.

Figur 3: Segecirkler — opslag i andre tjenester end ordbogen, her Wikipedia
og Den Store Danske (med ét sggeresultat pa begge tjenester).
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2.3. Brugergrensefladen

I L1-L2- og L2-Li-ordbegerne og i Li-ordbegerne har der veeret
seerligt fokus pé at give brugerne nem adgang til overszttelser og
definitioner uden forstyrrende elementer. Derfor er layoutet sa en-
kelt som muligt, jf. figur 4.

eventyr X Q +Dansk |

Oversmttnisor Lok & vandingsr  Siutter pi Synarumar  Starer o

eventyr..
;i@, ;gg fairy tale @ %
s%

Figur 4: Eksempel pé brugergrensefladen for en dansk-engelsk ordbog pa
begynderniveau.

Layoutet er tillige forskelligt athaengigt af, hvilket niveau brugeren
befinder sig pd. P4 begynderniveau er skriftstorrelsen stor, og der
er direkte adgang til illustrationer, som kan foldes ud og ind, og til
udtale af opslagsordet, jf. figur 4. P4 mellemniveauet er skriftstor-
relsen mindre, og illustrationer og udtale bliver ikke vist direk-
te men er kun et klik vak. Pa gvet niveau er skriftstarrelsen igen
mindre, illustrationer og udtale et klik vaek. P4 alle tre niveauer
kan brugeren fi vist bgjningsoplysninger til oversattelserne, pa
mellemniveauet og @vet niveau ogsé til opslagsordet.

P& begynderniveau er der bgjningsoplysninger til de danske
oversettelser i L2-L1 ordbogerne.

Bojningsskemaer, jf. figur 5, er endnu et godt eksempel pd ind-
hold, som skoleelever allerede kender til fra deres grundbeger i
fagene, og dermed meodes fagdidaktikken og ordbogstraditionen,
og der skal findes en passende praesentation.
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Grammatik
walk v, x

wdtale [waik]
nfintiv/navneméade  preeteritum/datid - perfeinum participium,/kor tilegstorm  praesens panieinium/lang tillegsfarm
walk walked walked walking
pre=sens/nutid prasteritum/datid  perfaltum, famutid dvidet tid

1. pers. ag.fental | walk 1 walked | have walked | am walking

ers. sg./ental  he walks he walkad he has walked he 1= walking

Figur 5: Et bgjningsskema fra skoleordbogen.

En af ideerne med at folde bgjningsparadigmet for et ord ud
er, at eleven kan fi et overblik over et ords forskellige former i de
forskellige relevante bejningskategorier. Det stiller krav til bgj-
ningsskemaets udformning og tilgeengelighed. Det skal vaere nemt
at finde den segte bgjningsform. Overskrifter og navnene pa bgj-
ningskategorier skal tilpasses elevens niveau. Pa skoleordbog.dk er
bejningsskemaerne ens pé alle niveauer. Det er problematisk iser
péd begynderniveau i forhold til, hvorndr man begynder at leere det
pdgeeldende (fremmed)sprog. Det er et omréde, som vi vil udvikle
og gore mere pedagogisk i den kommende tid.

Et andet udviklingspunkt i forbindelse med begjningsskemaer-
ne er en grafisk fremhavelse af bajningsendelserne i de forskellige
bejningskategorier. Her gér en indleringsmaessig pointe tabt i og
med, at man ikke kan “se bgjningssystemet”. Det kan man typisk i
traditionelle trykte grammatikker, jf. figur 6.

Brugeren logger pa med Unilogin’, som husker brugerens klas-
setrin og niveau. Hvis brugeren slér op pé et ord, som ikke findes
i ordbogen for det pdgeeldende niveau, bliver der automatisk sldet
op pé naste niveau og sd fremdeles. Det betyder, at en bruger pa
begynderniveau kan ende med at fa et resultat fra gvet niveau.

1 Unilogin er et personligt login til en lang reekke paedagogiske tjenester
og websteder.
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Figur 6: Et bgjningsskema fra en trykt grammatik.
3. Hjzlp

Det at hjlpe brugeren frem til et spgeresultat, som er sd pracist
og dakkende som muligt, er selvfolgelig et vigtigt element i ele-
vens oplevelse af, at man bliver godt hjulpet af sit ordbogsvaerktgj.
Pé skoleordbog.dk har vi i forste omgang en sideguide, som laegger
et informationslag ned over siden med ganske summariske anvis-
ninger til, hvilke funktioner sidens vigtigste interaktive elementer
har, jf. figur 7. Nar sideguiden aktiveres, nedtones siden, og der
abnes en oversigt med forskellige hjelpetekster, der fremhever de
enkelte funktionsomrader. Denne hjelpefunktion er i forste reekke
tilteenkt forstegangsbrugeren, som har brug for en smule stotte til
at kunne navigere rundt pa websiden.

Vit riveau hathl/

Vel ordbog

Hor ordet
"N

Figur 7: Sideguide. 43
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Naste niveau i understottelsen af brugerens interaktion med
siden er en typeahead-funktion, hvor sagemotoren, efter at bru-
geren har indtastet de indledende 3 tegn i segningen, begynder at
levere ordforslag fra en alfabetiseret liste med opslagsord for den
pagaldende sprogretning og det valgte brugerniveau, jf. figur 8.
Denne type funktion kan understotte brugere med en rimelig for-
nemmelse for spgeordets stavemdde i at na frem til det korrekte

sogeudtryk.

filo

Figur 8: Dropdown-menu med typeahead-spgeforslag.

Safremt brugeren indtaster en segestreng, som ikke kan matches
i typeahead, vil segningen gi til sagemotoren uden et sikkert re-
sultat. Men ogsa i denne situation kan elevens spgning understot-
tes af flere hjelpefunktioner; disse funktioner skal beskrives mere
indgdende i det folgende.

Meget hyppige fejlstavninger, som for eksempel “parantes” i
stedet for det korrekte “parentes”, kan redaktionen samle op fra
serverens segelog og indfeje 1 udgangssprogets lemmabase, hvor-
ved brugeren uden videre kan omdirigeres til det relevante opslag.
Dog bliver brugeren, ogsé af leeringsmaessige hensyn, i en info-
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boks gjort opmeerksom p4d, at ordbogssitet har rettet segningen til
den formodet korrekte stavemade.

P4 linje hermed kan de lemma-bejningsformer, som er optaget
i udgangssprogets lemmabase, give en meget sikker omdirigering
af segningen fra for eksempel en bestemt form genitiv af et sub-
stantiv til den grundform, der optreder som egentligt opslagsord.
Dermed skal brugeren ikke umiddelbart praestere den abstraktion,
som er ngdvendig i en trykt ordbog for at beveage sig fra en dekli-
neret form af et substantiv til grundformen. Dette er en adferd,
som skoleelever i hgj grad er vant til fra Googles sogemetodik, og
som derfor er yderst vigtig i forhold til, at eleven ikke blot afferdi-
ger en tom segning pa et deklineret substantiv med et skuldertraek
og tanken: “N4, det stod sé heller ikke i ordbogen!”

Endvidere er der i segemotoren indarbejdet algoritmer, som
kan foresld alternative forslag, der minder om den indtastede sg-
gestreng og dermed mdske omfatter det resultat, som brugeren
egentlig har forsegt at finde, som det fremgér af figur 9 nedenfor.

flimmer, flaebe, flid, flik, flittig, flabet, flip, flig, flis, slibe

Figur 9: Forslag til alternative segninger via Mente du-funktionen.

Der kunne sagtens indtenkes yderligere hjelpefunktioner som
for eksempel fonetiske sogemetoder, der anvender sggestrengens
lydmeessige karakteristika til at finde frem til egnede sogeforslag
(algoritmer som Soundex og Metaphone). Eller i den yderste kon-
sekvens kunne serverprogrammet i forbindelse med en retskriv-
ningseksamen ganske hurtigt finde frem til de relevante ord og
servere dem for eleven. Men det forbliver en balancegang at hjelpe
eleven frem til et korrekt sggeresultat pd en smidig made uden
samtidig at fjerne ethvert element af lering og sproglig abstrak-
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tion. Vi har séledes varet meget bevidste om, at ikke alle laerer-
kreefter er enige om, i hvilket omfang eleverne skal fores ved han-
den i deres brug af skoleordbogen.

Vi skal under alle omstendigheder ikke — som Google’s Eric
Schmidt engang omtalte som det ultimative mal for segemaskinen
— komme med svaret, for der sgges (Gaudin 2010).

4. Preesentation af indholdet pa forskellige
digitale platforme

4.1. Pa computeren

P& computere (herunder tabletcomputere) har vi generelt rige-
lig plads til rddighed med hensyn til prasentation af ordbogs-
artiklerne og deres forskellige bestanddele. Samtidig indeberer
ordbogsbrugen pa denne platform ogsd, at eleven ofte er i gang
med decideret ordbogsarbejde — eller rettere — bruger ordbogen
til decideret arbejde, som kan have mange forskellige og ikke pa
forhand kendte formal: egentlig oversattelse, tjek af grammatiske
oplysninger, treening af ordforrad m.v.

Vi skal derfor pd denne platform have adgang til hele paletten
af leksikografiske og andre relevante oplysninger, dog pakket lidt
sammen pa forskellig vis for ikke at preaesentere et uoverskueligt og
rodet interface.

4.2. P4 mobilen

P& mobilen er det oftere egentlige oversattelser, som star i cen-
trum; lidt i analogi med at man maske opretter et regneark pa
computeren og bruger mobilen som lommeregner. Det er altsa an-
dre funktioner, som er helt centrale her og skal bringes frem, mens
andre elementer med rimelighed kan undertrykkes, for eksempel
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visning af illustrationer og preaesentation af fulde bejningsparadig-
mer for franske verber eller tyske adjektiver, jf. figur 10.

Den begransede skeermplads pé en mobilskerm indebeerer, at
vi ikke skal have for mange elementer, der alligevel ikke benyttes,
til at fylde op.

Figur 10: Mobilvisning

4.3. Oversattelser hvor der er brug for dem

Endelig giver det digitale format langt mere fleksible muligheder
for at have ordbogen lige dér, hvor man skal bruge en ordbog eller
dele af ordbogens informationstyper. Om det sé er adgang til en
engelsk ordbog, mens man laser en tekst pa engelsk (og nu med
den fulde ordbog og ikke bare udvalgte gloser), eller synonymord-
bogen, ndr man arbejder med at variere sit danske sprogudtryk.
Her arbejder vi med forskellige méder at stille ordbogsdata til
rddighed via et API (Application Programming Interface), som
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giver mulighed at klippe data op i mange forskellige informations-
typer, der kan tilgds via en online-service og derfra udnyttes pa
vidt forskellig méde i mobilapps, undervisningsveerktgjer, e-laesere
og meget andet.
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