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Resume

Denwie artibel vimmer for det forste en diskus-
sion af magtherreber. For det ander giver den
en refariot bortfatiet proesentation af Grdwwnd
Hernes byttemagtmodel, Dot er forfaticrens
pdstand, ar byttemagtmodelien er en meger an-
vendedir g frugthar model = ogsd [ evhvervs-
abonomisle analyser, Artillen far endvidere il
Sarmdi at belvse dyrremagtmodetlens robuwsthed,
Dette gores ved, at der gives en reekbe meget for-
skellige ebsempler pd, hoordan mageeelationer
Law folfes §of dvttemaptperspedeie. Endeliz
preesenteres nogle fd erfverosobononisbe impli-
Kationer:

Indledning

Magtbegrebet er forst og fremmest udvik-
let inden for sociologien og politologien.
Mage er for politikken, hvad penge er for
phonomicn (Habermas 1973 og Hague,
Harrop og Bresslin 1993 p. 8). e begre-
ber, der er udviklet inden for sociologien
og politologien, er tilsyneladende 1 rer vid
udstrzkning overtager af erhvervsakono-
micn, herunder bide orzanisationsteorien
(Robbins 1988 oz 1990, Wilson of Rosen-
feld 1990 p, 161 ff, og Jones 1995 p. 49941.)
og afsetningsekonomicn (Kotler 1991 p.
S191E, Stern og El-Ansary 1992 p. 27341 og
Jobber 1995 p. 609I1). For afsziningsako-
nomerne er der dog tlsyneladende en re-
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lative udbredr tendens il atr basere mage-
begreber pd en enkelr reference, nemlig
French og Ravens artikel The Bases af So-
wal Power fra midten af 19507 erne.

Sidste nummer af Ledelse & Erhvervs-
pkonomi bragre en artikel om magr og in-
teresser 1 dyadiske relationer mellem kg-
ber og smlger pd det industrielle marked
(Frevrag 1995}, Intentionen med aruklen
var ifglge forfatteren at bidrage ol udvik-
lingen af en begrebsramme/tolkningsram-
me. Nir jeg har valgr ar tage magtbegrebet
op til behandling i det folgende, skyldes
det for der forsre, at begrebet synes at viere
s centralt — ogsd i den erhvervsgkonomi-
ske forskning. For det andet at der findes
en righoldig og meget spndende litera-
tur pd omridet. Eksempelvis findes der et
mepget vesentlige skandinavisk bidrag il at
udvikle en generel mageteor, nemlig
Gudmund Hernes: Magt og Avmagt fra
1975 — guverturen ul det norske magrud-
redningsprojekt, som siden er eksporteret
til Sverige (Petersson 1991) og nu opgsid
Danmark, omend 1 en noger amputeret
form. Det sarlige ved Hernes' bidrag il
magtteorien er, at han forsgger at udvikle
en generel magueeori, og at hans model er
serdeles velegnet il at beskrive magten i
dyadiske relationer.

[ den felgende artikel vil jeg forsege ar
diskutere magthegreber same prcsentere
er af de mere hindfaste forseg pd at opstil-
le en generel magtreord, som sandsynligvis
vil kunne finde anvendelse inden for er-
hvervspkonomisk analyse. Med en lettere
omskrivning af Gudmund Hernes kan
man sige, at der er med mage i erhvervs-
pkonomiske relationer som med leopar-
dens pletter — den er fgdt med dem. For-
miler med den fplgende lille artikel er for
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der furste at diskutere magtbegrebet og for
det ander at give en kore introdukeion il
Gudmund Hernes' *Byuwemagimodel’. Jeg
hdber, ar artiklen kan yene som en intro-
duktion til er szrdeles spa:ndende og in-
tellektuele stimulerende forfatterskab.
Den fglgende fremstilling rummer en me-
Eet sammenirzngt o summansk prasen-
tation af Gudmund Hernes’ byttemagtmo-
del. Jeg ville veere et skarn, hvis jeg pd-
stod, at jeg yder modellen fuld retfaerdig-
hed.

Hvad er magt?

Generelt kan man sige, at magt er cvnen
til at frembringe gnskede resultater — ev-
nen til at opnd det vi vil (Hague, Harrop
og Bresslin 1993 p. 8). Magt kan ogsi defi-
neres som en akegrs evoe til ar realisere si-
ne interesser (Poulanezas 1978 p. 104).

Inden for den moderne politologi lagde
Robert A, Dahl (1957) i sin oprindelige
magtdiskussion hovedvazgren pd magrens
handlings- eller beslutningsaspekr. Ak-
tpren A har siledes mage over akegren B,
hvis han eller hun er i stand il at fi B il at
gore noget, som B ellers ikke ville have
gjort. Der er det, man vil kunne kalde di-
rekte magt. Magtudgvelse indebaerer i-
midlertid ikke npdvendigvis en synlig pd-
virkning, Der kan dreje sig om cn antici-
peret reaktion. B handler pd en besteme
miide i forventning om, at A finder newop
denne adferd gnskelig. B aager pd forhind
hisjde for A's reaktion. Det kan man kalde
for indirekte magr.

Bachrach og Bararz kritiserede i en nu
klassisk artikel fra 1970 Dahls definition
for at tillepge dben Konflike og fakeisk ad-
feerd og Faktiske beslutninger for stor
vzt Magr kan ogsd udpves pennem kon-



Tabel 1: Former for magt

Tvang Aftalen Forpligtelsen

("the stick'} ('the deal’) {'the kiss")
Karakter Trusler Transaktioner Integrative relatoner
Motiv for underkastelse ~ Frygt Gevinst Engagement
Institutioner Militzeret og politiet Pkonomiske = markedset  Sociale

Kilde: Hague, Harrop og Bresslin (1993) Comparative Government and Politics = An Introduction, p. 10,

trol med den dagsorden, som ligger ul
grund for beslutninger og handlinger.
Bachrach og Baratz taler siledes om “The
second face af pewer’. Dahl overser, ifalge
Bachrach og Baratz, at der, ar der ikke
treffes nogen beslutning (non-decisions),
ogsd kan vare uduryk for en bervdelig
magtudgvelse. Som Simpson (1967) for-
mulerede det: ».. community analysts
must look behind overt decisions and ask
how it is that certain issues are never
broughe up«. Den, der nyder godre af starus
quo, har ofte en dbenbar interesse i, at
spergsnidl, som kan andre tingenes til-
stand, ikke kommer pd dagsordencn (se
ogsi Ricci 1974 p. 17561, og magtdiskus-
sionen i Hernes 1978 p. 111F).

1 Power: A Radical View fra 1974 argu-
menterer Steven Lukes for, at magr ud
over et beslutnings- og ikke-beslumings-
aspeke ogsd har e strukourelt aspekr. Lu-
kes haevder, at mage udgves, ndr en akeors
interesser ignoreres — selv i de ilfalde,
hver den piga:ldende akier ikke kender
sine egne interesser. Mage kan siledes
chsempelvis udpves gennem ideologisk
hepemoni. Magtudevelsen kan vaere ano-
nym, den kan vaere indbyeger | den sociale
struktur, i spillets regler. Det er blandr an-
det denne form for magr, der har flet

Charles Lindblom (1977) il at haevde, at
erhvervsliver har en seerlig privilegeret
magtposition i det modermne industrisam-
fund. Erhvervsliver har kontrollen over
samfunders marerielle produkrion, inve-
steringer og arbejdspladser. Der giver er-
hvervsliver gode kort pd hinden i forhold
til cksempelvis en regerning, som snsker at
gennemfore miljppolitiske stramninger.

Kenneth Boulding (1959) klassificerer
mage i tre hovedkategorier (se tabel 1), En
aktpr kan udove mage pd tre mdder, enten
ved at bruge tvang (en stok), ved at indgd
en aftale (en handel) eller ved at skabe
forpligrelser (et kys).

Statsmagten er i sidste instans baseret
pd “the stick’. Max Weber mente siledes,
at det, der kanktenserede staten, var sta-
tens monopol pd udevelsen af legitim fy-
sisk vold (Skirhekk 1976 p. 207-208). 1
gkonomien er ‘the deal” den mest udbred-
te magtform, hvorimod ‘the kiss” domine-
rer i socialsferen.

Som det fremgir af det foregiende, er
magt et mangesidet og vanskeligt begreb
at arbejde med. 54 vanskelige at enkelte
samfundsforskere har foreslder, at man
helt skulle opgive at bruge magthegreber
til forskningsformdl (March 1966 p, 700
et lpser ikke problemer med eventuel
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manglende prazcision, at man opgiver at
anvende et begreb, som foreslict af
March. Man opndr blot der, at man mid ud-
vikle et nyt begreb for det samme fazno-
men, og 53 vil nissen uwvivlsomt flycte
med. [ det folgende vil jeg forspge at give
en kort preesentation af et af de mere hel-
stpibre og hdndfaste forspg pd ac udvikle en
penerel magreeort, nemlig Gudmund Her-
nes Byutemagimodel,

Byttemagtmodellen

Analyseramme

Hernes' byreemagtmodel kan karakeerise-
res som en modificerce retroral dhoice mo-
del. Der prundlegegende | Hernes' mage-
maode] er forestillingen om magt som et
byete = en transakeion. Modellen kan mest
enkelt beskrives 1 en situation, hvor der er
to aktgrer A og B og to begivenheder eller
hazndelser X og Y. Modellens helt centrale
begreber er kontrol og interesse.

Figur 1: Hernes® Byrtemagemodel

Hvis en akrgr selv kontrollerer den be-

givenhed eller de hazndelser, han eller hun

er interesseret 1, da vil akegren selv umid-
delbart kunne realisere sine interesser.
Hvis imidlercid interesserne og kontrollen
er fordelt som 1 figur 1, kan interesserne
kun realiseres gennem en transaktion, et
byeee, I figur 1 har A kontrol over X, oz B
over Y. Imidlertid er A interesseret 1Y og
B interesseret i XK. Forudsmoeer v, ac ak-
wrerne er mdlrettede, kan vi forudsige, at
de hver iszr vil opgive kontrollen over
der, som interesserer dem mindse For at
opnd kontrol over dert, som interesserer
dem mest. | eksemplet her kan A eventu-
ele overdrape kontrollen over X dl B, mod
at denne overdrager kontrollen over Y il
A. Pd denne midde opndr bepge akigrer
slutkontrol over den begivenhed, som in-
teresserer dem mest, og begee vil viere
bedre stiller end 1| udgangssituationen
(Hernes 1975 p. 41).

Kontrol

Interesse

Interesse

Kontrol

Kilde: Hernes (19753) p. 41,
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Tobel 2: Byrremagt

Situation Ekzempel Lesning
To akterer med Falles Fri handal mellen to eller Begge aktarer arbejder for at
interesse | to sager. flere lande. redlisere deres egen interesse og
realiserer derved pgsd den andens
interesser, Problemer kan dog op-
sta, hvis der er tale om et kollekevt
gode.
To akterer med interesse | Fakulteterne ved handels- Den ene aktar blander sig ikke
hwer deres sager hajskalan, i den andens sager.
T ministre i regeringen,
To aktarer med svagt EF-landenes forlig i Luxembourgi Aktarerna Fir iver isser kontrol
madstridende interesser. 1966 (Frankrig mod de avrige aver den sag, sam betyder mest
fizm medlernmer zf EEC. for den pageeidende.
Parterne | en koalitionsregering.
Tor aktarer med starkt Giclseltagning Lasningen biver asymmetrisk,
madstridands interessar, Manopdisituationer e, s0rm har starst kontrol, kan
OPEC's olizembargo i 1973, tvinge eller afpresse den anden
part. Partenne ma bytte kontrol for
at realisere deres INCeresser

Kilde: Hernes (1975) pp. 4217,

Hermnes benyieer herefter modellen il at
analysere en rekke situationer, hvor en
akrtpr kan realisere sine interesser ved en
anden akegrs mellemkomst, Tabel 2 rum-
mer en summarisk gennemgang af fire ty-
piske situationer,

I Hernes” model kan en akear B's mage
over en anden akter A defineres som A's
afhengighed af B. A's afheengighed al B
defineres som A's relative interesse i en
hendelse muldpliceret med B's andel af
kontrollen over den plgeldende haendel-
se. Akrgrer kan vere gensidige afhengige,
men athangigheden kan ogsd vare ensi-
dig. Endelig er der den mulighed, at ak-
twrerne er gensidigt vathaengige at hinan-
den.

En aktors generelle mage defineres som
akrgrens konerol over begivenheder eller
hazndelser, som andre akegrer har en in-

tens interesse 1. Sidanne begivenheder el-
ler heendelser kan siges at have stor vaerdi,

wden som har avgiarende fonrrod] aver verdi-
Sulle hendelser er § onsheposision ¢ dobbelr for-
stand: fordi memtize andve er interessery og for-
i det gir ressurser som haw fan brake 1l & re-
alisere egue fnteresser. Kn fdr makt ved at ha
makt over en annen maki, for o si det para-
doksals {Hernes 1975 p. 69)=

En akopr har som udgangspunkt kontrol
over et givent st af begivenheder eller
handelser (udgangskontrol). Han kan
eventuelt bytte sig frem til kontrol over de
begivenheder eller hazndelser, han er mest
interesseret i, og opmir herved slutkontrol.
Herved fir aktgren realiseret sin interesse,
han udpver magt.

Det folger umiddelbare af modellen, at
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sifremt interesseforholdet er asymmernsk,
da vil magrforholdet ogsd vaere der, Her-
nes henviser 1 denne sammenhaeng til fa-
miliesociologen Willard Wallers *princip
om den mindste interesse’. Den har mag-
ten 1 et parforhold, som er mindst interes-
seret i at opretholde forholdetr. Det samme
gxelder sandsynligvis opsd, alt ander lige,
forholdet mellem vitksomheder i et virk-
somhedssamarbejde og dyadiske relationer
mellem kgber og szlger pd det industriclle
marked.

Lasningsmulighederne i de enkelre si-
tuationer mangfoldiggares, sifreme der er
tale om flere sager, begivenheder eller
haeendelser. I sidanne situationer er der fle-
re muligheder for at give indrammelser, og
man kan kade sagerne sammen i stgrre af-
taler eller forlig flagroffing). 1 tilfazlde, hvor
der er flere akrgrer, opstar der mulighed
for koalitionsdannelser. Hvis A kontrolle-
rer noget af interesse for B, B kontrollerer
noget af interesse for C, og C kontrollerer
noget af interesse for A, sd kan A realisere
sine interesser indirekee via B.

Hernes (p. 8611.) opstiller pd baggrund
af byuemagtmodellen en riekke generelle
betingelser for mage. Disse er fulgende:

a) En akugrs mage afhaenger af, om han
kontrollerer noget som er af interesse
for andre.

b} En aktgrs magr afhenger af, om andre
akrgrer kontrollerer noger, som han er
interesseree L

¢) En aktars mage athaenger af, om han
har kontrol over de sager, der skal tracf-
fes beslutning om og de beslutnings-
procedurer, der skal gaelde.

d} En aktgrs magr afhaenger af, om han
har kontrol over hvilke andre akuarer,
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der skal medvirke i beslutningsproces-
SCN.

e) En akegrs mage afheenger af, om han ef-
fektive kan deltage i beslutningsproces-
SCI.

Heraf folger ogsid en riekke strategier, som
en akepr kan falge for at gge sin magr. Ek-
sempelvis kan akgren forspge at gge an-
dre akugrers interesse i det, han kontrolle-
rer, cller forspge at opnd cksklusiv kontrol
med vigtige ressourcer. Akrpren kan ogsi
forsgge at reducere sin interesse i det, an-
dre kontrollerer ( Rgnnebearrene er sure sagde
reeven — han banwe ibke nd demr). Endelig er
der den mulighed, ar akigren kan forsgge
at finde substitutionsmuligheder.

Iflge Hernes (1975 p. 63) har en akeor
generelt to muligheder for at forbedre sin
evne til at realisere sing interesser. For det
forste kan han forsgge at opnd magt over
dem, han er athaengig af. For det andet
kan han forsgee at forege sin autonomi.
Autonomi kan defineres som akegrens
kontrol med sine egne interesser. | er-
hvervsliver kan en virksomhed eksempel-
vis pige sin autonomi gennem verrikal inge-
gration, opbygning af lagre, risikospred-
ning og udvikling af markeloyalitet gen-
nem reklame.

Det er blever populazre ac tale om, at vi
lever i et informationssamfund. Der bery-
der naturligvis ogsd noger for magren og
magrens fordeling. Viden er mage, siger
man. Det er den ogsd 1 den udstrekning,
at en akugrs adfaerd afhanger af om han
handler under usikkerhed, ¢ller om han
har fuld information (Hernes 1975 p. 100).
Mlapgr athwenger af, om man konwrollerer
noger, som andre akoarer er interesseren .
Dyerfor er der vigtige at have information



om de andre aktgrers interesser. Den sam-
me informartion er vigtig, hvis man overve-
jerat indgd en alliance med en anden ak-
ter — en strategisk alliance. Gennem en
strategisk alliance kan to eller flere virk-
somheder gd sammen og dermed opnd
storre udgangskontrol, men lige lide hjzl-
per det, hvis de ikke har samme interesser.
Mapgr afhwenger ogsd af, om andre ak-
terer kontrollerer noger, som man selv er
interesserer i. Derfor er der ogsd vigtier ar
vide, hvilke konsekvenser andre akegrers
beslutninger har for ens interesser. Ofte er
mangel pd information og viden en vigtig
kilde il afmagt. Problemet i informations-
sumfundet er ikke knaphed pd informa-
tion, men knaphed pd analysekapacirer.

»Svert mange lever | owmgivelser, sonr har over-
Hod pd data og underskodd pd opwierfsombet
g vaderingsiid...

oo Vi Lt derfor snakle om modellrile ag mo-
detifastige abrorer, og avmagesfolelse bunner af-
fe | modelfeetipdams (Herwes 1975 p. 105)«

Hvaordan skal vi hindrere og forstd alle de
informacioner, vi bombarderes med 1 hver-
dagen? Vi overbelastes, vi mister overblik-
ket og kan ikke forstd sammenhangene -
vi fpler os afmagrige.

Teknologi er pd samme mide som viden
en meget vigug magtressource. Teknologi
skaber athangighed, idet reknologien bd-
de udvider og afgrasnser en akeprs handle-
muligheder, Det var formodentlig bag-
gruncen for, at en rekke hajere lercan-
staleer 1| Danmark i begyndelsen var meget
tilbageholdende med at indskibe sig i det
nu skandaleramre ‘VER-progebs’ (Videre-
plende fddannclsers £DB-koordinering).

Teknologi stiller krav til den sociale or-
ranisation, og den sociale organisation for-
deler ressourcekontrol og interesser og
dermed mage. Tilsvarende vil den tekno-
logiske udvikling 1| mange dlfalde med-
fure wndringer 1 den sociale organisation,
hvilkert ofte vil indebazre sendringer 1 for-
delingen af ressourcekontrol og interesser
= det man kalder magtforskvdninger.

Magtbegreber er unegrelig meget kom-
plicerer. Det var den erkendelse, som fik
James March ol at foresld, at man skulle
holde op med at bruge det i samfundsvi-
denskabelig forskning. Nogle forskere har
foreslder, ar man skulle bruge begrebet
indflvdelse i steder. hMen dert loser, som
jee har redegjort for i indledningen, ikke
problemet. Wissen flyverer uvilkdrlige med.
Hos Hernes (1975 p. 10711} har begreber
indflvdelse en helr selvstendig bervdning.
En akter A kan, ifelge Hemnes, siges at ove
indflydelse pd en anden akrer B, dersom A
pivirker B's handlingsvalg ved ar levere
informarion om konschvenser af B's hand-
lingsvalg, som B Ainder snskelig eller uon-
skelig, Der ar ove indflvdelse torudsaerer,
ar man rdder over bide information og ana-
lysekapacitet, jwvntor det folgende ek-
sempel med interesseorganisationernes
inddragelse i de politiske beslutningspro-

CESHET.

Afmagt

| anden del af Meaks ag Avmagr rewrer Gud-
mund Hernes opmeerksomheden, mod
hvad der sker, ndr forudsetningeme bag
byttemagtmodellen brister, [ sd fald fore-
ligger der en afmagrssitnation. Afmagt er
imidleroid ikke det samme som fravaer af
magt. Det, at en akwer ikke har magt, er ik-
ke ensberydende med, at han er afmacgrig.
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I den mikrogkonomiske model med fuld-
kommen konkurrence er akegrernes magt
uendelig lille; men systemet er rationelt og
forer til det bedste resultar for alle (Adam
Smiths tcorem om den ‘Usywfige hdna’).
Enhver handler for at varetage sin egen in-
teresse, og derved realiseres fazllesinteres-
sen = det felles bedste.

Afmagr opstir for def forsse, nir akprerne
ikke har klare interesser, ikke kender de-
res interesser eller ikke kan overskue,
hvordan de pdvirkes af andre aktprers be-
slutninger. For det andet ndr der opstir in-
teresseforvridning, ndr interesserne ikke
bliver artikuleret og reprasenteret korreke.
For det rredie ndr der foreligger milkonflik-
ter, og der opstir uulsigtede effekeer. For
et ferde nir akegrer ikke har mulighed for
at organisere sig for at varetage deres fiel-
les interesser. Falles interessevaretagelse
er et kollektive gode. Det beryder, at alle
nyder gode af en frelles indsats, nanset om
de bidrager eller e). Den enkele akegr har
et incitament il at oprrazde som free-rider’
{Olson 1965). For der flerde forckommer af-
magt, nir summen af en rekke akiprers

vafhengige handlingsvalg ferer til vpnske-
de aggregar-virkninger {den usyniige fod). |
forbindelse med sidstnaevnte formulerer
Hernes antitesen til Adam Smichs ‘Usyadige
hened', nemlig teoremer om den *Ulsywlige
Jod", der spaender ben for frellesinteressen.

Et godr eksempel pd afmagr finder man
i det klassiske ‘fangernes dilemma’. Der
kunne vare to virksomheder A og B, som
overvejer at investere 1 ny teknologi. Flvis
virksomhed A er alene om ar indfere den
nye teknologi, opndr den en fordel pd B's
bekostning og omvendt. Hvis begge virk-
somheder indferer den nye teknologi, kan
man forestille sig, at begge pidrager sig
stgrre produktionsomkostninger uden at
aopnd en stgrre markedsandel. 1 en sddan
situation vil den enkelre virksomhed vare
bedst tjent med at investere i den nye tek-
nologi, uvanset hvad den anden virksom-
hed mdwe gere. Det bedste for dem begge
ville dog vaere, at ingen af dem tager den
nye teknologi i brug. Eksemplet er forsdgr
luscrerer i figur 3, hvor vitksomhed A's
gevinst (pay-off) er markerer med fed
skrift.

Tabel 3: Investeringstvang iffustreret ved fjeelp af *Prisoners’ dilemma’

el

Wirksomhed B investerer

Wirksomhed A Mej 15
investerer

15 0

Kilde: Hernes 1963 p. 43
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Prablemert er, at hver virksomhed kontral-
lerer sit eger handlingsvalg men knytter
stgrst interesse til den anden virksomheds
handlingsvalg. Det er vist 1 kontrol- og in-
teressemarricerne i figur 4. Den interesse,
en aktgr knytter il et handlingsvalg, er
den gevinststigning (nyteeforskel), det pi-
gzldende handlingsvalg medferer for ham
{(Hernes 1985 p. 44-45).

»Men det betyr at begee akigrer under de ri-
dende handlingsvilkdr bontrollerer det som in-
leresser dem mindst = sitt eget handlingsvaly.
De er mest interessert § det den andre Fontrolie-
ree: Derfor odlle de 8 bedre sxilt onr de Punne
urveksle bontroll og fd besvemme hva den andre
skal gigre mot d oppet fontrollen over eget valy
{Hernes 1985 p. 45)«

Hvis B har lagt sig fast pd ct bestemt
handlingsvalg, kan A ved at ®endre sin be-
slutning azndre sin gevinst med 5. Hvis A
har lage sig fast pd et besteme handlings-
valg, kan B ved at eendre sin beslutning
xndre A's gevinst med 15,

Hvis ikke akegrerne har mulighed for ac
indgd en transaktion, hvor de kan bytte
kontrol med hinandens handlingsvalg, er
de fanget i en afmagessituacion — i fanger-

nes dilemma,

I virkeligheden er det ikke realistisk at
forestille sig, at alle akegrer tinger om ale
mellem himmel og jord, Usikkerheden og
transaktionsomkostningerne ville blive
prohibicive hpje. Det ville ikke vere ratio-
nelt ar forhandle nye vilkdr og regler hver
dag {(Hernes 1975 p. 52). Men netop trans-
akrionsomkostninger og usikkerhed redu-
ceres gennem opbygning af institutioner,
organisationer, love, regler, traditioner, ru-
tiner og vaner. Transaktionsomkostninger
o usikkerhed reduceres ved, at der etab-
leres regelmaessige forbindelser mellem
handlinger og konsekvenser. Der er imid-
lertid bide fordele og omKkostninger for-
bundet med givne institutioner, organisa-
tioner, love, regler, traditioner, rutiner og
vaner. Derfor mi man forvente, at disse
andres, ndr de alternativomkostninger, der
er forbundet med dem, bliver for store
(Hernes 1985). De institutionelle aleerna-
tivomkostninger, der er forbunder med at
blive i fangernes diferma, er 10 for de to
virtksomheder i eksemplet overfor. Hernes
byiremagimodel er sdledes ikke blot en
magtmodel, den rummer ogsd betvdelige
elementer af en generel samfunds- og
virksomhedsteori.

Tabel 4: Konrrol og interessemarrice for ‘Prisoners difemma’

Kontralmatrice
A% Bs
handlingsvala - handlingsvalg
A 1 i
B 0 1

Interessematnice
AL B's
harddlingsvalg -~ handlingsvalg
A 5 13
B 15 5

Kilde: Hernes 1985 p. 45
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Byttemaagt — nogle eksempler
Politik og ekonomi
Et akruelt eksempel pd byttemage er fra
krigen i1 Eks-Jugoslavien. Serbemne fik pé
et tidspunkr kontrollen over de muslimske
enklaver i Bosnien. De sikaldte sikre zo-
ner. FN truede serberne med luftangreb
og kontrollerede dermed de serbiske om-
rider eller stillinger, der eventuelt skulle
bombes. Serbernes reaktion var at tage et
antal FN-soldater som gidsler. Hermed
havde man pludselig noger at bytte med,
som landene bag FN-aktionen i Eks-Jugo-
slavien havde en meget intens interesse 1.
Er mere fredeligr eksempel pd byrre-
mage finder man i de korporative beslut-
ningssystemer 1 de skandinaviske vel-
faerdsstater. De korporative beslutningssy-
stemer involverer interesseorganisationer
pd den ene side og regering og centralad-
ministration pd den anden side (Damgird
1980, Buksti 1980 og 1983 og Grennegaard
Christensen 1980). Regeringen og central-
administrationen kontrollerer eksempelvis
den pracise udformning af et nyt st ar-
bejdsmiljsregler, som erhvervslivets inter-
csseorganisationer har en intens interesse
i. Til gengaeld har erhvervslivers interesse-
organisationer miske kontrol over en ser-
lig ekspertise pd omrddet samt medlem-
mernes tilslutning. Bepre dele er méiske af
stor vierdi for regeringen og centraladmini-
strationen, Situationen lzgger umiddel-
bart op til, at regering og centraladmini-
stration tilbyder erhvervslivers interesseor-
ganisationer indflydelse pd arbejdsmilje-
reglernes udformning i bytee for interesse-
organisationernes ekspertise og tlslutning,.
Inden for gkonomisk politik er den
Okonomiske og Monctazre Union (3MU)
ct godt cksempel pd byttemagt. Sat pd
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spidsen kan man sige, at magteslpsheden i
dansk gkonomisk politik bestdr i, at vi
kontrollerer den gkonomiske politik, som
vi selv fgrer. Imidlertid afficeres Danmark
i langr hgjere grad af den ghonomiske poli-
tik, som fgres i Tyskland. @MUen kan sd-
ledes analyseres i et byttemagtperspekriv:
Vi byteer (den formelle) konerol med vores
egen gkonomiske politik mod at f3 lide
(reel?) indflydelse pd den pkonomiske po-
litik i hele EU (Det @konomiske Rid
1991 p. 12711.).

» Betragter nian valutawnionsperspetiioe alene
wd fra en plonomisk synsoindel, ban ilslatning
il en valutannion, ser fra der enkelte medlems-
landds side, sex som en form for indgdelve af en
shandel«, hvor landet giver aftald pd efler §
huert fald reducerer sin mulighed for at tilreite-
lewgpe en selusteendig phonomisk politik, herun-
der valutalursholitif, mod 1 gengeeld ot fd
medindfiydelse pd de andre mediemslandes
glanomiste politid o dermed pd de yare vilhdr
Jor dets eger plonomisbe wdoilling (p. 128}«

[ nogle situationer kan det vasre svasre at
s¢, om en aktgr udgver mage eller indfly-
delse. Hvis eksempelvis Dansk Industri
bedyrer, at danske virksomheder vil flyre
produkrion og arbejdspladser tl udlander,
hvis Danmark fastholder sine forbehold
over for dansk deltagelse | @MU’ tredje
fase, kan der vaere meget svaere ar afggre,
om det er en neutral forudsigelse eller en
trussel.

Magt og afmagt | erhvervslivet

Magt

Nogle erhvervspolitiske 1agtiagere bekym-
rer sig for tiden over den magt, som ameri-
kanske producenter af computer-software,



forst og fremmest Microsoft, er ved at fi.
Die amerikanske software-producenters
markedsandel i Europa er meget stor —
europzermne er i den grad blever afhangi-
pe af amerikansk produceret compurter-
software. Flere og flere virksomheders og
institutioners aktiviteter og rutiner er byg-
get op omkring amerikansk computer-soft-
ware. Det beryder, at europzerne har en
becrydelig interesse i fortsatte leverancer af
programmer og service. Det stiller euro-
pxzerne utrolig svage i tilfzlde af en even-
tuel konflikesituation, pdstdr man, Om af-
hxngigheden i virkeligheden er s seor,
kan man naturligvis stille spgrgsmdlstegn
vied.

Et andet cksempel pd byttemagt i er-
hvervspkonomisk sammenhaeng er forhol-
det mellem producenter/leverandgrer og
dapligvarckeder pd konsumentmarkeder.
Flere forfattere har konstateret, at der er
sket en magtforskydning til dagligvarekaz-
dernes fordel (Secher 1993 p. 22061.). En
vasenthg forklaring herpd synes ac vaere
den, ar dagligvarekaederne kontrollerer fle-
re og, flere ressourcer, som producenternef
leverandprerne har en intens interesse i,
herunder distributionsnet, forbrugerinfor-
mationer og ny teknologi (Electronic Dara
[nterchange (EDI), Direct Product Profi-
tabilicy (DPP) og Space Management).
Endvidere har dagligvarekaderne kontrol-
len over, hverdan produkeerne bliver pra:-
senteret for publikum, Samcdig bliver
konkurrencen mellem producenterne/le-
verandgrerne stprre og stgre, hvorved de-
res ressourcekontrol svackkes (Gammel-
gird 1995 p. 54).

Er af de klassiske problemer inden for
organisationsteorien er adskillelsen mel-
lem ‘ouwersfip and control’ (se chsempelvis

Penrose 1976 og Douma og Schreuder
1991 p. 78). Store virksomheder ledes ikke
af ejerne, aktionzrerne, men af en eller
flere ansatte direktgrer og de ledere, som
direktionen udnzvner. Aktionzrerne mi
formodes ar have interesse i stprst mulige
afkast af deres investering i form af udbye-
te og stigende aktiekurser. Direktionen
derimod har ofte andre interesser. Dirck-
torlgnningeme kan txnkes at athenge af
virksomhedens og organisationens stgrrel-
se. Der giver dirckprerne en interesse i
vazhkst frem for profic. Direkoonen kan pd
denne baggrund tenkes at gennemfore
store markedsfaringskampagner - ogsd
selv om det eventuclt strider mod aktio-
narernes interesser. Vi har hermed et klas-
sisk ‘principal-agent’ problem (Moe 1954
p. 736ff.). Problemer diskuteres ofte i mi-
krogkonomisk teori i forbindelse med an-
tagelsen om at virksomheder eller produ-
center profitmaximerer (se eksempelvis
Frank 1994 p. 394 og Parkin og King
1994 p. 220fF.). Aktionazrerne har naturlig-
vis formelt rec il at afskedige dircktionen,
men det sker sjeldent. Direktionen bestdr
af eksperer, som kontrollerer analyseka-
pacitet og information om virksomhedens
forhold = vi har tillige en situation med
asymmetrisk information, Problemer kan
dog afhjelpes ved, at direkrarerne bliver
medejere af virksomheden. Hyvis direkto-
rerne fiir en del af akterne, vil de have
delvis sammenfaldende interesser med de
gvrige aktionxrer,

Tilsvarende vil man kunne finde byte-
magesrelationer mellem eksempelvis pro-
duktionskernen og ledelsen inden for et
professionelt bureaukrati (Mintzberg
1983), mellem gkonomifunktionen og
forsknings- og udviklingsafdelingen inden
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for en funktionel struktur, mellem pro-
duktgrupper inden for en produktorgani-
sation, mellem enhederne 1 en matrixorga-
nisation og endelig mellem projekter i en
projektorganisation (Jones 1995 p. 12861,
og Bakka og Fivelsdal 1986 p. 45ff.). 1 byt-
temagrperspektivet er organisationer en
sammenkobling af interesser og kontrol.
Organisationer er interesser, som man har
s@ige at sacice magt bag,

Afmagt

Afmagr foreligger blande andet, ndr struk-
turen i beslutningssituationen medfarer, ac
det samlede resultar af flere enkeltbeslut-
ninger ikke bliver oprimalr, selv om ak-
tgrerne hver isaer handler rationelt (fanger-
nes dilemma). De klassiske eksempler er
investeringstvang, som jeg allerede har
veeret inde pd, og ‘reklametvang’. Rekla-
metvang foreligeer, ndr konkurrencen by-
der vitksomhederne i en branche at gen-
nemfgre ressourcekravende reklamekam-
pagner, selv om det ville veere bedst, hvis
alle lod vaere. Ud over de klassiske cksem-
pler, som tager deres udgangspunkt i fan-
gernes dilemma, kan dec umiddelbare
viere lide vanskelige at finde pode eksem-
pler pd afmagr i erhvervsliver.

En mere generel afmagessituation synes
imidlertid at pracge forholder mellem de
mange smd of, mellemstore virksomheder
og de offentlige myndigheder 1 Danmark.
Peter Munk Christiansen (1993) viser sdle-
des i en stprre underspgelse af forholdet
mellem erhvervsliver og der politiske sy-
stem | Danmark, at virksomhederne pene-
relt oplever de politiske omgivelser som
voverskuelige, frapmenterede og kaotiske.
[ser lederne af smd virksomheder er fru-
strerede over forholdert il de offentlige
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myndigheder. Direkte adspurge svarer
mange af dem, at viden om offentlig poli-
tik er lige sd vigtig som viden om er-
hvervsmaessige forhold. Underspgelsen
konkluderer ogsd, at kun et firal af virk-
somhederne formulerer egentlige strategi-
er i forhold til de offentlige myndigheder.
De fleste tackler problemerne pd ad hoe
basis. De smd og mellemstore virksomhe-
der befinder sig i en afmagrssituation pd
grund af modclfattigdom og manglende
analysekapacitet. De kender ikke deres
interesser eller ikke kan overskue, hvor-
dan de pdvirkes af offentlige myndighe-
ders beslutninger. Dansk Industrd, er-
hvervslivets store interesseorganisarion,
taler for tiden med beklagelse om, at en
veritabel lovbyge er pd vej til erhvervslivet
{Ugemagasinet Industrien 1995).

= Mange af D5 virksombeder bar forsogt at
pore palitikerne opmertsomme pd, ar gransen
er-ved at veere ndet, Thke mindse de mindre og
meflemstore virksombeder har simpelr ben thie
mulighed for at folee med tempoet | fovmpllen«

De store virksomheder har denimod som i
sd mange andre henseender bedre mulig-
heder for ar g professionelr al varks, De
store virksomheder rider typisk over flere
organisatoriske ressourcer. De har en
stgrre intern specialisering og arbejdsde-
ling og har dermed mulighed for ar lade
bestemte medarbejdere tage sig af forhol-
det vl bygge- og brandmyndighederne,
Arbejds- og miljentlsyner, “Told- og skarte-
forvaltningen og alle de andre offentlige
instanscr, som vitksomheden mere eller
mindre hyppigt kommer i bergring med.
De store virksomheder har i den henseen-
de mere magt over tingene.



Nogle erhvervsgkonomiske
implikationer
nsker man at analysere virksomhedssam-
arbejde ud fra et magt- og interesseper-
spektiv, er implikationerne af byttemagt-
modellen den, at man farst og fremmest
mi identificere de relevante akigrer. Der-
nast mi man forspge at kortlegee akgrer-
nes interesser og underspge, hvilke res-
sourcer (begivenheder, hendelser erc.) de
konrrollerer, samt hvilke informationer og
tcknologier de rider over, og endelig hvil-
ke muligheder de har for at realisere deres
interesser ved at udveksle konrol.

Freyrag (1995 p. 159) opstiller pd bag-
grund af Pedlers (1976) tre strategier i et
virksomhedssamarbejde, nemlig:

» 1. Konburrencestrategien, der i sin rendyribede
SJorw baserer sig pd magrancendelse, der ner-
mer Sig feang.

2. Komprowises, der har baralter af af give ¢f-
ter for ar fd noger (i gengeeld (studehandsl) op

3. Kollaboration, hvor der soges efter fosuinger
1 feellesskad uden dog at tabe egue interesser af
Syne=

Disse forhandlingsstrategier synes alle blat
at vazre specialilfzlde af byrremagimodel-
len. Forskellen er imidlertid den, at bytre-
magtmodellen er en meget mere rendyr-
ker model baserer pd eksplicite forudsae-
ninger. Bytemagtmodellen giver bide
indsigt og principper at organisere dataind-
samling efter. Samtidig er byuemagimo-
dellen dben over for kritik, herunder kritik
af det begrebsmassige grundlag (begrebs-
kritik), den logiske struktur (konsistens-
kritik), modellens empiriske relevans (kor-

respondancekritik) og endelizg modellens
videnskabsteoretiske grundlag (paradig-
mekritik). Endelig kan byttemagtmodel-
len bidrage til at blotlegge ligheder mel-
lem forskellige omrider af samfundsforsk-
ningen, hvilket jeg har forsegt at gore ved
ar pive nogle eksempler pd bytremage in-
den for udenrnigs- og sikkerhedspolitik, in-
denrigspolitik, makroskonomi, afsatnings-
pkonomi og organisationsteori.

Tillic spiller en stor rolle i forbindelse
med virksomhedssamarbejde (Freyrag
1995 p. 153fL). Spergsmdlet er, hvordan et
sfidant tillidstorheld kan opbygges. Nir
man ¢r ved at opbygge en ny forretnings-
forbindelse foreligger der nacturligvis no-
gen usikkerhed med hensyn til, i hvilken
udstrzkning parterne er villige il at opfyl-
de deres forpligtelser. I en sidan situation
kan man naturligvis overveje vaerdien af
en rekke relevante tillidsskabende foran-
staleninger. 1 det bytrereorenske perspek-
tiv er den mest effekrve tillidsskabende
foranstalening den, at man etablerer en
trussel mod sig selv (Hernes 1985 p.

10641, ):

wDet er rationelt d etablere en trussel mot seg
sefe nedr det ban skape tillit hos andre. Det
gores ved d gi den andre bontroll over saksfor-
hald somr de ver jeg har en stgrre interesse &v
et den wtestdende fordring, som ved pant. En
viktie — og riteig = bervelning af order “sibber-
her’ er werrapp som betegnelie pad woe en har
ateriatr andre bontroffen over, som garanti for
at en Uill appfylle ef lofre

Som eksempel nzvner Hernes de vusler,
som visse professioner tager imtiaciv il ac
etablere mod sig selv. Et konkrer eksem-
pel er psykologer, som krazver lovbestem-
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melser om tavshedspligt. Truslen om straf-
feretlige sanktioner garanterer klienterne,
at psykologerne vil behandle de personlige
oplysninger, de fir under terapi, med for-
trolighed (se ogsd Aubert 1976 som taler
om ressourcelovgivning).

1 gkonomisk teori taler man undertiden
om, at en akter kan begrense sit fremridi-
ge handlingsvalg gennem ‘pre-commis-
menis’, ‘Pre-commirments’ er en mulig lps-
ning pd det spil, som gir under navnet
‘Chicken game’: Top akiprer A og B karer i
hver sit automobil mod hinanden med hgj
hastighed. Den, som forst drejer fra, er
Chicken (en kylling). 'Chicken game’ kan vin-
des af eksempelvis A, hvis han tager bind
for gjnene og viser B, at han har bind for
gjnene. Under disse betingelser vil det na-
turligvis veere rationelt for B ar dreje fra.
Dret mese bergmee cksempel pd ‘Ghicten
gawie' er beskrever af Graham T, Allison i
The Essence of Decision: Explaining the Cuban
Missife Crisis (1971). Hovedbudskabet er,
at en akepr kan gge sin trovardighed ved
at binde sig til et bestemt handlings-
Mm@nster.

I forbindelse med lengerevarende for-
retningsforbindelser cksempelvis virksom-
hedssamarbejde har en delaager mulighed
for at bekaempe opportunistisk adfard
pennem en ‘fi-fer-fal’ strategi, som be-
skrever af Axelrod (1984). “Fir-for-rat’ sua-
tegien er anvendelig i forbindelse med
pentagne spil (Sepuential games). Strategien
gar kore fortalt ud pd, at man samarbejder
fprste gang man er i interaktion med en en
anden akegr. Hvis den anden aktor ogsd
samarbejder, holder man fast ved samar-
bejdsstrategien. Hvis imidlertid den anden
akegr udviser opportunistisk adfeerd allere-
de ved farste interaktion vlger man selv
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opportunistisk adfeerd ved anden inverak-
tion og sd videre. Hvis antallet af fremridi-
ge interaktioner er ukendt vil det vare ra-
tionele for ‘modparten’ at vaelge en samar-
bejdsstrategi.

Trusler med sig selv, pre-commitments
og ‘tif-for-taf’ kan vare en yderst effekeiv
paranti mod opportunistisk adferd fra
smodpartens.

Afslutning

Magr er et kompliceret begreb. Alligevel
synes begrebet vundvaerligt | modeme
samfundsanalyse. Der findes ikke umid-
delbart noger anvendeligt alternativ,

Byttemagtmodellen synes imidlerad at
viere et frugtbare og operationelr aleernariv
til den mere filosofiske magranalyse. Byr-
temagrmodellen er en modificeret rational
chofee model, som bygger pd nogle fi klare
forudsztninger.

Modellens centrale begreber er fontrof
o inferesser: En aktgr har som udgangs-
punkr kontrol over et givent szt af begi-
venheder, haendelser eller ressourcer (ud-
rangskontrol) og kan eventelr byoe sig
frem til kontrol over de begivenheder,
handelser eller ressourcer, han er mest in-
teresserct 1 og opndr herved slutkontrol.
Herved fir aktgren realiseret sin interesse,
han udégver magt.

I de foregdende afsnit har jeg forsggt at il-
lustrere modellens generelle anvendeliphed
epennem en rekke forskellipe eksempler.

Bytremagtmodellen fremsedr pd denne
baggrund som saerdeles operationel. Byere-
magtmodellens store styrke ligger dog i
dens klarhed, enkelthed og siningens. Byt-
temagtmodellen bygper pd nogle fi klare
og cksplicitee forudsweminger, som ger den
dben over for kritik op revision.
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