Editorial

Af Erik Johnsen

Civilokonomernes fglize Magskabs g3e nuond §sit tres-
indstvvende dr. Uden ranke pd hverken fortidspension
eller fulkepension.

Der o sdledes ogsd 1 e siden skibet lod sig emdobe
1l Ladelse & Erbversroformms. Ud fra den simple kends-
gerning — som der stod ac lase i ne 1, 1957 - an civiloke-
nomens arbsepde @ praksis mere og mere bescdr ioac lose
en lang rekke differentcrede ledelsesproblomer, Basc-
et pd - o 1 samspil med - en mere omfaccende ledel-
sesteorctisk wdvikling, Hyvor den erhvervsokonomizske
disciplin er et asdvendign, men ikke i sig sclv tlstrcks
keligr element.

Tidssknftets mission blev formuleret som folgen

[en mdvidede fedaktion Dar il formdl ot imtensivers
skabelses- og formidlingsprocessen siledes:

= Crenerelle teoretiske nvdannelser skal frem hurige
og bescligr,

= Speciel ledelsmazssig dvgnghed 1 form af cases fra
vircksomheder e forvalininger skal frem pd arensen for
A vise vej, o

= Samspiller mellem praksis of wori skal imenziveres,

Dren =udvidede redakiion- bested af professerems
Poul Svesstrup, AUC, Lows Prince, HHAL Borge Ohel.
O o docent Axel Schulie-Xiglsen, HHS. Same Den
Cramle Redakeor, HHE. Der var oo formdl i sig selv ac
skabse en mere differentieret redakoonel foglig cksper-
eise ot ntensivere det konkoete samspil med leverans
dimerne genmem en geaerafisk spredning af redakisre e,
Efver Poul Sveistreps dod er professor Carsten Stig Poul-
sen, AU ancleedede b |_1;4.|J|-il:i|:|m;n sammcn med profossor
kai kristensen, HHA, der remplacerede Louis Prinee.

Tidsskriftecs mission er den samme, den kan leses |
det mosdvestee hpomme af omsbigets side 2. 1 halket ome
fang den cr opfylde, or detop ol Lesere og skeibener ag
vurdere. Mem en storme markedsanalvse for ac par ir
siden mente, at ddsskraftes or pd veg ol 2 realisere sin
LAES[{TT

Fleroil bidesger pd den faglige frent oo net af = Review-
ere=. e er blever en vane hos de wdenlandske ods-
skrifter, som L&E skal sammenligne sig med, lvis det
vil have pracdibar af ar viere en =Videnskabelign tids-
skrift=. Oz den vl den, Det skal viere lige <3 B og lige
sd prestigegivende at trvkke sine foskmingsresultater i
L&E senm ioen tidsskrift udgiven pld en ander sprog, Og
dermed | nommaldanske ajne =Internationaic-. Uanser
devs objekove faglige provinsislisme, L&E arbejder for
at den dimske civilokonombestand skal vaere Faghgt op-
direrer. Slet og ren. Pi dansk,

EEn rackke fagkolleger lur i 1995 bpolpes redakoionen
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med udtalelser 6l forfatterne, Derfor takker redaktio-
nen. For ar give ikke-danskialende publikum mulighed
for art sniffe ol den lokale visdom oversaer Swiaene
Lassew artiklens resumdé, Op FDC administrerer og
distribuerer og kommunikerer, Kis Hangen Andersem cr
ankermanden.

Fra 1993 har FDC suillet - L&E-Prisen, Danske Civil-
ekonomers Forskningspriss til ridighed for sierlige
prestationer | cn degang.

I drganp 1993 hlev prisen tildelr docent Tape Sdooer-
Larzer for en artikel om Tredjeparts-logistik og Perwille
Foberod for hendes arbejde med oversete menneskelige
aspekrer ved projekrorpanisation.

MNormale kerer LEE med to tema-numre og to =blan-
dede= numee per dr, Nagrvicrende nummer 1, 19946 l-
horer sidste karegori, Der hedder « Nyve aspekrer i virk-
somhedens, Denne overskrife er begrunder i folgende
mdhedld,

Arne Stiernhedm Madien arbejder i praksis med kom-
munikation via design. Hans arbejde med Corporace
Identiey op Business-to-Busingss markedsforng har forg
hamy ind pd samsmller mellem strategisk ledelse, kom-
munikationsprocessen i forbindelse hermed og visuali-
sering af det, han kalder organisationers selvbevidsthed,
Arne Stjeenholm tager det klssiske spargsmd] om orga-
nisatiencns bevidsthed op ol ny behandling ud fra ore
synsvinklen sine egpne prakoske erfaringer, psykoelopisk
twon op ledelsesteori, Hans budskab er baseret pd en
organisatorisk analogi 6l en individualpsykologisk opfat-
telse af bevidstheden og selver. Organisationsbevidse-
hed e, siger han, en vedtagen ledelsesmodel, der satter
arganisationen i atand il at udvikle sig aknive. bere spe-
cifike er organisationers sefe-bevidsthed en fedlelrermosdsd,
der giver mulighed for akoiv udvikling af selve ledelses-
processen, Fudusen ved en organisatonsk bevidsthed §
denne terminalogi skulle s vaere, ar nctop menigmands
deltagelse i ledelsesprocessen bide forudsaztter op ska-
beer wrganisatorisk bevidsthed, Simpelthen fordi jeg ud-
forer den lederadierd, orpanisationen beder mig om.
Op arpanisaiogen e af mig indreteet ol opsd at skabe
basis for wdviklingsledelse, Arne Stjernheldm Madsens
indlzg or ikke 53 letan gl ul, mdske er han pd sporer af
cr Columbus-azg,

Per Qyvig-Cterpaarnd har 1 en menneskealder arbepde
med erhvervspsvkalogisk wesomeeodik, Han mener i
denme artikel, ar den teknologiske udvikling har nulig-
pjor et kvantespring= 1 anvendelse af psvkologiske
tests 1 Human Resource Manogement op Human
Rescnnice I}d;'r'l;llll'!ll"r‘ll;l‘lii den enkelre vairksombued 0 I'l.ﬁ
den enkelte vitksomheds egne premisser. Inddeler man
ol cksempel psykologiske tests efter de karakieristika,
der enskes male, kuene man tale om: intellekiucl kapa-
citet, specifikke ferdigheder og personlighed genercle
hos =testpersonen =, Oxvig-{stengaand stir for det syns-
punkt, at pasker man at mle specifikke epenskaber ved
n peresan, g man leg galt i byen, sdfreme man ikke
samoidig anlzpger e holistsk syn pd ved kommende.
Testapparatur anvends igtige giver bedre mformation
endd solerede interviews og sulijekeiy swnd Fernult. Sclv
om det altid Bor suppleses netop med information skaf-
fer dl veje pd anden vis. Informacgonsteknologien giver
den enkelte virksomhbed mulighed for at have et all-
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round psykologisk billede af hver enkelt medarbejder.
Som der cr kloge ac tape alvorlige, ndr medarbepderen
renkes udvalgn nil ex specifikr fapligr definerer jol. Dex
krmver si udvikling af lokal professionalisme i persona-
lefunkteonen, Som atter er en forudseomng for en akiiv
HEM op HRD, Farfateerens IUA-metode e udviller
som ¢n hjzlp heril.

Jore Fiahr Nielen o Steen Hildebrands har foretaget en
omfbatrende spirgeskemaundersppelse supplerer med
interviews | pengeinstiou-sekooren med henblik pd ac
afklare, hvorledes servicekvalitet kan forbedres, Et fir-
kantet svar herpd cr, at mange veje forer 1l Bom. Men
dels md man lave en vej og dels md man broge den.
Incitamenter ol serviceforbedrnger kan miske letoest
illsereres ved en rekke GAP's mellem ferventninger og
realiterer pennem hele serviceprodukrionskaxden. De
kan mindskes gennem sorukturelle azndringer, hvor
medarbepderne Fir sterre ansvar og myndighed face-to-
face med kunderne. ben de kan ogsd mindskes gen-
nem bedre information - oil begee pamer. Og de kan
mindskes gennem bedre mformacikanvendelse, Evalites
opfattes pramert som pdlidelighed, faglig dvgrighed og
tilpengelished. Der er derfor klare, ac direkre medarhe)-
dennvolvering = eve. sammen med kundeinvolvering =
pd det lokule penpeinstituls cpne premisser of sagen,

Enhver disciplin bar ved lejlighed foretape en strate-
gisk candrensning og sparge sig =Hvem er vi, hvad gor
viy hvad ville vi geene gore op hvordan slic vi bro mel-
lerm der vi gor op det, vi gnsher ar gofe«. ™o er turen 54
kommer ul legistk-disciplinen. Dex burde vaere over-
fladigt, et den viise redaktion af LE&EE netop har l-
delt FIXNCs forskningspris il en logistik-forsker, Men
der er ikke nok for Bnva Cammelzaard. Hun vil have
orden 1 sagerne. Der er tkke cen og kun cen definicion
pd logistik. Der er mange, Qg det o forvierende, Derfor
slar bun ol Ivd for en opfacelse, der fastlepger logistik-
begreber ved tre szt cgenskaber: 1) fokus pd materiale-
stromenens organisering, 20 den organisatonske op inter-
organsiioniske kompeenee, same den seraccgi, der kan
felpe heraf op 3) e systemperspekev pd logistikkeden
sorm analytisk enled, Mo ma vi andre 53 hibe, at lopi-
stik-forskerne = op ikke mindst dem, der sedr for virks
somhedermes daglige doft — indrecer sig herefter, 53 de
undgir begrebsforvirnng.

Nevalai S, Fozs op Torfen Pedersen vil i deres Rockwessl-
caschicercde artikel bidrape 6l vores mangel pd Theary
of the Fiem. Der nye perspekov pd virksomheden er
ifalpe forfateeme kentrukeperspekaver op det kondelb-
serede porspekov. Dee ferste of kun 60 dr gammelt og
der ander bar kun 36 dr pd bagen. Men frfanerne bepir
sd den genistreg at kombinere de to perspekover i form
af 7 teser. Oy 53 er det jooove, 1 hwert fald s den vdre
forme. AMen da Rockwool Intermnational AJS har vaeren sd
heldig ac bere sig efier bogen, 51 or indholdet miske og-
sd acceptabelt, Det of muppe forkert, Dot er det hellgr
ikke, ndr man Onder, at o mennesbe i noomelsituagio-
nen har en remperawir pd ea, 37 prader og makker vejrec
ci. b range | minutcet,

Ledelse & Frhvervsgkonom ne. 1, 199 er ot bln-
dinpsnummer med len =MNye aspekier 1 vitksombe-
den=, Hvorol Den Gamle Bedakoor 1 beskedenled
vilfager: Ja, det mid vi hdbe!



