Lokal erhvervsfremme

- pa sporetft aof en

forsraelsesramme

Hvordan organiseres et erhvervsfremme

o) hvad skal den indeholde?

Af Thomas Nielsen og
Erik Krarup Pedersen

Resume

Erdwervsfrememe op erhoervspolisibber er ven-
friate remaer, ger fobuseres pd § beseredelserne
pet at skabe wefoibling | dansbe bommener og
lokalsamfund, Artiklen analyseree treed ved
den fidtidige indsats og indbredser nogle cen-
frale ancvendelsesomrdder for orgamisationsteo-
rien som analvie- og planfesningsredsbal ced
lokale erboervsfremmeprocesser. Arviklen sup-
pleres endeidere med empiviske edsempler fra
Landrere evhvervsfremmeprocesser, fvor forfar-
rerne albtwelr er involoerer.

Indledning
[ disse dr rales der meger om udvikling -
og udviklingstiltag af forskellige karakuer -
i de danske kommuner oz lokalsamfund.
Der fokuseres pd udviklingsscenarier in-
den for en bred vifte af omrdder, bl.a. be-
skazttigelse, den kommunale organisan-
onsstruktur, turisme, erhvervsfremme mv
Alle er de udorvk for en tendens, hvor der
generelr er sigree ac pdvirke udviklingen i
det pigeeldende omride. En udvikling,
som man eneen ikke har tillid ol vil ske af
cgen kraft - eller ikke sker i det enskede
termpo o derfor i giver fald bar storres.,
Denne artikel har dl hensigt at belyse ét
af disse omrider, nemlig erhvervsfremmen
= eller den indsars, der sker 1 danske kom-
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muner og lokalsamfund for ar skabe cller
understgtte en erhvervsudvikling,

Det er ikke hensigten med cftersticnde
at afdekke elementer ved erhvervsfrem-
meindsatsen i danske kommuner og lo-
kalsamfund for pd den baggrund ar danne
analogier til andre indsatsomrider af ud-
viklingsmaessig art | det kemmunale virke-
felr. Derimod er sigter at analysere nogle
hovedelementer i erhvervsfremmeindsat-
sens procesmassige opbygning og indpla-
cere disse i et forslag il en forstielsesram-
me.

Denne forstdelsesramme sgger at af-
dazkke nogle af de grundleggende kriteri-
er for erthvervsfremme 1 kommuner og lo-
kalsamfund for pd den baggrund bl.a. ar
kunne inspirere til fornyede metodemazs-
sige overvejelser.

Den erhvervsfremmeindsars, som gores
til genstand for denne artikel, er den del af
indsarsen, der udfgres i danske kommuner
og lokalsamfund, dvs. i regi af kommunale
tileag, lokale interesscorganisationer m.v.
Wi ulstraeber igvrige i artklen — om mulige
—art 3¢ bort fra den rent konjunkourstyrede
erhvervsudvikling, dvs. generelle virknin-
ger som fplge af internationale gkonomi-
ske oz teknologiske pdvirkninger.

Erhvervsfremmeindsatsen hidtil
- et kort historisk rids
[ Danmark er der tradition for ac danne
foreninger - ogsd pd erhvervsfremmeomri-
det. Selvem kommunerne har haft — og har
- en central placering | organiseringen af
erhvervsfremmeindsatsen 1 Danmark, har
de private interesseorganisationer haft
vasentliz berydning.

De fgrste danske interesseorganisatio-
ner indenfor erhvervsfremmen dukkede
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op i 1930°crne i form af crhvervsrid -
etableret i jyske kebstadskommuner. Der
var dog kun tale om ganske f erhvervsrid
1 tiden frem til lanceringen af egnsudvik-
lingsloven i 1958,

[ perioden 1959-1973 kom en stor del af
de nuverende erhvervsrid til — erablerin-
gen skere dog fortsat primeere i de jyske
kommuner. Farse efter 1973 sker en mar-
kant udvikling i antaller af erhvervsrdds-
dakkede kommuner over hele landet. En
underspgelse fra 1981 opgjorde pd da-
verende tidspunke, at halvdelen af er-
hvervsriidene var etableret efeer 1973
{Hjalager et al, 1982).

Ofte er erhvervsfremmeindsatsen pi lo-
kale plan — enten det drejer sig om enkelt-
kommuner eller i flerkommunalt samar-
bejde = pd der administrative plan varcea-
ger af en erhvervschel, Her gaelder stort
sct den samme udvikling i antallet af er-
hvervschefstillinger, som for erhvervsride-
nes vedkommende, nemlig at hovedparten
af stillingerne er kommet til efter 1973.

Arsagerne til, at netop denne udvikling
har fundet sted, har givervis en sammen-
hezng med den gkonomiske sitwation, der
netop kendetegnede 19707 erne (oliekrise,
stipende arbejdslgshed mw ).

Aktuelr har lidr over 60% af de danske
kommuner ¢n erhvervschefordning (Kom-
munernes Landsforening, 1991).

En central del af de initiativomrider,
som crhvervsfremmeindsatsen 1 danske
kommuner og lokalsamfund har gjort ud-
bredt brug af, har udover opretelse af sel-
ve erhvervscheffunktionen bla. vareo
Erablering af industrihuse, virksomheds-
samarbejder, akkvisitionstiltag, ivarkser-
terhjazlp, markedsfering/feksport og kur-
susvirksomhed.



Generet har sigeet vaeret at fremme en-
ten en tilgang i antaller af virksomheder
{iverksettere eller akkvisition) eller vazkst
i de eksisterende virksomheder.

Det skal for pod ordens skyld nevnes,
at udover erhvervsridene er erhvervsfrem-
meindsarsen ogsd initieret af andre privare
interesseorganisationer, sisom turist- og
handelsstandsforeninger, initativgrupper
m.v.

Erhvervsfremmeindsatsen idag

- behovet for en forstaelsesramme
Udover de i foregdende nevnte meget di-
rekre, virksomhedsrelaterede dliag, er der
pd detseneste opstdet en tendens wl, ac
der pd kommunalt plan formuleres er-
hvervs- og tunismepolitikker.

Fra ridligere ar koncentrere hovedvieg-
ten pd akkvisition/-iverkseere og viekst
i eksisterende virksomheder ses det, ar det
er blevet normen at fokusere pd formule-
ring af ¢n erhvervspolitik, Undersagelser
pd omrddet viser, at ca. 2/3 af de danske
kommuner enten har — eller har planer om
at formulere = en erhvervspolitik (Kom-
munernes Landsforening, 1991}

Erhvervsfremmen er altsd enten blever
ct led i det kommunale planlegningsfele
eller et politikomrdde, der skal ses i tee
sammenhang med det kommunale plan-
lezgningsfelt. Her tenkes ikke pd den tek-
nisk restrikrivefvejledende del, som deter
pilagt kommunernes tekniske forvale-
ningsomride at udfore, men det erhvervs-
politiske felt, hvor fremreidige erhvervs-
fremmende sasninger af scravegisk karak-
ter skal afdakkes og prioriceres.

Dyer rales som aldrig fer om helheder og
sammenkobling af eks. beskafrigelsesind-
satsen og ethvervsfremmen med henblik

pd at skabe konsensus i det lokale virkelig-
hedsbillede. Men pd trods af, at man i
Danmark har arbejdet med begreber som
serhvervsfremme« og »erhvervsudvikling«
pennem mange dr, eksisterer der ikke ak-
tuelt en udbrede anerkendt forstielsesram-
me for begreberne, der indplacerer dem i
en operationel planlzgningssammenheng
= eller teori.

Begreberne »erhvervsfremme« og »er-
hvervsudvikling« indgir ofte i forskellige
problemsammenhznge. Man taler om
manglende erhvervsudvikling som er om-
rides problem - og i den sammenhazng og-
s om erhvervsudvikling som et vigrige
clement 1 et omrddes problemlpsningsstra-
tegl.

Mhlanglen pd en konkret forstdelsesram-
mie kan give anledning til flere cencrale
spergsmil — iswr ndr der iagttages en ten-
dens til, ar ethvervspolitikken pd kommu-
nale plan bliver et mere udbredt inscru-
ment. Her tenkes pd sporgsmdl som:

Huad er enhvervandvibling netop 1 vores fo-
Lalomrdde?

{ forhald il hoilbe Eriterier sbal erboervs-
Sremimen planlezes — og roalneres?

Kan man plawlezge erfverosedoiliing?
{3fee opleves der, at man 1 praksis har
vanskeligr ved ar definere succeskriterier-
ne for er erthvervsudviklingsprojekr — og

midske i swerlig grad: Succes for hvem?

Derte foranlediger typiske forslag ul
succeskrterier som: Tilgang af nye virk-
somheder, Nere arbejdspladser, forpgec
pkonomisk aktivitet osv. — hvilker isoleret
betrageet i en raditonel echvervspkono-
misk forstielsesramme ikke kan anfegres.

Men set ud fra en planlzgningsmassiz
synsvinkel — hvor man pnsker at gore er-
hvervsudviklingen il genstand for konkre-

Laokal esbvervsfremene = pd sporer af en foesclelsesrenme -I-EI-



te médlsztninger same efterfolgende evalu-
ering = efterlader den manglende forsedel-
sesramme vanskeligheder.

Der er vanskeligheder, fordi opfatrelsen
af succeskriterierne dels ofte er uden hold
i den lokale virkelighed, og dels er de
grundlagpende kriterier for erhvervsfrem-
meprocessen ikke afdskker, 54 de frem-
treder 1 en form, der ggr dem operationel-
le nok tl at veere genstand for en lokal er-
hvervspolitik.

Det er en udbredt tendens, at erhveryvs-
fremmeresultaterne ber kunne aflases i
erhvervsliver — typisk enten ved tilgang i
antal virksomheder eller antal arbejdsplad-
ser. Dermed er problemfeler afgreenser ol
at omfatte crhvervslivet, hvilket per auto-
matik bevirker, at fglgende to antagelser
nyder generel udbredelse i den craditio-
nelle opfattelse af echvervsudvikling:

* Erhvervsudvikling skabes i virksom-
hederne.

* Erhvervsudvikling skal ikke medfire
resultater uden for virksomhederne.

Hwis man nerleser disse antagelser, er de
rcelle konsekvenser, at man legitimerer en
adskillelse af erhvervsudvikling og
(lokal}samfundsudvikling, hvilker sikkert
kun de ferreste {(lokal)samfund har gjore
sig klarr.

Mange kommuner har »bestilt« en er-
hvervspolitik hos professionelle konsulen-
ter o.lign. som anvisninger pd en erhvervs-
fremmeindsats, der opfattes som rigtig -
professionelt bedpme ud fra det eksiste-
rende erhvervsliv i der pigaeldende omrd-
de - og ofte ogsd suerke inspirerer af suc-
ceshistorier fra andre lokalomrider.
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Problemet i den forbindelse kan blor
vare, at sclvom den »bestilte« erhvervspo-
litiks anvisninger sikkert ofte isolerer set
er rigtige - fir erhvervspolitikken ingen
gennemslagskraft, hvormed resultaterne
{betragtet i ovennavnte traditionelle for-
stand) bliver minimale.

Virksomhederne ggr enten ikke brug af
de anvisninger, som er navne i erhvervs-
politikken, eller de har en koresigeet virk-
ning,

En realistisk lokal erhvervsfremmeind-
sats — med eller uden hold i en lokal er-
hvervspolitik - ber formuleresfevalueres i
forhold til de kriterier, der er afggrende for
lokalomriders autonomi som selvsiendige
lokalsamfund.

Disse kriterier har naturligvis en et
sammenhang med det lokale erhvervsliv —
og en eve. ekspansion eller tlgang her -
men man glemmer ofte, ar erhvervslivet
og virksomhederne kun er én brik i det
samlede udviklingsberedskab.

Andre vigtige kriterier i dette udvik-
lingsberedskab er de(n) lokale
identiter{er) — forstier som lokalkulwurelle
NUANCET 0 SETPrasg,

Miske skal svarene pd en langsigrer er-
hvervsudvikling mere spges i forstdelse for
lokale egnsidentiterer og kulturmrek end i
vickstanvisninger tl de lokale erhvervsliv,
der har vist sig baredygtige 1 andre lo-
kalsamfund (miske med andre kultur-
trzk)? Alesd et egnsidenticetskriterium
mere end et virksomhedskriterium!

Der er naturlipvis ikke tale om er enten
eller, hvor det ene knterium vdelukker
der ander, men vi vil i efterstdende sppe at
argumentere for forstdelsen og anvendel-
sen af lokalkulturelle ek i erhvervsfrem-
meindsatsen.



Knterier, som vi opfatter som determi-
nerende for en langsigrer lokal echverys-
udvikling. Decte vil vi gore i organisations-
teorctisk belysning,

En organisationsteoretisk
forstaelsesramme

Ud fra en oreanisationsteoretisk forstiel-
sesramme vil vi lagge de udviklingsfakto-
rer, som vi ser af berydning for echvervs-
fremmeindsatsen, op i tre spor:

* Dert organisationskulturelle spor,
* det interorganisatoriske spor,
* det bureaukratiske spor.

Andre teoretiske indgangsvinkler kunne
givervis have vazret valgr, men vi har prio-
riteret de tre nvate til formdler. Endelig
skal der pointeres, at der ikke er nogen
indbyrdes prioritering ¢ller modstridende
forhold mellem de nazvnee spor, men at de
hver ismr tlfgrer forspget pd ar danne en
crhvervsudviklingsmazssig forstielsesram-
me en dimension.

Det organisationskulturelle spor
Ved kulour forstdr vi i denne sammenhaeng
det uhdindrerlige begreb, der pd én gang
fremhaever nogle fellestrack mellem men-
nesker eller grupper af mennesker og sam-
tidig gor dem forskellige fra lange den
overvejende del af jordens gvrige befolk-
ning {Gullestrup, 1992). Nazrmere specifi-
ceret vil det i nervaerende sammenheng
sige lokalkulourer = eller lokale egnsidenti-
teter og kulturelle sarpraeg.
Kulturbegreber har vunder indpas i or-
ganisationsteorien, bl.a. som analyseramme
og grundlag for afdakning af vacsentlige
kriterier for en strategisk planlagning (sc

bl.a. Christensen & Molin, 1983; Schein,
1986; Bakka & Fivelsdal, 1986; Gundelach
& Sandager, 1987; Schulez, 1990).

Kulturen {(kulturelementernc) 1 ec lo-
kalsamfund spiller en rolle i forbindelse
med erhvervsfremmeindsatsen og er-
hvervsudviklingens succes.

Kulturbegrebet er centrale i den forbin-
delse, fordi formuleringen af en erhvervs-
politik efter vor opfattelse ikke er en opga-
ve for cksterne parter ogfeller kommunale
embedsmaend alene, men en opgave for et
bevidst sammensat udviklingsberedskab.

Dec udviklingsgrundlag - eller den vir-
kelighed — som man seger at pivirke med
cn erhvervsfremmeindsars er sammensar
af en rzkke elementer/determinanter udo-
ver vitksomhederne/kommunen: Lokale
forcninger, borgere my. For at opnd en
langsigret helhedsorienterer udvikling er
der vaesenehgr atr kende disse
clementers/determinanters substans og
kunne omsare deres eksistens 1 en opera-
tinnel strategisk sammenha:ng,

Ved at kunne afdazkke de forskellige
identifikationer og belvse dem enkelovis
og i en sammenhweng fis den dynamik, der
skal vaere udviklingsdrivende for lokal-
samfundets videre autonomi = og dermed
ogsd erhvervslivers.

Dette lokalkulurbegreb = eller mix af
lokalkulturelementer — kan identificeres
ved flere terminologier, der understorer
den kulturdefinition, som er nazvoe ind-
ledningsvis | derte afsnit. Er af disse er
livsformbegrebet (Hajrup, 1983: Hjalager
& Lindgaard, 1984), og livsformbegrebers
midde ar idenrificere forskellige egnsiden-
titeter i et lokalsamfund.

Livsformierminologien giver et forslag
til de lokalkulturelle elementer, der illu-

Laukal exbivervsfremme = pd spocct af en forsclclscsremme 4?



strerer vaesentlige sider af ex lokalsam-
funds forskellige identiwtsprofiler — eller
mdske vigripere forskelligheden mellem
identitesprofilerne.

Disse forskelligheder er svaere at undgd
= men heri ligger ikke implicit, at man skal
spge at undgd forskellighederne, tvaerti-
mod!

Mange lokalsamfund har oplevet bide
fraflytning og tilflytning af borgere. Nogle
af de ulkomne opfates af »den oprindeli-
ge« befolkning som anderledes osv. Der
kan pd der latente plan dannes forskellige
»fraktioners, som pd baggrund af forestil-
linger om »den anden gruppes (Feks. »til-
flytterne«) er med til at opbygge egne kol-
lekeive identitetsprofiler.

Men det er miske netop i lokalsamfund
med denne forskellighed i sammensanin-
gen af lokale kulturprofiler, at det bedste
udgangspunkr for formulening af en er-
hvervspolitik opsdir.

Ved ar veere bevidst om forskelligheden
i kulourprofilerne og bringe dem sammen,
opnir man, at der vil ske en udvikling.
Man kan sige, av udviklingsfeltet bliver
der, hvor de forskellige kulourprofiler mp-
des.

Ovenstdende kan give antydningen af
naxsten fjendtlige forhold som en forud-
seming for udvikling, hvilket naturligvis
ikke er hensigren. Men ved at vazre be-
vidst om — o acceptere — cksistensen af
forskellige kulwrprofiler i et lokalsam-
fund, har man et vaesentlige bedre ud-
gangspunkt ved dannelsen af et lokalt ud-
viklingsheredskab - og dermed forudsat-
ningen for formulering af en langsigtet cr-
hvervspalitik.

Empiriske cksempler, der understaoer
anvendelsen af der organisationskulturelle
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spor kan bla. hentes fra Mpn kommune.

Mpn kommune — et g-samfund - er
kendetegner ved opfattelsen af markante
kulturmanifestationer, miske serligei for-
hold til tilflyererne (» Kpbenhavnernes).
Derre har ikke mindst varer rilfelder i
1970°erne, hvor der skete en intensiv tl-
flytning til gen.

Dette har imidlertid bevirket en lokal
dynamik, hvor tilflytternes aktiviteter har
medfgre et gger aknvitetsnivean inden for
nogle erhvervsgrene (Feks. kunsthiind-
vaerk) — men ogsi i forhold ril «den oprin-
delige« befolkning. Dennes identitet og
swrpreg er markeret endnu rydelizere
spejlingen med tilflywerne. Detre har af-
stedkommet lokal akeiviter af bl.a. curist-
maessig karakeer, som netop tager ud-
gangspunke i mensk szrpreg og originali-
tet.

Det interorganisatoriske spor

Med interorganisation menes samspil/kon-
flike mellem organisationer (Beck Jor-
gensen, 1977). Dvs. det interorganisatori-
ske interessefel udppres af interaktion
mellem en flerhed af organisationer/grup-
per, snarere end studie af den enkelte or-
Eanisation/gruppe.

Denne interaktion kan have forskellig
karakrer, ligesom enhver anden Kommuni-
kation/berpring mellem forskellige grup-
per. Feks. kan denne interaktion veere
preeger af konflike i forskellige udformnin-
ger ogfeller dialog (Akinbode & Clarck,
1976; Brown, 1983; Siggaard Jensen et al,
1990; Meyer, 1991; Morsing, 1991; Aker-
strgm Andersen, 1992).

Til illuscration vil vi i det efterfolgende
belyse disse to fremtrzdelsesformer naer-
mere.



Konflikisynsvinklen fokuserer pd »en
tilpas tilstand« af konflike i interakrionen,
dws. at et arbejdsfel bestdende af interak-
tion mellem en flerhed af akesrgrupper
skal sigte mod en passende konflikeril-
stand — hverken for meger eller for lide
konflike (Brown, 1983).

Dialogsynsvinklen er tildels inspireret
af konflikisynsvinklen og fastholder dialog
som ¢n vej til udvikling (Berger & Luck-
manr, 1976; MNerreklic et al, 1983; Siggaard
Jensen ec al, 1990 Morsing, 1991).

Der behgver inter modsiridende ar viere
mellem konfliktsynsvinklen og dialogsyns-
vinklen. Jf. antydningen af forskellige lo-
kalkuleurelle identitetsprofilers betydning
for opbygningen af lokale udviklingsbe-
redskaber kan man indplacere disse i det
interorganisatoriske spor.

Det udviklingsberedskab, som man al-
strseber at skabe i en kommune eller ex lo-
kalsamfund, ndr man vil iveerksazue er-
hvervsfremme, er som tidligere naevor ofe
et forum bestdende af en flerhed af akrar-
grupper (interesseorganisationer): Det
veere sig reprasentanter for erhvervsrid,
handelsstandsforening, roristforening, ar-
bejdsgiverforening, lwnmodtagerorganisa-
LIONEr 05V

Disse forskellige »reprazsentanter« gn-
sker man tilsammen skal udgere lokalom-
riders udviklingsberedskab inden for er-
hvervsfremmen. Den interakeon, der
kommer ud af at bringe disse »reprazsen-
ranter« sammen skal udforme lokalomri-
dets erhvervspolitik.

Vi vaelger med vilje ordet »reprasentan-
ters, idet disse aktgrer netop reprasente-
rer og gennem deres institutionelle tilhprs-
forhold vedlipeholder forskellige elemen-
ter (profiler) af det vitkelighedsbillede,

som erhvervsfremmen skal vazre en del af.
Ar akeererne ogsd er privatpersoner som
borgere 1 lokalomrider er sekundzic i den
forbindelse.

Dermed bliver dialogen (interaktionen)
mellem disse repriesentanter det essenti-
clle punkr for, hvilket indhold erhvervspo-
litikken = og dermed erhvervsfremmeind-
satsen — fir.

Her skal man vazre opmazrksom pd de
interesser, den enkelte akoor bevidst eller
ubevidse skal tlgodese — som represen-
tant for enfflere lokale identitersprofiler.
Dhvs. ar for ar dlsikre den forngdne dvna-
mik = ndr de erhvervspolitiske anvisninger
efterfolgende skal implementeres — er det
vaesentligt, at det gensidige afhangigheds-
forhold mellem de reprasentercde aktpr-
grupper anskueliggeres (Thompson, 1967;
Robey, 1982; Gustafsson & Scemann,
1983).

Selvom pendlerstrukrurer mv. bevirker,
ar mange borgerefakeorer 1 lokalomrider
kun tlbringer fritiden i bopzlskommu-
nen, vil der selvsage eksistere er gensidigr
afhaengighedsforhold omkring oprethol-
delsen af lokalsamfundet som =et rart sted
at bo og opholde sige.

Men de forskellige kulturprofiler kan
bevirke, at man indgir 1 et lokale udvik-
lingsberedskab — eks. med det formdl ac
medvirke il formulering af en erhvervspo-
litik = med vide forskellig baggrund og in-
rentioner.

En situation, der ofte kan resultere 1 o
modpoler, hver den ene fraktion pnsker at
shevaref/beskyrres, o den anden fraktion
pnsker at »forandre/udvikle« (Gusiafsson
& Seemann, 1983).

Detre kan fakeisk godt cfterlade en situ-
arion med felles milsewminger for den er-

Lokal esbiveralicamme - [RECUL] allen forstlehesramme 49



hvervsmasssige udvikling i omridder — men
ikke et felles veerdigrundlag - hvorfor de
samme eksplicit formulerede milsaetnin-
ger meget vel kan opleves som varende
forskellige og pege pd vassens forskellige
midler.

Empiriske cksempler pd interorganisarti-
onsteoriens anvendelse kan bl.a. henves fra
Sejlflod kommune i Nordjylland samt
Susd kommune i Midtsjzlland.

I Sejlflod kommune har man i 1992 ud-
arbejdet et etisk budget, hvor der har
vaeret indkalde akegrer til deafrelse af kom-
munens fremridige udvikling. Aktgrerne
har vazrer opdelt 1 tre grupper, reprasente-
rende »erhvervs, »borgere« samt »Sejlflod
kommune« (medarbejdere). Sammen har
disse tre aktgrgrupper formulerer frelles
strategier for omriders udvikling,

I Susd kommune har man valge at fore-
tage sin seneste kommuneplanrevision
ved at formulere en integrerct udviklings-
stratepi for kommunens erhvervs-fturisme-,
boligmaessige og kulturelle udvikling.
Decee er gjore via indkaldelse af akegrer fra
foreninger, initiativgrupper mv. som i tre
idécirkler (for erhvervfturisme, bolig og
kultur/fricid} har formuleret kommunens
fremrtidige strategiske udviklingsgrundlag
- og dermed samtidig deres eget oplag til
handlingsprogram.

I begge kommuner har man varet be-
vidst om vigtigheden af at inddrage lokale
akrgrer i formuleringen af de erthvervspoli-
tiske scenarier og bl.a. dermed sikre, at der
ikke opstir en klgft mellem {erhvervs)po-
litiske visioner og prakuske implemente-
ringsvilkdr.

Det bureaukratiske spor
Det sidste organisationsteoretiske spor,

S0 Ledelse & Eshvensakonomi 1+

hvor det er vor opfatelse, at man i lokale
crhvervsfremmeprocesser kan hente inspi-
ration til opbygning af en forstdelsesram-
me, er det burcaukratiske spor.

Dt element ved bureaukratiteorien,
som vi i denne sammenhang vil koncen-
trere os om, o bureaukratiet som en hie-
rarkisk regelbunden organisationsopbyg-
ning og funktion {(Weber, 1971).

De faktorer, som vi i det foregliende har
antydet omkring kriterier af berydning for
cn erhvervsudviklingsmasssig forstdelses-
ramme, har vaeret omkring afdzkningen
affsamspillet mellem lokalkulturelle iden-
ttersprofiler.

Bureaukratiteorien kan tlfgre denne
diskussion et vaesentligr element, hvad an-
gir den del af der lokale udviklingsbered-
skab, der inkluderer virksomhedsniveauet.

Som tidligere omtale i artiklen oplever
vi, ar virksomhedskriteriet er tillage af-
gorende betydning i den hideidige og nu-
veerende erhvervsfremmeindsars. Derte
kan 1 burcaukratiteoretisk forstand cil-
legpes flere drsager, bla. virksomhedernes
forandrede ideologiske betydning 1 vor
samfundsudvikling, hver vitksomhederne
er blever en isolerer ssekror« 1 samfunds-
scrukruren med sin egen milestok og etik
{Weber, 1976, Donald, 1986; Siggaard
Jensen cral, 1949().

Som nxevnt indledningsvis i denne arti-
kels afsnit 2, har man 1 den hidridige er-
hvervsfremmeindsats vaeret meget fokuse-
ret pd anvendelse af midler tl forbedring
af virksomhedernes tilstand {(virksomhoeds-
samarbejder, uddannelse mv.). Vi har ikke
i denne artikel underkendr denne indsars’
berydning og relevans, men spge at under-
bygpe andre kriteriers berettigelse i er-
hvervsfremmeindsatsen og opbygningen



af lokale udviklingsberedskaber. Derfor vil
vi afslutningsvis fremhxve rzk ved bu-
reaukratiteorien, som pd linie med det or-
ganisationskulwurelle og interorganisatori-
ske spor bar indgd i et forslag til en for-
stielsesramme.

Forudsatningen for at kunne formulere
en erhvervspolitik — og gere erhvervspoli-
tikken ol genstand for en planlzgning —
mi viere, at de elementers adfxerd, der skal
sikre implementeringen af erhvervspoli-
tikkens anvisninger, kan planlzgpes.

Disse elementer vil i denne sammen-
hazng vere de lokale vitksomheder. Dvs.
at en planlzgning af et lokalomrddes er-
hvervsudvikling — med vaegr pd virksom-
hedskriteriet - skal tage hgjde for den en-
kelee virtksomheds planlzgning.

Marurligvis kan en central planlzgning
kun via forskellige instrumenter sgge at
pivirke virksomhedernes udvikling - og
aldrig gribe dirckee ind i tilrettelzggelsen
af den enkelre virksomheds forretnings-
omride. Men for at kunne planlegge/ftil-
sigte en gnsket udvikling, er det en forud-
setning at have indsige i lokale virksomhe-
ders planlagning,

Problemet 1 den forbindelse kan vare,
ar vicksomhederne ofte er smi og med be-
grenser eller manglende planlegningska-
pacitet. En udbrede organisationsstrukeur i
danske virksomheder er enclederorganisa-
tionen = med et minimum af burcaukrarti.
Bl.a. nevnes en af drsagerne til, at man bli-
ver selvstndig, at man netop gnsker at
kunne tilrettelegge sit forretningsomride
egenhandigt med minimal indflydelse af
et bureaukrati (Se bl.a. Enderud, 1976;
Hindvierksrider, 1983; Mapnsted, 1985;
Neergaard, 1986: Bryuing, 1990; Ugcbre-
vt Mandag Morgen 17 juni 1991).

FFor at kunne anvise og implementere
en erhvervspolitik - hvor virksomhederne
er i fokus = er det som ved andre politiske
beslutninger en forudszing at kunne op-
bygge en milsztning og en prazference-
struktur omkring beslutningen (Johansen,
1977; Damsgird Hansen er al, 1990). Ec
vigtigt element i1 den sammenhang er
virksomhederne.

Imidlertid er netop virksomhederne -
med deres manglende planlzgning og for-
skellighed i ledelses- og organisations-
struktur = sazrdeles vanskelige at opbygge
en felles preferencestrukeur omkring, De
har ikke = og gnsker det typisk heller ikke
—en planlegningskapaciter, der modsvarer
planlegningsbureaukrariers rationelle tra-
dition og forventninger.

Derfor fremtreeder virksomhederne ikke
aleid som de mest oplagte akprer i det lo-
kale udviklingsberedskab, nir der fokuse-
res pd planlagte udviklings- og handlings-
forlab.

Empiriske eksempler herpd kan hentes
fra Mgn kommune.

I Mon kommune havde man 1 1991 re-
kvireret en erhvervshandlingsplan, hvor
cksterne konsulenter gav anvisninger pd
en lokal erhvervsfremmeindsats. Er-
hvervshandlingsplanen anviste bl.a. net-
vierk imellem lokale virksomheder, kvali-
tetscertificering mv. som lgsninger pd
kommunens erhvervsudviklingsmassige
problem. Det lokale erhvervsfremmeappa-
rat ctablerede cfrerfplgende projekrer om-
kring de anbefalede anvisninger (hvor dex
som udgangspunke var gratis for virksom-
hederne at deltage). Selv efter markanc in-
formerning delrog store set ingen virksoms-
heder i projekeerne; detee updagrer, at an-
visningerne givervis var rigtige isoleret be-
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trageer, men altsd ikke lod sig viderefgre af
et planlegningsapparat i virksomhederne.

Sammenfatning

Sigret med denne artikel har vaeret ar an-
tyde behovet for en mere nuanceret opfat-
telse — og anvendelse — af den lokalr foran-
krede erhvervsfremmeindsarts.

Den forstdelsesramme, som npdvendig-
vis md pdkalde sig mest interesse —ser ud
fra et planlzgningsmassige {og forsknings-
maessigt) sigee er den forsedelsesrammee,
hvor indsatsen kan gores til genstand for er
planlag udviklingsforlab.

Dvs. klarhed omkring:

v De grundfeppende Eriterier for erhvervs-
udviklingen (incl. lokalkulturelle identi-
tetsprofiler).

* Opbyeningen affelementerne i de loka-
le nefvibiingsberedsibal.

* Bureanbraticts ndformuing op swbstans i de
dele af erhvervsliver, der indrager en
central del af implementeringsfasen.

I denne forstielsesramme indgdr virksom-
hederne som akegrer = samt lokale deter-
minanter for udvikling — som en berydelig
del af der lokale virkelighedsbillede, men
virksomhedskriteriet bor ses | sammen-
hang med en rekke andre lokalkulturelle
fakrorer.

852 Ledehic & Eshwerokonomi I54

Ved ar spgpe den lokale erhvervsfremme-
indsats indplaceret i en organisationsteore-
tisk forsticlsesramme er sigret at forbedre
mulighederne for plankegning, implemen-
tering og cvaluering af en mere operatio-
nel helhedsorienteret indsats.

De i artiklen nevnte empiriske eksem-
pler fra en rekke kommuner er alle ek-
sempler pd en forandrer forstdelse forfan-
vendelse af grundlazggende kriterier for
erhvervsudvikling, Falles for de nevnre
kommuner er, at man har spgr ar opbygee
en langsipret erhvervsudvikling baserer pd
egne ressourcer frem for »import« af stan-
dardiserede lpsningsmodeller.

Dermed har de i artiklen omtalte kom-
muner i vaesentlig grad selv defineret de-
res succeskriterier = og derved dynamik-
fakrorerne i den videre proces.

Summary

Promotion of business and indusiry and fndn-
strial policies are central issues in the endea-
vonrs to enbance development of Danish local
government and the focal communities. The
article analyses features of the endeavonrs wp
il wowy, and fsolates central fiefds of applicar-
on for orpanisational theory as a research and
Planning tool in the promotion of local dusiness
and industry. The article is supplemented by ex-
amples from specific promotion activities in
wiltieh the awthors are carvendly fnvofoed.
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