Livsstilsbegrebet:
Problemer og muligheder

En oversigtsartikel over udviklingen af

livsstilsbegrebet.

Af Soren Askegaard

Resumeé

1 demne artitel praesenieres bort fosstilcnndersogel-
sermes tradition. Der understreges, at begrebet har
haft stgrse sweces inden for kommerciel markedsana-
fyse, men den Bidtidize anvendelse § almindelighed og
de konmercielle analyser | seeredeleshed kaw britiseres
pi en reekbe fundameniale punkter: 1) Ex manglende
rearetisk fundament, 2) en manglende dbenked om-
bring metoderne, der umuliggdr bontrol af validitet
og refiabiliter, 3) operationaliseringsformer, der
siceldent lever op til fivsstilsbegrebers reelle fompled-
sitet, 4) en generelt svap preedibtionsgrad sami 5)
mangel pd roerknltarel valtditet. Der argumenteres
for nye operationaliseringer, fortrinsois gennent bva-
fitative interciewformer, sami for nye hicelpediscipli-
ner, fer isar antropologl, etwografi, og seciologi. Det
Lonkinderes, at losstilsbegrebets problemer som vi-
denstabeligt markedsanalytish begred har rodder i
wmanglen pe fulturel op sociologist teoretisk bag-
grand.

Indledning

Livsstilsundersggelserne er, som begreber livs-
stil i sig selv, fascinerende til det forfereriske
for sivel markedsfuringsprakokere som -teore-
tikere, for sler ikke at tale om dem, der aleid er
villige tl at felge og forsteerke modemaessige

blger. Men er emnet spendende, sd er deg
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samtidig komplekst, bide som begreb betrag-
tee og set i lyser af den mangfoldighed af for-
skellige livsstilsunderspgelser, der med starre
eller mindre held er blevert lanceret. En til-
bundsgiende refleksion synes siledes pikra-
vet, hvis livsstilsunderspgelserne skal overleve
det stadium af »modefienomene, som 1 hej grad
bazrer dem oppe i disse dr, og blive et serigst
sociologisk og socialpyskologisk redskab for so-
ciale og markedsforingsmazssige akegrer ind i
dert naste drousinde.

Livsstilshegreber har sdledes lidt under for
det farste den kommercielle udnyttelse og for
det ander under en for psykologisk og akulturel
indfaldsvinkel. Det er netop manglen pi kul-
turteoretisk og sociologisk forankring, der ofte
har medfare, ac livsstilsgrupper er fremstiet
som lagsrevne psykologiske stereotyper, let gen-
kendelige som sidan, men ikke szrlig valide i
forhold il kenkret handlingsplanlagning i en
given samfundsmaessig situation, eksempelvis

markedsfaring,

Livsstilsundersegelsernes
videnskabelige tradition

Livsstilsbegrebet er ofte anvendc men speldent
defineret, og stort set aldrig veldefineret (An-
derson & Golden, 1984). Dets popularitet skal
sages i det sasmmenfattende billede af et men-
neskes liv, tanker og handlinger, som begrebet
implicit pdberiber sig at kunne redegegre for.
Der livsstilshegreb, der eksisterer i marketing-
teoricn i dag, har primert udviklet sig fra en er-
kendelse af de demografiske variables be-
grensninger i forklaringen af forbrugeradfaerd,
Man har haft det hib, at hivssulsbegrebet kun-
ne bidrage med en forgget forklaringskrafc cil

beskrivelse og forudsigelse af forskellige seg-
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menters forbrugsmassige adferdsmpnster
(Plummer, 1974).

Pd den baggrund opstod »psychographics«
som en kvantitativ metode, der havde dl formdl
at redepwre for en rekke psykologiske, 1 hvert
enkelt tilfz:lde forbrugsrelevante karakreristi-
ka, pd en statistisk pdlidelig mide. Denne ud-
viklede sig efterhdnden til en standardiscret
forskningsmetode: den velkendee ALO. (Acti-
vities, Interests, and Opinions) model (Wells &
Tigert, 1971).

Imidlertid har AL O. tilgangen varet udsat
for hdrd kritik fra mange sider. Metoden er for
overfladisk i forhold til de psykologiske trazk
ved individer, den pdberiber sig at studere,
Den er opsplitende snarere end samlende i
det billede, den efterlader af respondenten, og
den giver ringe mulighed for at indsatte resul-
taterne i en generel social sammenhang (Mc-
Cracken, 1988, p. 122). A.LO. synes siledes
hverken psykologisk eller sociologisk ser til-
fredsstillende,

Teoretisk og empirisk er livsstilsbegrebet
derfor tride i1 baggrunden til fordel for vaerdi-
begreber inden for marketing- og forbrugerad-
feerdsforskning. »Vaerdier« defineres generel
som relative stabile og generelle principper om,
hvad der er en »god tilstand« og en »god vare-
mide« (Grunerr, Grunert & Beatty, 1989), Dert
har primaert vaerer anvendt i form af kvantifi-
cerbare standardmdl af forskellige vaerdisact,
som f.eks. Rokeach Value Survey (Rokeach,
1973) eller List of Values (Kahle, Beatry & Ho-
mer, 1986). Disse, sikaldte makro-analyser af
vaezrdier, har dog endnu ikke kunnet lgse en
razkke alvorlige validitetsmaessige problemer,
iseer i tvaerkulourel sammenhang, og deres

pradiktive vazrdi synes fortsat tvivlsom (Auri-



feille & Valerre-Florenee, 1992).

I razkken af analyseformer af sammenhazn-
gen mellem vardier og forbrugsmpnstre frem-
stir den mikro-oricnterede » Means-End-
Chain« tilgang (Gutman, 1982) indal videre
som én af de mest frugtbare. Denne er en mere
kvalitariv merodologi, der intenderer gennem
forskellige interviewformer art forbinde argu-
menter for forbrugsvalg med de funktionelle og
sociale benefits, der er forbundet med dette
forbrugsvalg, samt med de hele grundlzggende
vazrdier, der ligger bag opfattelsen af de for-
skellige benefits.

Kommercielle livsstilsundersagelser
Livsstilsbegrebet er til gengzld forblever helt
centralt for de kommercielle markedsanalysers
omride. Her kan der skelnes mellem o typen:
For det frste de livsstilsundersggelser, der er
bascret pd analyser af holdninger og vaerdier
samt mndringer 1 disse; de sikaldee trends-ana-
lyser. Og for det andet de analyser, der er base-
rer pd en eller anden form for multidimensional
typologisering af forskellige livsstilsgrupper.
Farstnacvnte undersagelser, f.eks. Yankelo-
vich Monitor {(Yankelovich, 1971), COFRE-
MCA, (de Vulpian, 1980) eller RISC bygger pid
miling af befolkningens tilslutning til en reek-
ke holdningsmazssige udsagn. Grundfilosofien
er, at menneskers adfierd i forhold il {for-
brugsjobjekeer er styret af de holdninger, vi har
til disse objekter. Disse holdninger bunder
igen i et mindre antal vaerdier, som anses for
grundlaggende for vores livsmide og verdens-
opfatelse. Gennem en direkre undersggelse af
en rekke holdninger, og dermed indirekte af
vazrdicr, opstiller disse analyser et samlet bille-

de af et samfunds »vardimegnster«, samt, nir

underspgelserne gentages, ndringer i derre.
Vierdimgnsterer korreleres siden med en rek-
ke forbrugsmaessige variable, siledes at delpo-
pulationer med forskellige veerdimansere kan
beskrives i termer af deres forbrugsmgnster og
omvende.

Blandt de analyser, der i alt viesentlige er
byvgget op omkring livsstilstypologier, er der
grund til at naevne hhv, VALS fra USA (Mit-
chel, 1983) og CCAs curopxiske Socio-Scyles-
System (Cathetlat m. Askegaard, 1990).

VALS er fundamentalt sct en slags udvidet
samfundspyramide. Typologien, som i farste
omgang var dannet ad teoretisk vej, blev sene-
re fprst bekrefret og siden endret pd baggrund
af empiriske underspgelser (Atlas, 1984), be-
skriver forskellige lag i det amerikanske sam-
fund samt de forskellige »vejes op ad samfun-
dets rangstipe, typerne hver ismr folger. Seg-
menterne vicgtes og beskrives gennem et spar-
peskema af ALO, wype.

CCA opererer derimod med en samfunds-
mazssig typologi og karcografi, der er fremkom-
met ved hjelp af muoltvariate analyser. Typolo-
gien er mulndimensional, der vil sige baseret
pi svarcne pd et meget omfattende sporgeske-
ma, der beskriver en lang re=kke adferdsmassi-
ge, forbrugsmaessige, holdningsmaessige og fi-
lelsesmassige aspekeer af liver. CCAs sperge-
skema er meger anderledes end gengse sam-
fundsanalytiske spprgeskemaer. Det er inspire-
ret af kvalitative og projektive teknikker og an-
vender en rekke semiotiske registre og sparge-
former.

Som cksempel pd et resulwar af en kommer-
ciel livsstilsundersggelse eri fig. 1 gengivet en
scgmentering af CCAs EuroSeyles i forhold il

generel kpgbsadferd og motivationer, Derte er
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Figur |, CCA Enrostyles sepmrenterer med hensyn il bplsadfeerd og motivation (CCA dobument)
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et typisk eksempel pd en multidimensional
livsstilsanalyse, hvor de enkelte livsstile fgrst er
definerer gennem clusteranalyser af en lang
rzkke varable, navngivet (pd flere curopaiske
sprog: olvidados (»de glemte«), dandy {»de lap-
sede«), squadra (»holdkammeraterne«)) og der-
nast indsat i en kartografi gennem korrespon-
danceanalyse (Askegaard, Krogh Jensen &
Rerbech, 1992). Disse livsstile er efterfglgende
korreleret med variable vedrgrende kpbsad-
fazrd, for ar positionere disse variable i kortet. |
chksemplet er de matematiske tynpdepunkier
for en rackke distributionsformer indplaceret.

De i citationstegn og pd merk baggrund an-
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bragte syntetiseringer af kebsmotiver er deri-
mod sammenfatninger af en razkke vanable,
der kendetegner hvert af de indplacerede seg-
menter. Siledes fremgdr det, at der skelnes
mellem fire generelle »indkphbsstile«, nemlig
impulskgbere, nytre-kpbere, »kalkulatorer«
(prisfkvalitets-bevidsee) samt involverede
kgbere, »Impulskgberne« synes umiddelbart at
have den skarpeste profil blandt segmenterne.
Det fremgdr endvidere af figuren, ar de ind-
kpbssteder, der ser ud il at vare de mest dis-
kriminerende mellem de enkelte segmenter, er
nzrbutikker, specialforretninger samr postor-

dresalg, butikscentre og stormagasiner .



De indekserede forskelle pd indkgbsadfazrd
mellem de enkelte livsstile er stadstisk signifi-
kante, men hvar meget fremgdr storc ser aldrig
af dokumenterne, og altsd som allerede nazvng
er de kun sjeldent signifikante i en sddan grad,
at de besidder nogen sigrre praediky vaerdi.
Dert fremgdr ogsd af kortet 1 fig, 1, hvor stereo-
typiske mange af beskrivelserne ngdvendigvis
mi blive. Analyser af situationelle forhold md,
af hensyn il datamarterialets i forvejen kolossa-
le omfang, oftest begraznses al et minimum.
Sidanne livsstilsunderspgelser kan pd grund af
deres stereotypi antages at have stgree vasedi
som »idékatalog« med henblik pa fastlaggelse
af kommunikationsstrategier end som egentlig
definition af mdlgruppe for et specifike pro-
dukt.

P trods af alle disse livsstilsanalysers relaci-
ve kommercielle succes, kan der rettes en rak-
ke kritikpunkter mod dem. De kan isar kriti-

seres for fplgende:

1. Deres manglende teoretiske fundament, et
forhold, der skyldes deres avidenskabelige bag-
grund. Disse metoder er naesten uden undta-
gelse indukuvt empiricistiske og bygger pa
cksplorative dataanalyser. Ecks. udviser flere af
disse undersggelser en konsrans i genereringen
af de mesrt eksplikative dimensioner i de mulri-
variate analyser. De to mest forklarende akser
cr ofte variationer over for det fgrste konserva-
tisme-fornyelse, og for det andet materialis-
mefhedonisme versus idealismefaskese. Man
ville kunne henfgre denne konstans til antro-
pologisk teori om disse og andre dimensioners
betydning 1 konstruktionen af en hvilken som
helst kultur (jvE. Bataille, 1967, se ogsd Aske-

gaard, 1991). Imidlertid gares der ikke nogen
teoretiske overvejelser over aksernes stabiliter,

2. Den manglende dbenhed omkring metoder-
ne, som er med til at sd tvivl om deres validitet
og reliabiliter (Valette-Florence, 1989), CCA
har som det encste analyscinstitut udgiver et
starre vacrk om principper og metoder bag
deres livsstilsunderspgelser (Cathelar m. Aske-
gaard, 1990), og det er endda ikke synderlig
prieeist, hvad metodologien angir. Algoritmer-
ne til generering af rypologier eller vaerdier bag
holdningsudsagnene forbliver af forretnings-
massige grunde institutternes hemmelighed,
og instrumenternes validiter kan sdledes ikke

cfrerpraves.

3. De validicetsproblemer, der ligger i proble-
met med operationalisering af vaerdier gennem
holdningsskalaer, som hos Yankelovich og
RISC/ACE, samt i at arbejde med sé bredt de-
finerede typer, som 1 VALS og CCA's tilfzlde.
Validiteren af en direkte »kausalkazde« fra
grundlzggende vardier til eksplicitte holdnin-
ger er yderst tvivlsom. Spargsmiler er, om et
individs grundlzggende verdier overhovedet
kan komme til udtryk gennem den sociale og
reflekterede proces, som stillingtagen il hold-
ningsudsagn i et spprgeskema er uderyk for,
Endelig er den eksakee kobling mellem psyko-
logi (milt gennem kognitive processer) og kon-
kret forbrugeradfard aldrig blevet endeligt
pivist. Validiteten af bredr definerede typologi-
er er ligeledes tvivlsom, isaer hvad anglr deres
relation til »virkelige mennesker« og deres
konkrete forbrugs- og gvrige adfzrdsmpnstre.
Det er muligt, at en typologi uderykker den
smindste fallesnavners i en induktiv analyse

Lil.-js[ihhl.‘grl:bl.‘[r Problemer (L rml!l‘ghcdcr 95



af et datamarteriale, men i en typolog, hvon der
indgir mange aktive vanable af vidt forskellig
slags, skal alle disse aktive variable »treekke i
samme retning« for ikke at udvande forkla-
ringskrafeen. Dette er nok en vanskelig anta-
gelse at gore, iser i en tidsalder, hvor det, som
vi skal s¢, bliver mere og mere almindelige at
sammensatte sin egen cockrail af personlige
identiteter i forskellige situationer. Sivel »vaer-
diernes« som de bredt definerede livsstilsty-
pers afstand fra de enkelte forbrugsvalg udggr
det sidsee, op | kommerciel sammenhang al-
vorligste knitikpunkt mod de kommercielle

livsstilsunderspgelser, nemlig:

4. Den lave predikdonsgrad de har med hen-
svn til forudsigelse af forbrug af forskellige pro-
dukrer. Denne har i flere tlficlde vist sig lavere
end for de genpse demografiske variables ved-
kommende. Feks. udregnede Kapferer og Lau-
rent {1981) forklaringsgrader pd i alle tilfazlde
under 2.59% i en analyse af CCAs og COFRE-
MCAs wvpologiers evne til forklaring af forbru-
ger af alo 43 dagligvarer, Nyere undersggelser
bekrazfrer dette forhold (Valewe-Florence
1991).

5. Specielr hvad de interkulrurelle livsseilsana-
lyser angdir, kan de siges at befinde sig pd noger
nzr et validitetsmeessigt og metodologisk nul-
punkt. Den interkulturelle validiter bygger iflg
Chandran og Wiley (1987) pd to typer akviva-
lenser, nemlig hhy. rranslationsackvivalens og
midlingsckvivalens. Translationsekvivalens
dckker over det forhold, at der skal viere en ri-
melig grad af ensartethed 1 den médde, hvorpd
de anvendte begreber anvendes i de analysere-

de kulturer, en xkvivalens i1 de sociale funktio-
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ner, de anvendte livsstlskaraktenstka opfylder
i hvert samfund, samt en kvivalens i den ma-
de, hvorpd disse fznomener opleves i hverda-
gen, Milingsickvivalensen uderykker derimod,
hvor pilideligt maleinstrumentet er pd tvers af
kulturelle graznser, bide hvad angir den kon-
krete anvendre uderyksform i operationaliserin-
gen, de opstllede svarkategorier same de an-
vendee skaleringer. Ingen af de eksisterende
livsstilsundersggelser kan pdvise at have lpse
disse krav tilfredsstillende. Selv et sd forholds-
vis simpelt instrument som List of Values, der
blot bestdr af 9 verdier, hver iser udoyke ved
mellem 1 op 4 ord (i den amerikanske original-
version), er stede pd betydelige validiterspro-
blemer i visse interkulwurelle sammenhaenge, ja
endog ved sammmenligninger af stikprever in-
den for USAs prenser (Grunert, Grunert &
Krnistensen, 1992), [ den forbindelse mé feks.
ACEs europaziske vardier og CCAs EuroStyles
tages som en ikke serlig valid mindste felles-
nxvner, og underspgelsen GlobalScans seg-
menter, der angiveligt (i et prassentationsdoku-
ment fra Ted Bates gruppen) er felles for lande
som Venezuela, Japan og Danmark kan knap
tages alvorligr.

Generelt gaelder det for de survey-baserede
vardi- og livsstilsanalyser, at disse meger brede
typologier er deskriptive snarere end pracdikti-
ve. Og de har alle en rekke, isar teoretiske og
validitetsmassige problemer at lpse. Det er sd-
ledes haver over enhver tvivl, at en bedre an-
rropologisk og kultursociologisk forankring af
metodologi og analyse pd lengere sigt ville
gare dem mere attrakeive i sdvel videnskabelig
som praktisk sammenhang, Det, man i givet
fald kunne forvente af sidanne analyser, er ge-

nerelle markedsbeskrivelser og segmenterin-



ger, som pd mange mider vil viere den mest «il-
gangelige form for Kulwrel indsigr, markeds-
furingspraktikerne vil kunne fi. De kunne sile-
des danne et vigrige led mellem sverc tilgen-
gelige videnskabelige sociologiske og etnogra-
fiske kulturelle analyser og en erhvervsgkono-
misk praktikers kulturelle markedsforstielse.
En stor del af de generelle livsstls- og vaerdi-
underspgelsers misére skyldes den fejlagrige
forventning, der er opstdet pd baggrund af mar-
kedsfarningen af dem, at de vil kunne spille en
afggrende rolle for den konkrete markedsseg-
mentering i forhold til et enkelr produke. Dere
vil kun i de ferreste tilfielde kunne lade sig

EBre.

Henimod et sociologisk livsstilsbegreb
Det afeggrende spprgsmdl bliver da, hvad man
skal med forholdsvis dyre op komplicerede
livsstilsanalyser, hvis ikke de kan tilfgje nogen
swerlig forklaringskraft til forbrugeranalyserne?
Svaret md vaere, at forbrugeradfcrdsteorien,
som traditionelt har fokuseret pd partielle pro-
blemstillinger med fokus fortrinsvis pd maerke-
varevalg og kgbsbeslurningsprocesser (Hol-
brook, 1987), i meget haj grad savner et siprre
perspekriv. Der er tale om et manglende social-
psykologisk perspektiv, hvor alle aspekeer af
forbrugerlivet anskues i den kalejdoskopiske
helhed, dette forbrugerliv udggr for den enkel-
te person. Denne helhed mi pd sin side seetes
ind i en samfundsmaessig sammenhaeng, hvor-
for der grundlazggende er tale om endnu et ek-
sempel pd den fortsatte mangel pd sociologisk
perspektiv i forbrugeradferdsteorien, som
pipegedes allerede af Zaltman & Wallendorf
(1977).

Livsstilshegrebers opdukken og popularitet

kan i sig selv opfattes som et tegn pd, at de so-
ciologiske processer har udvikler en ganske
saxrlig karakeer 1 de seneste drtier. Dette han-
ger sammen med en gget bevidsthed om den
sociale kommunikationseffeke af de valg af ad-
ficrd og holdninger, man foretager. Deterien
tid og en kultur, hvor det bliver mere og mere
udbredr ar betragte forskellige dele af dagligli-
vet med en sterre grad af relativicer. Vigrigse er
den almene udbredelse af forestillingen om at
1) Selv’et er en relativ stgrrelse, der hele tden
kan udskiftes, samt 2) at tegnenes berydninger
er relative,

Den farste forestilling beryder, ac fremfor ac
betragre sig selv som et omvandrende udtryk
for en stabil personlighed, sd opfatter man nu
sit selv som en konsekvens af en rekke valg,
der hele tiden pigir. Den anden forestilling
understreger, at betydningen af de samfunds-
mxssige genstande, ideer, begivenheder ... vi
kan veelge ar pihefte vores liv, er vi selv med
til at skabe, 1sar gennem vores valg og fravalg.
Disse forestillinger kendetegner det » postmo-
derne samfund« (Lash, 1990).

I dette postmoderne samfund fr forbrugecs
kommunikarionsverdi en helr central betyd-
ning. Bevidstheden om forbrugets symbolske
dimensioner trazder i forgrunden, fordi menne-
skene i stigende grad er bevidste om at de ikke
blot lever deres liv i en forbrugerverden, men
at de ogsd i det veesentligste opbygger deres
identitet op selvforstielse gennem forbruget.
Denne identitet er udskiftelig afhangigt af si-
tuationen, hvilket i de fleste tilfzlde medfgrer
umuligheden af at tillazgge €n person én livs-
sul. Iser Belk (1975, 1987, 1988) har undersore-
get sammenh&ngene mellem forbrug, identiter

og situation.
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Forbruget kan sdledes ikke siges at dazkke
givne behov; omvendt er et eksisterende for-
brugsmenster med til at definere disse behow.
Det postmoderne samfund er, som anfart, en
kultur, der er sig bevidse, at forbrug kan have
mere at gere med at lege med symbolerne og
de personlige udrryksformer end med at »dak-
ke behove«, hvilker understreges af vor tids
mangfoldighed af forbrugsformer. Forbrugsvalg
er for livsstilsanalysen symbolske udtryksfor-
mer, der er organiseret 1 forskellige former for
koder. Livsstilsanalysen ber, pd sivel det gene-
relle som pd det sekrorielle plan, analysere dis-
se koder og dermed forbrugers berydning for
forskellige menneskers livsverden.

Livsstilssegmenteringen dukkede op, da det
blev klart at det klassiske billede af samfunder
som en pyramide ikke lazngere var gyldigt, og
at de socio-demografiske variable derfor havde
mistet en del af deres forklaringskraft. Men
samfundsudviklingen synes nu at have overha-
let craditionelle livsstilsundersggelser inden
om. Inden man rigtig har fundet et godt teore-
tisk og metodologisk grundlag for en sidan me-
re sofistikerer klassificering af forbrugerne, har
livsmgnstrene @ndret karakter i en sddan grad,
at heller ikke dette segmenteringsgrundlag i de
fleste tilfalde vil vaere gyldigr.

Det ssammensatte selve« ngdvendigger en
livsstilsanalyse, hvor vaegren ikke sd meget
legges pd »livet«, det vil sige de gennemgien-
de principper, som generelt styrer vort liv, fordi
disse principper har forskellig vaegt athazngig af
situationen, og den givne rolle {eller det givne
selv) vedkommende forbrugeren bevidst eller
ubevidst pitager sig. Vazgren skal snarere
lzgges pd »stilen«, d.vs. den fremuradelses-

form og de handlinger, som forbrugerne til-
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lzgger opfyldelsen af de roller, de skal spille i
forskellige situationer. Decte lazgger op til en
mere kvalicativ fundering af livsstilsunder-
spgelserne, ider de kvantitative teknikkers
styrke, nemlig generaliserbarheden, alligevel
ikke lzzngere kan opfyldes pd grund af emnets,
det vil sige livsstilens forholdsvis flygrige nacur.
Livsstilundersggelsen bar derfor bestrazbe sig
pd det, der var dens oprindelige projeke, nemlig
at trenge | dybden af de mdder, hvorpd menne-
skene dl enhver tid »sviclgers at organisere de-
res liv og deres forbrug.

De metoder, der mest direkre analyserer den
proces, hvorigennem livsseilen konkret kom-
mer til udtryk er de etnografiske felistudier.
Der kan derfor henvises til bervdningen af den
etnografiske eller naturalistiske forbrugerad-
ferdsforskning som potentiel kilde ol analyser
af forbrugs- og andre livsstilsrelaterede begi-
venheder i en ix ofve kontekst. Denne forbru-
geradfzrdsforskning har fier et opsving i lgbet
af det sidste tidr, bla. pennem den etnografisk
basercde »consumer odyssey« i USA (jvf. Belk,
1991} samt gennem anvendelsen af en rekke
samfundsvidenskabelige discipliner og meto-
der i analysen af markedsfurings- og forbruger-
relaterede problemstillinger (jvf. Sherry, 1991).
Der ligger imidlertid uden for denne artikels
rammer at prcisere de metodologiske mulig-

heder, der ligger hen.

Konklusion

Det er i en erkendelse af de dirlige erfaringer,
en for lukket tradition har bibragt livsstilsbe-
greber (jvl. McCracken, 1988), at man skal se
kritikken af det. Man ber imidlertid ikke kaste
barner ud med badevander. Livsstlshegrebert

reprasenterer ferst og fremmest et gnske om



en dbning. En dbning af forbrugeradfardsteori-
cn mod andre forskningstraditioner end psyko-
logicn, som har vaeret altdominerende, samt en
dbning af markedsanalysen og -segmenteringen
for en bedre forstdelse for vor tids kulwrelle
sammenhange og &ndringsprocesser. Denne
forstielse bunder i en kobling af livsstilsbegre-
bet og en sociolopisk forstielse af samfundet
samt nye (antropologiske, etnografiske, sociolo-
giske ...) metoder til analysen af forbrugerad-
ferd, der bedre kan redegare for den markeds-
massige og sociale kompleksiter. Denne kob-
ling gor det ogsd bide mulige og npdvendigr at
indse de gmngse livsstilsundersggelsers validi-
tetsmaessige problemer og anvendelsesmaessige
begraznsninger. Siledes ¢r de wre farste af de
fem nxevnee problemer kommer nermere deres
Igsning.

Hvad angir den pradiktive vaerdi, s er det
svaere ar udrale sig om, hvorvide den ndrede
livsstilstilgang vil reprazsentere en forbedring,
Det vil den ikke i1 statistisk forstand, men mu-
ligvis i mere intuitiv og prakrisk forstand, idet
den bedre indsigt i markeder vil gare beslur-
ningstagerne bedre i stand til at handle under
hensyntagen til forbrugernes livsverden. Ende-
lig er der problemet med den tvaerkulturelle
validiter, Her stiller sagen sig hide anderledes,
idet en etnoprafisk tlgang tager hensyn til, ac
enhver kulturel sammenhazng, og siledes opsi
forbruger, md forstds og analyseres pd sine egne
prazmisser, hvorfor dirckte sammenligninger ik-
ke er mulige. Kulturer er helheder, hvor alle
elementer indgir i og tager farve af den samle-
de sammenhaeng. Derfor er selv ensartede ele-

menter fra to forskellige kulturer ikke umid-

delbart sammenlignelige. Et sidant udgangs-
punkt vil imidlerdd for mig at se reprasentere
en stgrre interkulturel validitet, fordi de kom-
parative studier, som selvsage foresar er mulige,
vil tage udgangspunke i de pigeldende kulcu-
rers reelle eksistens som forskellige sammen-
setninger med visse, flere eller ferre, ligheds-
track.

Min konklusion bliver siledes, at livsstilshe-
grebet — i ny skikkelse - potentielt repraesente-
rer en dbning for en mere sammensat og kom-
pleks forsrdelse for den mide, hvorpd menne-
ske dl stadighed socialiseres og przsenteres
for nye inderyk i en postmoderne forbrugerkul-

cur.

summary

A brief presentation of the tradition of life style stud-
fes 15 given. The concept has been emphatically suoces-
sfud, primarify for commercial market analysis, but
s applicabiity in general, and commercial analyses
in particular, may be criticized on a nuwmber af po-
ints: I) lack of thearetical foundation, 2) lack of an
apen methodology making analysis of validity and
reliability impossible, 3) forms of operationafisan-
ons rarely fiving np to the intrinsic complexity of the
fife style concept, 4) a generally fow degree of predi-
ctfon, 5) dack of cross-cultural validity, The article
arpues for new forms of operationalisations, especi-
ally through qualitative interviens, and new auvifi-
ary discipiines, particalarly anthropology, ethno-
graphy and sociology. The conclusion is that the pro-
Ilems of the life style concept, as scientific concept in
mariet analysis, are roofed in the lack of cultural

and sociological Theoretical backpround,
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