Editorial
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Dette nummer er resultat af et eall for papers,
der blev udsendt i nr. 4/91. Temaet er »kryds-
feltet mellem ledelse, skonomi og teknologis.
Betegnelsen »teknologiledelse« eller »mana-
gement of technology« blev bevidst ikke an-
vendt for ikke pa forhind at fastlise bidra-
gene i en bestemt retning. Det var redaktio-
nens hib, at der derved blev dbnet for en
frugtbar udvikling af den tvaerdisciplinzre
tenkemaide, som forstaelse, vurdering og ud-
nyttelse af moderne teknologi forudsetter.
Der er voksende fornemmelse af, at udvik-
lingen i teknologien lpber hurtigere end dens
praktiske anvendelser, og mange virksomhe-
der er blevet skuffede over de opndede resul-
tater. Disse forhold kan tolkes pd forskellig
mide. Problemet kan veere, at ledelsen ikke
har vaeret i stand til at udnytte de teknologi-
ske muligheder effektivt, men det kan ikke
udelukkes, at miden at mdle resultaterne pa
er en del af forklaringen. Teknologi kan ikke
vurderes pa linie med andre former for inve-
steringer. Forskellen er, at mens en investe-
ringskalkule er udtryk for en partiel betragt-
ning, ma teknologi typisk vurderes ud fra en
toled betragtning, og det er langt vanskeligere.
Det kraver en rakke forudsztninger op-
fyldt. Ledelsen skal fwrst og fremmest er-
kende, at teknologiske beslutningsproblemer
indgir som en del afl arbejdet. Dernzest skal
den have en forstaelse af tcknologiens mulig-
heder, sa den indgar som en integreret del af
den samlede planl®gning. Der har hidtil vae-
ret en tendens til for ledelsen at frasige sig
ansvaret for beslutninger om anskaffelse og
anvendelse af teknologi. Man har for villigt
overladt det til tekniske specialister at treefle
disse valg. Man forveksler her lekniske sporgs-
mdl, som naturligt besvares af teknikere, med

teknologiske problemstillinger, som kreever ledel-
sens stillingtagen. Endelig skal opfattelsen af
teknologi som en mulighed for at effektivi-
sere og omkostningsminimere (»ggre tingene
rigtigt«) sendres til i hpjere grad at betragte
teknologi som en strategisk mulighed til op-
ndelse af konkurrencemassige fordele (»gpre
de rigtige ting+).

En sidan zndring i opfattelsen af tekno-
logi tager tid. Det krzver forskning, systema-
tisk erfaringsopsamling og uddannelse. Flere
lzreanstalter herhjemme har startet pro-
grammer, der integrerer skonomi og tekno-
logi. Mens det hidtil har vaeret almindeligt for
ingenigrer at supplere deres uddannelse med
erhvervspkonomiske fag, er den omvendte si-
tuation nu aktuel: erhvervsgkonomer mi
ogsd have kendskab til teknologi, men vel at
merke uden at skulle vaere teknikere.

Forskningen ma ogsd tage udfordringen og
de fremkomne bidrag, hvoraf fire er publice-
rede i dette nummer, afspejler dette.

To af forfatterne, John Kjeldsen og John
Parm Ulhgi, giver hver deres bud pi en over-
sigt over omradet. Man kan mene, at det er en
flothed i samme nummer at bringe to over-
sigtsartikler, men som leseren ved selvsyn
kan konstatere, er de noget forskellige i deres
synsvinkel.

fohn Kjeldsen papeger i sit bidrag pa de tra-
ditionelle (partielle) modellers svagheder i
forhold til de beslutningsproblemer, som mo-
derne teknologi giver anledning til. Han gen-
nemgar en rakke specifikke fagomrader in-
denfor erhvervsgkonomien (investeringsteori,
regnskabsveesen, markedsfwring og strategisk
ledelse), der alle bygger pa forudsetninger,
som ikke kan forventes at viere oplyldt under
vilkar, praget af hastige teknologiske spring.
157

Ledelse & Erhvervsakonomi 492



Synsvinkeln i John Parm Ulhgis artikel er
overvejende den stategiske, dvs, udtryk for en
langsigtet, total tilpasning til ny teknologi.
Udover kravet om forbedrede mdlemetoder
til vurdering af teknologier, peger han pa be-
hovet for at inddrage den menneskelige
(»blade«) side af indfprelsen af ny teknologi -
bide internt i organisationen savel som i for-
hold til virksomhedens omgivelser.

Christian Larsen tager triden op fra John
Kjeldsens artikel, idet han spger at formulere
tilpasningen til ny teknologi som en normativ
beslutningsmodel under usikkerhed. Hans
model er statisk, men han peger pa mulighe-
derne for at tage hensyn til teknologiens dy-
namik.

For at kunne anlegge en langsigtet strategi
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for virksomheden pi det teknologiske om-
rade md man have metoder til at forudsige
udviklingen af nye teknologier og scenarier
til beskrivelse af den indflydelse, de kan fa for
virksomheden og dens omgivelser. Dette fore-
cast-problem behandler Henning Madsen i
nummerets afsluttende artikel. Han gor der-
med op med det synspunkt, man ofte stader
pa, at den teknologiske udvikling med sine
radikale spring skulle vaere uforudsigelig i sit
indhold og sine konsekvenser og af denne
grund unddrage sig ledelsens ansvar.

Med dette nummer er gjort et forspg pa at
bevidstgare danske erhvervsekonomer om de
vigtige opgaver pid det teknologiske omride,
som de vil blive stillet overfor i fremtiden - og
den kommer, som alle ved, far vi tror det.



