Editorial

Af Kai Kristensen

Under mottoet Marketing for Europe — Marke-
ting for the Future bliver Danmark stedet for en
af verdens stgrste marketingkonferencer i
1992. Som alle ved, vil dette ar vaere praget af
de sidste forberedelser til Det indre Marked,
hvor Danmark uden tvivl vil fi en central po-
sition som brohoved mellem Centraleuropa
og Norden. Det har derfor bide symbolsk og
praktisk veerdi, at The European Marketing
Academy har valgt at placere sin konference
det ar i netop Danmark.

For at markere denne begivenhed har re-
daktionen besluttet at satte fokus pa dansk
markedsgkonomisk forskning gennem prz-
sentation af en reekke af de indl=g, som jevn-
ligt prasenteres ved de erhvervsorienterede
markedspgkonomiske konferencer arrangeret i
savel institut- som FDC-regi.

Da EMAC-konferencen i 1992 finder sted i
Arhus, er det ikke unaturligt, at den forste af
disse preaesentationer er forankret i Institut
for Markedsgkonomi ved Handelshgjskolen i
Arhus. Dette institut afholdt i marts mined
1990 en konference med overskriften Afset-
ningsgkonomisk teori og praksis med det noble
formal at tegne strukturen til et samarbejde
mellem forsker og praktiker. Fra denne kon-
ference har vi valgt fem indleg, som vi mener
pa udmzerket vis illustrerer et af konferencens
delmal, at prazsentere afsetningsskonomisk
forskning af szrlig interesse for erhvervslivet
og na frem til en bedre forstielse af, hvorle-
des man forankrer den afsztningspko-
nomiske forskning i problemer, der opleves
som vedkommende af erhvervsledere.

Gennem de fire forste indleg gives et ind-
tryk af de vasentligste problemer, der knytter
sig til opndelse af konkurrencemzassige for-
dele for en erhvervsvirksomhed, mens der i

det afsluttende indleg spges en begrebsmzes-
sig afklaring af forholdet mellem teori og
praksis.

I den forste artikel argumenterer Klaus
Grunert for, at traditionelle kundebaserede
analyser i langt hejere grad end tilfzldet er i
dag mi integreres med konkurrentanalyser.
Med udgangspunkt i en kritik af den klassi-
ske, nationalgkonomiske opfattelse af begre-
bet konkurrenceevne indkredser Grunert be-
grebet konkurrencemzassige fordele, som han
betegner som et ngglebegreb i moderne af-
sztningsgkonomi. Han fremlegger en gene-
rel model for den proces, hvorved konkurren-
cemazssige fordele opnas, samt konkretiserer
hvilket analysebehov de indebarer.

Hermed spilles bolden videre til Niels
Blunch, der gennemgar en rzkke verktgjer til
kunde- og konkurrentanalyser. Han konstate-
rer, at der gennem den sidste halve snes ar er
sket en voldsom udvikling i markedsanalyse-
metoder, der bygger pa en sammenkadning
af teoretiske adfzrdsmodeller og standard-
metoder til dataanalyse, Han hilser denne ud-
vikling velkommen og pointerer dens ngd-
vendighed, sifremt markedsanalysen skal
veere i stand til at bidrage til lgsning af virk-
somhedernes problemer ved strategivalg un-
der hensyn til sdvel kunder som konkurren-
ter.

Moderne markedsanalyser og moderne
virksomhedsdrift i det hele taget krzver ny
teknologi. John Kjeldsen behandler dette emne
i den efterfplgende artikel, hvor han konstate-
rer, at ny teknelogi i stigende grad vil blive en
ngglefaktor i den internationale konkur-
rence. Han fremfprer, at implementering af
informationsteknologi samt en optimal drifts-
maessig udnyttelse af denne vil medfgre nye
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og &ndrede arbejdsopgaver for markedsfs-
ringsfunktionen. Arbejdsopgaver der sam-
menkobler interne og eksterne forhold, og
som gar pa tvars af virksomhedens funktio-
ner og beslutningsniveauer.

I Hans Skyltes artikel belyses, hvorledes en
virksomhed kan sikre sig konkurrence-
massige fordele ved at pavirke relationerne
mellem de virksomheder, der indgar i en dis-
tributionskanal. Der gives en karakteristik af
nogle af de forhold, der har betydning, nar et
distributionssystem skal udbygges og vedlige-
holdes, og vigtigheden af at sgge varige sam-
handelspartnere papeges.
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I den afsluttende pa flere mader provoke-
rende artikel sammenkader Ole Hagh teori og
praksis gennem en redeggrelse for »modsat-
ningerne« mellem forskerverdenen og er-
hvervslivet. Han pointerer, at det er vigtigt for
bade erhvervslivets og handelshgjskolernes
udvikling, at der gennemfg@res en intensive-
ring af den erhvervsrettede forskning. Hold-
ningerne i bade erhvervslivet og forskerver-
denen skal zndres, siledes at de fordomme,
der skiller teori og praksis, kan nedbrydes.



